BANDEIRA AMARELA

ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Servigos ndo essenciais: 100% trabalhadores (ou normativa municipal), com atendimento
presencial restrito e teleatendimento.

Locais publicos abertos, sem controle de acesso (ruas, calcadas, parques, pracgas, faixa de
areia, mar, lagoa, rio e similares): 100% de lotagcdo. Distanciamento interpessoal minimo

de 1 metro e uso obrigatério de mascara (cobrindo boca e nariz).

Seguranga e ordem publica: 100% dos trabalhadores, com atendimento presencial
restrito e teleatendimento.

Politica e administracdo de transito: 100% dos trabalhadores (ou normativa municipal),
com atendimento presencial restrito e teleatendimento.

Atividades de fiscalizagdo: 100% dos trabalhadores, com atendimento presencial restrito
e teleatendimento.

Inspe¢do sanitdria: 100% dos trabalhadores, com atendimento presencial restrito e
teleatendimento.

Servigos delegados de habilitacdo de condutores: 100% dos trabalhadores, com ensino
remoto (aula tedrica) e atendimento individualizado (aula pratica).

AGROPECUARIA

Agricultura, Pecuaria e Servigos Relacionados: 100% dos trabalhadores, com teletrabalho
e trabalho presencial restrito.

Producgao Florestal: 100% dos trabalhadores, com teletrabalho e trabalho presencial
restrito.

Pesca e Aquicultura: 100% dos trabalhadores, com teletrabalho e trabalho presencial
restrito.

ALOJAMENTO E ALIMENTAGAO

Restaurantes a la carte, prato feito e buffet sem autosservigo: 75% dos trabalhadores e
75% da lotacdo, com atendimento presencial restrito, telentrega, pegue e leve e drive-
thru.



Restaurantes a la carte, prato feito e buffet sem autosservigo (em beira de estradas e
rodovias): 75% dos trabalhadores e 75% da lotagdo, com atendimento presencial restrito,
telentrega, pegue e leve e drive-thru.

Restaurantes de autosservigo (self-service): 75% dos trabalhadores e 75% da lotacdo.
Funcionario (a) deve orientar no inicio da fila para o correto atendimento dos protocolos
(mascara, alcool em gel e distanciamento, protetor salivar nos buffets, higienizacdo e
troca constante dos talheres e pegadores, talheres embalados individualmente e demais
protocolos da Portaria SES n2 319. Atendimento presencial restrito, telentrega, pegue e
leve e drive-thru. Utilizacdo obrigatéria de mdscara ao se servir e ao circular. Permitido
retirar a mascara somente para se alimentar, sentado as mesas. Distanciamento minimo
de 1 metro entre pessoas na fila do buffet, com marcacdo no chdo. Acesso com entrada
e sentido Unico no buffet, com funcionario(a) aplicando e orientando o correto uso do
alcool em gel. Uso obrigatdrio de alcool em gel 70% em friccdo imediatamente antes de
se servir no buffet, utilizacdo de prato limpo a cada vez que cliente se servir e reforco no
distanciamento minimo de 2 metros entre as mesas.

Lanchonetes, lancherias e bares: 75% dos trabalhadores e 75% da lotacdo. Atendimento
presencial restrito, telentrega, pegue e leve e drive-thru.

Hotéis e similares (geral): Estabelecimentos sem o Selo Turismo Responsavel do MTur:
75% de lotagdo. Estabelecimentos com Selo Turismo Responsdvel do MTur: 90% de
lotacdo. Estabelecimentos com até 10 habitagBes/unidades isoladas (chalés,
apartamentos isolados e similares, com banheiros exclusivos e refeicdes independente s
e/ou agendadas): 90% da lotacdo. Equipamentos, espreguicadeiras, brinquedos infantis:
distanciamento minimo de 4 metros e higienizagdo constante com alcool 70% ou solucdo
sanitizante similar. Area de piscinas e dguas, saunas, academias, quadras etc.: conforme
protocolo de "Servicos de educacdo fisica (academias, centros de treinamento, estudios
e similares)", "Servicos de educacdo fisica em piscina (aberta ou fechada)" e Portaria SES
n? 582 e alteracBes. Eventos: conforme protocolos de "Eventos sociais e de
entretenimento em ambiente aberto ou fechado" e Portaria SES n2 617.

Hotéis e similares (em beira de estradas e rodovias): 100% de lotagdo dos quartos.
Equipamentos, espreguicadeiras, brinquedos infantis: distanciamento minimo de 4
metros e higienizacido constante com alcool 70% ou solugdo sanitizante similar. Area de
piscinas e dguas, saunas, academias, quadras etc.: conforme protocolo de "Servicos de
educacdo fisica (academias, centros de treinamento, estudios e similares)", "Servigos de
educacdo fisica em piscina (aberta ou fechada)" e Portaria SES n? 582 e alteracdes.
Eventos: conforme protocolos de "Eventos sociais e de entretenimento em ambiente
aberto ou fechado" e Portaria SESn2 617.

COMERCIO



Comeércio de Veiculos (rua): lotacdo (trabalhadores + clientes): 1 pessoa, com mascara,
para 4 metros quadrados de area util de circulacdo, respeitando limite do PPCI.
Teleatendimento e atendimento presencial restrito.

Comeércio de Veiculos — Manutencgdo e reparagao de veiculos automotores (rua): lotacao
(trabalhadores + clientes) de 1 pessoa, com mascara, para 2 m?de drea Util de circulacdo,
respeitando limite do PPCI. Teleatendimento e atendimento presencial restrito.

Comeércio atacadista ndo essencial: lotacdo (trabalhadores + clientes) de 1 pessoa, com
mascara, para 2m? de area Util de circulacdo, respeitando limite do PPCI. Atendimento
presencial restrito, telentrega, pegue e leve e drive-thru.

Comeércio atacadista — itens essenciais: lotacdo (trabalhadores + clientes) de 1 pessoa,
com mascara, para 2 m? de drea util de circulacdo, respeitando limite do PPCI.
Atendimento presencial restrito, telentrega, pegue e leve e drive-thru.

Comeércio varejista ndo essencial (rua): lotagdo (trabalhadores + clientes) de 1 pessoa, com
mascara, para 2 m? de area (til de circulacdo, respeitando limite do PPCI. Atendimento
presencial restrito, telentrega, pegue e leve e drive-thru.

Comeércio varejista ndo essencial (centro comercial e shopping): lotacdo (trabalhadores +
clientes) de 1 pessoa, com mascara, para 4 metros quadrados de area util de circulacdo,
respeitando limite do PPCI. Atendimento presencial restrito, telentrega, pegue e leve e
drive-thru.

Comércio varejista de itens essenciais (rua): lotacdo (trabalhadores + clientes) de 1 pessoa,
com mascara, para 2 m? de area Uutil de circulagdo, respeitando limite do PPCI.
Atendimento presencial restrito, telentrega, pegue e leve e drive-thru.

Comércio varejista de itens essenciais (centro comercial e shopping): lotagdo
(trabalhadores + clientes) de 1 pessoa, com mascara, para 2 m? de area (til de circulagdo,
respeitando limite do PPCI. Atendimento presencial restrito, telentrega, pegue e leve e
drive-thru.

Comércio varejista de produtos alimenticios (mercados, acougues, fruteiras, padarias e
similares): lotagdo (trabalhadores + clientes) de 1 pessoa, com mdascara, para 2 m? de area
util de circulacdo, respeitando limite do PPCl. Atendimento presencial restrito,
telentrega, pegue e leve e drive-thru.

Comeércio de combustiveis para veiculos automotores: lotacdo (trabalhadores + clientes)
de 1 pessoa, com madscara, para 2 m? de area Util de circulacdo, respeitando limite do
PPCI. Atendimento presencial restrito. Vedada aglomeracao.

EDUCACAO



Educacgdo Infantil (Creche e Pré-Escola): a regra geral de ensino remoto e, se permitida
atividade presencial, 50% dos alunos por sala de aula. Se permitida atividade presencial:
ensino remoto e ensino hibrido (remoto e/ou presencial), com atendimento presencial
restrito. Distanciamento minimo e materiais individuais, sendo vedadas atividades
coletivas que envolvam aglomeracdo ou contato fisico.

Ensino Fundamental (Anos Iniciais): regra geral de ensino remoto e, se permitida atividade
presencial, com 50% dos alunos por sala de aula. Se permitida atividade presencial:
ensino remoto e ensino hibrido (remoto e/ou presencial), com atendimento presencial
restrito. Distanciamento minimo e materiais individuais, sendo vedadas atividades
coletivas que envolvam aglomeracdo ou contato fisico.

Ensino Fundamental (Anos Finais): regra geral de atendimento remoto e, se permitida
atividade presencial, com 50% dos alunos por sala de aula. Se permitida atividade
presencial: ensino remoto e ensino hibrido (remoto e/ou presencial), com atendimento
presencial restrito. Distanciamento minimo e materiais individuais, sendo vedadas
atividades coletivas que envolvam aglomeracdo ou contato fisico.

Ensino Médio regra geral de ensino remoto e, se permitida atividade presencial, com 50%
dos alunos por sala de aula. Se permitida atividade presencial: ensino remoto e ensino
hibrido (remoto e/ou presencial), com atendimento presencial restrito. Distanciamento
minimo e materiais individuais, sendo vedadas atividades coletivas que envolvam
aglomeracgdo ou contato fisico.

Ensino Técnico de Nivel Médio e Normal: regra geral de ensino remoto e, se permitida
atividade presencial, com 50% dos alunos por sala de aula. Se permitida atividade
presencial: ensino remoto e ensino hibrido (remoto e/ou presencial), com atendimento
presencial restrito. Distanciamento minimo e materiais individuais, sendo vedadas
atividades coletivas que envolvam aglomeragdo ou contato fisico.

Ensino Superior - Graduagdo (Bacharelado, Licenciatura, Tecndlogo) e Pds-graduacgao
(stricto e latu sensu): a regra geral é atendimento remoto e, se permitida atividade
presencial, com 50% dos alunos por sala de aula. Se permitida atividade presencial:
ensino remoto e ensino hibrido (remoto e/ou presencial), com atendimento presencial
restrito. Distanciamento minimo e materiais individuais, sendo vedadas atividades
coletivas que envolvam aglomeracdo ou contato fisico.

Ensino Médio Técnico Concomitante e Subsequente, Ensino Superior e Pds-Graduacgao
(somente atividades préticas essenciais para conclusdo de curso da area da saude, como
pesquisa, estagio curricular obrigatério, laboratérios e plantdo): 50% dos alunos por sala
de aula. Regra Geral de ensino presencial restrito, com atendimento individualizado sob
agendamento. Atividades praticas em pequenos grupos, respeitando teto de ocupacao.
Material individual. Se permitida atividade presencial do segmento: ensino
remoto/ensino hibrido (remoto e/ou presencial). Distanciamento minimo, e materiais
individuais, sendo vedadas atividades coletivas que envolvam aglomeracdo ou contato
fisico.



Ensino Médio Técnico Subsequente, Ensino Superior e Pés-Graduacgdo (somente atividades
praticas essenciais para conclusdo de curso, como pesquisa, estagio curricular obrigatério,
laboratérios e plantdo: 50% dos alunos por sala de aula. Regra Geral de ensino presencial
restrito, com atendimento individualizado sob agendamento. Atividades praticas em
pequenos grupos, respeitando teto de ocupagdo. Material individual. Se permitida
atividade presencial do segmento: ensino remoto/ensino hibrido (remoto e/ou
presencial). Distanciamento minimo, e materiais individuais, sendo vedadas atividades
coletivas que envolvam aglomeracdo ou contato fisico.

Atividades de Apoio a Educagdo: 50% dos trabalhadores, com teleatendimento e
atendimento presencial restrito.

Ensino de Idiomas: 50% dos trabalhadores e 50% dos alunos. Ensino remoto, atendimento
individualizado ou em pequenos grupos, respeitando teto de ocupagdo, e material
individual.

Ensino de Musica: 50% dos trabalhadores e 50% dos alunos. Ensino remoto, atendimento
individualizado ou em pequenos grupos, respeitando teto de ocupacdo, e material
individual.

Ensino de Esportes, Danca e Artes Cénicas: 50% dos trabalhadores e 50% dos alunos.
Ensino remoto, atendimento individualizado ou coabitantes e material individual. Apds
14 dias sem bandeira vermelha ou preta, ficam permitidas as atividades de esportes
coletivos exclusivamente em quadras esportivas, sem publico, com intervalo de 1 hora
entre os jogos e uso intercalado das quadras, para evitar aglomeracdo e permitir
higienizagdo. Restaurantes e lanchonetes funcionam em conformidade com o protocolo
especifico.

Ensino de Arte e Cultura (outros): 50% dos trabalhadores e 50% dos alunos. Ensino
remoto, atendimento individualizado ou em pequenos grupos, respeitando teto de
ocupacdo, e material individual.

Formagdo profissional, formagdo continuada, cursos preparatérios para concurso,
treinamentos e similares: 50% dos trabalhadores e 50% dos alunos. Ensino remoto,
atendimento individualizado ou em pequenos grupos, respeitando teto de ocupacao, e
material individual.

INDUSTRIA DE CONSTRUCAO

Construgao de Edificios: 100% dos trabalhadores. Uso obrigatdrio e correto de mascara,
cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1
metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Obras de Infraestrutura: 100% dos trabalhadores. Uso obrigatdrio e correto de mascara,
cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1
metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.



Servigos de Construcdo: 100% dos trabalhadores. Uso obrigatdrio e correto de mascara,
cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1
metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

INDUSTRIA DE TRANSFORMAGCAOQ E EXTRATIVA (100% dos trabalhadores, com uso

obrigatdrio e correto de mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e
distanciamento interpessoal minimo de 1 metro)

Extracdo de Carvdo Mineral: 100% trabalhadores, com uso obrigatério e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovagdo de ar.

Extracdo de Petrdleo e Gas: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatdrio e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovacdo de ar.

Extragdo de Petrdleo e Minerais - Outros: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e
correto de madscara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento
interpessoal minimo de 1 metro. Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou
sistema de renovacdo de ar.

Alimentos: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatdrio e correto de mascara, cobrindo
boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1 metro.
Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Bebidas: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatorio e correto de mascara, cobrindo
boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1 metro.
Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Fumo: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatdrio e correto de mascara, cobrindo boca
e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1 metro.
Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Téxteis: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de mascara, cobrindo
boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1 metro.
Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Vestuario: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de mascara, cobrindo
boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1 metro.
Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Couros e Calgados: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de mascara,
cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1
metro. Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.



Madeira: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de mascara, cobrindo
boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1 metro.
Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Papel e Celulose: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatdrio e correto de mascara,
cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1
metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovagdo de ar.

Impressdo e Reprodugdo: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovagdo de ar.

Derivados de Petréleo: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovacdo de ar.

Quimicos: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de mascara, cobrindo
boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1 metro.
Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Borracha e Plastico: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de madscara,
cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1
metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Minerais ndo metalicos: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovacao de ar.

Metalurgia: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de mascara, cobrindo
boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1 metro.
Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Produtos de Metal: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatdrio e correto de mascara,
cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1
metro. Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacao de ar.

Equipamento de Informatica: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovacao de ar.

Materiais Elétricos: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de mascara,
cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1
metro. Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacao de ar.



Maquinas e Equipamentos: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatdrio e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovacdo de ar.

Veiculos Automotores: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovacgdo de ar.

Outros equipamentos: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatdrio e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovagdo de ar.

Moveis: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de mascara, cobrindo
boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1 metro.
Ventilagdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Produtos Diversos: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatdrio e correto de mascara,
cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal minimo de 1
metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de renovacdo de ar.

Manutengdo e Reparagdo: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatério e correto de
mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovacao de ar.

Farmoquimicos e Farmacéuticos: 100% dos trabalhadores, com uso obrigatdrio e correto
de mascara, cobrindo boca e nariz por todos os presentes e distanciamento interpessoal
minimo de 1 metro. Ventilacdo cruzada (portas e janelas abertas) e/ou sistema de
renovacao de ar.

SAUDE E ASSISTENCIA (100% dos trabalhadores nos servicos de sadde e assistencial
social, e 75% dos trabalhadores na assisténcia veterindria. Todos com atendimento

presencial restrito e teleatendimento)

Atencdo a Saude Humana: 100% dos trabalhadores, com atendimento presencial restrito
e teleatendimento.

Assisténcia Social: 100% dos trabalhadores, com atendimento presencial restrito e
teleatendimento.

Assisténcia Veterinaria: 75% trabalhadores, com atendimento presencial restrito e
teleatendimento.



SERVICOS
ARTES, CULTURA, ESPORTES E LAZER

Parques Tematicos, Parques de Diversdo, Parques de Aventura, Parques Aquaticos,
Atrativos Turisticos e Similares (fixos ou itinerantes): 50% dos trabalhadores e 50% do
publico. Atendimento presencial restrito (exclusivo locais com Selo Turismo Responsavel
do MTur) e teleatendimento.

Parques e reservas naturais, jardins botanicos e zooldgicos: 50% dos trabalhadores e 50%
do publico. Teleatendimento e atendimento presencial restrito (somente areas externas,
com demarcagao no chdo de areas de permanéncia distanciada de grupos de, no
maximo, 8 pessoas)

Teatros, auditdrios, casas de espetédculos, casas de show, circos e similares (em ambiente
aberto ou fechado, com publico exclusivamente sentado e restrito ao periodo da
apresentacdo): permitidos, respeitando lotacdo, distanciamento e necessidade de
autorizacdo, conforme numero total de pessoas. Para os locais que permitem consumo
de alimentos e bebidas: 40% de lotagao, com distanciamento minimo de 2 metros entre
pessoas e/ou grupos de coabitantes ou ocupacdo intercalada de assentos e das fileiras.
Se ndo permite: 50% de lotagdo, com distanciamento minimo de 1 metro entre pessoas
e/ou grupos de coabitantes ou ocupacdo intercalada de assentos e das fileiras.
Atendimento presencial restrito, uso obrigatdrio de mascara, reforco na comunicacgdo
sonora e visual dos protocolos de higiene e distanciamento para publico e colaboradores,
circulacdo em pé somente para uso dos sanitarios, com uso de madscara e fila com
distanciamento demarcado. Vedada interacdo fisica entre artistas e publico.

Espetaculos tipo drive-in (cinema, shows, etc.): 100% das vagas, com distanciamento. Sem
contato fisico. Alimentos e bebidas solicitados por aplicativos e entregues no carro.
Publico somente nos automaveis. Fica vedada a abertura de portas e circulacdo externa
aos automoveis. Circulacdo somente para uso dos sanitarios, com mascara e fila com
distanciamento demarcado.

Cinemas: Permitido, respeitando a lotagdo e o distanciamento. Se o estabelecimento
permite consumo de alimentos ou bebidas: 40% de lotagdo, com distanciamento minimo
de 2 metros ou ocupagao intercalada de assentos e das fileiras. Se ndo permite, 50% de
lotacdo, com distanciamento de 1 metro ou ocupac¢do intercalada de assentos, sem
ocupacdo de assentos imediatamente a frente e atrds. Atendimento presencial restrito,
uso obrigatério de mdascara, reforco na comunicagdo sonora e visual dos protocolos de
higiene e distanciamento para publico e colaboradores, circulacdo em pé somente para
uso dos sanitarios, com uso de mascara e fila com distanciamento demarcado.

Museus, centros culturais e similares: 50% dos trabalhadores e 50% do publico, com
atendimento presencial restrito e teleatendimento.

Bibliotecas, arquivos, acervos e similares: 50% dos trabalhadores e 50% do publico, com
atendimento presencial restrito e teleatendimento.



Ateliés (artes plasticas, restauracdo de obras de arte, escrita, artistas independentes e
similares): 50% dos trabalhadores, com teleatendimento e atendimento individualizado,
com agendamento.

Atividades de organizagOes associativas ligadas a arte e a cultura (MTG e similares): 50%
dos trabalhadores, com teleatendimento e atendimento individualizado, mediante
agendamento.

ConvencOes partidarias: 50% da lotacdo, maximo de 100 pessoas a0 mesmo tempo.
Cadeiras e filas intercaladas, com 6m? por pessoa. Entrada e saida escalonada por filas
previamente demarcadas.

ReuniBes corporativas, oficinas, treinamentos e cursos corporativos: maximo de 100
pessoas (trabalhadores e publico), respeitando o teto de ocupacdo e o distanciamento
estabelecido no Modo de Atendimento. Material individual, ambientes (estandes, salas,
corredores, etc.) com circulacdo em pé: minimo de 8 metros quadrados por pessoa.
Ambientes com publico sentado: minimo de quatro metros quadrados por pessoa. Se o
local permite alimentacdo/bebida: distanciamento minimo de 2 metros entre pessoas
e/ou grupos de coabitantes ou ocupacdo intercalada de assentos e das fileiras. Se ndo
permite, distanciamento minimo de 1 metro entre pessoas e/ou grupos de coabitantes
ou ocupacao intercalada de assentos, sem ocupacao de assentos imediatamente a frente
e atras.

Eventos infantis em buffets, casas de festas ou similares (em ambiente aberto ou fechado):
maximo de 100 pessoas (trabalhadores e publico), respeitando o teto de ocupacdo e
distanciamento estabelecido no Modo de Operacdo. Teto de ocupac¢do: minimo de 8
metros quadrados por pessoa, respeitando a lotagdo maxima da bandeira. Duracdo
maxima do evento (para o publico): 4 horas. Méscara de uso obrigatério sempre, exceto no
momento do consumo de alimentos ou bebidas.

Eventos sociais e de entretenimento em buffets, casas de festas, casas de shows, casas
noturnas, bares e pubs ou similares (em ambiente fechado, com publico em pé): maximo
de 100 pessoas (trabalhadores e publico), respeitando teto de ocupacdo e
distanciamento estabelecido no Modo de Operagdo. Distanciamento minimos de 2
metros entre mesas, areas exclusivas para até 8 coabitantes, com distanciamento minimo
de 4 metros e demarcadas no chdo.

Eventos sociais e de entretenimento em ambiente aberto, com publico em pé: permitido,
respeitando a lotacdo, o distanciamento e a necessidade de autorizacao, conforme
numero total de pessoas. Se o local permite o consumo de alimentos ou bebidas: 40% de
lotacdo do PPCl e, se ndo permite, 50% de lota¢do. Teto de ocupacdo: minimo de 8 metros
guadrados por pessoa, respeitando a lotacdo maxima da bandeira. Dura¢do maxima do
evento (para o publico): 4 horas. Mascara de uso obrigatdrio sempre, exceto no momento do
consumo de alimentos ou bebidas. Vedado o consumo de alimentos e de bebidas em pé e o uso
de bebedouros verticais e de pista de danga. Suspensao de todas as atividades em caso de
deteccdo de surto.

Demais tipos de eventos, em ambiente fechado ou aberto: fechado.



Servigos de educacdo fisica (academias, centros de treinamento, estudios e similares): 60%
dos trabalhadores. Atendimento presencial restrito, com distanciamento, sem contato
fisico, material individual. Ocupacdo de 1 pessoa para cada 6 metros quadrados de area
util (piscina, academia etc.).

Servigos de educagdo fisica em piscina (aberta ou fechada): 60% dos trabalhadores, com
distanciamento, sem contato fisico, material individual e ocupacdo de 1 pessoa para cada
6 metros quadrados de drea util (piscina, academia etc.).

Clubes sociais, esportivos e similares: 60% dos trabalhadores e 60% da lotacdo.
Atendimento presencial restrito, com distanciamento, sem contato fisico, material
individual e ocupacdo de 1 pessoa para cada 6 metros quadrados de area Util (piscina,
academia etc.). Esportes coletivos (duas ou mais pessoas) exclusivamente em quadras
esportivas, sem publico, com intervalo de 1 hora entre os jogos e uso intercalado das
quadras, para evitar aglomeracdo e permitir a higienizacdo. Equipamentos,
espreguicadeiras, brinquedos infantis: distanciamento minimo de 4 metros e
higienizagdo constante com alcool 70% ou solugdo sanitizante similar. Area de piscinas e
aguas, saunas, academias, quadras: conforme protocolo de "Servicos de educacdo fisica
(academias, centros de treinamento, estudios e similares)", "Servicos de educacdo fisica em
piscina (aberta ou fechada)" e Portaria SES n2 582 e alteragdes. Eventos: conforme protocolos
de "Eventos sociais e de entretenimento em ambiente aberto ou fechado" e Portaria SESn2 617.

Clubes de futebol profissional em disputa nos campeonatos Gaucho, Brasileiro e Copa
Libertadores: 25% dos trabalhadores. Treinos e jogos coletivos, exclusivos de atletas
profissionais, sem publico.

CompeticOes esportivas: 50% trabalhadores. Atendimento coletivo exclusivo de atletas,
sem publico.

OUTROS SERVICOS

Outros Servigos: 25% dos trabalhadores, com teleatendimento e atendimento presencial
restrito.

Reparagdo e manutengdao de objetos e equipamentos: 75% dos trabalhadores, com
teleatendimento e atendimento presencial restrito.

Lavanderias e similares: 75% dos trabalhadores, com atendimento presencial restrito,
telentrega e pegue e leve.

Servigos de higiene pessoal (cabelereiro e barbeiro): 25% dos trabalhadores, com
atendimento individualizado, por ambiente.

Servicos de higiene e alojamento de animais domésticos (petshop): 25% dos
trabalhadores, com atendimento presencial restrito e teleatendimento.

Missas e servigos religiosos: 50% do publico. Se permitido o consumo de bebidas ou
alimentos, ocupacdo intercalada de assentos, respeitando distanciamento minimo de 2
metros entre pessoas e/ou grupos de coabitantes. Se ndo permitido o consumo de
bebidas ou alimentos, ocupacdo intercalada de assentos, respeitando distanciamento



minimo de 1 metro entre pessoas e/ou grupos de coabitantes. Obrigatdria a utilizacdo de
mascaras.

Funeraria: 100% dos trabalhadores, com teleatendimento e atendimento presencial
restrito (maximo 10, se Covid-19).

OrganizagOes sindicais, patronais, empresariais e profissionais: 50% dos trabalhadores,
com teleatendimento e atendimento presencial restrito.

Atividades administrativas dos servigos sociais auténomos: 50% dos trabalhadores, com
teleatendimento e atendimento presencial restrito.

SERVICOS FINANCEIROS

Bancos, lotéricas e similares: 75% dos trabalhadores, com atendimento presencial restrito
e teleatendimento.

SERVICO IMOBILIARIO

Imobilidrias e similares: 50% dos trabalhadores, com atendimento presencial restrito e
teleatendimento.

SERVICOS PROFISSIONAIS CIENTIFICOS E TECNICOS

Servigos de auditoria, consultoria, engenharia, arquitetura, publicidade e outros: 50% dos
trabalhadores, com atendimento presencial restrito e teleatendimento.

Servigos profissionais de advocacia e de contabilidade: 75% dos trabalhadores, com
atendimento presencial restrito e teleatendimento.

SERVIGCOS ADMINISTRATIVOS E AUXILIARES
Outros: 50% dos trabalhadores, com atendimento presencial restrito e teleatendimento.

Agéncia de turismo, passeios e excursdes: 50% dos trabalhadores, com teleatendimento
e atendimento presencial restrito (grupos exclusivo para agéncias com Selo Turismo
Responsavel do MTur).

VIGILANCIA, SEGURANCA E INVESTIGACAO
Vigilancia, Seguranca e Investigagdo: 75% dos trabalhadores.
SERVICOS DOMESTICOS

Faxineiros, cozinheiros, motoristas, babas, jardineiros e similares: 50% dos trabalhadores,
atendimento presencial restrito, obrigatdrio uso correto da mascara por empregado(s) e
empregador(es) durante a prestacdo do servico, para protecdo de ambos. Circulacdo de
ar cruzada (janelas abertas).

CONDOMINIOS PREDIAIS, RESIDENCIAIS E COMERCIAIS



Areas comuns: 75% dos trabalhadores. Equipamentos, espreguicadeiras, brinquedos infantis:
distanciamento minimo de 4 metros e higienizacdo constante com alcool 70% ou solugao
sanitizante similar. Area de piscinas e aguas, saunas, academias, quadras etc.: conforme
protocolo de "Servicos de educacdo fisica (academias, centros de treinamento, estudios e
similares)", "Servicos de educacdo fisica em piscina (aberta ou fechada)" e Portaria SES n2 582 e
alteracOes. Eventos: conforme protocolos de "Eventos sociais e de entretenimento em ambiente
aberto ou fechado" e Portaria SES n? 617. Restaurantes, lanchonetes e espacos coletivos de
alimentacdo: conforme protocolo de "Restaurantes e Lanchonetes" e Portaria SES n2 319.

Servigos de Limpeza e manutencdo de edificios e condominios: 75% dos trabalhadores.
SERVICOS PROFISSIONAIS, CIENTIFICOS E TECNICOS

Pesquisa cientifica e laboratérios (pandemia): 100% dos trabalhadores, com atendimento
presencial restrito e teletrabalho.

Call-center: 50% dos trabalhadores.
SERVICOS DE INFORMAGAO E COMUNICACAO

Edicdo e Edigdo Integrada a Impressao: 75% dos trabalhadores. Teletrabalho e presencial
restrito.

Produgdo de Videos e Programas de Televisdao: 75% dos trabalhadores. Teletrabalho e
presencial restrito.

Atividades de Radio e de Televisdo: 75% dos trabalhadores. Teletrabalho e presencial
restrito.

Telecomunicagdes: 100% dos trabalhadores, com teleatendimento e atendimento
presencial restrito.

Servigos de TI: 100% dos trabalhadores, com teleatendimento e atendimento presencial
restrito.

Prestacao de Servigos de Informagdo: 100% dos trabalhadores, com teleatendimento.
SERVICOS DE UTILIDADE PUBLICA

Eletricidade, Gas e Outras Utilidades: 100% dos trabalhadores, com teleatendimento e
atendimento presencial restrito.

Captacdo, Tratamento e Distribuicio de Agua: 100% dos trabalhadores, com
teleatendimento e atendimento presencial restrito.

Esgoto e Atividades Relacionadas: 100% dos trabalhadores, com teleatendimento e
atendimento presencial restrito.

Coleta, Tratamento e Disposicdo de Residuos: 100% dos trabalhadores, com
teleatendimento e atendimento presencial restrito.

Descontaminagdo e Gestao de Residuos: 100% dos trabalhadores, com teleatendimento
e atendimento presencial restrito.



TRANSPORTE

Transporte rodovidrio fretado de passageiros: 100% dos assentos. Ventilagdo cruzada
(janelas abertas) ou sistema de renovacdo de ar.

Transporte rodoviario de carga: 100% dos trabalhadores. Ventilagdo cruzada (janelas
abertas) ou sistema de renovacdo de ar.

Transporte coletivo de passageiros (municipal): 60% da capacidade total do veiculo (ou
normativa municipal). Ventilagdo cruzada (janelas e/ou algapdo abertos) ou sistema de
renovagdo de ar.

Transporte coletivo de passageiros (metropolitano tipo Executivo/Seletivo): 100% dos
assentos, com ventilacdo cruzada (janelas e/ou alcapdo abertos) ou sistema de renovagdo
de ar.

Transporte coletivo de passageiros (metropolitano tipo Comum): 70% da capacidade total
do veiculo, com ventilacdo cruzada (janelas e/ou alcapdo abertos) ou sistema de
renovacao de ar.

Transporte rodoviario de passageiros (intermunicipal, tipo Comum, Semidireto, Direto,
Executivo ou Seletivo): 100% dos assentos, com ventilagdo cruzada (janelas e/ou alcapao
abertos) ou sistema de renovacdo de ar.

Transporte rodovidrio de passageiros (interestadual): 50% dos assentos (janela) e 25%
coabitantes (corredor). Ventilacdo cruzada (janelas e/ou alcapdo abertos) ou sistema de
renovacao de ar.

Transporte ferrovidrio de passageiros (metropolitano): 50% da capacidade total do vagao.
Ventilacdo cruzada (janelas e/ou algcapdo abertos) ou sistema de renovacdo de ar.

Transporte aquavidrio de carga: 100% dos trabalhadores. Ventilagdo cruzada (janelas e/ou
alcapdo abertos) ou sistema de renovacao de ar.

Transporte aquavidrio de passageiros: 100% dos assentos. Ventilacdo cruzada (janelas
e/ou alcapdo abertos) ou sistema de renovacdo de ar.

Transporte aéreo (aeroclubes e aerédromos): 50% dos trabalhadores. Teletrabalho e
atendimento presencial restrito (exclusivo para emergéncia Covid-19).

Armazenamento, carga e descarga: 100% dos trabalhadores, com teleatendimento e
atendimento presencial restrito.

Armazenamento de transporte - Estacionamentos: 100% dos trabalhadores, com
teleatendimento e atendimento presencial restrito.

Correios (atividades de Correios, servigos postais e similares): 75% dos trabalhadores, com
teleatendimento e atendimento presencial restrito.



