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1 OBJETO
Aquisicdo de solucdo web de sistema integrado de gestdo (ou Enterprise Resource
Planning — ERP), incluindo licenciamento e servicos téchicos para implantacéo,

treinamento, manutengdo e evolugdo dos moduios/sistemas, para atendimento das
necessidades do Municipio de Canoas, contemplando os seguintes médulos: Cadastro
Base, Recursos Humanos e Folha de Pagamento, Atendimento 24 horas, Planejamento e
Orgamento, Contabil (incluindo as etapas da despesa, a contabilizacao e a prestacdo de
contas), Financeiro, Diarias, Almoxarifado, Patriménio, Compras, Licitagcbes e Contratos,
Processos Virtuais, Tributario e Procuradoria Fiscal, Business Intelligence (Bl) e Portal da
Transparéncia.

2 JUSTIFICATIVA
O Municipio de Canoas, conforme dados do IBGE de 2019, com divulgacao no sitio

“https://cidades ibge.gov.br/brasil/rs/canoas/panorama”, possui uma populagdo estimada
de 346.616 pessoas, sendo a maioria usuaria dos servigos prestados pela municipalidade.

As principais areas de prestacdo de servicos sdo: salde, educagdo, seguranca
publica, desenvolvimento social, obras, servigos urbanos, fransporte, mobilidade,
esportes, meio ambiente, desenvolvimento econdmico, assim como diversas dareas
administrativas de apoio que possibilitam a execucd@o dos projetos das secretarias-fim ao
atendimento das demandas aos cidadaos.

Em raz&o de diversos investimentos realizados pela Administracdo, o Municipio
vem se tornando um polo de referéncia para implantacdo de novas empresas e,
consequentemente, trazendo novas moradias e habitantes. Em contrapartida a esse
aumento populacional, a demanda pelos Servigos cresce na mesma ou em maior
proporgao, ja que cada habitante podera vir a ser demandante de quaisquer das areas
acima citadas.

Considerando que a prestacdo de servicos € realizada por servidores ou por
fornecedores de servigos, e tendo em vista a limitag&o de gastos estabelecida pela Lei
Complementar 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), o Municipio tem buscado, ao
longo dos anos, investir na area de tecnologia da informacg&o para substituir processos
manuais, de forma a ampliar e a otimizar servicos. Por isso, foram implantados diversos
sistemas ao longo do tempo, cuja integracdo tornou-se obrigatéria para possibilitar o
controle dos dados, a analise e o processamento automatizado das informacées.

A fim de dar continuidade ao trabalho ja implementado sem perda a administracéo
do municipio dos niveis de controle e automatizag&o até entio implementados e, visando
atender a Lei 8.666/93 quanto as normas de licitagdo, foi construido este termo de
referéncia com a colaboragdo de mais de cinquenta servidores, com o objetivo de orgar e
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licitar um sistema que esteja adequado ao trabalho dos orgéos da administracéo direta e
indireta do Municipio com o porte de Canoas, contemplando principalmente a integracéo
de dados que, de forma consistente, permita a Administragdo ter a seguranca de que o
sistema integrado, a ser formado por diversos modulos, executara as tarefas necessarias
com a garantia de integridade dos dados e prestacdo de contas aos orgaos de controle,
permitindo aos servidores focar no que é realmente a atividade principal do Municipio, ou
seja, a prestagao de servicos a populacao.

Considerando-se a guantidade de modulos a serem implantados e, portanto, a
quantidade de informacgdes diariamente manipuladas pelos servidores, a complexidade
dos servicos solicitados e que, esta implantagéo envolvera os principais servicos e
atividades do Municipio de Canoas, justifica-se esta contratag&o por 24 meses.

Salienta-se ainda que, para a gestdo do municipio de Canoas, o uso da tecnologia
da informagao é fundamental para o planejamento e execugdo do plano de governo, onde
alem de ampliar os servicos, faz-se indispensavel a informatizagdo dos processos,
permitindo a atualizagéo constante de informagées e o compartilhamento dos dados em
tempo real, tanto no nivel estratégico como operacional, nos servigos ofertados pelo
municipio.

3 CENARIO ATUAL

Atualmente o Municipio de Canoas utiliza um sistema ERP com interface
desenvolvida em linguagem JAVA, utilizando o banco de dados Oracle versao 11g.

3.1.1 Volumetria dos Servigos

Segue o levantamento da volumetria de servigos de cada sistema/modulo gque sao
utilizados pelo municipio, apurados em setembro de 2019:

Sistema N° de usuarios
Mdédulo Tributario 320 @
Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento 137
Médulo Orcamentario, Contabil e Financeiro 326
RH 24 Horas — Atendimento 24 horas 4.589
Médulo de Cadastro Base 165
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Médulo Virtual de Processos

3.686

] Médulo de Compras, Patriménio, Almoxarifado e Diarias

434

Tabela 1: Nimero de usuarios atives por sistemas

Ano N.? de processo

2011 (implantacdo em 20/10/2011)

11.099

2012

62.392

2013

91.900

2014

103.141

2015

96.915

2016

96.036

2017

101.214

2018

100.936

2019

87.430

TOTAL GERAL

751.063

Tabela 2: Nimero de processos virtuais aberto por periodo

egrs 0 g al

Operacao N° de Registros

Processos Abertos 100.936

Tramites/Despachos 617.829

TOTAL GERAL

718.765

Operacio N° de Registros

Cadastro Usudrios Ativos 5.180

Cadastro Pessoas Fisicas e Juridicas 348.577

TOTAL GERAL 363.757

Operacgio N° de Registros

Empenho 25.907

Liquidacéo 35.944

Pagamento 36.093
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Remanejamento Orcamento 1.181

Convénios 72 (70 Cedente, 02 Convenente)
Reserva Orcamentaria 2.484

TOTAL GERAL 101.681 Reglstros

B Modulos de Compras Patnmonlo A_l_r_noxanfado e Dlanas

Operagao N° de Registros

Nldmero Requisigbes ao 087

Almoxarifado

Diarias 169

Materiais Cadastrados 2.517

Fornecedores Ativos 17.503

Bens Incorporados 130.399 (130.000 Moéveis / 399 Imbveis)
TOTAL GERAL 151 575 Regastros
... . . méduloTributario <

Operagao N° de Registros

Documentos de Arrecadagio Municipal (DAMSs) gerados 1.516.832
DAMs pagas 847.718

Lotes Bancarios Processados 4,158
Parcelamentos Gerados 219.240
Empresas Ativas - Cadastro Municipal de Contribuinte 51.408

(CMC)

Imodveis Ativos 159.826

Atos de Infracbes Lavrados 136

Guias de ISSQN Recolhidas nas Modalidades Simples 76.232
Nacional

Guias de ISSQN Recolhidas nas Modalidades SIAF 64.109
TOTAL GERAL 2. 939 659 Reglstros

e e - Médulode RH e Folha de Pagamento : S

Operag.éo . N° de Reglstros
Servidores Ativos 4.341
Atestados Validados 8.317
Atendimentos Unidade Salde Ocupacional 8.600
Movimentacéo Provimento de Servidores 20.965
Eventos (verbas) Ativos 1.156
Eventos (verbas) Ativos com rotina de calculo vinculada 272
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TOTAL GERAL 43.651 Registros

Tabetla 3: Movimentagdes/registros dos sistemas gerenciais referentes ao Ano 2018

4

DEFINIGAO DE TERMOS E EXPRESSOES

A fim de dirimir dividas ou conflitos entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE

quando nas tratativas sobre a execucéo do objeto, sera de comum acordo a definicao dos
seguintes termos e expressfes deste termo de referéncia.

1) Quanto aos servigos a serem prestados pela CONTRATADA:

Entende-se meio de comunicagdo para fins de atendimento: telefone fixo ou
movel, correio eletrénico, area de bate-papo (chat) interno do sistema, ferramentas
de videoconferéncia e mensagens instantaneas.

Entende-se por Suporte Técnico o atendimento qualificado dos profissionais da
CONTRATADA seja presencial, por e-mail, por telefone ou por outro meio de
comunicagdo, que sirva para sanar dividas, resolver problemas pontuais ou
encaminhar solugdo por profissional mais especializado, seja do processo no
sistema ou processo de trabalho da CONTRATANTE, visando manter o sistema em
perfeito funcionamento.

Entende-se por Manutencio Corretiva aguela que for necessaria para o reparo de
imperfeicdes ou falhas no sistema que o impeca de funcionar adequadamente ou
dificulte o trabalho do usuéario da CONTRATANTE.

Entende-se por Manutencio Adaptativa a implementacdo de mudangas que
permitam adaptar os sistemas a novos ambientes operacionais ou evolugcdes da
tecnologia utilizada nas suas implementagbes, bem como a adequagdo das
funcionalidades de sistemas de informacgéo, visando a melhoria de seu
desempenho e qualidade ou adequacdo @ mudangas na legislacdo vigente
(Federal, Estadual ou Municipal).

Entende-se por Manutencio Evolutiva toda alteracdo que objetiva agregar
funcionalidades surgidas apés a publicagéo do termo de referéncia em anexo,
tratando-se, portanto, de servico nao contemplado no escopo inicial previsto.

Entende-se por solugdo paliativa a entrega de bens ou servicos que solucionem
um problema de forma temporéria ou superficial, restando alguma parte a ser
solucionada posteriormente.

Entende-se por solugio definitiva a entrega de bens ou servicos que solucionem
um problema de forma definitiva e completa, sem pendéncias a serem resolvidas
posteriormente.

&
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* Entende-se como inicio do atendimento o retorno, via telefone, e-mail sistema de
ordens de servigo ou pessoalmente ao usuario gerador da demanda, ou seja, a
ciéncia de que sua situagéo esta sendo verificada.

» Entende-se por Servigos técnicos a visita de profissional qualificado da(s)
empresa CONTRATADA para investigar problemas no processo de trabaiho ou
sistema da CONTRATANTE, sanando dividas e orientando o uso adequado do
sistema e/ou reformulagado do processo de trabalho efou regras.

- Entende-se por Treinamento a visita de profissional qualificado para capacitagao
de usuarios no uso do sistema, médulo ou funcionalidade, a qual ndo for possivel
orientar via meios de comunicagéo remoto, e que nao sejam duvidas pontuais.

2) Quanto ao tipo de ocorréncia ou das solicitages registradas pela CONTRATANTE:

* Entende-se por criticas as ocorréncias que impactam em um processo de trabalho
critico para o funcionamento de todo o médulo ou subsistema, impedindo ou
tornando inviavel a operagdo no mesmo, erros em processo, calculos efou
relatdrios legais que levem ao risco de descumprimento de prazos, ou inviabilizem
seu uso.

* Entende-se por importantes as ocorréncias que impactam em processo de
trabalho do usuario, contudo ndo impedem ou nzo tornam inviavel a operacgao no
sistema ou médulo em outros processos, ou seja, problemas em que o usuario fica
impedido de realizar algumas atividades comprometendo as rotinas de trabalho de
sua area.

- Entende-se por normais as ocorréncias que impactam diretamente no processo de
trabalho mas n&o impedem a operagéo do sistema, ou parte dele pelo usuario, mas
tornam, por exemplo, mais lenta ou trabathosa a operagao deste no sistema.

» Entende-se por triviais as ocorréncias de esclarecimentos, dlvidas que nao
impactam diretamente no processo de trabalho e ndo impedem ou dificultem a
operagdo do sistema, ou parte dele pelo usuario.

+ Entende-se por Datacenter o ambiente computacional do Municipio de Canoas
com recursos de processamento, meméria rapida e sistemas de armazenamento
de dados (storages) e ativos de rede (switches, roteadores), cujo objetivo € garantir
a disponibilidade de eguipamentos que rodam sistemas cruciais para a
administracdo municipal.

5 DIMENSIONAMENTO DOS SERVICOS

Os servigos foram agrupados em um Unico lote, separados em 7 (sete) itens,
subdivididos em subitens, distintos por sua natureza de execucdo e caracteristicas,
conforme a tabela abaixo:
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ITEM 1

Aquisicao de licenca de uso ilimitada e definitiva {(perpétua) para ofs) sistema(s
de gestao ou Enterprise Resource Planning — ERP,independente da quantidade de usuarios

) integrado(s)

1.1 Modulo de Cadastro Base Unidade 1
1.2 Médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento Unidade 1
1.3 Maodulo de Atendimento 24h Unidade 1
1.4 Modulo de Planejamento e Orcamento Unidade 1
1.5 Médulo Contabil Unidade 1
1.6 Modulo Financeiro Unidade 1
1.7 Modulo de Didrias Unidade 1
1.8 Modulo de Almoxarifado Unidade 1
1.9 Mddulo de Patriménio Unidade 1
1.10 Madulo de Compras, Licitagdes e Contratos Unidade 1
1.11 Md&dulo de Processos Virtuais Unidade 1
1.12 Modulo Tributério e Procuradoria Fiscal Unidade 1
1.13 Médulo de Business Intelligence Unidade 1
1.14 Modulo Portal da Transparéncia Unidade 1

gestdo, atualizacdo do sistema ¢ parametrizagdo).

Instalacdo e Implantacao do(s) sistemna(s) integrado(s) de gestdo ou Enterprise Resource
Planning — ERP nos servidores do Municipio de Canoas (incluso integracdo da solugéo de

2.1 Module de Cadastro Base Unidade 1
22 Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento Unidade 1
2.3 Modulo de Atendimento 24h Unidade 1
2.4 Moduio de Planejamento e Orcamento Unidade 1
2.5 Modulo Contabil Unidade 1
28 Médulo Financeiro Unidade 1
2.7 Module de Diarias Unidade 1
2.8 Modulo de Almoxarifado Unidade 1
2.9 Médulo de Patriménio Unidade 1
2.10 Modulo de Compras, Licitagtes e Contratos Unidade 1
2.1 Modulo de Processos Virtuais Unidade 1
212 Madulo Tributdrio e Procuradoria Fiscal Unidade 1
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2.13 Modulo de Business Intelligence Unidade ; 1
214 Madulo Portal da Transparéncia Unidade ‘ 1
ITEM3 |Migragdo dos Dados do sistema atual para o(s) sistema(s) integrado(s) de gestdio ou
Enterprise Resource Planning — ERP (incluso carga inicial dos dados).
3.1 Médulo de Cadastro Base Unidade 1
3.2 Maédulo de Recursos Humanos e Foltha de Pagamento Unidade 1
3.3 Maodulo de Atendimento 24h Unidade 1
3.4 Maodulo de Planejamento e Orgcamento Unidade 1
3.5 Médulo Contabil Unidade 1
3.8 Modulo Financeiro Unidade 1
3.7 Maédulo de Diarias Unidade 1
3.8 IMédulo de Almoxarifado Unidade 1
3.8 M&dulo de Patriménio Unidade 1
3.10 Modulo de Compras, Licitagdes e Contratos Unidade 1
3.1 Modulo de Processos Virtuais Unidade 1
3.12 Médulo Tributério e Procuradoria Fiscal Unidade 1
3.13 Modulo de Business Intelligence Unidade 1
3.14 Médulo Portal da Transparéncia Unidade 1

ITEM4 Treinamento para todos os usuarios do(s) sistema(s).

S

4.1 Modulo de Cadastro Base Unidade 1
4.2 Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento Unidade 1
4.3 Mdédulo de Atendimento 24h Unidade 1
4.4 Modulo de Planejamento e Orcamento Unidade 1
4.5 Maodulo Contabil Unidade 1
4.8 Moduio Financeiro Unidade 1
4.7 Mébdulo de Digrias Unidade 1
4.8 Modulo de Almoxarifado Unidade 1
4.8 Maodulo de Patriménio Unidade 1
410 Médulo de Compras, Licitaces e Contratos Unidade 1
4.11 Mddulo de Processos Virtuais Unidade 1
412 Modulo Tributério e Procuradoria Fiscal Unidade 1
413 Méodulo de Business intelligence Unidade 1
414 Madule Portal da Tfansparéncia Unidade 1
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Customizagdes necessarias para atendimento de todos os
ITEM 5 requisitos secundérios no(s) sistema(s) integrado(s) de
gestdo ou Enterprise Resource Planning - ERP
5.1 Médulo de Cadastro Base Percentual 100
52 Médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento Percentual 100
5.3 Modulo de Atendimento 24h Percentual 100
5.4 Modulo de Planejamento e Orgamento Percentual 100
5.5 Maodule Contabil Percentual 100
5.6 Médulo Financeiro Percentual 100
5.7 Maodule de Diarias Percentual 100
58 Modulo de Almoxarifado Percentual 100
5.8 Maodulo de Patriménio Percentual 100
5.10 Médulo de Compras, Licitages e Contratos Percentual 100
51 Mdodulo de Processos Virtuais Percentual 100
5.12 Méodulo Tributario e Procuradoria Fiscal Percentual 100
513 Modulo de Business Intelligence Percentual 100
5.14 Mddulo Portal da Transparéncia Percentual 100

MANUTENCAO DA SOL UG

Servicos de Manutengao técnica corretiva, adaptativa (legal), evolutiva, parametrizacdo e
ITEM6 |atualizacdo dos sistemnas, a contar da data do aceite definitivo do(s) sistema(s) integrado(s) de
gestdo ou Enterprise Resource Planning — ERP. (Ap6s entrega definitiva dos itens 1 a 43.

6.1 Modulo de Cadastro Base Mensal 24
6.2 Mddulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento Mensal 24
6.3 Mddulo de Atendimento 24h Mensal 24
6.4 Médulo de Planejamento e Orgamento Mensal 24
6.5 Modulo Contabil Mensal 24
8.6 Maodulo Financeiro Mensal 24
6.7 Médulo de Diarias Mensal 24
6.8 Mddulo de Almoxarifado Mensal 24
6.9 Médulo de Patriménio Mensal 24
6.10 Médulo de Compras, Licitacdes e Contratos Mensal 24
6.11 Modulo de Processos Virtuais Mensal 24
6.12 Modulo Tributario e Procuradoria Fiscal Mensal 24
6.13 Médulo de Business Intelligence Mensal 24
6.14 Modulo Portal da Transparéncia Mensal 24
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r Suporte Técnico, consultoria e Assessoria no(s) sistema(s) integrado(s) de gestio ou]
ITEM7 Enterprise Resource Planning — ERP. Incluindo treinamentos, equipes técnicas e residentes
(Apos entrega definitiva dos itens 1 3 4)

7.1 Médulo de Cadastro Base Mensal 24
7.2 Modulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento Mensal 24
7.3 Mddulo de Atendimento 24h Mensal 24
7.4 Médulo de Planejamento e Orgcamento Mensal 24
7.5 Mdédule Contabil Mensal 24
7.6 Modulo Financeiro Mensal 24
7.7 Médulo de Digrias Mensal 24
7.8 Modulo de Almoxarifado Mensal 24
7.9 Modulo de Patriménio Mensal 24
7.10 Modulo de Compras, Licitag®es e Contratos Mensal 24
7.1 Médulo de Processos Virtuais Mensal 24
7.12 Médulo Tributdrio e Procuradoria Fiscal Mensal 24
7.13 Modulo de Business Intelligence Mensal 24
7.14 Madulo Portal da Transparéncia Mensal 24

6 CARACTERISTICAS DOS SERVICOS

6.1 DO LICENCIAMENTO E IMPLANTACAO

6.1.1 O licenciamento e implantacdo da solugdo compreende os servigos previstos nos
itens 1 a 5 do Lote Unico, ou seja, o fornecimento do licenciamento completo da solugéo,
instalacéo, parametrizacao, atualizagdes de versao e produto, customizagbes necessarias
para o atendimento dos requisitos secundarios, migragéo de dados, treinamentos e
integragdes necessarias.

6.1.2 AQUISIGAO DE LICENCAS

6.1.2.1 Conforme estabelece o art. 9°, da Lei n° 9.609/98, que dispde sobre a
protecdo da propriedade intelectual de programa de computador e regulamentos
correlatos, sera objeto de contrato de licenga o uso de programa de computador no pais.
A licenca incluira;

* Os direitos de instalagdo e uso do software, incluindo as licencas de uso para a
utilizacdo do sistema e necessérias para sua manuiencdo, dos arquivos e
programas necessarios ac perfeito funcionamento do sistema = partir de ambiente
computacional Gnico, independentemente do nimero de computadores servidores
e dos processadores utilizados;

* Os direitos de uso e instalagdo sobre as adequacdes do sistema e atualizacoes
corretivas ou a arquivos e rotinas a ele associadas, desenvolvidas em decorréncia
do contrato, sem 6nus adicionais a CONTRATANTE;
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* Os direitos de licenga de uso para a utilizagdo do sistema, dado o principio da

economicidade e da relevancia no interesse publico, deverdo ser em carater
irevogéavel e permanente, para quantidade ilimitada de usuarios utilizando a
solugao simultaneamente ou nio, independente de qualquer alteracdo de razao
social, quadro societario, encerramento das atividades ou qualquer outra alteracao
da situagdo da CONTRATADA.

6.1.2.2 O encerramento do contrato nao cessa o direito de utilizacéo e propriedade
do licenciamento da solugdo adquirida pelo Municipio nos termos deste documento.

6.1.2.3 No caso de encerramento antecipado do contratc devido a entrada da
solugéo em producao, a CONTRATADA fica obrigada, sem custos adicionais ao
Municipio, a acompanhar presencialmente a primeira execugéo das rotinas que
eventualmente nunca ocorreram em producéo.

6.1.2.4 NZo serdo admitidas licencas parciais ou que apresentem qualquer tipo de
restrigdo de funcionalidade em relagdo a versao mais completa do produto licenciado.
6.1.2.5 No caso de faléncia ou concordata da CONTRATADA, esta fica obrigada a

entregar toda a documentacgdo necessaria e os codigos-fonte da solugido, com direito &
alteracao, para assegurar ao Municipio de Canoas a continuidade de execucéo dos
sistemas.

6.1.2.6 Na hipétese de utilizacao de tecnologias proprietérias, ou seja, que
requerem a aquisicéo de licencga para uso, as seguintes premissas deverao ser
observadas:

A CONTRATADA sera responsavel pela aquisigdo, custeio dos valores e repasse
dessas licencas em favor do Municipio de Canoas.

Essas licengas deverdo ser compativeis com o licenciamento estabelecido para a
solugdo de software, ou seja, o licenciamento deve ocorrer por tempo
indeterminado e para uma quantidade ilimitada de usuérios utilizando a solucéo
simultaneamente ou n3o.

Durante a vigéncia dos contratos de implantagio e manutencdo a licitante sera
responsavel pelo custeio dos valores mensais ou anuais necessarios a titulo de
renovagdo de suporte técnico, direito a atualizaces e outros servicos que sejam
necessarios para manutengdo do produto em execugdo seguindo as
recomendagdes e premissas definidas pelo proprietario de cada tecnologia.

Todas as licengas deverdo obrigatoriamente ser adquiridas em nome da
CONTRATANTE e protocoladas no setor de protocolo do municipio, em via original.
Caso os documentos possuam assinatura eletrdnica, deve-se obter copia
autenticada em cartorio para realizacdo do protocolo, garantindo assim o valor
legal da mesma.

6.1.3 INSTALAGAO E IMPLANTACAO
6.1.3.1 Arquitetura tecnoldgica

6.1.3.1.1 A solugéo a ser licitada deve ser obrigatoriamente web, mantendo o padrao
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operacional atualmente existente no Municipio, visto que permite aos usuarios trabalhar
em qualgquer maquina e de qualquer local, ndo dependendo de instalagdo do
sistema/modulo em cada maquina a ser utilizada e sem a utilizagdo de qualquer forma de
emulagao, mesmo que tecnicamente vantajosa.

6.1.3.1.2 A instalacdo devera funcionar em ambientes contendo sistemas
operacionais Linux, preferenciaimente CentOS 7 ou superior.

6.1.3.1.3 O sistema proposto devera utilizar uma linguagem de desenvolvimento
orienfado a objeto, deverd operar em ambiente Web e ser acessado a partir dos
seguintes navegadores disponiveis no mercado (browsers): Mozilla Firefox, Microsoft
Edge e Google Chrome, minimamente em suas verses atuais em toda vigéncia do
conftrato.

6.1.3.14 N&o sera permitida a instalacdo de nenhum plugin, extensao, ou qualquer
outra aplicagdo, além dos navegadores mencionados acima para que o soffware seja
utilizavel.

6.1.3.1.5 Os aplicativos mobile devem ser compativel com os sistemas operacionais
Android e 108S.

6.1.3.1.6 O sistema devera utilizar o banco de dados relacional Oracle Standard
11.2.0.4 conforme estrutura disponivel e operacional no Datacenter do Municipio de
Canoas.

6.1.3.1.7 A solugdo devera funcionar em ambiente de virtualizacdo e/ou de
hiperconvergéncia.

6.1.3.1.8 A solugdo n3o deve possuir nenhum tipo de bloqueio quanto ac numero de
usuarios que poderao acessa-la simultaneamente.

6.1.3.1.9 Nos casos em que o sistema fornecido ndo esteja de acordo com os
requisitos de infraestrutura acima, cabera a empresa CONTRATADA o fornecimento, sem
custo para o Municipio de Canoas, das licencas de hardware e software necessarias ao
pleno funcionamento do sistema, na sua versdo mais abrangente ou que proporcione a
devida escalabilidade da solugdo de acordo com a definigdo técnica da CONTRATANTE,
de modo a garantir gue ¢ municipio ndo tenha limita¢des de acesso, tamanho, recurso, ou
qualguer outra que seja imputavel pela aquisicao parcial da instalacao.

6.1.3.1.10 Devera ser uma solucéo tnica, de um Unico fornecedor, e possuir integracao
nativa entre todos os médulos funcionais inclusive entre as ferramentas de tecnologia,
sem necessidade de execugdo de rotinas (automaticas ou néo) para compatibilizacéo de
dados e sem necessidade de redundancia de processos.

6.1.3.1.11 O sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusuaric e multitarefa,
permitindo o controle de tarefas concorrentes com acesso simultdneo ao banco de dados
sem perda da integridade referencial.

6.1.3.1.12 A aplicacao ofertada devera permitir que cada operador abra varias janelas
do browser, possibilitando desta forma maior agilidade na sua operagdo, sem que haja
nenhuma perda de integridade das informacgfes a serem armazenadas.
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6.1.3.2 Seguranga

6.1.3.2.1 A aplicacdo devera suportar padrdo HTTPS de seguranca no uso de web
services nos niveis de encripta¢éo de dados, autenticagao e autorizacéo.

6.1.3.2.2 A CONTRATADA garantira que o sistema permaneceréa atualizado quanto a
técnicas antiinvasdes como, por exemplo, Cavalo de Troia, Inclusao de Arquivo Remoto
(Remote File Inclusion — RFI) e Injegdo SQL, dentre outras.

6.1.3.2.3 Considerando a importancia das informactes gerais do municipio e o sigilo
necessario, o sistema devera permitir a utilizacéo de criptografia nas transacgdes de dados
do sistema, por meio de Secure Socket Layer (SSL).

6.1.3.2.4 O sistema deve utilizar uma estratégia de acesso Single Sign On, integrando

o seu procedimento de validacdo de login ao Active Directory do Municipio de Canoas
para que o acesso dos usuarios ao sistema seja feito através do seu usuaric e senha da
rede, de acordo com as boas praticas de seguranga da informacéo.

6.1.3.2.5 O sistema deverd garantir a integridade referencial no banco de dados e na
solucdo.

6.1.3.2.6 O sistema devera permitir rollback de transagao interrompida.

6.1.3.27 O sistema devera permitir o armazenamento de informacgdes histéricas, de
acordo com a legislag@o, por tempo indeterminado.

6.1.3.2.8 O sistema devera permitir o cadastramento de usuarios e de senhas dos
usuarios que terao acesso as suas funcionalidades.

6.1.3.2.9 Nos médulos que possuirem visdo plblica para a internet, com necessidade
de login com usudario e senha, validar que o acesso esta sendo realizado por humanos.

6.1.3.2.10 Permitir a criacdo e definicdo de perfis e niveis de acesso através de
parametros de configuragao.

6.1.3.2.11  Deverd permitir o cadastro de grupos de acesso e a vinculagio de usuarios
cadastrados em cada grupo.

6.1.3.2.12 Devera permitir o cadastro e a manutengdo dos médulos, funcionalidades e
de todas as agbes pertinentes a essas funcionalidades, bem como das telas do sistema,
para que seja possivel permitir ou negar acesso a cada uma delas.

6.1.3.2.13 Devera permitir ainda o cadastro dos demais componentes das telas que, N
por ventura, necessitem de acesso restrito a determinados grupos ou usuéarios. %

6.1.3.2.14 Devera permitir a vinculagdo de um perfil cadastrado a um profissional e a
vinculacéo de um perfil cadastrado a um ou mais estabelecimentos do municipio no qual
ele exercera a sua atividade profissional.

6.1.3.2.15 O sistema devera permitir o gerenciamento dos acessos dos usuarios,
permitindo o estabelecimento de quais mddulos, programas e agbes de programa cada
usuario ou grupo de usudrios podera acessar.

além daquelas ja permitidas para o grupo ac qual o usuario pertence.

6.1.3.216 Para cada usuario, devera permitir liberar determinadas funcionalidades, f’/é%?
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6.1.3.2.17 Devera possibilitar ao administrador do sistema o pleno controle sobre as
atividades dos usudrios, tais como: controle de acesso, criacdo de senhas, restricdo de
acgoes, programas ou modulos.

6.1.3.2.18 Devera permitir consultas aos historicos de acessos realizados pelos
usuarios e histérico de alteragbes, inclusées e exclusdes realizadas nos médulos
liberados para cada usuario, possibilitando desta forma a identificacéio de quais campos e
valores foram alterados e consultados em um determinado dia e hora.

6.1.3.2.19 O sistema devera também possibilitar o bloqueio temporario de usuarios ou
grupos por intervalo de datas.

6.1.3.3 Instalagao

6.1.3.3.1 A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE a documentacdo
completa dos requisitos de infraestrutura, equipamentos e suas configuragdes,
necessarios para o bom funcionamento do sistema.

6.1.3.3.2 A CONTRATANTE devera disponibilizar ambiente tecnolégico a
CONTRATADA, conforme requisitos entregues na documentacéoc de infraestrutura.

6.1.3.3.3 A CONTRATADA devera realizar a instalacdo, em ambiente de
homologacéo, do sistema, modulos e artefatos, bem como de qualquer software
necessario para o pleno funcionamento do sistema, no ambiente disponibilizado pela
CONTRATANTE, realizando todos os testes, deixando-os em pleno funcionamento e
aptos para as parametrizacbes e customizacgbes iniciais que serdo necessarias em cada
médulo.

6.1.3.3.4 A CONTRATADA especificara, de acordo com o processo de Requisicéo de
Mudanca (RDM) estabelecido e executado pela equipe de infraestrutura da
CONTRATANTE, o processo de instalacdo do sistema, médulos, configuracdes e
artefatos no ambiente de produgo, cuja execugdo sera integralmente realizada pela
equipe de infraestrutura da CONTRATANTE de acordo com os passos detalhados na
RDM, com o apoio da CONTRATADA.

6.1.3.3.5 A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE o manual de instalacéo
e configuragdo do sistema, para que 0 mesmo seja instalado e configurado em producéo
por equipe prépria da CONTRATANTE.

6.1.3.3.6 Os técnicos do Municipio deverdo estar capacitados para inicializar ou
paralisar o funcionamento da solucdo, do servidor de aplicagdo, SGBD e demais
softwares associados, para atividades que se fizerem necessarias no servidor, datacenter
ou area de armazenamento, sem necessidade de intervengdo da CONTRATADA para tal
procedimento.

6.1.3.3.7 A CONTRATADA devera garantir que apenas arquivos e componentes <&

indispensaveis para o correto funcionamento do sistema estejam presentes nos
ambientes de homologacéo e producéo.

6.1.3.3.8 A instalac¢éo da aplicagao, tanto em ambiente de homologacao quanto no de
producéo, terd seu encerramento definido com a assinatura de um respectivo Termo de
Aceite, conforme item 6.3 TERMO DE ACEITE.
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6.1.3.3.9 O sistema fornecido devera ser integralmente instalado e executado dentro
da infraestrutura do Data Center do Municipio de Canoas, em ambientes de homologagéo
e produgao.

6.1.3.4 Implantacao e Integragao

6.1.3.4.1 Na fase inicial dos servicos, a CONTRATADA devera realizar a avaliacao de

todas as documentacdes disponiveis, dos organogramas funcionais das Secretarias
envolvidas em cada moédulo do sistema e a identificacdo setorial dos usudrios, assim
como realizar analises de aderéncia dos processos de frabalho atuais com os propostos
pelo sistema.

6.1.3.4.2 A CONTRATANTE se compromete a fornecer todas as informacgGes
disponiveis requeridas pela CONTRATADA, em relacdo & estrutura organizacional e
localizagdo dos usuarios, bem como em relacdo aos processos de trabalho e aos
procedimentos gerais atualmente utilizados.

6.1.34.3 O sistema devera trabalhar com as rotinas ja existentes na forma do
workflow atual, bem como suas etapas autorizativas e automatizacdes dos registros e
tancamentos.

6.1.3.44 A CONTRATADA devera considerar durante o processo de implantagdo do
sistema, a gestdo das mudancas que ocorrerdo nos processos atuais, fanto no que
concerne aos fluxos de trabalho, com a revisdo das etapas de cadastramento das
informagdes, quanto no que concerne a qualificacdo dos recursos humanos e mudancgas
das responsabilidades dos usuarios.

6.1.3.4.5 A CONTRATADA, com a participacdo da equipe de gestdo a ser designada
pela CONTRATANTE, devera realizar um levantamento detalhado destas mudangas,
objetivando uma adequada adocdo de medidas necessarias para a reducéo/eliminacéo
dos riscos existentes para o sucesso da implantagéo.

6.1.3.456 O processo de implantagéo do sistema devera prever uma forte interacao
enfre a equipe da CONTRATADA e a equipe de gestdo da CONTRATANTE para a
identificagcdo dos problemas encontrados e para a discussao das agdes recomendadas
para suas resolugdes.

6.1.3.4.7 A CONTRATADA devera confeccionar um Plano de Implantagac e
Integracao, cujo objetivo principal € documentar por completo o processo de implantagéo
e integracdo de cada um dos médulos, a ser aprovado peila CONTRATANTE e que deve
conter, no minimo:

a) Planejamento da implantacdo e integragdo, contemplando aspectos técnicos do
novo sistema e dos sistemas atualmente em uso no Municipio de Canoas;

b) Estimativa de uso de espaco pelo sistema (aplicagéo, banco de dados e arquivos
relacionados) durante o processo de implantagéo;

¢) Levantamento e detalhamento das informagbes necessarias para parametrizacio
dos novos sistemas na infraestrutura do Municipio de Canoas;

d) Cronograma de trabalho, com todas as etapas identificadas e suas dependéncias;
16/222
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e) ldentificacdo das partes interessadas, dos profissionais da CONTRATADA
envolvidos, dos responsaveis por cada tarefa e, também, dos usuarios envolvidos,
juntamente com a CONTRATANTE;

f) Planos de contingéncia para cendrios de risco, especialmente aqueles
relacionados as areas de tributagio, arrecadacao, orcamento, financeiro, contabil e
folha de pagamento;

g) Planos de teste.

6.1.3.4.8 O processo de implantagdo do sistema iniciara imediatamente apods a
assinatura da Ordem de Inicio de Servico, e devera ser finalizado nos prazos
determinados conforme item 10 deste Termo de Referéncia, podendo ser antecipado,
conforme definido no plano Implantagéo e Integracdo, a critério € mediante aprovagéao da
CONTRATANTE.

6.1.3.4.9 A CONTRATADA devera providenciar, até a entrada definitiva de cada
modulo em produgao, operagio assistida com atendimento presencial para os usuarios na
utiizacdo e operacionalizacdo do uso do sistema, resolvendo duvidas, prestando
esclarecimentos e orientagdes.

6.1.3.4.10 A operacdo assistida, com atendimento presencial, devera ser feita com o
numero de analistas/técnicos adequados para a perfeita utilizagdo de cada um dos
médulos.

6.1.3.4.11 A operacao assistida com atendimento presencial tera seu encerramento
definido com a assinatura de um respectivo Termo de Aceite, conforme item 6.5 TERMO
DE ACEITE, do encerramento da operagao assistida.

6.1.3.4.12 A CONTRATADA devera realizar a integragdo dos médulos do ERP com os
demais Sistemas de Gestdo Municipal que tenham alguma relacdo com o sistema
proposto. A CONTRATADA sera responsavel por codificar todos os modulos de integragéo
de dados entre o sistema proposto e os demais sistemas do Municipio de Canoas que
exigirem tal integracao.

6.1.3.4.13 A conferéncia dos dados oriundos da integracéo entre os sistemas sera de
responsabilidade da CONTRATANTE, que informara as ndo-conformidades oriundas de
erros nos programas de integracéo 4 CONTRATADA, para as providéncias de corregbes
no Sistema Proposto.

6.1.3.4.14 Em casos em que seja necessario que os sistemas da CONTRATANTE
realizem alteragdes no sistema da CONTRATADA serd acordado pontualmente a melhor

forma técnica de realizar essa operagdo entre as partes, sem 6nus para a
CONTRATANTE.

6.1.3.4.16 A CONTRATADA devera elaborar um documento detalhado da integracéo, a
ser incluido como parte do plano implantacdo e Integracdo, com os procedimentos
técnicos, responsaveis, cronograma e informagdes técnicas para a apreciacio da equipe
de trabalho do Municipio de Canoas.

"D
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6.1.3.5 Parametrizagao

6.1.3.5.1 As parametrizagbes deverdo ser realizadas em Ambiente de
Desenvolvimento da CONTRATADA para posterior disponibilizagao nos ambientes de
Homologagdo e Produgio da CONTRATANTE, de acordo com os procedimentos
detalhados no item 6.4 Atualizacées.

6.1.3.52 A CONTRATADA devera realizar todas as parametrizagbes necesséarias nos
modulos do Sistema Integrado de Gestao, bem como o cadastramento das informagdes
basicas que serao utilizadas pelo sistema.

6.1.3.5.3 A CONTRATADA sera responsavel pelo levantamento e configuracio de
todos os parédmetros necessarios junto aos usudrios-chave de cada médulo (legislagao,
modelos de documento, mapeamento de procedimentos, etc.).

6.1.3.54 A CONTRATADA devera realizar ainda o cadastramento dos usudrios
administradores MASTER da FundacZo Municipal de Comunicacdo e Tecnologia de
Canoas (CANOASTEC), bem como os com PERFIL de administradores das Secretarias
envolvidas, habilitando-os a cadastrar os demais usuarios do sistema.

6.1.4 MIGRAGAO

6.1.4.1 A CONTRATADA devera realizar a migragao completa dos dados e arquivos
de histéricos do atual Sistema Integrado de Gestao utilizado pelo Municipio de Canoas
para o sistema proposto, garantindo plena utilizago de todas as informacdes do Sistema
Atual no Sistema Proposto, de maneira que seja possivel a completa execucao dos
servigos no novo sistema e preservando a continuidade dos processos de analise
histérica do sistema.

6.1.4.2 A migracéo de dados é o processo de transferéncia dos dados corporativos
dos sistemas atuais utilizados pelo Municipio de Canoas para a base de dados do novo
sistema a ser fornecido pela licitante e compreende 3 (trés) etapas distintas:

+ Extracdo de dados: Processo de captura dos dados do banco de dados e outras
fontes dos sistemas existentes no Municipio de Canoas, podendo ser sistemas
legados e planilhas de controle dos usuarios;

- Validagado dos dados: processo de limpeza/saneamento dos dados (deteccdo e
corregdo de dados incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados),
enriquecimento dos dados (compreende a atualizacdo dos dados com novos
atributos, complementares aos existentes até entéo), validagdo légica e fisica dos
dados e a adequagdo dos mesmos ao formato dos dados utilizado pelo novo
sistema;

- Carga de dados: os dados extraidos e validados do legado e das planilhas de
controle s&o inseridos na base de dados do novo sistema.

6.1.4.3 As etapas de migracédo serdo de responsabilidade da CONTRATADA com
supervisdo da equipe técnica do Municipio de Canoas, que auxiliara nas conferéncias. O

18/222 /é{%?




: PREFEITURA DE TERMO DE REFERENCIA
CONTRATAGCAQ DE SERVIGOS PARA SOLUGAO WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAC (OU ENTERPRISE
RESOURCE PLANNING — ERP) 50 MUNICIPIO DE CANOAS

processo contara também com o acompanhamento de usudrios-chave para auxiliar na
definico e validagdo das regras a serem aplicadas no processo e conferéncia dos
resultados obtidos na migracao.

6.1.4.4 A atividade de carga de dados na base de dados do sistema sera de
responsabilidade da CONTRATADA, devendo a carga ser efetuada primeiramente em
ambiente de homologacao.

6.1.4.5 A CONTRATADA executara a carga dos dados no ambiente de produgao
somente apos o aceite da CONTRATANTE.

6.1.4.6 Na etapa de validagao dos dados, a verificagdo dos dados, validacdo dos
campos e conversao de arquivos em formato que possibilitem efetuar a carga de dados
séo de responsabilidade da CONTRATADA, podendo ser auxiliada pela equipe técnica a
ser desighada pelo Municipio de Canoas na situacao prevista neste item.

6.1.4.7 Na etapa de validacao dos dados, deverao ser realizadas consulias em tela
e emisséo de relatorios na solugdo proposta, comparando os resuitados ao sistema
atualmente utilizado, auxiliando assim na validacdo dos dados migrados por parte dos
usuarios-chave da CONTRATADA.

6.1.4.8 Com o objetivo de melhorar a qualidade dos dados a serem carregados na
base de dados do novo sistema, o Municipio de Canoas podera executar atividades de
limpeza e de enriquecimento de dados (quando julgar necessario), conforme formatacao
do modelo de dados exigido para o novo sistema.

6.1.4.9 Devera ser executada a migracdo de todos os histéricos de sistemas
existentes no Municipio de Canoas para o novo sistema a ser contratado, principalmente
aqueles mandatérios para o funcionamento correto das regras de negécio, excetuando-se
os dados do moddulo de processos virtuais, cuja linha de corte serda definida pela
CONTRATANTE no momento da implantagdo do mesmo, ou de dados de algum outro
moddulo desde que autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

6.1.4.10 Para as atividades especificas da CONTRATADA, a mesma devera alocar
equipe em quantidade e qualificacéo suficientes ao atendimento do objeto do contrato e
com experiéncia em servicos de migragao de dados a fim de executar as rotinas de
migracao.

6.1.4.11 A CONTRATADA também devera disponibilizar ferramentas tecnolégicas
adequadas para a correta e eficiente migragdo dos dados e oferecer servicos de
consultoria técnica para resolugdo de problemas e conflitos inerentes ao servico de
migracao de dados, tais como: consolidagbes e inconsisténcias.

6.1.4.12 A CONTRATADA devera produzir relatorios, intermediarios e finais, com os
resultados das migragdes contendo o volume de dados migrados com sucesso e a
relagdo dos dados n&o migrados associados ao respectivo motivo da rejeicao.

6.1.4.13 Além dos relatorios, os aplicativos de carga da CONTRATADA deverdo
produzir arquivos de log de erro com a identificacdo dos tipos de ocorréncias, no mesmo
formato dos arquivos utilizados para carga, possibilitando assim o uso para eventual
recarga.

6.1.4.14 A CONTRATADA devera garantir que durante a migracio ndo ocorra perda
de dados existentes nos sistemas legados.

6.1.4.15 Para dados obrigatérios no sistema e que nZoc existam ou estdo
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incompletos/inconsistentes nos sistemas legados, verificados pela CONTRATADA, o
Municipio de Canoas definird a acdo a ser tomada para efetuar o correto preenchimento
do dado.

6.1.4.16 A CONTRATADA devera confeccionar um Plano de Migragédo, cujo objetivo
principal & documentar por completo o processo de migracao de dados, a ser aprovado
pela CONTRATANTE, que deve conter no minimo:

a) Planejamento da migracdo, contemplando dados correntes e historicos;

b} Estimativa de uso de espaco pelo sistema (aplicacéo, banco de dados e argquivos
relacionados);

¢) Levantamento e detalhamento das informacdes necessarias (ex: campos e
contetdo de origem, parametros, regras, etc), contidas nos sistemas legados, para
a correta migracdo dos dados, contendo, no minimo, as seguintes informacdes:
médulo, tabela, campo, tabela De/Para (origem e destino).

d) Estrutura de arquivos, nos formatos necessarios a serem utilizados na importagao
dos dados;

e) Definir a forma de tratamento das informagdes necessarias ao aplicativo que nao
s&o contempladas nos sistemas legados do Municipio de Canoas;

f) Ferramentas de validacdo e importagdo nas etapas de geracdo de amostragens
de dados para validacdo pela equipe técnica do Municipio de Canoas para cada
modulo migrado,

g) Planos de teste.

6.1.4.17 A migragdo de dados se dara como concluida apds a emissao do termo de
aceite da migracdo assinado pelos responsaveis técnicos designados pela
CONTRATANTE.

6.1.4.18 Apdés a homologagdo final da migragdo, quaisquer corregbes ou
complementagdo de informagtes, de responsabilidade da CONTRATADA, deverao ser
corrigidas sem 6nus adicional para o CONTRATANTE, e deveréo ser ajustadas dentro do
prazo previsto no plano de migragéo.

6.1.5 CUSTOMIZAGAO

6.1.5.1 A CONTRATADA devera desenvolver todos os Requisitos Secundarios no
periodo maximo de 24 meses apés a assinatura da ordem de inicio do servico.

6.1.5.2 A CONTRATADA devera apresentar essas funcionalidades em ambiente de
homologacdo em até 15 (quinze) dias anteriores ao fim deste prazo, para anélise,
realizacdo de testes no sistema e definitiva aprovacio da integralidade do sistema por
parte da CONTRATANTE.

6.1.5.3 O Requisitos Secundario desenvolvido s6 sera considerado como entregue
apds a assinatura de um respective Termo de Aceite, conforme item 6.5 TERMO DE

ACEITE. P
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6.2 DA MANUTENCAO DA SOLUGAO

6.2.1 O contrato de manuteng¢do da solugao compreende 0s servicos previstos nos itens
6 a 7 do Lote Unico, ou seja, os servicos de assessoria, suporte técnico, atualizagdes de
versdao e produto, corregdes de vulnerabilidades, corregbes de falhas no produto,
alteragbes legais, manutengdes evolutivas, esclarecimentos de dlvidas, assessoria
técnica e orientagbes aos usuarios da solugdo ao Municipio de Canoas.

6.2.2 O contrato entrara em vigor na data da assinatura do Termo de Aceite definitivo dos
subitens, ou seja, por médulo, dos itens 1 a 4.

6.2.3 SERVICOS DE MANUTENCAO TECNICA
6.2.3.1 Manutencgédo Corretiva, Adaptativa e Evolutiva do Sistema

6.2.3.2 Os servicos de manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva dos sistemas
de informacéo serdo executados de forma continuada, ap6s a entrega dos itens 1 a 4 de
cada médulo, e serdo dimensionados pela prestacdo mensal desses servigos com base
no guantitativo de horas executadas pelas equipes envolvidas nos projetos da Unidade
Mensal de Manutencéo (UMM).

6.2.3.3 A equipe da UMM devera ser composta por gerentes de projetos, analistas
de sistemas, analistas de negécio, desenvolvedores de sistemas, analistas de dados e
demais profissionais necessarios para atender os requisitos de manutengéo do sistema
proposto.

6.2.3.4 O quantitativo e requisitos de qualificac@o dos profissionais exigido para a
Equipe Técnica da Unidade Mensal de Manutencao deverao ser suficientes para atender
as exigéncias dos servigos e o atendimento exigidos neste Termo de Referéncia;

6.2.3.5 Todas as manutengbes efou mudangas no sistema deverdo ser submetidas
a apreciagéo de uma equipe de gerenciamento de mudancgas a ser criada pela
CONTRATANTE.

6.2.3.6 Os servicos de Manutengio Evolutiva deverao incluir as atividades
vinculadas as fases de Iniciacdo, Elaboracao, Construgéo, Transi¢cao e demais atividades
definidas pela CONTRATANTE. Os processos deverao seguir as melhores praticas de
mercado sempre em conformidade com as metodologias baseada em UML (Unified
Modeling Language), PMBOK (Project Management Book Of Knowledge), que deverao

abranger as seguintes atividades: R
6.2.3.7 Desenvolvimento de sistemas: devera abranger todas as atividades de _
desenvolvimento de novos mddulos de sistemas em produgao e/ou a ser desenvolvido

para uso no ambiente da CONTRATANTE.

6.2.3.8 Implantacao de sistemas: Captura das informacdes da organizacéo

envolvida no projeto. De posse deste mapeamento devera ser detalhada a proposta de
normatizacao das areas envolvidas para se conceituar e estabelecer de forma clara e N
adequada as politicas em que se deverao basear 0s novos sistemas e a organizagao \
necessaria para operacionaliza-lo, bem como definir o fluxo geral das novas sistematicas ‘\“k/
estabelecendo os procedimentos operacionais padréo de cada area funcional. Devera
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contemplar tambem as atividades de disponibilidade e execugao dos executaveis de
sistema nos equipamentos dedicados do CONTRATANTE.

6.2.3.9 Customizagido de sistemas: Trata-se da prestagdo de servicos de analise,
desenvolvimento e programacéo para adequacao dos sistemas que deverdo atender as
necessidades e particularidades da CONTRATANTE.

6.2.3.10 Conversao / Migracao de sistemas: Devera abranger as atividades de
desenvolvimento e/ou conversao de sistema estratégico para o CONTRATANTE, incluindo
também a migracdo de dados quando necessario. A CONTRATADA devera ser
responsavel também pela especificacdo dos procedimentos de migragao de acordo com o
padrao utilizado pelo CONTRATANTE. A CONTRATADA devera incluir a analise, a critica
e a validagdo dos dados, bem como fornecer relatérios apontando inconsisténcias
cadastrais.

6.2.3.11 Integracao de sistemas: Devera abranger as atividades e processos de
integracao dos sistemas do ambiente da CONTRATANTE.

6.2.3.12 Treinamento / Capacitacdo: Devera abranger as atividades de capacitagdo
dos usuarios no desenvolvimento realizado, onde esses usuarios devero ser utilizados
como multiplicadores de informagdes, de forma a garantir adequada e plena utilizagéo dos
sistemas. A quantidade estimada de servidores e a carga horaria deverdo ser
dimensionadas pela CONTRATADA em conjunto com a CONTRATANTE.

6.2.3.13 Documentacao de sistemas: Devera abranger a execucgéo de atividades
de documentacao ou de atualizacdo de documentacao de sistemas da CONTRATANTE.

6.2.3.14 Os servigos de manutencdo devem garantir os servigcos de [mportagao /
exportacdo com Sistemas do Governo Federal, Estadual, Municipal e/ou correlatos,
realizando a interoperabilidade dos sistemas de Informacodes.

6.2.3.15 Os servigos de manutengdo devem garantir os servigos com os sistemas
informatizados do Municipio de Canoas, sob gestao municipal, garantindo a
interoperabilidade dos sistemas de informacdes.

6.2.3.16 Os servigos de manutencédo devem sustentar os programas de integragao
com os sistemas do Municipio de Canoas.Permitir a possibilidade de desenvolvimento de
customizagdes e novas fungdes especificas integradas ao sistema, de acordo com a
necessidade da CONTRATANTE, e que estas novas funcdes possam ser ativadas a partir
dos “menus” do prépric sistema.

6.2.3.17 As demandas dos servigos de horas téchicas para a Unidade Mensal de
Manutencéo deverao ser estimadas considerando a complexidade do sistema proposto.

6.2.4 SUPORTE TECNICO E ASSESSORIA

6.2.4.1 Os servicos a serem contratados para Suporte Técnico e Assessoria
compreendem a execucac de servigos que envoivam a aplicacao de conhecimento
técnico especializado para andlise de solugdes, diagndsticos, esclarecimentos de duvidas,
assisténcia técnica aos usuarios dos sistemas, a Central de Atendimentos, a operagdo de
partes dos servigos nos sistemas para o seu devido funcionamento e demais servigos

correlatos de assessoria. .

6.2.4.2 Os servigos deverao ser realizados por meio de técnicos especializados, \J
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devidamente credenciados e certificados, de forma rapida, eficaz e eficiente, sem
quaisquer despesas adicionais para a CONTRATANTE, inclusive quanto aos softwares
necessarios a sua realizacao.

6.2.4.3

que utilize o sistema em suas rotinas de trabalho.

6.2.4.4

a quantidade adequada de profissionais habilitados e capacitados para atender as
exigéncias dos servicos descritos e o atendimento exigidos neste Termo de Referéncia,
com elevada qualidade e eficiéncia.

6.2.4.5 De modo a assegurar alta disponibilidade do canal de suporte técnico e
assessoria para a solugo fornecida, o registro de chamados deve estar disponivel em

regime de 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia durante todos os dias do ano, inclusive
sabados, domingos e feriados).

62456 A CONTRATADA devera prover por meio da Central de Atendimento de

suporte, o atendimento as consultas, prover auxilic a corregao de falhas encontradas e
melhores praticas aplicaveis as corregdes recomendadas, além de davidas sobre a
configuragao e parametrizac@o do sistema contratado.

6.2.4.7 Central de atendimento de suporte

O suporte técnico podera ser solicitado diretamente por qualquer usuério

A CONTRATADA devera disponibilizar, durante toda a vigéncia do contrato,

6.2.4.7.1 A Central de Atendimento devera ser formada por profissionais
conhecedores da area de negocio abrangida pelo sistema para a execugdo de servicos de
assisténcia técnica aos usuarios e do acompanhamento do trabalho por meio de:

1.

2
3.
4

Internet ou e-maif;

. Ferramenta de suporte online via web;

Atendimento telefénico;

. Equipe técnica em atendimento presencial.

6.2.472  ACentral de Atendimento deve atender no 1° Nivel da seguinte forma:

Executar o registro da ocorréncia, esclarecimento de dlvidas e a solugdo de
chamados elegiveis, por meio de scripts de atendimento previamente definidos e

validados pelo cliente;

Promover um completo ambiente de apoio aos usuarios, fornecendo prontamente

suporte por telefone (Help Desk) a todos os sistemas;
Possibilitar a priorizagéo de atendimento a areas e servigos criticos;

Medir a qualidade do atendimento prestado, através de métricas (tempo de

resposta, satisfacéo do usuario);

Encaminhar para o 2° nivel as demandas de chamados nao-solucionados no 1°

nivel ;

Fornecer relatérios (de quantidades, tipo de problema, nivel de solucio e SLAs)

referentes aos chamados registrados.

6.24.7.3  ACentral de Atendimento devera atender no 2° Nivel da seguinte forma:
Solucionar os demais tipos de solicitagbes referentes a assuntos pré-definidos,
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com o encaminhamento das respostas aos solicitantes;

- Ativar areas técnicas especificas para a solugdo dos problemas quando
necessario;

+ Acompanhar a execucao e o encerramento dos chamados;

« Encaminhar informativo as areas competentes sobre eventuais indisponibilidades
de servicos, caso necessario;

» Fornecer relatorios (de quantidades, tipo de probiema, nivel de solugdo e SLAs)
referentes aos chamados registrados.

6.24.8 Os chamados tecnicos e solicitactes de servigo s6 poderdo ser
considerados encerrados e solucionados mediante aceite da CONTRATANTE.

6.2.4.9 No momento da abertura do chamado, a CONTRATADA devera registrar o
nivel de criticidade da ocorréncia de acordo com a seguinte qualifica¢ao: trivial, normal,
importante ou critica, observando a classificacdo descrita no item 4 DEFINICAO DE
TERMOS E EXPRESSOES.

6.2.4.10 A CONTRATADA prestara atendimento direto nos locais de trabalho do
Municipio de Canoas quando nao for possivel resolver o problema remotamente.

6.2.4.11 As atividades realizadas nas dependéncias da CONTRATANTE deverao ser
efetuadas pelos analistas ou técnicos da CONTRATADA devidamente identificados e
acompanhados, obrigatoriamente, por pelo menos 1 (um) representante da
CONTRATANTE.

6.2.4.12 Ao final de cada intervencao prevista no presente Termo de Referéncia,
reunido de trabatho de especificacdo ou qualquer alteragado realizada no sistema, seja
esta remota ou no local, os representantes técnicos da CONTRATADA entregardc um
formulario em modelo proprio ou a ser fornecido pela CONTRATANTE, onde deverao
constar no minimo as seguintes informagodes:

1. Data e hora de abertura do chamado técnico;

Numero do chamado técnico;

Data e hora do primeiro atendimento;

Escopo do servigo;

Técnicos responsaveis;

Problemas efou incidentes e as providéncias adotadas;

As recomendagdes e orientagbes técnicas;

@ N o 0 kLN

Data e hora do encerramento do chamado.

6.2.4.13 A CONTRATANTE podera efetuar um naimero ilimitado de chamados para
suporte técnico, durante a vigéncia do contrato.

6.3 TREINAMENTO

6.3.1 Esta fase compreende o treinamento dos usudrios e técnicos do Municipio de

24/222 il

8



ey PREFEITURA DE TERMO DE REFERENCIA
4 NO AS CONTRATAGAD DE SERVIGOS PARA SOLUCAO WEB DE $ISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (OU ENTERPRISE

RESOURCE PLANNING — ERP} DO MUNICIPIO DE CANOAS

Canoas na utilizagdo da solugdo em todas as fases, ou seja, é valido para todo o periodo
contratual.

6.3.2 A CONTRATADA deverd realizar a treinamento dos usuarios para o(s) sistema(s)
proposto(s). A CONTRATADA devera apresentar um Plano de Capacitagao para os
Usuarios Finais, abrangendo os niveis funcionais e gerenciais.

6.3.3 O Plano de Capacitagao deve conter os seguintes requisitos minimos:
+ Nome e objetivo de cada médulo de capacitagéo;
+ Publico alvo;
+ Contetdo programatico;
+ Conjunto de material a ser distribuido em cada capacitagéo, incluindo apostilas e
documentacao técnica sem dnus ac municipio;
» Quantidade de horas previstas;

6.3.4 As turmas devem ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma devera ter
no maximo 20 participantes.

6.3.5 Cabera a CONTRATADA realizar a Instalacéo do Sistema para capacitacao,
incluindo a criagéo de base de dados de exemplo a fim de reproduzir exatamente os
modulos que seraoe treinados. Devem ser simuladas situacdes reais, facilitando o
entendimento do usuario quanto ao funcionamento e operacao do sistema.

6.3.6 Todas as despesas relativas a participacé@o dos instrutores e de pessoal préprio,
tais como: hospedagem, transporte e diarias serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

6.3.7 Quando solicitado peta CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar
alteracdes no programa de capacitacéo, incluindo recursos, instrutores e contetido.

6.3.8 O treinamento devera contemplar todas as funcionalidades e procedimentos a
serem executados pelos usuarios nas rotinas diarias, mensais e anuais.

6.3.9 Os treinamentos serdo realizados nas dependéncias da Administragdo Municipal,
em local a ser definido pela CONTRATANTE.

6.3.10 Cabera 2 CONTRATANTE a definicdo dos usuarios que participardo do
treinamento.

6.3.11 A CONTRATADA devera informar a quantidade de horas prevista para cada
maodulo a fim de montar as turmas e permitir a alocacéo de locais apropriados para
treinamento por parte da CONTRATANTE.

6.3.12 Para os treinamentos, a CONTRATADA devera produzir a lista de presenca

de usuarios, com carga horaria, para posterior avaliag&o e emissédo de certificado

6.3.13 Ao final dos treinamentos cada participante devera receber um certificado,

emitido pela CONTRATADA de acordo com a assiduidade minima de 85% da carga @
horaria.

6.3.14 A CONTRATADA devera ter finalizado o treinamento dos usuarios antes da
implantacéo de cada médulo.

6.3.15 Cabera a CONTRATADA o provimento do material didatico e manuais

necessarios, devendo estes ser idénticos aos usados no sistema.
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6.3.16 A solugao devera possuir consultas “on-line” de textos explicativos sobre a
utilizagéo do sistema e orientagdo de preenchimento de informacées.

6.3.17 Todo o material de apoio, como apostilas € manuais, é de responsabilidade
da CONTRATADA e devera ser fornecido sem 8nus para a CONTRATANTE.

6.4 ATUALIZACOES

6.4.1 Esta fase compreende a atualizagao do sistema no Municipio de Canoas e € valida
para todo o periodo contratual.

6.4.2 Visando a manter as regras de neg6cio sempre atualizadas e aderentes a
legislagdo, cabera 8 CONTRATADA disponibilizar de forma organizada um calendario de
atualizagbes, junto ao cronocgrama de implantagéo.

6.4.3 O procedimento técnico descrito neste item também sera aplicado ao procedimento
de deploy inicial das aplicagbes nos ambientes de homologacéo e produgéo bem como
nas atualizagdes derivadas de desenvolvimentos especificos sob demanda da
CONTRATANTE.

6.4.4 A CONTRATADA se responsabiliza pela atualizagado dos softwares envolvidos no
correto e otimizado funcionamento do sistema, compreendendo biblictecas e
configuragdes de software, banco de dados e demais softwares relacionados.

As atualizacdes de tecnologia ndo devem frazer 6nus algum ao Municipio e s&o de inteira

responsabilidade da CONTRATADA.

6.4.4.1.1 A CONTRATADA especificara, de acordo com o processo de Requisi¢do de
Mudanca (RDM) estabelecido e executado pela equipe de infraestrutura da
CONTRATANTE, o processo de instalagido do sistema, médulos, configuragdes e
artefatos no ambiente de producao, cuja execucado sera integralmente realizada pela
equipe de infraestrutura da CONTRATANTE de acordo com os passos detalhados na
RDM, com o apoic da CONTRATADA.

6.4.5 As atualizacdes devem ser feitas sempre em horario agendado, com autorizacao
prévia do gestor e, em janela de manutencao programada.

6.4.5.1.1 Em caso de resolucdo de incidentes imediatos, € necessario obter
autorizagao do gestor para realizar atualizacéo do sistema, caso néo seja possivel apenas
corrigir o problema sem trocar a versao.

6.4.6 A CONTRATANTE pode solicitar a imediata revers&o da atualizacao do sistema,
caso sejam constatadas falhas de alta criticidade que ainda nao tenham sido resolvidas
pela CONTRATADA, desde que especificados os passos de reversao na respectiva RDM
da atualizacao.

6.4.7 A CONTRATADA deve informar a CONTRATANTE todas as solicitagdes atendidas @

com a atualizacdo bem como as configuragctes necessarias para o funcionamento do
sistema apos a atualizacao.

6.4.7.1.1 A CONTRATADA devera estar ciente de que se tratando de servicos de
carater critico para o municipio, toda e qualquer atualizagéo, sera ordinariamente
realizada fora dos horarios comerciais ou em finais de semana, conforme previamente
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determinado pela Administragdo Municipal, e sem qualquer tipo de dnus para o municipio.

6.4.8 A CONTRATANTE devera aprovar as solicitagdes atendidas em ambiente de
homologacao para liberar o envio a producao. Caso as solicitagdes atendidas aprovadas
pela CONTRATANTE apresentarem problemas em homologacéo, os mesmos devem ser
resolvidos antes da implantacao em producgéc da referida versao.

6.4.9 A parametrizaca@o de novas funcionalidades devem seguir as mesmas orientagdes
do item 6.1.3.5 Parametrizagéo.

6.4.10 No caso da CONTRATANTE achar necessario um treinamento especifico
das novas funcionalidades liberadas na atualizacéo do sistema, a CONTRATADA devera
fornecer o treinamento aos usuarios do municipio, sem énus aoc mesmo, seguindo as
orientagdes constantes no item 6.3 Treinamento.

6.5 TERMO DE ACEITE

6.5.1 Para cada entrega de médulo ou desenvolvimento de funcionalidades, devera ser
entregue &8 CONTRATANTE, preferencialmente em reunido presencial, o respectivo Termo
de Aceite contendo:

a) O nome do méduic ou da funcionalidade que esta sendo entregue;

b) o roadmap completo das etapas de projeto realizadas;
c) a lista de artefatos técnicos adiciocnados;

d) as funcionalidades afetadas, excluidas, incluidas ou modificadas, com suas
respectivas atribuicdes de responsabilidade;

e) previsdo de entrada no ambiente de produgao;

6.5.2 O mddulo ou funcionamento somente sera considerado entregue apds assinado o
termo de aceite pelo(s) responsavel(is) técnico(s) indicado(s) pela CONTRATANTE.

6.6 RELATORIO MENSAL

6.6.1 Ao final de cada més de servicos, a CONTRATADA devera apresentar um relatério
contendo a contabilizagcao das atividades realizadas, entre as quais, os registros de
quaisquer operagtes de atividades de migragéo, manutencao, suporte técnico e
ocorréncias extraordinarias, contendo, para cada registro, as informagbes minimas de:

+ Tipo da ocorréncia,

« Data;

+ Descricao;

« Responsavel.
6.6.2 O relatério mensal também devera informar os quantitativos de ocorréncias
conforme o critério de impacto (trivial, normal, importante ou critica).

6.6.3 O relatério mensal deverd conter, ainda, o detalhamento de todas as visitas,
deliberacdes, reunides, atendimentos, mudancas de endereco, remanejo de profissionais,
entregas e demais eventos ou intervencdes realizadas que impactem no projeto, para
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devida analise e ateste da CONTRATANTE.

7 DA PROVA DE CONCEITO

7.1 Aempresa que oferecer o menor preco global para o sistema integrado de gestao
(ou Enterprise Resource Planning — ERP) estara sujeita a realizacéo da Prova de
Conceito.

7.2 A Prova de Conceito possui carater eliminatdrio, ou seja, ocorrera a
desclassificagdo da licitante caso a mesma nao atenda as situag@es previstas para a
Prova de Conceito.

7.3 A Prova de Conceito sera realizada em sessdes publicas a serem convocadas pela
Central de Licitacdes do Municipio de Canoas, em prazo nao superior a 10 (dez) dias
uteis contados da data de abertura das propostas, podendo ser ajustado o calendario em
conformidade com as necessidades do municipio.

7.4  Cabera ao Municipio de Canoas publicar no Diario Oficial do Municipio de Canoas
(DOMC): data, local e horario para inicio da prova de conceito. Poderéo ser marcadas
datas adicionais até que todos os requisitos principais exigidos em cada médulo sejam
verificados.

7.5 AProva de Conceito podera ser realizada por médulo, ou seja, poderao ser
realizadas duas ou mais demonstragées em paralelo por médulo a fim de agilizar o
processo de avaliacao do software, momento no qual a Comissao Técnica Especial de
Avaliacao sera dividida em grupos técnicos especializados em cada modulo.

7.6 Na ocasido da realizagdo da prova de conceito, em data, horério e local a serem
estipulados no DOMC, deve-se realizar a leitura da ata que sagra vencedora proviséria a
proponente, justificando assim sua participagéo na prova de conceito.

7.7 Na apresentacéo do sistema proposto, a licitante devera preparar o sistema para
realizar as operacdes necessarias as comprovagdes de compatibilidade. Serao exigidas
as apresentacdes de todos os requisitos principais constantes na Prova de Conceito.

7.8 Os membros da Comissédo Técnica Especial de Avaliacéo, responsaveis pela
avaliacdo, durante a execugéo da Prova de Conceito, ndo responderéo a dividas e
guestionamentos quanto aos requisitos a serem demonstrados, podendo, entretanto,
solicitar a licitante a realizagio de operagges € esclarecimentos que julgarem relevantes a
avaliag@o de cada requisito.

7.9 Avencedora proviséria do certame podera utilizar dados ficticios na apresentagao
do sistema proposto, devendo inserir previamente as informacdes necessarias para a
realizagao de simulagbes de todos os requisitos principais constantes na Prova de
Conceito.

7.10 A licitante devera, durante a demonstracao, identificar previamente de forma verbal
cada requisito que sera demonstrado.

7.11 Ao término das demonstragdes referentes & Prova de Conceito a sesséo sera
encerrada para deliberagdo quanto a aprovagéo ou reprovacao da solucédo ofertada pela
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licitante.

7.12 Os membros da Comissao Técnica Especial de Avaliagéo, responsaveis pela
avaliacdo durante a execugao da Prova de Conceito, ndao emitirao pronunciamento quanto
ao atendimento ou nao atendimento de requisitos, tampouco quanto & aprovagao ou
reprovacao da solucéo da licitante.

7.13 Informa-se que toda a estrutura (software, hardware e conexao a Internet)
necessarios para a apresentacao do software e realizacao da Prova de Conceito sédo de
responsabilidade da licitante, ficando a CONTRATANTE responsavel somente pela
disponibilizacéo do espaco para realizacdo do mesmo.

7.14 O Sistema proposto devera atender aos critérios de avaliagio da Prova de
Conceito com 90% (noventa por cento) de compatibilidade dos itens relacionados nos
Requisitos Principais para ser considerado como aceito na Prova de Conceito.

7.15 Avencedora do certame se comprometera formalmente a desenvolver as
funcionalidades consideradas como néo aprovadas dos Requisitos Principais identificados
na Prova de Conceito, caso existirem, no prazo maximo de 12 (doze) meses da
assinatura da ordem de inicio do servigo. A n&o observancia desse prazo sujeitara a
CONTRATADA a aplicaco das penalidades constantes neste Termo de Referéncia.

7.16 A vencedora proviséria do certame que nao realizar a Prova de Conceito, ou nao
conseguir apresentar o sistema em conformidade com o exigido neste Termo de
Referéncia sera desclassificada do processo licitatorio.

7.17 A vencedora provisoria do certame que realizar a Prova de Conceito € o Sistema
Proposto nao obter o aceite, sera considerada como desclassificada, dando continuidade
ao processo licitatorio.

7.18 A vencedora provisoria do certame gque realizar a Prova de Conceito e o Sistema
Proposto obter o aceite, sera considerada como classificada.

7.19 Em casos de completa impossibilidade da realizagéo da prova de conceito por
motivos alheios aos citados (falta de energia, por exemplo), a prova sera suspensa €
transferida para o préximo dia Util, caso a situagéo que a impega dure um periodo maior
gue 30 minutos.

7.20 Para o bom andamento dos trabalhos de avaliagdo, bem como resguardo de
direitos do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, sé sera permitida
a participacao de no maximo um representante das demais licitantes, na sesséo, sendo-
lhe vedado a manifestagao, e o uso ou porte de quaisquer equipamentos eletrénicos
(smartphone, camera, notebook, gravador, entre outros) e de registros audiovisuais,
resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito que deverao ser cedidos para
copia caso solicitado pela Administragéo ou empresa em avaliacdo, bem como garantido
o direito a manifestagdo contraria por meio de recurso administrativo ou peticdo por
memoriais, que devera ser protocolado junto ao protocolo oficial da CONTRATANTE,
somente apos a publicacéc do parecer da Comissao Especial de Avaliacao.

7.21 Comissao técnica Especial de Avaliagdo

7.21.1 O Municipio de Canoas designara, por meio de portaria, uma Comisséo
1
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Técnica Especial de Avaliagdo, que sera composta pelos tecnicos responsaveis pela
definicdo dos requisitos principais previstos neste termo de referéncia, que avaliara se os
sistemas propostos atendem as exigéncias da Prova de Conceito.

7.21.2 Esta comissao constituira um presidente para que se cumpram as
disposictes da Prova de Conceito do presente termo de referéncia.

7.21.3 Esta comissao tera como tnico cobjetivo garantir a aderéncia do objeto
licitado com o objeto apresentado na prova de conceito e emitira um Relatorio de Prova
de Conceito do sistema proposto, em até 10 (dez) dias Uteis apds o término da Prova de
Conceito, comunicando da aprovagéo ou reprovacao da licitante.

8 DAS CONDIGOES DE REALIZACAO DOS SERVICOS

8.1 Para fins de atendimento, considerar-se-do horas (iteis o periodo de segunda a
sexta-feira, das 08 (oito) horas as 18 (dezoito) horas, sem interrup¢ao ao meio-dia, em
dias Uteis no Municipio de Canoas.

8.2 Durante a vigéncia dos contratos e nos casos em que for necessario o atendimento
remoto ou presencial, o periodo de atendimento podera estender-se pelas 24 (vinte e
quatro) horas do dia, Gtil ou néo Gtil, ndo sendo admitida cobranga de adicionais no valor
da hora ou do contrato.

8.3 A CONTRATADA devera, durante a vigéncia do contrato de implantacéo e
manutencao, prestar os servigos relativos a solugdo ofertada no momento em que o
Municipio requisitar, contando como prazo de inicio a data de assinatura da Ordem de
Inicio de Servico, seja este por meio de ordem de servigo, e-mail ou telefone.

8.4 Para definicao de prioridade, prazo maximo para inicio do atendimento e solugao
definitiva das demandas encaminhadas pelo Municipio &8 CONTRATADA, a tabela de
prazos de atendimento e solugéo a seguir devera ser observada:

Ocorréncias que impactam em um
processo de trabalho critico para o
funcignamento de todo o madulo ou
subsistema, impedinde ou tornando|
inviavel a operagdo no mesmo, er-
ros em processe, calculos e/ou rela-
torios legais que levem ao risco de
descumprimento de prazos, ou invi-
abilizem seu uso.

Criticas 30 (trinta) minutos 1{uma) hora 4 (quatro) horas

Ocorréncias que impactam em pro-|
Importantes |cesso de trabatho do usudrio, contu-
do nao impedem ou naa tornam in-

viavel a operagde no sistema ou
modulo em outros processos, ou t{uma) hora 2(duas) horas 8{oto) horas

seja, problemas em que 0 USUATio
fica impedido de realizar algumas|
atividades comprometendo as roti-
nas de trabalho de sua area.

Ocorréncias gue impactam direta-|

Normais
mente no processo de trabalhe mag

4 {quatre) horas 8(oito) horas 16 {dezesseis) horas
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nd&o impedem a operagdo do siste-
ma, ou parte dele pelo usudric, mas
tornam, por exemplo, mais lenta ou
trabalhosa a operagéo deste no sis-
tema.

Qcorréncias  de  esclarecimentos,
duvidas que ndo impactam direta-
mente no processo de trabalhe e
ndo impedem ou dificultem a opera- 8 (oito) horas 16(dezesseis) horas 32 (trinta e duas) horas
c&0 do sistema, ou parte dele pelo
usuario.

Triviais

Tabelz 4: Prazos de Atendimento e Solugdo

8.5 Todos os prazos serdo medidos mediante registros no sistema de gestdo de
solicitacdes.

8.6 Sao contabilizadas apenas as horas Uteis para fins de validacdo de execugéo
contratual.

8.7 A CONTRATADA podera solicitar, formalmente, prazo adicional para o atendimenio
das manutencgdes corretivas, quando justificada e comprovada a necessidade, em fungao
da complexidade do servico a ser executado ou por motivo de forga maior, ficando a
critério da CONTRATANTE, aceitar ou ndo as justificativas e o novo prazo apresentado
pela CONTRATADA. Caso a justificativa nZo atenda &8 CONTRATANTE, prevalecera o
prazo inicialmente estipulado.

8.8 A solicitacdo de prazo adicional para atendimento nao justifica a suspens&o do
atendimento pela CONTRATADA e, durante a avaliacdo dessa solicitagéo, ficam mantidas
as condigdes iniciais estipuladas para ¢ servigo;

8.9 A CONTRATADA deve programar e executar, periodicamente, a transferéncia de
tecnologia e conhecimento para a equipe da CONTRATANTE, dos produtos entregues e
homologados;

8.10 Caso seja necessdrio disponibilizar equipe para o atendimento presencial, a
CONTRATADA terd o prazo de 24(vinte e quatro horas) para que o profissional se
apresente nas dependéncias do Municipio de Canoas.

8.11 A CONTRATADA devera disponibilizar os sistemas nos ambientes de Homologacéo
e Producao da CONTRATANTE que sera responsavel pelo controle e administragao dos
mesmos.

8.12 No caso de execucdo nas instalacdes da CONTRATANTE, a CONTRATADA
devera respeitar o horario de expediente do 6rgéo.

8.13 Em razao de aumento de demanda ou fato que o justifique, tais como antecipagao
de prazos de entrega por parte da CONTRATADA, deslocamento de prestadores nos
finais de semana, implementacdo de rotinas que necessitem de paralisacéo dos servigos
disponiveis aos usudarios da CONTRATANTE, depuragédo de erros criticos entre outros, os
servicos poderdo, a critério da CONTRATADA, desde que previamente autorizados pela
CONTRATANTE, serem realizados apds o horario de expediente ou nos finais de semana
ou feriados. Nesse caso, ndo cabera 8 CONTRATANTE nenhum 6nus adicional, alem dos

ja estabelecidos na prestacéo de servigo.
) 7
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8.14 Despesas com deslocamentos, diarias, alimentacdo ndo implicardo em acréscimos
ou majoragdes nos valores dos servigos prestados pela CONTRATADA.

8.15 A CONTRATADA devera adotar as ferramentas e tecnologias compativeis com as
ulilizadas pela CONTRATANTE.

8.16 A CONTRATANTE tem ampla liberdade para atualizar as versdes dos sistemas
operacionais, dos gerenciadores de banco de dados, das linguagens de desenvolvimento,
das ferramentas de apoio ao desenvolvimento, segundo sua necessidade e conveniéncia
administrativa. Cabera, nesses casos, 8 CONTRATADA evoluir e adaptar-se a respectiva
mudanga, mantendo seus colaboradores capacitados. Tal prerrogativa deve-se a
necessidade de se manter atualizado e operacional o parque computacional da
CONTRATANTE, dispondo de ferramentas e produtos modernos e atualizados que
correspondam as exigéncias cada vez maiores de inovacdo, em mercado extremamente
dinamico.

8.17 A CONTRATADA devera disponibilizar, sob forma de transferéncia de cessao de
licenca de uso para a CONTRATANTE, fodos os softwares necessarios para a realizagao
dos procedimentos de construcdo (build) dos codigos dos sistemas, incluindo sistemas
operacionais, aplicativos, nas quantidades necessarias, definidas em conjunto com a
CONTRATADA, de acordo com as caracteristicas de cada um dos ambientes de
homologacédo e produgdo que deverfo ser instalados na infraestrutura de rede da
CONTRATANTE.

8.18 A integracdo com outros sistemas e interoperagdo entre sistemas, mesmo que
externos a CONTRATANTE devem ser realizados, sempre que tecnicamente viavel, por
intermédio de WebService, seguindo os padrées estabelecidos pela e-Ping — Padrdes de
interoperabilidade de governo eletrénico (disponivel em: hitp://www.eping.e.gov.br);

8.19 Qualquer visdo do sistema (pagina web, hotsite, aplicativo, portal de acesso e
similares) que seja disponibilizada para o publico externo deverd atender as
recomendacdes de acessibilidade previstas no Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrénico ~ e-MAG — instituido pela Portaria n® 03/2007 da Secretaria de Tecnologia da
Informag&o do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo, onde deverao ser
observados os pontos apresentados no Anexo B; A aferigdo desse atendimento sera feita
através da utilizacao do Avaliador de Acessibilidade em sitios — ASES — disponivel no sitio
https://asesweb.governoeletronico.gov.br/ que permitira verificar o atendimento dos
requisitos de acessibilidade constantes no Anexo C. O atendimenio dos requisitos
apresentados no Anexo D se dara por avaliagdo humana e a checagem se dara seguindo
o roteiro e as regras do mesmo anexo.

8.20 Sao vedados a formacgao de consodrcio, a subcontratacédo total ou parcial do objeto
do contrato, a associagdo do(s) contratado(s) com outrem, a cesséo ou fransferéncia, total
ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorporagao para fins de atendimento do objeto a

ser contratado. %
N

8.21 GESTAO DO PROJETO §¥
8.21.1 Cabera ao gerente de projeto da CONTRATADA a responsabilidade técnica B
e operacional pelo conjunto dos servigos ofertados, bem como a interlocug¢éao com a
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equipe da CANOASTEC e com os fiscais do contrato.

8.21.2 Todas as comunicagdes que nao caracterizarem chamados devem ser feitas
preferencialmente via e-mail, através dos enderecos que devem ser fornecidos pela
CONTRATADA imediatamente apo6s a ordem de inicio de servigo.

9 GARANTIA DOS PRODUTOS

9.1 Todos os produtos desenvolvidos no ambito do contrato possuirao uma garantia de
12 (doze) meses ap6s a vigéncia do Contrato.

9.2 Cabera a CONTRATADA, no periodo de garantia, sem énus para a CONTRANTE,
realizar toda a corregdo decorrente de erros ou falhas cometidas na execucao dos
servigos contratados e/ou decorrentes de integracéo e adequacéo sistémica, desde que,
comprovadamente, ndo tenham se dado em fungédo de falhas nas especificagdes feitas
pela CONTRATANTE.

10 PRAZOS

10.1 O prazo contratual sera de 24 (vinte e quatro) meses a contar da ordem de inicio
de servicos.

10.2 A prorrogagdo do confrato devera ser solicitada pela CONTRATANTE para
manifestacao da CONTRATADA sobre a intencao de prorrogacao do contrato, em até 90
(noventa) dias que anteceder o término do Contrato, devendo a CONTRATADA
manifestar-se em até 15 dias a partir do recebimento do referido questionamento e, ainda,
abordar o que mais lhe for de direito, quanto a contratagao.

10.3 O prazo para execugéo da Ordem de Inicic de Servico comegara a contar a partir
do primeiro dia util apés a entrega da mesma a CONTRATADA;

10.4 O prazo para fornecimento do licenciamento completo, incluindo a solugdo e
softwares proprietarios, caso sejam utilizados, e implanta¢éo da solugao (itens 1 a 4 do
lote Gnico), habilitando-a para utilizagdo em producdo é de, no maximo, 12 (doze) meses,
contados a partir da assinatura da Ordem de Inicio de Servigo.

10.5 As atividades inerentes ao fornecimento do licenciamento e implantacdo da
solucéo deverao obedecer aos seguintes prazos maximos, contados da publicacdo do
contrato de aquisicao do licenciamento € implantacéo da solugéo:

10.5.1.1 1 (um) més para instalagao da solugao no datacenter do Municipio e entrega
de todo o licenciamento em favor do Municipio de Canoas.

10.5.1.2 Ate 12 (doze) meses para entrega de 100% (cem por cento) dos Requisitos
Principais.

10.5.1.3 10 (dez) meses para entrega de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) dos
Requisitos Secundarios.

10.5.1.4 12 {doze) meses para entrega de, no minimo, 70% (setenta por cento) dos
Requisitos Secundarios.

10.5.1.5 Ate 12 (doze) meses para realizacdo de toda a migracdo de dados
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parametrizacéo e carga inicial das informacées.

10.5.1.6 24 (vinte e quatro) meses para entrega de 100% (cem por cento) dos
Requisitos Secundarios.

10.5.1.7 Até 12 (doze) meses para realizacdo e conclusdo dos treinamentos e
habilitacdo de toda a solugdo o Sistema ERP do Municipio.

10.5.2 Entende-se como habilitagdo para utilizagdo da solugdo em produgédo, a
conclusao de todas as atividades envolvidas no atendimento dos itens 1 a 4 do lote Unico
(licenciamento, instalagdo, implantagdo, paramefrizagdo, ftreinamento, migragao,
customizacéo, etc.), permitindo que o sistema seja operado para realizagao das rotinas
das areas envolvidas, sem a necessidade de operacdo dos sistemas objeto deste
processo atualmente utilizados pelo Municipio de Canoas.

10.5.3 O prazo para fornecimento do licenciamento e implantagdo da solugao
podera ser prorrogado mediante justificativa da CONTRATADA e aceite dessa justificativa
por parte do Municipio de Canoas.

10.5.4 O inicio para realizacao da manutengdo mensal (itens 6 e 7 do lote Gnico)
dependera da entrega dos itens de 1 a 4 do lote Unico, contados a partir do Termo de
Aceite definitivo da solugdo, declarando a entrega completa do fornecimento do
licenciamento e implantagao da solugdo, ou seja, a habilitagdo para utilizacao da solucéo
em producao.

10.5.5 As etapas que se baseiam em um perceniual da quantidade total de
requisitos a serem implantados serdo consideradas superadas somente quando ©
percentual ultrapassar ou for igual ao estabelecido. N&o serdo realizados
arredondamentos para mais ou para menos, sendo utilizadas duas casas apds a virgula
para avaliacao, realizando a truncagem do percentual na segunda casa decimal.

10.5.6 No caso de atrasos no cronogramza proposto o Municipio de Canoas
resguarda-se no direito, justificado, de ndo autorizar o pagamento até a respectiva
normalizagcao dos servicos, sem prejuizos legais ao municipio.

11  PAGAMENTO

11.1 O pagamento dos valores constantes nos itens 1 a 4 sera efetuado mediante a
apresentacdo da respectiva nota fiscal, apds a data de emissdo do Termo de Aceite, de
acordo com os servicos prestados.

11.2 A etapa 5, que se baseia, em um percentual da quantidade total de requisitos a
serem implantados e entregues sera calculada levando em consideragdo a quantidade de
itens entregues pela quantidade total de itens requeridos.Ndo serdo realizados
arredondamentos para mais ou para menos, sendo utilizadas duas casas apds a virgula
para avaliagdo, realizando a truncagem do percentual na segunda casa decimal.

11.3 O pagamento do valor para os itens 6 e 7 sera efetuado mensaimente, mediante a

apresentacao da respectiva nota fiscal, apds a data de emissdo do Termo de Aceite, de
acordo com os servicos prestados, levantados pela Comiss@o designada pelo Municipio
por meio de Portaria.

11.4 Nao sera efetuado pagamento antecipado.
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11.5 Mensalmente, a CONTRATADA emitira Nota Fiscal/Fatura com os valores
correspondentes aos servigos realizados e aceitos naquele periodo.

11.6 A Nota Fiscal/Fatura devera ser entregue acompanhada do Relatdrio Mensal e
Termos de Aceite realizados no periodo:

11.7 Caso a CONTRATANTE entenda que a documentagao comprobatéria enviada pela

CONTRATADA seja insuficiente ou inadequada para atender a determinada clausula
contratual ou exigéncia feita pelo CONTRATANTE, a mesma sera recusada e a
CONTRATADA deverd apresentar novos comprovantes, seguindo recomendacdes e
orientacdes do CONTRATANTE.

11.8 A nao apresentagdo dos documentos solicitados ou a apresentagéo em desacordo
com o solicitado suspendera o pagamento até a regularizacdo dos mesmos.

11.9 Para todas as penalidades, deverdo ser anexadas as documentacdes
comprobatdrias de ndo atendimento dos resuitados exigidos e dos padrdes de qualidade
acordados.

11.10 O Valor que devera ser pago (VP) a CONTRATADA sera calcutado a partir do valor
do servico (VS), aplicados os descontos referentes aos valores das multas (VMUL)
ocorridas no periodo correspondente. Assim, o valor a ser pago pela CONTRATANTE a
CONTRATADA no més de referéncia sera obtido pela aplicacao da seguinte férmula:

VP =VS - ZVMUL.

12 REAJUSTE CONTRATUAL
12.1 Os itens 1 a 5 do Lote Unico nao sofrerao quaisquer reajustes.

122 Para os itens 6 e 7 do Lote Unico, somente poderdo incidir reajustes, a
requerimento, apés o periodo de 1 (um) ano, a contar do Termo de aceite dos itens de 1 a
4 de cada item.

13 COMPROVACAO DE APTIDAO

13.1 Independente do cumprimento das exigéncias relativas a Habilitacdo Juridica,
Econdmico-Financeira e Fiscal, estadual e municipal, prova de regularidade com o
Instituto Nacional do Seguro Social ~ INSS e prova de regularidade com Fundo de
Garantia por Tempo de Servico — FGTS) serdo habilitadas apenas as licitantes gue
cumprirem as seguintes exigéncias técnicas:

13.1.1 Declaragao de que se responsabiliza e se submete ao termo da LGPD —
Lei Federal de n°®13.709 de 14 de agosto de 2018, assinada pelo representante legal da
empresa.

13.1.2 Declaragcdo quanto a propriedade intelectual da solucdo de software
ofertada, assinada pelo representante legal da empresa, de que a licitante é fabricante e
detentora dos direitos autorais da solugéo ofertada.

13.1.3 Para a comprovagdo de compatibilidade de servigos, para garantir a
sustentacao dos servigcos do Municipio de Canoas, a licitante devera apresentar:
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13.1.3.1 Declaragao fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado, que

comprove que o licitante prestou ou esteja prestando servigos compativeis com o objeto
licitado. O(s) atestado(s) devera(do) dispor sobre a prestagédo satisfatoria dos citados
servigos. Entende-se como servigo compativel com o objeto licitado a prestagdo dos
seguintes servigos:

13.1.3.2 Desenvolvimento, implantacdo e manutencdo de solugdes ERP de TI
abrangendo os seguintes sistemas: Cadastro Base, Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, Atendimento 24 horas, Planejamento e Orgamento, Contébil (incluindo as
etapas da despesa, a contabilizacdo e a prestacéo de contas), Diarias, Almoxarifado,
Patrimbénio, Compras, Licitacbes e Contratos, Processos Virtuais, Tributario e
Procuradoria Fiscal, Business Intelligence (Bl) e Portal da Transparéncia.

13.1.4 Para a comprovagao de capacidade técnica profissional para garantir a
qualidade dos servigos ofertados, a licitante devera apresentar:

13.1.4.1 (1} um Gerente de Projeto, para interlocucédo técnica com o Municipio de
Canoas acerca da execucgdo geral do contrato, gestdo e acompanhamento da qualidade
dos servigos:

1. Graduacio em curso de nivel superior na area de Tecnologia da Informacéo ou
conclusdo de qualquer curso de nivel superior e certificado de curso de pos-
graduacéao (especializagéo, mestrado ou doutorado) na area de Gerenciamento de
projetos, com no minimo 360 horas;

2. Uma ou mais certificagbes da area de gerenciamento de projetos, como PMP
(Project Management Professional), CAPM (Certified Associate in Project
Management), CPMP (Certified Project Management Practitioner), MPM (Master
Project Manager), PPM (Professional in Project Management) ou PRINCE2
(Projects in Controlled Envioronments), oficial e dentro do prazo de validade.

13.1.4.2 No minimo 10 (dez) Analistas de Sistemas, que executardo os servicos de
detalhamento, especificacao dos requisitos € documentacao dos sistemas:

1. Graduagdo em curso de nivel superior na area de Tecnologia da Informagé&o, ou
conclusdo de qualquer curso de nivel superior acompanhado de certificado de
curso de pods-graduacdo (especializagao, mestrado ou doutorado) na area de
Tecnologia da Informagéo de, no minimo, 360 horas;

13.1.4.3 1(um) Especialista Administrador de Banco de Dados, responsavel pela
administracdo e apoio no desenvolvimento dos projetos de softwares, considerando a
ferramenta de SGBD adotada pelo Municipio:

1. Certificacdo oficial Oracle Certified Professional Database 11g Administrator ou
superior.

13.2 A comprovacgdc da formagéo, conhecimento e experiéncia da equipe devera ser
36/222 '

®

=



NOAS CONTRATAGAC DE SERVICOS PARA SOLUGAO WEB DE SISTEMA INTEGRADC DE GESTAO (OU ENTERPRISE
RESOURCE PLANNING ~ ERP) DO MUMICIPIO DE CANDAS

|
= PREFEITURA DE ‘ TERMO DE REFERENCIA
| |
| f r

realizada por meio da enfrega dos seguintes documentos: copia de certificados de
concluséo de curso emitidos por entidades de ensino reconhecidas pelo MEC, copia de
certificagbes profissionais dentro do prazo de validade, declaracao fornecida por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que o profissional prestou servico para
a instituicéo (indicando projetos, principais atribuicdes e periodo de tempo).

13.3 A apresentagdo do comprovante do vinculo empregaticio dos profissionais
indicados deste item, deverado ser anexados nos documentos de habilitacdo, mediante a
apresentacao do Estatuto, registro na carteira profissional, ficha de empregado, contrato
de trabalho, ou ainda, através de prova documental em sendo profissional auténomo ou
microempresario individual {(ou legalmente equiparado) que se responsabilize
tecnicamente pela execugéo dos servigos.

13.4 Um mesmo profissional ndo podera ser apresentado como colaborador em mais de
uma das fungdes ou cargos solicitados.

13.5 Conforme previsto na Lei 8.666, no art. 43 § 3°, os Atestados e declaracbes
apresentados poderao ser objeto de diligéncia, para verificagdo de autenticidade de seu
contelido e a similaridade com o objeto deste Termo de Referéncia.

13.6 Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em
diligéncia, inclusive validagdo do contrato de prestacdo de servicos entre o emissor do
atestado e a licitante, alem da desclassificagdo no processo licitatério, fica sujeita a
licitante as penalidades cabiveis.

13.7 Caso seja necessaria a substituicdo de algum profissional da CONTRATADA, a
mesma deve assegurar a substituicdo por outro profissional com perfil técnico igual ou
superior, incluindo-se as certificagbes apresentadas.

13.8 A(s) declaragdo(des) devera(ao) ser fornecida(s) em papel timbrado do érgéo ou
empresa emissora, contendo a raz@o social e CNPJ de ambas as partes, devidamente
assinado e datado.

13.9 O néo atendimento a qualquer um dos requisitos acima implicara desclassificagéo
da licitante.

14 ENCERRAMENTO DO CONTRATO

14.1 Nos casos de encerramento do contrato, A CONTRATADA obriga-se a entregar,
com, no minimo, 2 (dois) meses de antecedéncia do término do contrato, toda a
documentagdo, artefatos, senhas e chaves de acesso necessarios para o pleno
entendimento do sistema pelos técnicos da CONTRATANTE, possibilitando a migracéo
para outro sistema.

142 Toda a documentac@o pertinente ao processo de implantacdo e manutencao do
sistema devera ser entregue a CONTRATANTE e sempre mantida em sigilo pela
CONTRATADA perante terceiros, mesmo apds o encerramento contratual.

14.3 QO fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem
qualquer informag&o ou dado solicitado pela CONTRATANTE, que venha a prejudicar, de
alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servicos para um novo prestador,

E\\
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constituira quebra de CONTRATO, sujeitando-a as obrigactes em relacao a todos os
danos causados & CONTRATANTE, conforme estipulado nas sancgdes administrativas
aplicaveis.

14.4 No caso de dissolucéo, faléncia, recuperacéo judicial e descontinuidade do objeto,
a empresa € obrigada a manter o licenciamento do software para execugio e
continuidade dos servigos da administragdo municipal, além da entrega dos codigos-fonte
dos sistemas, licencas de softwares necessarios para a utilizagado dos sistemas e toda
documentacdo e artefatos técnicos necessarios para o processo de continuidade na
operaca@o da CONTRATANTE.

15 OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1 Responsabilizar-se por todos os custos com pessoal, diarias, passagens e
comunicacdes, necessarios a perfeita execucdo dos servigos;

15.2 A CONTRATADA deve manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do Contrato, respeitando
todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informactes, regras de negoécios,
documentos, entre outros pertinentes. No ato da assinatura contratual, a CONTRATADA
devera entregar, preenchido e assinado o Termo de Confidencialidade, cuja minuta
encontra-se no ANEXQO V.

15.3 A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE a documentagdc completa
dos requisitos de infraestrutura necessarios para o bom funcionamento do sistema, 0s
manuais do sistema e os artefatos de configuragéo.

15.4 Apresentar, no minimo, a seguinte documentacéo técnica: manual do usuario, com
o detalhamento dos processos e funcionalidades implementados no sistema; ajuda;
scripts de de banco de dados; modelo de Entidade-Relacionamento e dicionario de dados,
documentacdo completa e detalhada de instalacao e configuragao do sistema.

15.6 Garantir que toda documentacdo, interface e relatérios entregues estejam no
idioma portugués do Brasil.

15.6 Controlar a evolucdo de versdes, provendo um conjunto de ferramentas que
garanta total seguranca no processo de atualizacao do software.

15.7 Garantir que toda referéncia de data no sistema devera, obrigatoriamente,
apresentar o ano com 4 (quatro) digitos.

15.8 Garantir que todos os dados numéricos, alfanuméricos, texto, monetarios e datas
deverdo ser formatados segundo o padréo brasileiro, excetuando-se os casos em que
sejam realmente necessarias a utilizacao de outro padrac e que a CONTRATANTE esteja
de acordo.

15.9 Permitir a possibilidade de desenvolvimento de customizagfes e novas funcdes
especificas integradas ao sistema, de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, e
que estas novas fungdes possam ser ativadas a partir dos “menus” do préprio sistema.

B
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15.10 Selecionar, designar e manter, em sua equipe, profissionais cuja qualificacéo

esteja em conformidade com os tipos de servicos descritos neste Termo de Referéncia,
observando o certificado apropriado emitido pelos fabricantes da linguagem, ferramenta
ou tecnologia, sempre que a atividade a ser executada assim o exigir;

15.11 Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucao dos trabalhos
durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada
infracado passivel de aplicagdo das penalidades previstas, caso os prazos ndo sejam
cumpridos;

15.12 Atender as solicitagbes abertas pela CONTRATANTE nos prazos
estabelecidos e em conformidade com os Niveis de Servico, contidos neste Termo de
Referéncia.

15.13 Realizar a verificagdo da qualidade antes da entrega dos produtos gerados
para a CONTRATANTE.

15.14 Acatar todas as disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia, sob pena
de incorrer em penalidade, inclusive com aplicagdo de multa em percentual calculado
sobre o valor total da Fatura mensal;

15.15 Observar e atender a todas as normas, instrugdes e ordens internas
emanadas pela CONTRATANTE, além da legislagao pertinente, referente a contratacio
do servico;

156.16 Atender as convocacdes da CONTRATANTE de acordo com os prazos e
condigcbes estabelecidas neste Termo de Referéncia, apresentando sempre que
solicitadas todas as informagdes e esclarecimentos;

15.17 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Termo de
Referéncia sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

15.18 Sob pena de rescisdo confratual, ndo caucionar ou utilizar o Contrato para
qualquer operagéo financeira sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

15.19 Em nenhuma hipdtese podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca
dos servigos prestados 8 CONTRATANTE sem prévia autorizacéo;

15.20 Manter equipe técnica com perfil e qualificacio adequados para a execucgéo
dos servigos, comunicando a CONTRATANTE eventual substituicio de profissionais, e
comprovar que os novos integrantes da equipe possuam vinculo empregaticio com a

mesma, a ser comprovado por meio de carteira ou contrato de trabalho, bem como ?

prestar informacgdes sobre a habilitagdo dos mesmos para execugdo dos servigos:

15.21 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto
de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razéo da
execugao do objeto do Contrato, respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis
aos dados, informagdes e as regras de negdcio;

16.22 Responder por quaisquer prejuizos que seus colaboradores ou prepostos
causarem ao patrimonio da CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de agio ou
omissdo, procedendo imediatamente aos reparos efou indenizagdes cabiveis e
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assumindo o 6nus decorrente;

15.23 Os profissionais da CONTRATADA, uma vez dentro das dependéncias da
CONTRATANTE, ficarao sujeitos a todas as normas internas desta, principalmente as de
seguranga, incluindo aquelas referentes a identificagao, trajes, transito e permanéncia;

15.24 Recrutar e contratar mao-de-obra qualificada, em seu nome e sob sua
responsabilidade, sem qualquer solidariedade da CONTRATANTE, cabendo-lhe efetuar
todos os pagamentos, inclusive os relativos aos encargos previstos na legislacao
trabalhista, previdenciaria e fiscal, bem como de seguros e quaisquer outros decorrentes
da sua condicdo de empregadora, assumindo, ainda, com relagdo ao contingente
alocado, total responsabilidade pela coordenacdo e supervisdo dos encargos
administrativos, tais como: controle, fiscalizagdo e orientacdo técnica, controle de
freqliéncia, auséncias permitidas, licencas autorizadas, férias, punigbes, admissdes,
demissodes, transferéncias e promocdes;

15.25 Manter em dia todos os direitos pecuniarios de seus colaboradores, tais
como horas extras, adicionais noturnos, indenizagdes e outras vantagens, de forma que
néo sejam os trabalthos da CONTRATANTE prejudicados em fungéo de reivindicagbes por
parte dos colaboradores da CONTRATADA;

15.26 Assumir todas as despesas e 6nus relativos a pessoal e a quaisquer outras

derivadas ou conexas com o Contrato, ficando ainda, para todos os efeitos legais,
expressada pela CONTRATADA, a inexisténcia de qualguer vinculo empregaticio entre
seus colaboradores efou prepostos e a CONTRATANTE:

16.27 Indenizar todos os custos e despesas financeiras que porventura venham a

ser suportados pela CONTRATANTE por forca de sentenga judicial que aponte a
existéncia de vinculo empregaticio entre seus colaboradores efou prepostos e a
CONTRATANTE;

15.28 Assumir todas as providéncias e obrigactes estabelecidas na legislac&o
especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus colaboradores no desempenho dos servigos ou em conexao com eles, ainda que
verificados nas dependéncias da CONTRATANTE;

15.29 Disponibilizar pesquisas com filtros para a geragdo de relatérios, listagens
de consultas ou buscas de registros individuais, conforme solicitacdo da CONTRATANTE;

15.30 Informar @ CONTRATANTE, para efeito de controle de acesso as suas
dependéncias, o nome, CPF e o respectivo nimero da carteira de identidade dos
colaboradores disponibilizados para a prestacdo de servigos, bem como ocorréncias de
afastamento definitivo e as substituicdes em casos de falta, auséncia legal ou ferias;

15.31 Assegurar, nos casos de greve ou paralisacao de seus colaboradores, a
continuacao da prestagao dos servigos, por meio da execucao de plano de contingéncia,
inclusive nos casos de greve ou paralisa¢ao dos transportes publicos, hipdtese em que
devera promover, as suas expensas, 0s meios necessarios para que seus colaboradores
cheguem aos seus locais de trabalho;

15.32 Assegurar, nos casos de desastres naturais, acidentes, falhas de
equipamentos, falhas de seguranca, perda de servigos e acgdes intencionais, que por
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ventura possam ocorrer em seu ambiente, a continuidade da prestagdo dos servigos, por
meio da execugéo de planos de contingéncia, visando a recuperacdo das operagdes a
tempo de n&o causar paralisacdo dos servigos prestados 8 CONTRATANTE.

15.33 Substituir, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, qualquer
colaborador cuja atuagao, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes insatisfatérios as normas de disciplina, ou ainda, incompativeis com o
exercicio das fun¢des que Ihe foram atribuidas, quando os servicos forem executados nas
dependéncias da CONTRATANTE;

15.34 Caso a CONTRATANTE solicite a substituigao de algum dos profissionais da
CONTRATADA no projeto, a CONTRATADA fica obrigada a substitui-lo em até 15 (quinze)
dias corridos, com perfil técnico igual ou superior, incluindo-se as certificagbes
apresentadas, conforme estipulado no item COMPROVACAO DE APTIDAO.

15.35 Disponibilizar os dados necessérios para a transparéncia segundo o exigido
pela legislagcao, de forma integrada a fim de possibilitar a demonstracéo em tempo real ou
periodicidade definida pela CONTRATANTE.

15.36 Acompanhar a execugdo das atividades realizadas pelo municipio nas
prestacdes de contas aos érgéos fiscalizadores.

15.37 Manter o sistema atualizado segundo o exigido pela legislacdo vigente,
garantindo as atualizacdes sempre que houver modificagdo na legislacao, sem cobranga
de valores adicionais ou necessidade de aditivos contratuais.

15.38 Garantir a total integracao entre os moéduios do sistema, assegurando o
compartithamento das regras de negdcio e fungdes implantadas.

15.39 Customizar funcionalidades do sistema de acordo com as definicdes da
CONTRATANTE, sendo que, qualquer visdo do sistema (pagina web, hotsite, aplicativo,
portal de acesso e similares) que seja disponibilizada para o publico externo devera,
obrigatoriamente, obedecer aos critérios de identidade visual estabelecidos pela Diretoria
de Publicidade da Secretaria Municipal de Relages Institucionais e Comunicacéo de
Canoas (SMRIC).

15.40 Desenvolver novos modulos/funcionalidades no sistema de acordo com as
definicbes da CONTRATANTE.
15.41 Prestar consultoria de processos e uso da ferramenta nas areas associadas

aos modulos contratadoes.

16 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

16.1 Proporcionar a CONTRATADA as condicbes necessarias a execucdo regular do
Contrato, permitindo o acesso dos profissionais desta as suas dependéncias.

16.2 Fornecer & CONTRATADA todo tipo de informagéo interna essencial a realizaggo
dos servicos, atentando ao quesito de seguranca e sigilo de dados.

16.3 Comunicar prontamente 8 CONTRATADA qualquer anormalidade na execucdo do
objeto, podendo recusar o recebimento de produtos/artefatos que estejam em desacordo \\
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com as especificagdes e condigbes estabelecidas no presente Termo de Referéncia.

16.4 Pagar mensalmente & CONTRATADA os valores relativos aos servicos entregues,
homologados e aceitos, conforme as Ordens de Servico e respectivos Termos de Aceite,
apos o ateste da devida Nota Fiscal/Fatura.

16.5 Aplicar as penalidades previstas para o caso de ndo cumprimento de clausulas
contratuais ou aceitar as justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

16.6 Comunicar por escrito a4 CONTRATADA as modificacbes realizadas nas
Metodologias adotadas, que impliguem em mudancgas no desenvolvimento de aplicativos,
e estipular prazos para adequacao.

16.7 Realizar a administragdo da infraestrutura disponibilizada quanto a instalacéo de
sistema operacional, configura¢cdo, gerenciamento, monitoramento, manutengao,
atualizagdes, backup, efc.

16.8 Realizar a fiscalizacdo, emissdo dos termos de recebimento provisérios e
definitivos € pagamentos de acordo com as condicGes estabelecidas neste instrumento.

17 VALOR REFERENCIAL DE MERCADO/ ESTIMATIVA DE CUSTOS

) ITEM 1 Aci'QI'SIan de llcgnga de uso |Ixm:tad§3 e defm[ttvg (perpétua) para o(s) ‘51stema(s) mtﬁegrado(s) de 7
gestao ou Enterprise Resource Planning — ERP, independente da quantidade de usuarios.
1.1 Médulo de Cadastro Base Unidade 1
19 Igl:;::gegé Recursos Humanos e Folha de Unidade 1
1.3 |Mdduto de Atendimento 24h Unidade 1
1.4  Mddulo de Planejamento e Orgamento Unidade 1
1.5 |Mddulo Conitabil Unidade 1
1.6 |Modulo Financeiro Unidade 1
1.7 Modulo de Diarias Unidade 1
1.8  IMédulo de Almoxarifado Unidade 1
1.9 Maodulo de Patrimdnio Unidade 1
1.10 Mdédulo de Compras, Licitagdes e Contratos | Unidade 1
1.11  Médulo de Processos Virtuais Unidade 1
1.12  |Mddulo Tributéric e Procuradoria Fiscal Unidade 1
1.13  |Mddulo de Business Intelligence Unidade 1
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1.14 |Moédulo Portal da Transparéncia Unidade 1

Instalagdo e Implantagdo do(s) sistema(s) integrado(s) de gestdo ou Enterprise Resource
ITEM 2 Planning — ERP nos servidores do Municipio de Canoas (Incluso integragao da solucdo de gestéo,
atualizagZo do sistema e parametrizacao).

2.1 Maodulo de Cadastro Base Unidade 1
22 g:;:é?egti Recursos Humanos e Folha de Unidade 1
2.3  |Modulo de Atendimento 24h Unidade 1
2.4 Moédulo de Plangjamento e Orgamento Unidade 1
2.5  |Mddulo Contabil Unidade 1
2.6  |Mddulo Financeiro Unidade 1
2.7  Médulo de Digrias Unidade 1
2.8  |Mddulo de Almoxarifado Unidade 1
29 ’Médulo de Patriménio Unidade 1
210 ‘Mc’)du!o de Compras, Licitagdes e Contratos | Unidade 1
2.1 {Médulo de Processos Virtuais Unidade 1
2.12 EMédqu Tributario e Procuradoria Fiscal Unidade 1
2.13  |Mddulo de Business Intelligence Unidade 1
214 Médulo Portal da Transparéncia Unidade 1

ITEM 3 Migracao dos Dados do sistema atual para o(s) sistema(s) integrado(s) de gestéo ou Enterprise
Resource Planning — ERP (incluso carga inicial dos dados).

3.1 Médulo de Cadastro Base Unidade 1
3.2 y:;::l:er?’; Recursos Humanos e Folha de Unidade 1
3.3 |Médulo de Atendimento 24h Unidade 1
34 ‘Médulo de Planejamento e Orgamento Unidade 1
35 |Modulo Contabil Unidade 1
36 lMédulo Financeiro Unidade 1
37 !Méduio de Diarias Unidade 1
3.8  Modulo de Almoxarifado Unidade 1
3.8 |Modulo de Patrimdnio Unidade 1
3.10 |Médulo de Compras, Licitagbes e Contratos | Unidade 1
3.11  Mdédulo de Processos Virtuais Unidade 1
3.12  |Mddulo Tributério e Procuradoria Fiscal Unidade 1
3.13 |Médule de Business Intelligence Unidade 1
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3.14  IMddulo Portal da Transparéncia Unidade 1
ITEM 4 |Treinamento para todos os usudrios do(s) sistema(s).
41 Modulo de Cadastro Base Unidade 1
42 I\P/E;:Js:rlgegti Recursos Humanos e Folha de Unidade 1
4.3  Médulo de Atendimento 24h Unidade 1
4.4  Mdodulo de Planejamento e Orgamento Unidade 1
45  Mdduto Contabil Unidade 1
46  |Moédulo Financeiro Unidade 1
4.7  Modulo de Diarias Unidade 1
4.8  |Mddulo de Almoxarifado Unidade 1
4.8  |Médulo de Patriménio Unidade 1
410 |Modulo de Compras, Licitaghes e Contratos | Unidade 1
4.11  Mddulo de Processos Virtuais Unidade 1
4.12  |Mddulo Tributario e Procuradoria Fiscal Unidade 1
4.13 |Médulo de Business Intelligence Unidade 1
4.14  IMédulo Portal da Transparéncia Unidade 1

Customizagbes necessérias para atendimento de todos os requisitos secundarios no(s)
ITEMS| : ~ . .
sistema(s) integrado(s) de gestdo ou Enterprise Resource Planning — ERP

5.1 Maodulo de Cadastro Base Percentual 100
5.2 gg;:::er?ti Recursos Humanos e Folha de Percentual 100
5.3  |Médulo de Atendimento 24h Percentual 100
54 Modulo de Planejamento e Orgamento Percentual 100
5.6  Médulo Contabil Percentual 100
56  |Mddulo Financeiro Percentual 100
57  |Moédule de Diarias Percentual 100
5.8  Mddulo de Almoxarifado Percentual 100
5.8  [Médulo de Patrimdnio Percentual 100
510 |Médulo de Compras, Licitagdes e Contratos  |[Percentual 100
511  Médulo de Processos Virtuais Percentual 100
5.12  |Médulo Tributaric e Procuradoria Fiscal Percentual 100
5.13  |Médulo de Business intelfigence Percentual 100
5.14  |Modulo Portal da Transparéncia Percentual 100
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Servicos de Manutengdo técnica corretiva, adaptativa (legal), evolutiva, parametrizacio e
ITEM 6 atualizagdo dos sistemas, a contar da data do aceite definitivo do(s) sistemna(s) integrado(s) de

gestdo ou Enterprise Resource Planning — ERP. (Apés entrega definitiva dos itens 1 a 4).

8.1 Mddulo de Cadastro Base Mensal 24

6.2 ;ﬂ;;:r!:e:; Recursos Humanos e Folha de Mensal 04

6.3 |Modulo de Atendimento 24h Mensal 24

6.4  Mddulo de Planejamento e Orgamento Mensal 24

6.5 |Mddulo Contabil Mensal 24

8.6  |Mddulo Financeiro Mensali 24

6.7 Mébdulo de Diarias Mensal 24

6.8 |Mddulo de Almoxarifado Mensal 24

6.9 Mddulo de Patriménio Mensal 24

6.10  Médulo de Compras, Licitagdes e Contratos Mensal 24

6.11  |Maddulo de Processos Virtuais Mensal 24

6.12  |Médulo Tributério e Procuradoria Fiscal Mensal 24

6.13 !Médqu de Business intelligence Mensal 24

6.14 |Médulo Portal da Transparéncia Mensal 24
Suporte Técnico, consuitoria e Assessoria nofs) sistema(s) integrado(s) de gestio ou

ITEM 7 [Enterprise Resource Planning — ERP. Incluindo treinamentos, equipes técnicas e residentes (Apds

entrega definitiva dos itens 1 a2 4)

7.1 Maéduio de Cadastro Base Mensal 24
b

7.2 gﬂ:;::r?er?ti Recursos Humanos e Folha de Mensal o4

7.3  |Mddulo de Atendimento 24h Mensal 24

7.4 Modulo de Planejamento e Orcamento Mensal 24

7.5  Médulo Contabil Mensal 24

7.6  |Médulo Financeiro Mensal 24

7.7  |Modulo de Diarias Mensal 24

7.8 |Mddulo de Almoxarifado Mensal 24

7.9  Mddulo de Patriménio Mensal 24

7.10  |Modulo de Compras, Licitagdes e Contratos Mensal 24 '
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I
7.11 ’Méduio de Processos Virtuais Mensal 24
712 |Mdodulo Tributério e Procuradoria Fiscal Mensal 24
7.13  |Médulo de Business Intelligence Mensal 24
7.14  Mddulo Portal da Transparéncia Mensal 24

Valor mensal do contrato: R$

Estimativa de Valor global do contrato — 24 meses; R$

Canoas, 19 de junho de 2020

Responsaveis Técnicos:

Fundac¢do Municipal da-Técnol e Infopmagéo e Comunicagéo de Canoas

Marcg Anténio do Amaral Seadi
{

Presidente
Fundacao Municipal da Tecno e ln ormacao e Comunicacao de Canoas

Lino Rogue Camargo Kieling

Superintendente Executivo

Ferna a Barﬁo
Fundacgéo Mumcxpal da Tecﬁo&mrgm jewwacdo e Comunicacao de Canoas
Sistemas e Aplicativos

Fern&tf32MErehetti Barao

Diretora de Projetos, Sistemas e Aplicativos

46/222



27, PREFEITURA DE TERMO DE REFERENCIA
CONTRATAGAO DE SERVICOS PARA SOLUGAQ WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAD (OU ENTERPRISE
RESOURCE PLANNING - ERP) DO MUNICIPIO DE CANOAS

ANEXO | - PROVA DE CONCEITO
1. INTRODUGAO

A empresa que oferecer o menor prego global devera demonstrar e
comprovar se o Sistema de Gestdo ERP proposto atende pienamente acs requisitos
estabelecidos, o que ocorrera por meic da realizagéo desta Prova de Conceito.

2. INSTRUCOES GERAIS

No dia e horario agendados para a realizagdo da demonstracdo proposta
sera realizada a Prova de Conceito, para tanto, a licitante devera preparar a apresentagao
com os softwares instalados, impressoras, projetores, telas de projecdo e demais
recursos tecnoldgicos que julgarem necessarios.

A demonstragdo se destina a comprovar o funcionamento do sistema
proposto, inclusive a manutengdo de informagdes, ou seja, inclusdes, exclusdes,
consuitas e impressées. Para isso a licitante devera contar com as tabelas de seus
sistemas previamente preenchidas com os dados necessarios para a realizacio dos
testes de conformidade.

As funcionalidades constantes na planilha deverdo ser integralmente
atendidas para receberem aprovacdo. Serdo consideradas como “ndo aprovadas”, as
funcionalidades que atenderem parcialmente ac exigido ou atenderem apenas alguns
itens exigidos relativos a funcionalidade avaliada.

Para ser considerado como aceito, o Sistema proposto devera atender os
criterios de avaliagdo com 90% (noventa por cento) de compatibilidade de cada item
relacionado nos Requisitos Principais.

REQUISITOS PRINCIPAIS

CADASTRO BASE

ID TOPICO REQUISITO APROVADO
Cadastro d Permitir o cadastro (inclusdo, modificacgo e
1 ?Dassorgse exclusdo de registros) de Pessoa Fisica e
es Juridica.
Permitir a caracterizagdo do tipo de pessoa
fisica através de campo de tipo ou perfil
2 Cadastro de conforme o vinculo da pessoa fisica com a
Pessoas administracdo municipal, com a previsdo da
possibilidade de mais de um vinculo com o
Municipio.
3 Cadastro de Permitir o cadastramento de documentos
Pessoas associados a uma pessoa fisica ou juridica.
47/222
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Cadastro de
Pessoas

Fornecer informagbes sobre pessoas fisicas e
juridicas para os demais sistemas do municipio
e para os demais méddulos de forma automatica
e integrada, através de webservices ou “views”
de banco de dados.

Cadastro de
Pessoas

Permitir a insercdo obrigatéria do nimero do
cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, conforme a
validagdo definida pela Receita Federal do
Brasil, como identificador Gnico de pessoa
fisica.

Cadastro de
Pessoas

Permitir a insercéo obrigatéria do nimero do
cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ,
conforme a validacdo definida pela Receita
Federal do Brasil, como identificador tnico de
pessoa juridica.

Cadastro de
Pessoas

Realizar validacdo nos numeros de PIS e
PASEP.

Cadastro de
Pessoas

N&o permitir cadastro em duplicidade de PIS e
PASEP para duas pessoas fisicas diferentes.

Cadastro de
Pessoas

Permitir a possibilidade de exportacdo em
diversos formatos como pdf, xls, odt, csv e
outros.

10

Cadastro de
Pessoas

Possuir, no cadastro de Pessoa Fisica, no
minimo os campos para o registro de dados
pessoais, dados de documentos, dados de
endereco residencial, dados de enderecgo para
correspondéncia, dados de contato, dados
bancarios, dados de escolaridade, registro de
necessidades especiais para pessoas com
deficiéncia, campo para registro de nome social,
entre outros.

11

Cadastro de
Pessoas

Possuir no cadastro de Pessoa Fisica o registro
de dados pessoais: nome da pessoa, nome
social, tipo de pessoa, sexo, nacionalidade,
naturalidade, nome da mae, nome do pai,
cbnjuge, raca, data de nascimento, n°
identidade de estrangeiro.

12

Cadastro de
Pessoas

Possuir no cadastro de Pessoa Fisica o registro
de documentos vinculados a uma pessoa fisica:
CPF, PIS/PASEP, RG (nimero, data de
emissdo, Orgdo Exp., UF), Titulo Eleitoral
(nimero, zona e sec&o), Carteira de Trabalho
(nimero, série, data emissdao, UF), CNH
(nimero, data da emissdo, data de validade e
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categoria), Passaporte (nUmero, data da
emissdo, data validade), Cartao SUS (nimero),
Estrangeiro (data da chegada, casado com
brasileiro, possui filhos brasileiros, classificacéo
da condigdo de ingresso no Brasil).

Possuir no cadastro de Pessoa Fisica o registro

Cadastro de de dados profissionais: matricula, CBO,
13 ! . .
Pessoas escolaridade, estado civil, necessidades
especiais, telefone, e-mail.
Cadastro de Possuir no cgc!astro de Pessoa Fisica o registro
14 p de enderego: tipo de enderego, cep, logradouro,
essoas . . .
numero, complemento, bairro, cidade.
15 Cadastro de Permitir o vinculo de mais de um registro de
Pessoas endereco a um registro de pessoa fisica.
16 Cadastro de Permitir a definicao de um enderego padréo a
Pessoas um registro de pessoa fisica.
Possuir no cadastro de Pessoa Fisica o registro
17 Cadastro de de uma ou mais contas bancarias com os
Pessoas campos: numero agéncia, banco, numero
banco, numero conta, tipo conta.
Permitir, no cadastro de Pessoa Juridica, no
Cadastro de minimo, o cadastro de Razdo social, Nome
18 Pessoas Fantasia, o tipo de empresa, nacionalidade da
empresa, e-mail, homepage, nome da pessoa
de contato, e-mail e telefone(s).
Possuir no cadastro de Pessoa Juridica o
19 Capia;sstggsde registro de documentos: CNPJ, inscricéo
municipal, inscricéo estadual, data de fundacao.
Permitr o  cadastro dos CNAEs
correspondentes as atividades de uma pessoa
20 Cadastro de juridica com as seguintes informacgoes:
Pessoas e L
descricao, classe, sub-classe, grupo, diviséo,
sec¢ao, tipo, data de inicio
Possuir no cadastro de Pessoa Juridica o
21 Cadastro de registro de enderego: tipo de enderego, cep,
Pessoas logradouro, namero, complemento, bairro,
cidade.
22 Cadastro de Permitir o vinculo de mais de um registro de
Pessoas endereg¢o a um registro de pessoa juridica.
23 Cadastro de Permitir a definicdo de um endereco padrédo a

Pessoas

um registro de pessoa juridica.
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24

Cadastro de
Pessoas

Possuir no cadastro de Pessoa Juridica o
registro de uma ou mais contas bancarias com
0S8 campos. numero agéncia, banco, ndmero
banco, numero conta, tipo conta.

25

Cadastro de
Pessoas

Permitir o acesso a alteragado de dados de
correspondéncia de pessoa Fisica ou Juridica
gque possua vinculo com o cadastro de
Contribuintes somente para determinados
perfis.

26

Cadastro de
Pessoas

Permitir armazenar e consultar o histérico de
modificagdes nos registros de pessoa fisica e
juridica através do registro da data, hora e
usuario que realizou a modificacao.

27

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir que um usuario do sistema tenha sua
estrutura baseada em um registro de pessoa do
préprio sistema.

28

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir a integracdo do acesso ao sistema ao
Active Directory do Municipic de Canoas,
através da utilizacdo do usudrio e senha da
rede.

29

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir varios acessos simultaneos as mesmas
rotinas, ou ainda rotinas diferentes por usuarios
diferentes ao mesmeo tempo ilimitadamente, néo
necessitando de licengas para instalagdo e uso
do sistema.

30

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Garantir que o acesso inativo a cada sesséo do
sistema seja limitado, no maximo a 60 minutos,
periodo apés o qual sistema devera efetuar fog
off do usuario.

31

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Ndo permitir, aos usuarios, a alteragdo de
dados por outro meio que ndo seja o sistema ou
suas ferramentas.

32

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir a criagdo e atribuicdo de perfis de
acesso.

33

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir cadastrar os médulos que o perfil tera
acesso, onde 0s usuarios vinculados a esse
perfil terao acesso somente aos modulos
cadastrados.

34

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir definir o perfil de administrador para
usudrios especificos no controle de todas as
funcionalidades do sistema.
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35

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Garantir que as autorizacdes ou
desautorizacGes, por usudrio ou tarefa, sejam
din@micas e tenham efeito a partir do login do
usuario.

36

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Fornecer informagées sobre os usuérios do
sistema para os demais sistemas do municipio
de forma automatica e integrada, através de
webservices ou views de banco de dados

37

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir vincular um usuaric do sistema a um
determinado setor de acordo com o Médulo de
cadastro do Organograma.

38

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Registrar LOG’s de todas as operacbes de
inclusdo, exclusdo, alteracdo, consultas e
relatérios entre outras, para cada usuario, com
a finalidade de auditoria.

39

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Garantir que os relatérios e as consultas de
todas operacBes realizadas pelos usuarios
contenham, no  minimo, as seguintes
informacgées. usuario; datathora da operacao;
descricdo da operagdo (inclusdo, excluszo,
alteracao, consulta, relatério, outro).

40

Cadastro de
usudarios dos
sistemas

Permitir integracdo com o Mddulo de recursos
humanos para que o usudrio seja ativado,
desativado e suspenso automaticamente em
caso de provimento ou vacancia na sua
respectiva vida funcional.

41

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir a manutencéoc das tabelas de cadastro
de enderegamento (inclusdo, modificacdo e
exclusdo de registros). Paises, Estados,
Cidades, Bairros, Tipos de Logradouros, Tipos
de Enderecos, L.ogradouros, Trechos de
Logradouros, Distritos e Quadrantes.

42

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir a possibilidade de vinculo com a AP| de
consulta aoc Cédigo de Enderegcamento Postal
(CEP) dos Correios para a obtencéo dos dados
de enderegamento.

43

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir a integracdo da base cadastral de
endereco ao sistema GeoCanoas

44

Cadastro de
usuarios dos
sistemas

Permitir o vinculo entre os cadastros de Paises,
Estados, Cidades, Bairros, Tipos de
Logradouros, Tipos de Enderecoes, Logradouros,
Trechos de Logradouros, Distritos e Quadrantes
com os cadastros de pessoa fisica € pessoa
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juridica.

45

Cadastro de
organogramas

Possibilitar o cadastro (inclusao, modificacdo e
exclusdo de registros) do organograma de
acordo com a estrutura  hierarquica
Administrativa definida na lei 6196 de 25 de
outubro de 2018, regulamentada pelo decreto
320 de 26 de outubro de 2018 ou outra gue
venha a substitui-la.

46

Cadastro de
organogramas

Permitr o cadastramento da estrutura
administrativa e orcamentaria definindo os
locais de trabalho com vinculaggo integrada a
contabilidade e as unidades orgamentarias.

47

Cadastro de
organogramas

Permitir a geracdo de um cddigo automatico e
sequencial para identificar cada setor do
Organograma do Municipio com a sua
respectiva descricdo, sendo esta descricdo o
respectivo nome da secretaria, diretoria,
unidade, equipe e outros, pertencente ao
organograma da estrutura  hierarquica
mencionada acima.

48

Cadastro de
organogramas

Permitir o vinculo hierarquico de cada setor do
organograma com os setores imediatamente
“superiores” e com as Imediatamente
“inferiores”.

49

Cadastro de
organogramas

Permitir a conexao de outros sistemas, através
de webservices ou views, para o fornecimento
das informacfes de um ou mais servidores e
sua(s) respectiva(s) lotacdo(des).

50

Cadastro de
organogramas

Permitir a alteragdo e inativagdo da estrutura do
organograma, mantendo todo historico anterior
no modulo de cadastro de organograma e
também em todos os modulos em que a
estrutura alterada ou inativada tiver ocorréncias.

51

Cadastro
Auxiliares

Permitir cadastro (inclus&o,
exclusao de registros) de género

modificacdo e
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52 Cadastro Permitir cadastro (inclusdo, modificacio e
Auxiliares excluséo de registros) de racga
Permitir cadastro (inclusdo, modificagdo e
Cadastro - . g .
53 Auxiliares excigsao de registros) de feriados, sabados e
domingos
54 Cadastro Permitir cadastro (inclusdo, modificacdo e
Auxiliares exclusdo de registros) de 6rgéo emissor
Cadastro Permitir cadastro (inclusdo, modificacdo e
55 e - . )
Auxiliares exclusao de registros) de tipo de empresa
56 Cadastro Permitir cadastro (inclusdo, modificacdo e
Auxiliares exclusao de registros) de ocupacdes (CBO)
57 Cadastro Permitir cadastro (inclusdo, modificacdo e
Auxiliares exclusao de registros) de faixa etaria
Cadastro Permitir cadastro (inclusdo, modificacdo e
58 Auxiliares exclusao de registros) de CNAE (Classificagéo
de Atividade Econdmica)
Permitir cadastro (inclusdo, modificagdo e
Cadastro - . o
59 Auxili excluséo de registros) de CRC (Certificado de
uxiliares

Registro Cadastral)
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60

Cadastro
Auxiliares

Permitir cadastro (inclusdo, modificacdo e
exclusdo de registros) de e-social, conforme
Legislacao Federal vigente.

61

Cadastro
Auxiliares

Permitir cadastro (inclusdo, modificacdo e
exclusdo de registros) de legislacdo: numero,
titulo, tipo da legislagéo, data da emissao, data
da publicacao, esfera, ementa.

62

Cadastro
Auxiliares

Permitir cadastro (inclusdo, meodificacdo e
excluséo de registros) de CID (Classificacao
Internacional de Doencas), conforme legislacao
vigente.

63

Cadastro
Auxiliares

Permitir cadastro (inclusdo, modificacdo e
exclusao de registros) de local fisico dos orgaos
municipais.

RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

64

RH e Folha de
Pagamento

Permitir um cadastro Unico de dados e
documentos  pessoais para  servidores:
PIS/PASEP, CPF, nome, data e Iocal de
nascimento, sexo, dados do documento de
identidade, dados do certificado de reservista,
dados do titulo de eleitor, nome da mée e do
pai, endereco, tipo sanguineo, grau de
instruc&o, copia digitalizada de documentacéo
em geral com as devidas classificagbes, foto
digitalizada, carteira nacional de habilitacao
(sendo obrigatério o preenchimento para cargo
de motorista) e demais informacgdes contidas no
CBO e exigidas pelo Ministério do Trabalho.

65

RH e Folha de
Pagamento

Permitir registrar o vinculo que o servidor teve
efou tem com o 6rgdo, com no minimo os
seguintes dados: regime juridico, cargo, salario,
data de nomeacdo, data de posse, data de
admissdo (exercicio), data de témmino de
contrato temporério, lotagao, vinculo
previdenciario, matricula previdenciaria, horario
de trabalho e local de trabalho.
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Permitir o cadastramento de servidores em um
dos diversos regimes juridicos, tais como:

66 Rg e Folhade | ojotistas, estatutarios, contratos temporarios,
agamento  |oprego  plblico,  estagiario e  cargos
comissionados.
Permitir a validacdo da existéncia de
67 | RHeFolhade \pigpagEp o CPF, sendo  dispensavel
Pagamento |p|g/pASEP a validagao quando estagiario.
Permitir, quando do ingresso, a inclusdo dos
dados referentes a formagéo minima exigida no
edital para o servidor contendo: nome do curso,
68 = RHeFolhade |, 45jidade (graduacso, pos-graduacso), data
Pagamento |40 conclusio do curso, carga horaria, nome da
instituicdo e registroc no MEC, maniendo o
histérico.
69 RH e Folhade [|Permitir a atualizacdo das informacbes
Pagamento cadastradas no sistema, mantendo o historico.
Permitir a geracdo automatica de um cddigo
20 RH e Folha de |funcional {matricula), ndo permitindo a geragéo
Pagamento em duplicidade do mesmo cédige para dois
servidores distintos.
Permitir a localizagdo de um determinado dado
cadastral por qualquer parte do nome, pela data
71 RH e Folha de |de nascimento, CPF, matricula, pelo nome de
Pagamento um dos pais, pela naturalidade e pela fonética
do nome, associando o servidor de forma Unica
com seus dados pessoais.
Permitir manter os histéricos de mudan¢a de
72 | RHeFolhade |\one e endereco, Telefones e demais
Pagamento i tmacses cadastrais.
73 RH e Folhade [Pemitir o c;ac!a_stro dos dados bancarios,
Pagamento mantendo o historico.
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74 RH e Folha de |Permitir o registro da data de falecimento do
Pagamento  |servidor, quando for o caso.
Manter junto aos dados funcionais os dados
75 RH e Folha de |[relativos, no minimo, & nomeacéo, posse, ao
Pagamento exercicio, ao cargo ocupado, & forma de
provimento, etc.
Permitir a indicagdo se o servidor € ou nao
pessoa com deficiéncia (selecionar através de
uma lista que contenha dados da Classificacio
76 | RHeFolhade |\hiomacional de Doengas - CID e da
Pagamento | casgificagso Internacional de Funcionalidade —
CiF, conforme cadastro no modelo do cadastro
base) e o seu respectivo concurso.
| Permitir a emissao da ficha funcional contendo
77 R;l e Folhade |y,4ag as informacoes sobre a vida funcional do
agamento servidor
78 RH e Folhade |Permitir a emissdo de relatdérios de servidores
Pagamento ativos e exonerados em exercicio por periodo.
Permitir a consulta das lotagdes dos servidores,
79 | RHeFolhade ;54 de filtro por data, por nome do servidor,
Pagamento 505 situacao data inicio/fim, matricula.
30 RH e Folha de |Permitir a consulta ao histérico funcional do
Pagamento servidor.
Permitir a inclusa@o e atualizagéo de registros de
férias (inclusive férias especiais), assim como
g1 = RHeFolhade |, i o controle das férias por periodo
Pagamento . isitivo, programacdo e demais controles.

Emitir os respectivos relatérios.
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82 RH e Folha de |N&o permitir o gozo de férias para servidores
Pagamento com menos de 12 meses de exercicio.
83 RH e Folhade |Ndc permitr o actimulo de mais de dois
Pagamento exercicios de férias.
Permitr o cancelamento ou alteracdo
84 RH e Folhade automatica das férias quando ocorrer licencas
Pagamento qgue coincidam com férias, emitindo um alerta
do adiamento.
Permitir a interrupgéo das férias nos casos em
85 RH e Folhade |que a legislagcao permitir (Estatuto dos
Pagamento Servidores e Consolidagdo das Leis do
Trabalho).
86 RH e Folhade [|Permitir o registro das férias autorizadas
Pagamento através do médulo de autoatendimenio 24h,
87 RH e Folha de |Permitir a consulta de férias vencidas e saldo
Pagamento de férias em haver por servidor com lotagao.
88 RH e Folha de |Possuir cadastro e parametrizacdo de férias,
Pagamento conforme legislagdo Municipal e CLT.
Possuir cadastro de férias calculada, guardando
89 RH e Folha de |© historico do célculo de cada periodo de férias,
Pagamento contendo os dados do célculo, da data e do

ysuario.
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RH e Folha d Possuir caiculo de férias, possibilitando a baixa
90 P erolhade | automatica dos dias de gozo e peclnia de dois
agamento | oriodos aquisitivos diferentes.
Possuir consulta de férias, indicando para o
91 RH e Folha de |periodo aquisitivo de férias o periodo de gozo,
Pagamento contendo os dados do calculo, da data e do
usuario.
Manter o cadastro de todos os periodos
g2 | RHeFolhade .. sitivos de férias dos servidores, desde a
Pagamento | ;4missao até a exoneracao.
Permitir o lancamento de mais de um periodo
93 RH e Folhade |de gozo e pecunia para ¢ mesmo periodo
Pagamento aquisitivo de férias, controlando o saldo restante
dos dias de férias.
Permitir o comunicado de férias de modo
94 | RHeFolhade |, iomatico, integrado com a publicagio no
Pagamento | npisiio Oficial do Municipio.
g5 | RHeFolhade g olatorio de férias vencidas e a vencer.
Pagamento
Permitir alteragbes dos periodos de férias,
g | RHeFolhade |, 100405e o controle do pagamento do
Pagamento 000 ge férias (1/3).
97 RH e Folha de |Permitir registros de cassac¢des e interrupgdes
Pagamento  |de férias

/ i

H
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RH e Folha de

Permitir lancar a programacéo de férias dos

98 Pagamento servidores.
99 RH e Folhade Permitir o controle de férias e seus
Pagamento | pagamentos.
Permitir que o sistema efetue o pagamento do
100 | RHeFolhade |, de férias conforme previsto no Estatuto
Pagamento 4, Servidor Municipal de Canoas,
Permitir o registro de aquisicao de direito ao
101 RH e Folha de |g0zo de licencga eleitoral (os dias trabalhados no
Pagamento pleito eleitoral, total de dias adquiridos, os dias
fruidos, saldo e base legal).
102 RH e Folha de |Permitir a autorizacdo de horas extras por dia
Pagamento ou por periodo para os servidores
H Permitir o impedimento de cadastro de horas
103 | RHeFolhade | o0 harg quem estiver afastado, ou possuir
Pagamento restricso.
h Permitir que o sistema seja capaz de calcular o
104 Rs e Folhade |\ iners de horas extras por tipo (normais ou
agamento ' 4t,rnas), gerando relatrio por tipo de hora.
Manter cadastro dos cargos efetivos ativos e
105 RH e Folhade |inativos tendo: descricdo do cargo, &rea,
Pagamento especialidade, ato legal de criagéo e extingéo e

datas de criagdo e extingdo.
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Permitir associar um cargo com o seu

106 RI[: e Folhade |.; ivalente apss uma transformacao. Por
agamento | ;emplo: por um Plano de Cargos e Salarios
Permitir o cadastramento dos quantitativos de
107 RH e Folha de |vagas para cada cargo, identificando cada vaga
Pagamento e associando as vagas as lotacbes, mantendo
documentos e datas de criacéo e extingéo.
Permitir a emiss@o da relagdo de cargos
108 | RHeFolhade | 00 por: area, especialidade, lotacao,
Pagamento |y ;ac50 e periodo.
Emitir relatério da origem dos cargos efetivos
109 RH e Folha de |classificando por cargo e origem da criacao das
Pagamento vagas (Lei, Atos) contendo para cada cargo o
numero de vagas existentes.
Manter cadastro dos cargos comissionados e
110 RH e Folha de |fungdes gratificadas, identificando cada cargo e
Pagamento funcdo existente. Cadastrar identificacéo,
descricao, categoria.
111 | RHeFolhade oo ui o controle de ocupacao das vagas.
Pagamento
112 RH e Folha de |Permitir a geragdo de relatérios dos cargos e
Pagamento funcdes por lotacao.
13 RH e Folha de |Permitir a emissdo de relatorio do quadro de
Pagamento vagas por cargo e por fungao, por periodo.
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|
J

Emitir relatdério do total de cargos efetivos,

114 RHe Folhade [cargos em comissdo e funcdo gratificada
Pagamento existentes, mostrando quantos e quais os
cargos compdem cada lotacao.
Permitir, também, a identificacdo dos que estao
15 RH e Folha de |na lotagio, mas ndo ocupam cargos do quadro,
Pagamento subdividindo-os por perfil (exemplo servidores
adidos).
Gerar relatério dividido por classe e carreira
para os cargos efetivos, por optantes e nao
116 RH e Folhade |optantes para os cargos comissionados e
Pagamento fungGes gratificadas. Para todos os casos,
devera conter nimero de vagas ocupadas e
desocupadas.
Emitir relatérios de informacdes funcionais dos
117 | RHeFolhade | 000 possibilitando abertura por filtros
Pagamento | base nos dados cadastrados no sistema.
Permitir registrar e manter o histérico do
cadastro das lotagdes pelas quais o servidor ja
118 | RHeFolhade | .. . contendo: datas de inicio e fim, lotagéo
Pagamento |, remogdo com documento (com no minimo
numero do ato, data e publicacgao).
119 RH e Folha de |Permitir a identificacdo da lotacdo atual do
Pagamento  |servidor.
Permitir o registro do exercicio de atividades
120 | RH e Folha de insalubres e/ou periculosas, indicando a data de
Pagamento inicio/fim e percentual estipulado, conforme
laudo emitido pela equipe técnica.
121 RH e Folha de |Permitir o cadastro de diversos turnos para o
Pagamento mesmo servidor.
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122 | RHeFolhade |poii o cadastro de adicional notumo.
Pagamento
Permitir a emissao de um relatério indicando os
123 RH e Folha de |servidores em exercicic de atividades
Pagamento insalubres e periculosas, conforme opcao
contendo a data do inicio e saida da unidade.
Registrar informagbées sobre o  4rgdo
HeF cessionario e sobre a guem recai o 6nus da
124 RP eFolhade | oosa0 (pagamento da remuneracgo do
agamento | arvidor), que pode recair sobre o érgao, sobre
a instituicac de origem ou socbre ambos.
Manter no minimo os seguintes dados quando
da desvinculagdo do servidor do municipio:
125 | RHeFolhade |nome o Matricula, Tipo de desligamento,
Pagamento  |y4tivo, Data do desligamento, Documento (tipo,
namero e autoridade), Dados de publicacao.
Permitir o cadastro, atualizacao e consulta das
126 | RHeFolhade |jiconcag  afastamentos e  cessdo  dos
Pagamento servidores;
Permitir a especificaggdo das dedugdes
efetuadas na folha de pagamento (exemplos:
127 | RHeFolhade \j-oncq para tratamento de pessoa da familia,
Pagamento  \fjia  nao  justificadas,  suspensoes,
disponibilidades).
Permitir a parametrizagao, conforme legislacdo
128 | RHeFolhade |\ onte das licencas e afastamentos que
Pagamento  |4onpham reflexos na folha de pagamento.
Permitir a emissao de relatério de servidores
120 | RHeFolhade | potad0s em determinado  periodo, por
Pagamento | . antidade de dias ou motivo de afastamento.
Permitir a emissdo de relatorio com as
130 | RHeFolhade informacdes referentes a licengas,
Pagamento

afastamentos, concessbes e faltas dos
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servidores, por lotagdo, cargo, dentro de um
determinado periodo.

Permitir o calculo, de acordo com as leis, dos

131 R:;I e Folhade |,o15d0s para concesséo da licenga prémio ou
agamento licenga para capacitagdo de servidor.
132 RH e Folha de |Permitir o cadastro dos periodos de fruicdo da
Pagamento licenca prémio.
133 RH e Folhade |Permitir a emiss&o de relatéric de servidores
Pagamento que possuem licenca prémio ndo usufruida.
Manter o cadastro de todos os periodos
134 | RHeFolhade aquisitivos, possibilitando o registro da licenca
Pagamento prémio dos servidores, desde a admissao até a
exoneracgao.
Permitir o langcamento de licenca prémio em
135 RHeFolhade .., o pecinia para o mesmo periodo
Pagamento aquisitivo.
Permitir a emiss8o de um relatério de
136 | RHeFolhade | o iqores com nimero de faltas em um
Pagamento | joterminado periodo.
Permitir emissédo de relatdrios identificando os
137 | RHeFolhade | o iqores afastados por mais de noventa dias
Pagamento |, fins de avaliacao.
138 | RHeFolhade Permitir relatério de tempo de servigo por
Pagamento  |servidor.
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139 RH e Folhade |Permitir a emissdo de certiddo contendo o
Pagamento histérico da progressao funcional.
Permitir a contagem de tempo de funcdes a
140 Rs eFolhade | - gas fungcdes exercidas pelo servidor no
agamento 4055 de acordo com as leis.
141 RH e Folha de |Permitir gerar relatérios dos triénios por
Pagamento  |servidor.
Controlar o quantitativo de cargos em comissao,
142 | RHeFolhade .o ;oderso ser utilizados nas unidades
Pagamento | qanizacionais, conforme legisiagao vigente.
Permitir o provimento de cargos em comissao
tanto para servidores efetivos como servidores
143 | RHeFolhade |o\ioinos a0 quadro. No caso de servidores
Pagamento | ofetivos, nso & necessaria a abertura de nova
vinculagéo.
Controlar os seguintes dados de nomeacgio
para cargos em comissdo: Nome completo do
servidor, Matricula (manter histérico), Ato de
Nomeacao (origem, numero, data e dados de
144 . RHeFolhade |, 00050 Cargo em Comiss&o, Unidade
Pagamento | qanizacional de lotagso, Informacées para
identificagdo da vaga ocupada, Ato de
exoneracac (origem, numero, data e dados de
publicacao).
Permitir a listagem de servidores por cargo em
145 RH e Folha de |comissdo, relacdo de todos os cargos em
Pagamento comissdo que um servidor ja possuiu no
decorrer do tempo.
Emitir alerta quando a ocupagéo das funcées
146 | RHeFolhade |, ifoqqas atingir os quantitativos previstos em
Pagamento Lei.
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147

RH e Folha de
Pagamento

Manter histérico das fungbes gratificadas e o
controle de ocupagéo de cada vaga.

148

RH e Folha de
Pagamento

Controlar os seguintes dados da designacao de
servidor para fungéo gratificada: ldentificacao
do servidor (nome e matricula), Ato de
designacao (origem, nimero, data e dados de
publicagéc), Funcdo (nome e nivel, sigla), Texto
integral da  atribuicio (para  futuras
comparagbes com a transformacéo da funcao),
Informagdo se o designado é titular ou
substituto, Cargo efetivo do servidor, Unidade
organizacional, Informagdes para identificacéo
da vaga ocupada, Ato de dispensa (origem,
nimero, data e dados de publicag&o).

149

RH e Folha de
Pagamento

Assegurar que a substituicdo nio tenha periodo
concomitante.

150

RH e Folha de
Pagamento

Permitir identificar quais as lotagbes cujas
atividades s&o insalubres ou periculosas.

151

RH e Folha de
Pagamento

Permitir o cadastro, atualizagcdo e remocgdo de
registros de averbagdes de tempo, além de
relacionar cada averbacio com as diversas
finalidades para contagem de tempo, com os
respectivos reflexos na concessdao de
vantagens, devidamente parametrizadas, e
aposentadoria, contendo: 6rgdo e data de
expedicéo, numero do protocolo da certiddo,
natureza do servigo prestado, regime juridico,
regime previdenciario, modalidade de tempo
averbado, tempo de servico, tempo de
contribuicdo, tempo ficto, dias a serem
deduzidos (concomitantes e faltas), total liquido
para cada finalidade e legisiacdo na qual se deu
a averbacao.

152

RH e Folha de
Pagamento

Permitir que o cadastro contenha entre outros
dados: nome do 6rgdo ou empresa e UF,
natureza do tempo de servigo (Ex: se servico
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publico federal, estadual, municipal e
autdbnomo), inicio/fim, regime previdenciario,
protocolo no INSS, total de dias -~ calculo
automatico, e os dias para cada finalidade.

153 RH e Folhade |Permitir a desaverbagdo de tempo dos
Pagamento servidores mantendo o histoérico.
Permitir o registro da data de ingresso no
154 | RHe Folhade servico publico sem interrupgao para efeito de
Pagamento | tagem para aposentadoria.
155 RH e Folha de |[Permitir a consulta dos periodos de tempo de
Pagamento servico averbado.
Emitir a Certiddo de Tempo de Contribuigao,
156 RH e Folha de |conforme formato
Pagamento L
exigido pelo INSS.
Permitir incluir, consultar e atualizar as
informacgdes referentes aos dependentes de
servidor conforme legislagao vigente, tais como:
nome, grau de parentesco, data de nascimento,
157 RH e Folha de [certiddo (selecionar através de uma lista de
Pagamento valores o tipo da certiddo, como certidao de
casamento e nascimento) e RG, CPF e
endereco completo, tipo de dependéncia
(menor de 21 anos, dependente com mais de
21 anos quando estudantes e invalidos).
Permitir a indicagao dos casos de dependéncia
para efeito de imposto de renda, salarioc familia,
158 | RHeFolhade pensdo alimenticia, penséo por ordem judicial e
Pagamento

assisténcia a saude quando houver a opcéo por
esta ultima.
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RH e Folha d Permitir a emissao de alerta antes da exclusao
159 P erolhade |, utomatica dos dependentes capazes maiores
agamento 4o 51 anos ou 24 anos para estudantes.
160 RH e Folha de Permitir a consulta do cadastro de servidores e
Pagamento dependentes.
161 RH e Folha de |Permitir o cadastro e revisdo dos langamentos
Pagamento de pensao por ordem judicial.
Possuir rotinas de controle e calculo para
162 RH e Folha de |pagamento das pensdes judiciais, a partir do
Pagamento desconto efetuado na folha de pagamento do
servidor.
Disponibilizar o desconto e o pagamento de
163 | RHeFolhade |5, aimenticia para varios dependentes de
Pagamento |,y mesmo servidor.
Permitir o cadastramento de dados de
Concursos, como: prazo e data de validade do
164 RH e Folha de |concurso, numero do edital, data de publicacao
Pagamento do edital, data de homologacac do resultado,
dados sobre a prorrogagdo do concurso, data
de validade da prorrogacgao.
Permitir o registro de dados sobre a
165 | RHeFolhade | . icinacao em comissdes: portaria, data de
Pagamento ||, \piicacso, periodo da designagao
166 RH e Folha de |Permitir consultar a participacéo do servidor em
Pagamento determinada comissao.
RH e Folha de Criar rotinas de WebService para usuarios dos
167 Pagamento sistemas permitindo a integragdo entre eles e
os sistemas de prestagcdo de contas exigidos
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pela legislacdo, sem a necessidade de
importacao ou exportacae de arquivos

Controlar o tempo de servigo para fins de férias,

16 | RHeFolhade |, ., s adicional por tempo de servico e
Pagamento | 5 ceontadoria.
Emitir Termo de Rescisdo de contrato de
169 RH e Folha de |trabalho, conforme a Portaria Ministério do
Pagamento Trabalho e do Emprego n® 1057/2012 de
06/07/2012.
170 RH e Folha de |Disponibilizar o lancamento dos afastamentos
Pagamento por motivo de doenca do servidor
Disponibilizar o cadastro de dois afastamentos
171 | RHeFolhade |4 4 4o mesmo mes (ndo concomitantes),
Pagamento |5 caiculo proporcional.
172 | RHeFolhade |poiniic o cadastramento de atestados médicos.
Pagamento
Permitir criagdo e manutencdo de agenda de
173 RH e Folha de pericia§ _m_édicas, com _critérios de més,”ano,
Pagamento hora (inicial, final e intervalos), permitindo
agendamento entre todos tipos vinculo.
Permitir efetuar o cadastro de afastamento a
174 RH e Folha de |partir do langamento de atestado medico, com
Pagamento identificacdo do tipo de afastamento ou
encaminhamento.
175 RH e Folha de Permit'ir.efetua’lr 0 agendamento e cancelamento
Pagamento de pericias médicas.
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176 = RHeFolhade Possuir alerta de reincidéncia de periodos
Pagamento longos de licenga médica.
177 RH e Folhade |Permitir a consulta de servidores por nome,
Pagamento matricula e CPF.
178 RH e Folha de Possuir cadasitro de comissbes meédicas com
Pagamento identificagdo dos médicos que as compdem.
179 RH e Folha de |Possuir rotina para cadastrar atestado médico,
Pagamento se foi concedido, ndo concedido ou inativado.
Possuir registro de restricdo/readaptacao de
funcdo que permita insercdo de periodo de
vigéncia, renovacgdes, cancelamentos, nao
180 | RHeFolhade | .\ ac5es tipo (restricdo ou readaptaco),
Pagamento |,imero de pericias e a Classificacéo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados com a Saude (CID) relacionada.
181 RH e Folhade |Possuir cadastro de CID e Classificacao
Pagamento Internacional de Funcionalidades (CIF).
182 RH e Folha de |Emitir relatério e comprovante de validacédo de
Pagamento atestado médico.
Permitir o registro de reducgdo de carga horaria
183 R;I e Folhade |0 nermita insercio de periodo de vigéncia,
agamento | onoyacses, cancelamentos e n&o renovagoes.
184 Permitir cadastrar os fatores de risco com os
RH e Folha de

tipos insalubridade, periculosidade e risco de
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vida, com verba para pagamento e se devera

Pagamento ser pago na competéncia atual ou na
competéncia seguinte.
Permitir cadastrar as informacgdes referentes a
185 RH e Folha de |acidente de trabalho com a posterior emisséo
Pagamento do relatério de Comunicagdo de Acidente de
Trabalho (CAT).
Possuir gestdo e padronizacao de informagtes
relativas a saude e seguranca do trabalho, com
emissao e controle de documentos, conforme
legislacdo vigente: Programa de Prevencao de
186 | RHe Folhade Risco Ambientais (PPRA), Programa de
Pagamento Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSQ), Laudo Técnico das Condigbes
Ambientais do Trabalho (LTCAT), Perfil
Profissiografico Previdenciario (PPP) e outros
exigidos pela respectiva legislacao.
Geragao automatica de fichas de Equipamentos
187 | RHeFolhade |4, protecao Individual (EPI), identificando data
Pagamento ¢ pora de entrega '
188 RH e Folha de |Permitir a personalizacéo e parametrizagéo de
Pagamento vencimentos de vida util do EPI.
189 RH e Folha de |Vincular o EP| aos riscos que exigem sua
Pagamento UtiﬁZ&C}éO.
Possuir rotina para cadastro de Atestado de
Saude  Ocupacional (ASQ), permitindo
190 | RHeFolhade | . .ionar os exames realizados/apresentados
Pagamento .o o seu respectivo resultado e data de
realizacao.
Permitir cadastrar junio ao Atestado de Salde
Ocupacional (ASQO) um questionario
191 | RHeFolhade | 44ico/s0cial com respostas Sim e Nao,
Pagamento

devendo ser impresso e assinado pelo meédico e
pelo servidor.
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Realizar a emissdo do PPP (Perfil

192 | RHeFolhade \pofisgionografico Previdenciario) e conforme
Pagamento | .q informacdes ja cadastradas no sistema.
193 | RHeFolhade Permitir o cadastramento de doadores de
Pagamento sangue com controle de doagdes.
Garantir que o sistema atenda as rotinas de
recursos humanos e folha de pagamento com
194 | RHeFolhade |\,0 15 jeqgisiacso de pessoal do Municipio de
Pagamento Canoas e, no que couber, subsidiariamente, de
outras legislagdes.
Atender a todos os tipos de vinculos publicos
195 RH e Folha de |existentes no Municipio de Canoas, como
Pagamento exemplos: estatutdrios, celetistas, contratados,
cedidos e adidos.
196 | RHe Folhade Permitir o} contro_le multiprevid'encié_rio para
Pagamento servidores com mais de uma previdéncia.
Permitir o registro e controle das pensdes
judiciais, com os dados necessarios a
197 | RHe Folha de finalidade, entre os principais: nome de
Pagamento  |pensionista, CPF, data de inclus&o, data final,
banco e conta para pagamento e dados para
calculo
198 | RHeFolhade Realizar o cé:lculo das pensées_ judiciais de
Pagamento forma automatica apds a parametrizacéo
199 | RHe Folhade Poss_uir a gestdo e controle de cargos e
Pagamento salarios, com todas as informacgdes inerentes.
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|
|

200 RH e Folha de |Emitir relatério com a movimentacéo de pessoal
Pagamento no periodo com admitido(s) e demitido(s).
Gerar arquivos para Declaragdo do Imposto
sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF) e
201 | RHeFolhade |poiaca0 Anual de Informagses Sociais (RAIS)
Pagamento 5o 5 necessidade de intervengao manual em
banco de dados.
Guardar de forma permanente todos os
202 = RHeFolhade |pisiaricos dos servidores com seus dados
Pagamento |, c0ais, do cargo e de pagamentos.
Integrar arquivo da folha de pagamento para
203 | RHeFolhade o505, ge empenho automatico para o médulo
Pagamento  |fnanceiro.
Permitir a inclusdo dos auténomos no arquivo
da Sistema Empresa de Recolhimento de FGTS
e Informagdes a  Previdéncia  Social
204 | RHeFolhade | grripyGuia de Recolhimento do FGTS e
Pagamento  ||romacses a Previdéncia Social (GFIP) de
forma automatica, buscando os dados
necessarios diretamente do médulo financeiro.
H e Folh Disponibilizar a recomposigcao/reajuste salarial
205 | RHeFolhade |4 s geral ou especifica, permitindo a
Pagamento | ,oracao nas matrizes salarias e eventos.
206 RH e Folha de [Pemitir o reajuste parcial ou global do valor
Pagamento salarial dos cargos.
207 RH e Folha de |Disponibilizar cadastro de obras e a posterior
Pagamento geracao automatica no arquivo SEFIP.

72/222



= PREFEITURA DE

TERMO DE REFERENCIA

CANOAS CONTRATACAC DE SERVIGOS PARA SOLUGAC WEB DE SISTEMA INTEGRADD DE GESTAO (OU ENTERPRISE
RESOURCE PLANNING — ERP) DO MUNICIPIO DE CANOAS
Permitir registrar os empréstimos consignados
208 RE eFolhade o f51ha de pagamento, devendo ser integrado
agamento | oo sistema de controle de consignados.
Permitir realizar importacao dos empréstimos
209 | RHeFolhade |, gonados para desconto em folha de
Pagamento pagamento.
Proceder ao langcamento dos afastamentos do
210 | RHeFolhade | .45 possibilitando identificar o motivo do
Pagamento | 5tastamento e data de inicio e término.
Disponibilizar o langamento de falta justificada e
211 RH e Folhade |falta nado justificada, com as informagdes
Pagamento inerentes, para fins de aplicacao de desconto
em folha de pagamento.
Disponibilizar o calculo de: folha de pagamento
212 RH e Folha de |normal do més, folhas complementares, folha
Pagamento de rescisao, férias, adiantamento de 13° salario,
13° salario (parcela final).
Dispor de calculo de rescisbes de forma
individual, coletiva e por data de término de
213 RH e Folha de |contrato, com calculos de dias restantes, férias
Pagamento indenizadas, proporcionais, 13° salario, licenca-
prémio, abono de permanéncia, entre outros
que compdem a rescisdo, automaticamente.
214 RH e Folha de |Dispor de simulador de fotha de pagamento
Pagamento para célculos diversos.
215 RH e Folha de |Possibilitar a configuracdo de calculo de
Pagamento qualquer evento da folha de pagamentos.
216 RH e Folha de Expec{ir folha angl!’tica geral, possibilitapdo a
Pagamento geragéo de re!at‘orlo por grupo de servidores
selecionando a situacdo do servidor (exemplos:
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ativo, inativo, em férias, afastado, cedido,
adido), regime, cargo, faixa salarial, dados
bancarios, lotacéo e local de trabalho.

Expedir a ficha financeira mensa!l com o resumo

217 | RHeFolhade |,.. \oncimentos e descontos, incluindo os
Pagamento | o;000005 patronais.
Disponibilizar a inclusdo de valores variaveis na
218 RH e Folha de |[folha, como os provenientes de horas extras,
Pagamento descontos diversos e agdes judiciais, permitindo
o langamento coletivo ou individual por servidor.
Disponibilizar o langamento dos valores que
219 RH e Folha de [compdem a remuneracado e os descontos fixos
Pagamento para determinado periodo, permitindo o
langamento coletivo ou individual por servidor.
Produzir folha de pagamento resumida dos
220 | RHeFolhade |\ 05 hritos e liquidos da folha, sub-folha, por
Pagamento | socretaria e por rede bancaria.
Emitir relatério com os valores da folha de
221 | RHeFolhade |, oontg ¢ dos respectivos  encargos
Pagamento | ,.t0nais.
Disponibilizar a emissdo do comprovante de
222 | RHeFolhade | qinentos anual, conforme normativas da
Pagamento  |Ro eita Federal do Brasil,
Produzir as informagdes de admissao e
RH e Folha d rescisdo necessarias ao Cadastro Geral de
223 P erolhade |Fmpregados e Desempregados (CAGED), via
agamento | 5quivo de texto para exportagio, possibilitando
o envio do arquivo mensal ou diario.
224 RH e Folha de Em_itir o contracheque do servidor, com previsao
Pagamento de impresséo em tela.
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|

I

Disponibilizar em tela detalhamento do calculo
realizado das verbas que compdem o

295 RH e Folhade [contracheque do servidor, possibilitando
Pagamento verificar a base de calculo de cada evento e
como o sistema realizou o calculo de cada
rubrica.
Disponibilizar a geragdo de arquivos para
crédito em conta corrente da rede bancaria,
226 | RHeFolhade | . .c o layout bancario (atualmente, a folha
Pagamento |45 Municipio ¢ paga pelo Banco do Estado do
Rio Grande do Sul - Banrisul).
297 RH e Folha de |Emitir Guia de Recolhimento da Previdéncia
Pagamento |Social.
Efetuar o processamento da folha de
298 RH e Folha de |pagamento (de forma geral e individual, por
Pagamento centro de custo, por sub-folha, por cargo e por
secretaria).
229 ~RHeFolhade gt ficha financeira anual.
Pagamento
Controlar o calculo do INSS e do Imposto sobre
230 RH e Folhade |a Renda dos servidores que acumulam dois
Pagamento cargos, para o correto enquadramento na faixa
de calculo e no teto previdenciario.
Disponibilizar a informacdo de valores do
231 | RHeFolhade |p.qine Geral de Previdéncia Social (RGPS)
Pagamento | . ihidos em outras empresas
Disponibilizar relatério de conferéncia dos
232 RH e Folhade |proventos e descontos que compdem os
Pagamento valores de cada um dos campos do

comprovanie de rendimentos.

75/222



CA

(

win PREFEITURA DE ‘
NO ! CONTRATAGAO DE SERVIGOS PARA SOLUGAD WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (OU ENTERPRISE

TERMO DE REFERENCIA

RESOURCE PLANNING — ERP} DO MUNICIPIO DE CANOAS

Disponibilizar o langamento automatico de

233 | RHeFolhade | o oiomento do servidor nos periodos de férias
Pagamento | icenca prémio.
th Disponibilizar o envio de remessas bancarias
234 | RHeFolhade i qiidualizadas para todos os tipos de folha de
Pagamento pagamento.
Possibilitar  trabalhar em  competéncias
235 RH e Folha de |diferentes, simultaneamente, na folha de
Pagamento pagamenios, sem necessidade de uma estar
fechada (encerrada) para trabalhar com a outra.
Possibilitar o calculo de margem consignavel,
descontando os empréstimos consignados
236 RH e Folha de |existentes para o servidor, permitindo configurar
Pagamento outras verbas para desconto e abatimento, com
a possibilidade de impressaoc de relatdrio com
as devidas informacgoes.
Disponibilizar o calculo e a contabilizacao
237 | RHeFolhade |, i matica de provisdo de férias e décimo
Pagamento |40 eiro salario.
Disponibilizar exportacdo de arquivos para os
238 RH e Folha de 9rgaos de controle, especialmente o Tribunal de
Pagamento | Contas do Rio Grande do Sul e Receita Federal
do Brasil.
239 | RHeFolhade Disponibilizar informa96e§ e geragéo'de arquivo
Pagamento mensal para fins de atualizacao atuarial.
Efetuar o controle de login do servidor,
240 RH e Folha de |conforme a sua situacdo apresentada (ativo, em
Pagamento férias, exonerado, entre outros), bem como o

controle e permissdo de horérios de acesso.

76/222



PREFEITURA DE

CANOAS

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE SERVIGOS PARA SOLUCAO WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (OU ENTERPRISE

RESOURCE PLANNING — ERP) D0 MUNICIPIO DE CANOAS

Possuir moédulo de exportagdo do arquivo

241 | RHeFolhade |pion,0 Normatvo de  Arquivos Digitais
Pagamento | \ANAD) para a Secretaria da Receita Federal.
Possuir configuragdo que permita realizar
242 RH e Folha de |automaticamente o cadastro do nivel salarial
Pagamento inicial do funcionario quando a area de recursos
humanos realizar seu cadastro funcional.
Possuir controle de disponibilizagdo do recibo
243 | RHeFolhade de pagamento/contra-cheque/holerite, por tipo
Pagamento de folha de pagamento, no modulo
autoatendimento 24 horas.
Possuir médulo de gerenciamento das horas
extraordinarias, de forma integrada com o
244 | RHeFolhade |gona de ponto eletronico, devendo ser
Pagamento | tomatizado o pagamento em folha apos as
devidas rotinas de autorizagao.
Emitir relatorios para controle de horas
245 | RHeFolhade ..o, ginarias, com fitros por secretaria,
Pagamento | ;455 ¢ periodo de competéncia.
Parametrizar as consignacées voluntarias em
folha de pagamentos, através de filtros com
246 | RHeFolhade |0 0nyais cargos, 6rgaos, individuais, gerais,
Pagamento  |,or5 cargos comissionados e para cargos
efetivos.
RH e Folh Garantir que o modulo esteja totalmente
247 e Folhade |,onarado e desenvolvido conforme diretrizes
Pagamento do e-Social.
Trabalhar de forma plena com a legislacédo do
Municipio de Canoas, referente aos planos de
RH e Folha d carreiras distintos, atendendo a peculiaridade
248 eroltade \de cada um, tais como classes (basicos),
Pagamento

avancos, progressdes, promogdes, classes,
graus, entre outros, que possuem
caracteristicas diferentes para cada carreira.
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249

RH e Folha de
Pagamento

Permitir a integragdo com os moédulos de
processo virtual, autoatendimento 24 horas,
memorandos (sistema prépric do Municipio de
Canoas), produzindo reflexos dos registros no
modulo de recursos humanos e folha de
pagamento.

250

RH e Folha de
Pagamento

Controlar apuragdo e pagamento das
gratificagbes variaveis, a exemplo das
Gratificagcdes de Resolutividade criadas pela Lei
Municipal  5.912/2015  (GR/GRE), com
tratamento de dados, importacdo de arquivos
em formato de planilha eletrénica ou “txt”,
efetuando validagdes e emissdo de relatérios de
controle.

251

RH e Folha de
Pagamento

Permitir diferentes niveis de consulta, conforme
estagios da folha de pagamentos (processada,
fechada, acumulada, entre outros).

252

RH e Folha de
Pagamento

Garantir que todos os registros realizados
(inclusdes, alteragbes e inativagdes) possuam
controle do histérico do usuario que efetuou o
registro, inclusive com 1P do equipamento, para
futuras auditorias.

253

RH e Folha de
Pagamento

Garantir que o sistema mantenha o registro do
historico de todas as alteracdes realizadas no
cadastro funcional e do cargo do servidor
(inclusbes, alteragbes e inativactes), com os
dados de data/horario, usuario, P do
equipamento, informacdo manipulada.

254

RH e Folha de
Pagamento

Possibilitar a geracdo de arquivo contendo os
nomes dos servidores adimplentes e
inadimplentes com a declara¢do de bens para
atendimento ao Art. 13 da Lei de Improbidade
Administrativa n® 8.429/1992.

AUTOATENDIMENTO 24H

255

Autoatendimento

24H

Disponibilizar o médulo totalmente via Web
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256

Autoatendimento

Disponibilizar link no portal do Municipio, para
acesso pelo sitio: www.canoas.rs.gov.br, link:

24H “Portal do Servidor”
) Permitir a consulta, via login e senha vinculada
257 | Autoatendimento | ., 4.t Directory, a todos os itens descritos
24H neste modulo
258 | Autoatendimento Permitir a consulta dos dados pessoais do
24H servidor do médulo Cadastro Base
Permitir a consulta de dados funcionais do
. servidor do modulo de recursos humanos e
259 | Autoatendimento ¢, e pagamento, como nomeacdo, posse,
24H exercicio, cargo, tipo de vinculo do servidor,
local de trabalho e jornada de trabalho
260 | Autoatendimento Permitir a gc—;ragéo c’ie' recibo de pagaijngnto
24H mensal (holerite) dos Gltimos 5 anos, no minimo
Permitr a geracdo de comprovante de
261 | Autoatendimento !“endimentos para fins de Er]formagéo fsujuat de
24H imposto de renda, no minimo, dos Ultimos 5
anos
Permitir a inclusdo do arquivo da declaragéo de
] bens em formato “pdf” para atendimento ao Art.
262 | Autoatendimento |15 5 | o de Improbidade Administrativa n®
24H 8.429/1992, disponibilizando a informagdo de
comprovacao de entrega pelo servidor.
Permitir a solicitagido do rancho bdsico pelo
servidor, com reflexo direto no médulo de
. recursos humanos e folha de pagamento, em
263 | Autoatendimento | ;.. iyo 4 ser encaminhado ao fornecedor do
24H rancho basico, e inclusdo do desconto do valor
em folha de pagamento, disponibilizando o
comprovante de solicitagao ao servidor
264 Permitir a solicitacdo de licengas remuneradas

Autoatendimento

e nao remuneradas previstas na legislacao
municipal de Canoas, com langamento nos
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24H

registros funcionais e reflexos em folha de
pagamento quando da autorizagdc do superior
hierdrquico, que devera ser realizada neste
modulo ou outro médulo que esteja a ele ligado,
disponibilizando o comprovante de solicitagéo
ao servidor

265

Autoatendimento
24H

Permitir a inclusdo de documento de
contribuig&o mensal do INSS para os casos em
que o servidor for também contribuinte do
regime geral da previdéncia, devendo o modulo
de recursos humanos e folha de pagamento
calcular o teto da previdéncia social para que
nao haja desconto a maior em folha,
disponibilizando o comprovante do
encaminhamento pelo servidor

266

Autoatendimento
24H

Permitir o acompanhamento das parcelas de
consignado que o servidor tiver langado em
folha de pagamento, contendo as parcelas ja
descontadas e a descontar, conforme o periodo
da consulta.

267

Autoatendimento
24H

Permitir a solicitacdo de licenga-prémio em
gozo, contendo niveis de autorizacao e reflexo
nos registros funcionais do requerente, gerando
recibo de solicitacdo ao servidor.

268

Autoatendimento
24H

Permitir a solicitacéo de férias, contendo niveis
de autorizacao e reflexo nos registros funcionais
do requerente e geragdo do langamento
automatico na folha de pagamento, gerando
recibo de solicitagdo ao servidor.

269

Autoatendimento
24H

Permitir a solicitacdo de abono de permanéncia,
contendo niveis de autorizacao e reflexo nos
registros funcionais do requerente e geracao do
langamento automatico na folha de pagamento,
com a geragao de recibo de solicitagdo ao
servidor.

PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

270

Requisitos Gerais

Devera ser compativel com as exigéncias da
Lei 4.320/64; com as exigéncias da Lei de
Responsabilidade Fiscal; com as portarias
vigentes da Secretaria do Tesouro Nacional
(STN) e do Tribunal de Contas do Estado do
Rio Grande do Sul (TCE); com as demais
legislagbes pertinentes e suas atualizacbes, de
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modo a permitir a consolidagéo final de todos os
dados.

271

Requisitos Gerais

Permitir o cadastro de varias entidades, com as
mesmas tabelas de dados, possibilitando a
consolidacao das entidades em relatério.

272

Requisitos Gerais

Permitir que existam tabelas basicas
independentes em cada exercicio,
possibilitando que existam diferentes estruturas
funcionais programaticas, planos de contas, etc
em cada exercicio.

273

Requisitos Gerais

Permitir cadastrar Grupo da Fonte com cédigo,
descrigao e especificagdo.

274

Requisitos Gerais

Permitir cadastro de Destinacao de Recurso,
com os seguintes campos: codigo, nome da
fonte, abreviacéo, Grupo da  Fonte,
detalhamento da fonte, tipo da fonte (livre,
vinculada, salde, educagao e FUNDEB), cédigo
da fonte SICONFI e historico.

275

Requisitos Gerais

Permitir o cadastro da Conta de Receita,
obedecendo a estrutura determinada pelo TCE-
RS, com os campos: codigo, Nome, Tipo
(Analitica ou Sintetica), Conta SICONFI
correspondente e Especificagdo. Deve permitir
indicar se € Conta Redutora ou se possui Conta
Redutora (abrindo campo para indicar a conta
redutora correspondente).

276

Requisitos Gerais

Permitir o cadastro de associagdo entre as
Contas de Receita Analiticas e as Destinagdes
de Recursos, com os seguintes campos: nome,
tipo (Arrecadacao Prépria, Repasse, Convénio
e Operacdao de Crédito), Conta de Receita e
Destinacao de Recurso (controlando para que
cada Conta de Receita seja associada a uma
unica Destinagao de Recurso). No caso das
receitas que sdo contabilizadas em mais de
uma Conta de Receita/Destinagdo de Recurso,
permitir indicar o Percentual que sera
contabilizado em cada Conta de Receita,
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verificando para que o total seja sempre igual a
100%.

Permitir a atualizagdo por importacdo dos
planos de contas da despesa e da receita
conforme a versédo atualizada pelo TCE. Em
277 |Requisitos Gerais casos de atualizacao dos Planos de Contas por
parte do TCE, permitir que sejam feitos de-para
das associagfes das Contas de Receita e das
Destinactes de Recurso.

Permitir cadastrar a estrutura da Programacgéo
278 | Requisitos Gerais | Orcamentaria: Classificagdo Institucional,
Funcional e Programatica.

Permitir escolher o grau do plano de contas a
ser informado para preenchimento das receitas
e das despesas, na elaboragdo das pegas
orgamentarias: Plano Plurianual (PPA), Lei de
Diretrizes  Orcamentarias (LDO) e Lei
Orcamentaria Anual (LOA).

279 | Requisitos Gerais

Garantir que o ambiente de elaboragc&o das
pecas orcamentarias seja isolado do ambiente
de execucgdo do ano corrente, permitindo que
alteracfes sejam feitas no ambiente do
orcamento ou no ambiente do ano corrente,
sem que um afete o outro.

280 Requisitos Gerais

Permiti, no ambiente do orgamento, a
importacdo das tabelas basicas de dados que
contenham: 1) estrutura funcional programatica,
2) planos de contas; 3) associacgdes do Plano
de Contas de Receita com a Destinacao de
281 |Requisitos Gerais |Recursos; 4) associacdes das fontes de recurso
com a codificacdo de fontes da Matriz de
Saldos Contabeis (MSC/SICONFI); 5) Todas as
tabelas devem permitir, tanto no orgamento
como na execucdo. edigdo, incluséao ou
exclusdo dos itens importados.

Garantir, no ambiente do orgamento, que a
exclusao de contas ou outros cadastros deve
282 | Requisitos Gerais |S¢" Precedida de testes de integridade do
sistema para assegurar que n&o existem
valores ja contabilizados que dependam desses
dados e/ou para garantir que ndo existam
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estruturas que dependam hierarquicamente
desses cadastros.

283

Requisitos Gerais

Garantir que a inclusdo de novas contas ou
outros dados, deve ser precedida de testes de
integridade para manter a estrutura hierarquica
dos planos de contas.

284

Requisitos Gerais

Cadastrar os Programas de Governo, com 0s
seguintes atributos: nome, objetivo, diretrizes,
publico-alvo, fonte de financiamento e gerente
responsavel, indicador (s), indice atual, indice
pretendido, fonte da informacgéo, unidade(s)
executora(s) e responsavel pelo
acompanhamento. No casoc do PPA os dados
deverdo ser informados para cada um dos 4
anos.

285

Requisitos Gerais

Garantir que cada Programa possa ter mais de
um indicador.

286

Requisitos Gerais

Permitr que um mesmo programa seja
executado por mais de uma unidade.

287

Requisitos Gerais

Cadastrar as Acdes com os seguintes atributos:
codigo, nome da agdo, descricdo da acgéo, tipo
(projeto, atividade, operagcdo  especial),
identificador, periodo, objetivo, Esfera do
Orcamento (fiscal, seguridade social, nao
orcamentario), finalidade, descri¢do, produto da
acdo, unidade de medida, tipo de
implementacado (direta, descentralizada,
transferéncia, linha de credito), base legal,
comentarios.

288

Requisitos Gerais

Fornecer trilha de auditoria que permita
identificar as altera¢des realizadas nos registros
do orgamento, identificando: valor ou item
alterado, usudrio, data e hora e alteracio
realizada.

289

Requisitos Gerais

Permitir consultas e relatérios para os
exercicios encerrados (realizado e orgado) e
para as versdes do orcamento.
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290

Relatoérios

Emitir os relatérios para elaboragdo das pecas
orcamentarias na formatacdo exigida pelo
Manual de Demonstrativos Fiscais da STN
vigente para o periodo de referéncia.

291

Relatorios

Emitir os relatorios com opgao de visualizagéo
em tela, impressao ou exportagéo em diversos
formatos de arquivo: PDF, CSV e formato
compativel com MS Excel.

292

Relatorios

Disponibilizar os relatérios que s&o utilizados na
composicdo das leis orgcamentérias e que estédo
disponibilizadas no Portal da Transparéncia do
Municipio de Canoas.

293

Relatorios

Conter cabegalho com o brasac e a
identificagdo do municipio, identificagdo do
relatorio (legislacdo que o originou), filtros
aplicados para sua geragdo, data e hora de
emissdo e peca orcamentaria a qual pertence,
no caso dos relatérios utilizados na elaboragéo
das pecas orcamentarias.

294

Relatorios

Conter, nas telas de requisicdo dos relatorios,
os filtros necessarios para cada finalidade e os
filtros devem permitir aplicagdo de forma
combinada. Nos casos em que seja pertinente,
o filtro deve permitir a selecdo de uma “range”
(exemplo: fonte 01 até 40). Os filtros exigidos:
versido do orgcamento (quando aplicavel), Fonte,
tipo da fonte (livre, vinculada), érgdo, unidade,
cada um dos itens da funcional programatica,
projeto / atividade, conta de despesa, reduzido,
nivel do plano de contas até o qual se quer o
detalhe, esfera orgamentaria (fiscal, seguridade
social, ndo orcamentario), tipo de administragéo
(direta, indireta), unidade de valor (em R$ ou
em milhares de RS$), opgéo para detalhar os
valores por fonte de recurso, periodo (data
inicial e final).

pol)

295

Relatorios

Conter, no relatério de acompanhamento do
realizado da despesa (QDD), as seguintes
informacgdes: 6rgdo, unidade, programa, acao,
conta da despesa, reduzido da dotagao,
destinacdo do recurso, valor orgado, valor dos
créditos adicionais conforme natureza
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(suplementar, especial, extraordinario), valor da
reducdo da dotagdo, saldo atualizado da
dotagéo, valor contingenciado, valor reservado,
valor empenhado, valor anulado, valor do
empenho liquido, saldo da dotacédo disponivel,
saldo liguidado, liquidacdes anuladas, liquido do
valor liguidado, valor a liquidar, valor pago, valor
a pagar.

296

Relatérios

Emitir relatério de acompanhamento de
execugdo da despesa, com a informacgéo
detathada por empenho, com os seguintes
campos: drgéo, unidade, nimero de empenho,
Natureza do Pagamento, Descricdo da Despesa
(conta da despesa), Detalhamento da Despesa,
Fonte, Nome/Codigo do Fornecedor, Valor
empenhado, Valor liquidado, valor pago.

297

Relatorios

Gerar relatério do acompanhamento da
execucao orgamentaria por dotacdo especifica
ou geral, com os seguintes filtros: Relacédo de
empenho; Relagdo de anulagdo de empenho,
Relagdo de Reserva, complementagdo de
Reserva ou anulagdo de Reserva, Relagédo de
Crédito adicional ou remanejamento, Relagao
de contingenciamento e descontingenciamento
e Raz&o da execucdo orcamentaria. O relatério
deve detalhar toda a movimentacdo de
determinada dotagdo: empenhos, liquidactes,
pagamentos, alteragdes do orcamento, etc.

298

Relatorios

Permitir que os relatérios que acompanham as
atividades realizadas garantam identificar os
quantitativos de lancamentos ou operagées
realizadas (criagao, alteracdo ou cancelamento)
por periodo, para efeitos de apuracéo de metas
de trabalho. Em especifico, as seguintes

transacgoes: créditos adicionais,
remanejamentos, reservas orcamentaria,
anulagdo de reserva, complementagdc de
reserva, contingenciamento e

descontingenciamento de receita.

299

Relatorios

Emitir relatério de compatibilizacdo entre
receitas e despesas por fonte e destinacdo de
recurso para as pec¢as orcamentarias.

85/222



PREFEITURA DE TERMO DE REFERENCIA
CONTRATAGAO DE SERVIGOS PARA SOLUGAC WEE DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAD {OU ENTERPRISE
RESOURCE PLANNING — ERP) DO MUNICIPIO DE CANOAS

Conter paginacdo em todos relatérios. Os
relatorios que séo utilizados para a composicao
das pecas orcamentdrias devem permitir a
definicdo do nimero da pagina inicial.

300 Relatorios

Permitir a configuracdo de impressido em lote:
encadeamento de varios relatorios, com a
numeragao sequencial das paginas e a
definicdo do numero da pagina inicial. Exemplo:
anexos da LOA por orgdo: descricdo dos
projetos/Atividades do o6rgdo, programa de
trabalho por 6rgéo, programa de trabalho por
orgdo/unidade, natureza da despesa por
érgéo/unidade. A configuragdo do relatério deve
permitir definicio do grau.

301 Relatorios

Apresentar no relatério de acompanhamento da
arrecadacéo  realizada, no minimo, a
informacdo da conta de receita, fonte, valor
302 Relatorios orcado, orgado atual, arrecadacg@o, anulagao,
arrecadacao liquida, arrecadagdo do més
anterior, arrecadacdc do més atual e
arrecadacao acumulada.

Permitir a criacdo, a manutengdo e a consulta
de distintas versdes da peca do PPA (ex:

303 Plflﬁ;i-aif:lo Proposta PPA). O controle das versdes deve
permitir que elas sejam trancadas ou liberadas
para edicio.

PPA — Plano Permitir a inclusdo de aiteragc")e_s orcamentarias

304 Pluri para a receita do PPA e permitir incluir novas

urianual . - . )
receitas nao realizadas em ano anterior.
Informar as metas fisicas e financeiras da
despesa do PPA, com a indicagdo da

305 PPA - Plano destinagdo de recursos, distribuindo as metas

Plurianual para cada exercicio do PPA e permitir atualizar
essas metas durante a execugao orgamentaria
do PPA.

Emitir o relatério de Demonstrativo das

306 PPA — Plano Despesas, consolidando uma ou mais

Plurianual entidades e trazendo a posigdo atualizada do
orcamento até a data selecionada.

307 PPA —Plano | Emitir o relatério de Programas, com cabegalho

Plurianual detalhando: o nome do programa, objetivo do
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programa e os 6rgaos executores. Listando os
Indicadores com: nome do indicador, unidade
de medida, indice atual e indices pretendidos
para cada um dos anos do PPA.

Cada acdo do Programa deve ser listada com o
seu codigo, nome da agdo, 6rgdo executor,
descrigho da ac¢do e produto da acao,
detalhando para cada ano do PPA: a
quantificagdo fisica da meta, os valores
detalhados por Categoria (Despesa Corrente,
Despesa de Capital e Reserva de Contingéncia)
abertos por tipo de Fonte (Livre, Vinculada,
MDE, ASPS e FUNDEB), com o somatério total
por ano e total geral da acao durante todo PPA,

Ao final do Programa, as agbes devem ser
totalizadas no total do Programa, detalhando o
total por tipo de fonte (Livre, Vinculada, MDE,
ASPS e FUNDEB) e por Categoria (Corrente,
Capital e Reserva de Contingéncia).

Ao final de todos os programas, deve ser
emitido o total geral da Despesa de todos os
programas, detalhando para cada ano do PPA o
total por tipo de fonte (Livre, Vinculada, MDE,
ASPS e FUNDEB) e por Categoria (Corrente,
Capital e Reserva de Contingéncia).

Permitir que o relatério acima seja emitido com

308 PPA - Plano os seguintes filtros, de forma isolada ou
Plurianual consolidada: por érgéo, por agao, por fonte, por
programa.
Permitir a criagcdo, a manutencio e a consulta
LDO —Leide |de distintas versdes da pega orcamentaria LDO
309 Diretrizes (ex: Proposta Orcamentaria LDO n°2). O
Orcamentarias |controle das versdes deve permitir que elas
sejam trancadas ou liberadas para edigao.
Permitir a importacdo dos vaiores de receita
orgados no PPA ou permitir nova projecdo com
LDO - Lei de base na projegao de receitas _do ano corrente e
310 Diretrizes na aplicacdo de premissas, conforme

Or¢camentarias

estabelecido no procedimento para projecéo da
receita do PPA (no caso da LDO, a projegéo dos
valores deve ser para o ano da lei e para os
dois anos seguintes)
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Permitir a inclusao de alteragdes orgamentarias

LD(.) - [.'e' de para a receita da LDO, bem como a consulta de
31 Diretrizes todas as alteragdes incluid inclusdo d
Orcamentarias s alteragbes incluidas e incluséo de
nova(s) receita(s) nao prevista(s).
LDO —~Leide |Dispor de funcionalidade, que pode ser ativada
312 Diretrizes ou desativada, para impedir a inclusdo de
Orcamentarias |prioridades que nao estejam previstas no PPA.
313 | LDO - Relatérios Emitir Relatdrio Anexo | — Prioridades e Metas
por Programa
314 | LDO - Relatérios Emitir R"eiatono Anexo | - Prioridades e Metas
por Orgéo
- Emitir Avaliagdo do Cumprimento das Metas
315 | LDO - Relatérios | oo i do Exercicio Anterior
Demonstrativo | - Metas Fiscais Anuais (ano da
316 | LDO - Relatorios |LDO e dos proximos 2 anos, com as premissas
de calculo)
Emitir Demonstrativo 1l - Metas Fiscais Atuais
317 | LDO - Relatorios [comparadas com as metas fixadas nos 3 anos
anteriores.
Emitir Anexo lll — Metodologia e Memoria de
318 | LDO - Relatoérios [Calculo das Metas Anuais — Resultado Primario
e Nominal (acima e abaixo da linha)
.- Emitir Demonstrativo |V - Evolugdo do
319 | LDO - Relatdrios Patriménio Liguido
. Emitir Demonstrativo V — Orgiem e aplicagéo
320 | LDO - Relatdrios dos recursos obtidos com a alienagio de ativos
Emitir Demonstrativo VII - Estimativa e
321 | LDO - Relatérios Compgnsagao da Renuncia de Rgcelta Orgiem
e aplicagdo dos recursos obtidos com a
alienagao de ativos
322 LOA - L?i_ Permitir a criagdo, a manutengdo e a consulta
Orgi\menfana de distintas versdes da peca orcamentaria LOA
nua

(ex: Proposta Orcamentaria LOA Emenda). O
controle das versdes deve permitir que elas
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sejam trancadas ou liberadas para edicéo.

LOA - Lei
323 Orcamentaria |Permitir o cadastro de legislacso orcamentaria
Anual
LOA - Lei Permitir importar as receitas e despesas da
324 Orcamentaria |LDO, com os mesmos valores ou com valores
Anual zerados.
LOA — Lei
3256 Orgamentaria |Permitir a inclus&o de atualizacao de receitas.
Anual
LOA - Lei " . .
326 Orcamentaria Perm!t:r Langamento de Receita de Exercicio
Anterior
Anual
LOA - Lei " -
397 Orgamentaria Perm!tzr Langamento de Despesa de Exercicio
Anterior
Anual
328 Olf-ga;nl_tée:'ia Permitir a inclusdo de novas naturezas de
¢ Anual receita ndo previstas na LLDO.
LOA — Lei Cadastrar as despesas que compéem o
329 Orcamentaria |orgamento, com identificacdo do elemento de
Anual despesa, destinacdo de recursos e valores.
Permitir a descentralizacdo dos langamentos da
LOA — Lei LOA, com as seguintes caracteristicas:
330 Orcamentaria descentralizacdo por orgdo; estabelecer
gAnual limitagdo do montante total disponibilizado por
fonte e 6rgdo e estabelecer data limite para
langamentos das areas.
LOA — Lei Permitir a edicéo, inclusdo ou exclusdo de
33 Orgamentaria |dotacdes e valores orgados de forma
Anual descentralizada.
LOA - Lei Permitr ~a  consolidagdo da  proposta
332 Orcamentaria |orcamentaria (consolidar propostas
Anual descentralizadas efou centralizadas)
LOA - Lei - ~
333 Orgamentana | ST desrentranerto. de agdes e
Anual Pro) ’
334 LOA - Lei Disponibilizar no inicio do exercicio, o

Orcamentaria

orcamento aprovado para a execucdo, mesmo
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|

Anual que o ano anterior ainda esteja em execucao.
. Permitir a geragdo de codigos reduzidos que
LOA - Lei .
s . compreendam toda a estrutura da Funcional
3356 Orgcamentaria fe N
Programatica / plano de contas / Destinagao do
Anual
Recurso.
LOA — Lei ..
336 Orcamentéria Permitir chastrar olvalor mensal das metas de
arrecadagao por entidade.
Anual
LOA - Lei Possuir cronograma de desembolso por fonte
337 Orgamentaria |de recursos e por més com geracao de
Anual relatério.
. Possuir rotina para contingenciamento e
LOA - Lei : ; .o
.. descontingenciamento em lote, ou individual,
338 Orgamentaria ; -
dos recursos vinculados, conforme parametros
Anual )
informados.
Emitir Anexo 1 da Lei 4.320/64 — Demonstrativo
339 | LOA-Relatérios |da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econdmicas
- Emitir Anexo 2 da Lei 4.320/64 — Receita
340 | LOA-Relatorios Segundo as Categorias Econdémicas
.. Emitir Anexo 2 da Lei 4.320/64 — Natureza da
341 | LOA-Relatorios Despesa Segundo as Categorias Econdmicas
342 | LOA-Relatérios Emitir Demonstratlyo .da Despesa por Funcdes
e Categorias Econdmicas
‘e Emitir Anexo 5 da Lei 4.320/64 — Classificacéo
343 | LOA-Relatorios Funcional Programatica
Emitir Anexo 7 da Lei 4.320/64 — Demonstrativo
344 | LOA-Relatérios [de Fungdes, Subfuncoes e Programas por
Projetos e Atividades
Emitir Anexo 8 da Lei 4.320/64 — Demonstrativo
345 | LOA-Relatdrios da Despesa com FungGes, Subfuncdes e

Programas Conforme o Vinculo com os
Recursos
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Emitir Anexo 8 da Lei 4.320/64 — Demonstrativo

346 | LOA-Relatorios da Despesa por Orgaos e Funcées
Emitir Demonstrativo de Evolucdo da Receita
347 | LOA-Relatérios |[com: ano do orcamento, ano anterior previsto e
0s 3 anos anteriores realizados.
Emitir Demonstrativo de Evolugdo da Despesa
348 | LOA-Relatérios |com: ano do orcamento, ano anterior fixado e o
ano anterior realizado.
‘. Emitir Relatério da Estimativa e Compensacao
343 | LOA-Relatérios da Renuncia de Receita
.. Emitir Quadro Demonstrativo dos Programas
350 | LOA-Relatorios Destinados & Seguridade Social
351 | LOA-Relatérios |Emitir Demonstrativo dos Investimentos
352 | LOA-Relatérios I’Eml_tlr Relacdo de Projetos e Atividades por
érgao
- Emitir Anexo 6 da Lei 4.320/64 — Demonstrativo
353 | LOA-Relatérios dos Programas de Trabalho por 4rgéo
. Emitir Anexo 2 da Lei 4.320/64 — Natureza da
354 | LOA-Relatérios Despesa por Orgéo
. Emitir Anexo 6 da Lei 4.320/64 — Demonstrativo
355 | LOA-Relatérios dos Programas de Trabalho por érgao/unidade
356 | LOA-Relatérios Emitir Anexo 2 d? Lei_4.320/64 — Natureza da
Despesa por Orgao/unidade
Permitir alterar as dotagées do orgamento
atraves dos créditos adicionais, exigindo a
357 Execucdo informacao da legislacdo de autorizacdo e
Orcamentaria resguardando o histérico das alteracdes de
valores ocorridas, no detalhe de créditos
suplementares, especiais e extraordinarios;
358 Execugé’o_ Permitir remanejo de dotagdes orgamentarias
Orgamentaria pertencentes a mesma categoria econdémica, o
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grupo de natureza da despesa, modalidade de
aplicagéo, acgédo e fonte de recurso, desde que
ndo modifique a Lei Orcamentaria Anual
atualizada.

Execugio

Alterar o orcamento conforme permitido pela
legislagao vigente, de acordo com a origem do
recurso: superavit financeiro de exercicios
anteriores (saldo positivo), excesso de

359 Orcamentaria |arrecadacdo de fonte vinculada, excesso de
arrecadacao de fonte livre, redugdo em outra
dotacéo, utilizagao da reserva de contingéncia,
operacao de crédito, etc;

Emitir relatdrios que identifiquem cada uma das
Execucio alteractes, conforme os filtros: fonte, reduzido,
360 Or ametftéria orgao, origem do recurso, numero do decreto
¢ em que foi realizada a alteragéo, data, tipo do
crédito adicional, etc:
361 Execucao Gerar automaticamente o texto dos decretos de
Orcamentaria |alteracdes do orgamento;
E ~ Permitir o descontingenciamento de recursos
xecucao N )

362 Orcamentaria | P°" antecipacao de Receita e seu estorno, com

¢ manuten¢ao de histérico de cada movimento.
Nos atos da execugdo orcamentaria e
Execucio financeira, permitir que sejam usadas as trés
363 Or ame:ljtéria fases da despesa: empenho, liquidacdo e
¢ pagamento, com a escrifuragdo contabil
automatica e ainda a reserva orcamentaria.
Permitir o estabelecimento de fluxos de trabalho
Execugio (workflow) previamente definidos para os
364 . processos de compras, com etapas de
Orgcamentaria A . .
autorizacdo prévia ao pedido de reserva da
dotacao.
Permitir a visualizacdo do saldo da dotagao
Execugso atualizado até a da‘fa_ de emiss&o q_o Termo de
365 . . Reserva Orgamentaria, ndo permitindo que o
Orcamentaria : :
valor da reserva seja superior ao saldo da
dotacao.
366 Execugéo Controlar para que Reservas ou Empenhos

Orcamentaria

feitos dentro de um fluxo de trabalho somente
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possam ser cancelados ou modificados dentro
do préprio fluxo, podendo ser liberados apenas
por usuario especifico fora do fluxo de trabalho.

367

Execucgéo
Orgamentaria

Permitir complementagao, anulagio e edicéo da
reserva orcamentaria.

368

Execugao
Orgamentaria

Tratar os contratos que necessitam de reserva
orcamentaria em mais de um exercicio,
realizando a reserva no exercicio atual e
mantendo o processo pendente até que as
dotagbes do préximo exercicio estejam
liberadas para elaboracdoc da reserva
complementar.

369

Execucao
Orgcamentaria

Permitir que os processos de compras que
terdc execugdo em mais de um exercicio sejam
tramitados com a reserva orcamentaria efou
empenho com valor inferior ao total do contrato.
(somente com a dotagao do exercicio corrente)

370

Execucio
Orgcamentaria

Emitir relatérios que identifiguem reservas nao
utilizadas, com filtro da data de emisséo das
mesmas, por érgéo ou por reduzido.

371

Execucgéo
Orcamentaria

Constar na Nota de Reserva as seguintes
informagdes minimas: numeragio, identificagao
do 6rgdo e unidade requisitante, data de
emissao, dotagdo com identificacdo da
classificacdo funcional e do reduzido, campo
para historico, saldo anterior da dotacéo, valor
da reserva (numérico e por extenso), saldo
atualizado da dotacéo, valor de complemento
da reserva, valor de anulagdo da reserva, valor
atualizado da reserva, identificacdo do usudrio
que elaborou a reserva.

CONTABILIDADE E FINANCEIRO

372

Contabilidade

Permitir que todas as funcionalidades descritas
para a Administra¢ao Direta sejam utilizadas
pelos entes da Administragdo Indireta, mediante
identificacdo do CNPJ préprio, podendo cada
ente operar apenas dentro do seu respectivo
CNPJ mediante senha de usudrios a ele
vinculados.
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Permitir a execucao da escrituracéo contabil da
forma definida pela Secretaria do Tesouro
Nacional através do Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico (MCASP), das
Instrugbes de Procedimentos Contabeis (IPCs),
373 Contabilidade |Portarias e Notas Técnicas no contexto da
NBCASP — Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico, do Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico (PCASP) vigente e
das Demonstracées Contabeis Aplicadas ao
Setor Publico (DCASP);

O sistema deve seguir todas as normas
estabelecidas pela Secretaria do Tesouro
Nacional, Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul, e do Conselho Federal de
Contabilidade, ja definido dentro do MCASP e
PCASP;

374 Contabilidade

Gerar e validar os arquivos exigidos pelo
375 Contabilidade |TCE/RS - SIAPC/PAD e atendimento das
deliberacdes publicadas pelo 6rgao;

0] sistema devera se adaptado,
constantemente, para atendimento das Normas
Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao setor
Publico, NBCs e suas possiveis atualizagdes;

376 Contabilidade

Disponibilizar rotina que permita a atualizagdo
do Plano de Contas, dos eventos, e de seus
roteiros contadbeis de acordo com as
atualizagbes do respectivo Tribunal de Contas.

377 Contabilidade

Contabilizar, de forma automatica, todos os
langamentos originados dos demais moédulos
constantes neste Termo de Referéncia que
tiverem reflexo contabil, utilizando o conceito de
eventos associados a roteiros contabeis de
partidas dobradas, permitindo assim a emissao
dos relatérios e demonstrativos gerenciais e
legais;

378 | Contabilidade

Efetuar a partr da implantacdo, a
operacionalidade do sistema através do
empenhamento, liquidagao, pagamento,
lancamento da receita e administragio
379 Contabilidade |orgamentaria, gerando-se automaticamente os
lancamentos na contabilidade, orgcamento,
tesouraria, fornecedores/credores, e demais
itens necessarios a emissdo de qualquer
relatério ou consulta;
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380

Contabilidade

Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ainda

nao tenha ocorrido o fechamento do més ou
exercicio anterior, mantendo a consisténcia dos
saldos, impedindo que as transagbes de um
exercicio refltam pa do outro durante essa
execucao;

381

Contabilidade

Possuir blogueio mensal do médulo contabil,
independente dos demais, ndoc permitindo
assim que nenhum lancamento possa ser feito
em meses ja fechados. O blogueio podera ser
feito de forma consolidada ou por entidade.

382

Contabilidade

O sistema também podera permitir o desblo-
queio do mesmo, mediante a validacédo de se-
nha;

383

Contabilidade

N&o permitir a exclusdo de langamentos
contabeis gerados de forma automatica pelos
demais modulos do sistema;

384

Contabilidade

Permitir langcamentos contabeis manuais, para
0S casos em que se apliquem;

385

Contabilidade

Permitir estorno de langamento nos casos em
gue se apliquem;

386

Contabilidade

Permitir a transferéncia automatica para o
exercicio seguinte de saldos de balango no
encerramento do exercicio;

387

Contabilidade

Possibilitar a reimplantagédo de saldos quando a
implantagao ja tiver sido realizada de modo que
os saldos ja implantados sejam substituidos;

388

Contabilidade

Permitir a apura¢éo automatica dos saldos das
contas financeiras e patrimoniais componentes
do plano de contas na data informada pelo
usuario;

389

Contabilidade

Contabilizar os langamentos oriundos dos
demais modulos do sistema, de forma
integrada, contemplando as necessidades da
NBCASP;

390

Contabilidade

Permitir a emissao do Balancete Contabil
detalhando-o por conta corrente, por eventos
contabeis, por atributos, por fonte de recursos,
de forma a melhorar a analise por parte da
contabilidade;

391

Contabilidade

Emitir Balancete Analitico por Fonte, que liste
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as contas do balancete demonstrando a fonte
de recursos, com opcdo de resumir por vinculo
e selecionar conta, fonte de recursos e
indicador de superavit.

392

Contabilidade

Para atender ao NBCASP, permitir o
cadastramento das Notas Explicativas e permitir
associa-las a determinados demonstrativos
constantes no DCASP;

393

Contabilidade

Permitir que o Sistema de Contabilidade
(CASP) possa visualizar e blogquear as
informacées dos demais sistemas que geram
informagdes contdbeis, de forma a contemplar
as necessidades da NBCASP, tais como:
Sistema de Tributos, Sistema de Patrimdnio,
Sistema de Almoxarifado, Sistema de Compras
e Sistema de Folha de Pagamento;

394

Contabilidade

Permitir a gerac@o dos relatérios no padrao
CASP estabelecido pela STN em seu Manual
de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
(MBCASP) da edicdo mais atualizada e suas
respectivas  Instrugbes de Procedimentos
Contabeis (IPC’s);

395

Contabilidade

Disponibilizaggo de tabelas de eventos com
indicacdo das contas contabeis envolvidas no
momento da execucao orgamentaria, financeira,
contabil e controle, seja no preenchimento das
telas de cadastro e/ou documentos de entrada
no sistema para registro dos atos e fatos
administrativos;

396

Contabilidade

Permitir que todos o0s anexos possam ser
emitidos de forma consolidada por entidade ou
por juncéo de entidades especificas, e/ou gerar
dados para exportacéo;

397

Contabilidade

Permitir a emisséo de todos os anexos
previstos na Lei Federal 4.320/1964 e suas
atualizagdes;

398

Contabilidade

Permitir controlar o cadastro de contas em
formato de plano de contas Unico (PCASP),
onde alteragbes, exclusdes e inclusbes no
plano devem ser visualizadas por todas as
entidades;

399

Contabilidade

Utilizar rotina de eventos contabeis para todas
as rotinas existentes no sistema, permitindo a
visualizacdo dos lancamentos contabeis
efetuados, trazendo histérico padrdo a ser
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parametrizado conforme definicdo da Unidade
de Contabilidade para cada evento utilizado,
possibilitando ainda a inclusdo de histéricos
manuais caso seja necessario;

Assegurar que as contas s6 recebam

400 | Contabilidade |langamentos contabeis no Gltimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas PCASP.
Possuir processo de encerramento mensal que
verifique eventuais divergéncias de saldos, e
401 Contabilidade |que apds © encerramento nao possibilite
alteracdes em lancamentos contabeis ja
efetuados;
Possuir consulta dos saldos das contas
402 Contabilidade contabeis e dos saldos por vinculo de recursos
de cada conta, demonstrando os valores més a
més e o acumulado do periodo pesquisado;
Elaborar o balancete mensal, na forma da Lei
- 4.320/64, Lei Complementar 101/00 — LRF e
403 Contabilidade Resolugédo do Tribunal de Contas do Rio
Grande do Sul;
Elaborar o balanco anual, na forma da Lei
- 4,320/64, Lei Complementar 101/00 — LRF e
404 | Contabilidade Resolugcao do Tribunal de Contas do Rio
Grande do Sul;
Permitir a consolidacao das informagdes e dos
405 Contabilidade |relatérios contabeis da administragcao direta e
indireta:
Emitir os livros razdes analiticos, por periodo,
406 | Contabilidade dc_e todas_ as con_tas m_tegrantes dos Grupos
Financeiro, Patrimonial, de Controle e
Orcamentario;
407 Contabilidade Emitir Livro Rgzéo com termo de abertura e
encerramento;
Possuir integracéo com o médulo de Patriménio
efetuando automaticamente na contabilidade os
408 Contabilidade |langcamentos de movimentacao dos bens, assim
como os langamentos de depreciacéo, exaustio
e amortizacao;
Possuir integracdo com o médulo de
409 | Contabilidade almoxarifado, efetuando automaticamente na

contabilidade os langcamentos de movimentagao
dos estoques;
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Possibilitar a contabilizagdo automatica dos
410 | Contabilidade |registros provenientes do médulo de gestéo de
pessoal.

Permitir o registro contabil tempestivo das
fransacdes de avaliacdo patrimonial,
depreciagdo, amortizagdo, exaustio, entre
411 Contabilidade |outros fatos administrativos com impacto
contabil, em conformidade com a NBCASP,
integrando de forma online com o sistema
contabil;

Permitir acompanhar a contabilizacdo das
retencGes, desde a sua origem até o seu
recolhimento, possibilitando ao usuario saber
em gqual documento e data foi recolhida
qualquer retencdo, permitindo assim a sua
rastreabilidade;

412 Contabilidade

Emitir relatério de Apuragdo do PASEP com a
opcao de selecionar as receitas que compde a
base de célculo, o percentual de contribuicéo e
o valor apurado;

413 Contabilidade

Emitir relatérios de conferéncia das informacoes
414 Contabilidade |mensais relativas aos Gastos com Pessoal,
Educacao, Salde e FUNDEB.

Permitir a criagéo de relatdrios a partir de dados

415 Contabilidade |. .
informados pelo usuario;

Gerar arquivos conforme o MANAD — Manual
416 Contabilidade |Normativo de Arquivos Digitais para a
Secretaria da Receita da Previdéncia.

Emitir relatérios e demonstrativos do Regime
Préprio da Previdéncia Social (RPPS),
separados por plano financeiro, plano
previdenciario e administracao.

417 | Conftabilidade

418 Contabilidade |pelo usuario, em todos os relatérios,

Permitir a emissdo de assinaturas, definidas /{/f"ﬂj
individualizadas por unidade gestora;

419 Lei de Gerar relatorios e arquivos em meio eletronico
Responsabilidade |solicitado na Lei Complementar 101/2000 (Lei

Fiscal/SICONFI |de Responsabilidade Fiscal — LRF) com vistas a
atender aos artigos 52 e 53 (Relatdrio
Resumido da Execucédo Orgamentaria), artigos
94 e 55 (Relatorio da Gest&o Fiscal) e artigo 72
(Despesas com servicos de terceiros),
observadas as portarias 559 e 560 da \\/
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Secretaria do Tesouro Nacional, de 14/12/2001
e a Lei 9.755/98 e legislacdo que vier a atualiza-
las;

420

Lei de
Responsabilidade
Fiscal/SICONFI

Permitir que todos os anexos possam ser
emitidos de forma consolidada por entidade ou
por juncéo de entidades especificas e/ou gerar
dados para exportacéo;

421

Lei de
Responsabilidade
Fiscal/SICONFI

Emitir relatério da proposta orgamentaria
consolidada (administracéo direta e indireta),
conforme exigido pela Lei Complementar
101/2000 (LRFY);

422

Lei de
Responsabilidade
Fiscal/SICONFI

Permitr a emissdo dos demonstrativos
elencados neste requisifo, de modo que
estejam no mesmo formato para o
preenchimento das planithas disponibilizadas
pelo Tesouro Nacional, e/ou gerar dados para
exportacdo, para preenchimento do DCA -
Demonstrativo das Contas Anuais, bem como
garantir que toda e qualquer alteracao derivada
da legislagdo seja feita automaticamente pelo
sistema, conforme abaixo:

a) Anexo | - AB - Balango Patrimonial;

b) Anexo | - C — Execugéo da Receita
Orgcamentaria,

c) Anexo [- D — Execugéo da Despesa
Orgcamentaria;

d) Anexo |- E — Execugao da Despesa Por
Fungéo;

e)Anexo | - F - Execucgdo dos Restos a
Pagar;

f) Anexo | - G - Execugéo dos Restos a Pagar
(Por Funcao),

@) Anexo | - H - Demonstrativo das Variagdes
Patrimoniais e Resultado Patrimonial.

423

Lei de
Responsabilidade
Fiscal/SICONFI

Permitir a emissdo dos demonstrativos, bem
como garantir que toda e qualquer alteracdo
derivada da legislacéo seja feita
automaticamente pelo sistema, de modo que
estejam no mesmo formato para o
preenchimento das planilhas disponibilizadas
peio Tesouro Nacional, e/ou gerar dados para
exportacao, para preenchimento do Sistema de
Informacbées Contabeis e Fiscais do Setor
Plblico — Relatério Resumido da Execucdo
Orgamentaria — RREQ, conforme abaixo:

a) Anexo 1 - Balanco Orgamentario;
b) Anexo 2 - Demonstrativo da
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Execucdo Orcamentdria da Despesa
por Fungéo e Subfungao;
¢) Anexo 3 - Demonstrativo da Receita
Corrente Liguida;
d) Anexo 4 - Demonstrativo das
Receitas e Despesas Previdenciarias do
RPPS - Plano Financeiro;
f) Anexo 6 - Demonstrativo do
Resultado Primario e Nominal;

g) Anexo 7 - Demonstrativo de Restos
a Pagar por Poder e Orgao;

h) Anexo 8 — Demonstrativo de Receitas
e Despesas com MDE;

i) Anexo 9 — Demonstrativo de Receitas
e Despesas de Operagdes de Crédito e
Despesas de Capital
j) Anexo 10 — Demonstrativo Projecao
Atuarial do RPPS;

k) Anexo 11 — Demonstrativo da Receita
de Alienacéo de Ativos e Aplicagéo de
Recursos

) Anexo 12 - Demonstrativo de
Receitas e Despesas com Acbes e
Servicos de Saude

m) Anexo 13 — Demonstrativo das
Parcerias Publico Privadas;
n} Anexo 14 - Demonstrativo

Simplificado do Relatério Resumido da
Execuc¢ao Orgamentaria;

424 Lei de Permitir a emissdo dos demonstrativos, de
Responsabilidade |modo que estejam no mesmo formato para o

Fiscal/SICONFI |preenchimento das planilhas disponibilizadas
pelo Tesouro Nacional, efou gerar dados para
exportag@o, para preenchimento do Sistema de
Informagbes Contdbeis e Fiscais do Setor
Publico — RGF bem como garantir que toda e

qualquer alteracéo derivada da legislagéo seja [
feita automaticamente pelo sistema, conforme /i»@ /
abaixo: / {
a} Anexo 1 — Demonstrativo das Despesas com 3
Pessoal;

b) Anexo 2 — Demonstrativo da Divida )
Consolidada Liquida;

¢) Anexo 3 — Demonstrativo das Garantias e

Contra garantias de Valores;

d) Anexo 4 — Demonstrativo das Operacdes de

Crédito; \

€) Anexo 5 — Demonstrativo da Disponibilidade L
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de Caixa e Restos a Pagar;
) Anexo 6 — Demonstrativo Simplificado do
Relatério de Gestao Fiscal;

SIOPS - Sistema
de Informacdes | Emitir relatorios contendo os dados da Satde
425 Sobre para preenchimento do SIOPS-- Sistema de
Orcamentos  |Informacdes Sobre Orgamentos Plblicos em
Pablicos em Salde;

Saude

SIOPE - Sistema
de Informagdes |Emitir relatérios contendo os dados da
426 Sobre Educac&o para preenchimento do

Orgcamentos |SIOPE-Sistema de Informagdes  Sobre
Publicos em  |Orgamentos Plblicos em Educagio

Educagao
Nos atos da execugio orgamentaria e
financeira, permitir que sejam usadas as trés
427 Empenho fases da despesa: empenho, liquidacéo e
pagamento com a escrituragao contabil
automatica.

Possibilitar a utilizagao dos motivos do
empenho, tais como, no minimo: contratos,
428 Empenho despesas diversas, compulsérias, auxilios,
convénios e adiantamentos (os trés tltimos
vinculados ao cadastro do médulo convénio).

Permitir que cada entidade faca a emissdo de
seus empenhos, restringindo o usuério de

429 Empenho utilizar dotagdes orgadas para outras entidades,
0 que deve ser administrado pelo perfil do
usuario e pelo vinculo com o CNPJ contratante.

430 Empenho Perjmltlr o gerenc_la{ngnto de empenhos globais,
estimativos e ordinarios.

Na emissao do empenho ter um campo onde,
informando parcialmente a numeragio completa
431 Empenho da dotagao, o sistema rrjostre uma ccgnsulta
filtrando todas as dotagbes que contém aquela
informagao. Permitir também a utilizacéo de

reserva de dotacgo. ﬁ
Permitir a informac&o de fonte de contrapartida,

432 Empenho .

nos casos em que se aplica

Incluir mecanismo em que seja informada a
433 Empenho base legal da contratagao, despesas com

funcionarios (nos casos em que se aplica), tipo
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de instrumento contratual e caracteristica
peculiar (nos casos em gque se aplica)

434

Empenho

Na rotina de empenho, permitir a visualizagéo
do saldo da dotacao atualizado até a data de
emisséo do empenho e também até a data
atual, ndo permitindo em nenhuma das duas
situagdes que o valor do empenho seja superior
ao saldo da dotacéo.

435

Empenho

Possibilitar a inclusdo do tipo e nimero de
licitagao utilizada para a compra no momento
do empenho.

436

Empenho

Vincular a prestacéo de contas e convénios com
a natureza de despesa sempre que o
convénio/auxilio exigir

437

Empenho

Controlar os saldos das dotagGes orcamentarias
em tempo real, ndo permitindo a emissdo do
empenho sem que exista saldo disponivel.

438

Empenho

Possibilitar a distincdo de contribuinte
auténomo/MEI objetivando geragao de arquivo
para SEFIP.

439

Empenho

Nos empenhos globais, estimados ef/ou
ordinarios, permitir que seja informado o
numero e ano de contrato, quando 0 empenho
for no motivo “Contrato”.

440

Empenho

Permitir inscrever as contas contabeis
automaticamente no sistema de controle nos
empenhos que gerem adiantamento de valores

441

Empenho

Permitir a visualizacéo de todos os campos do
empenho tanto na alteragao, quanto na
visualizacdo.

442

Empenho

Permitir a alteracdo do motivo do empenho, do
tipo de empenho (global/estimativo/ordinario),
da dotacgéo, do valor da dotacgéo, do nimero e
ano de contrato, e do credor antes da liquidagao
do empenho e encerramento do més.

443

Empenho

Emitir a Nota de Empenho, de Liquidacéo e de
Pagamento em formato PDF

444

Empenho

Permitir o estorno parcial ou total do empenho,
informando o motivo da anulacéo e permitir
emissdo da nota de estorno/anulacgéo.

445

Empenho

Permitir emitir geracéo prévia da folha
de pagamento e geracdo automatica de
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empenhos da folha de pagamento, com
a possibilidade de liquidar e ja baixar o
pagamento, e também possibilitar
apenas a liquidacdo, conforme a
necessidade do trabalho.

446

Empenho

Possuir rotina infegrada com a folha de
pagamento para langamentos de folha mensal,
folha(s) compiementar(es), das provisdes de
férias e 13° salario, bem como de seus
encargos.

447

Empenho

Permitir a configuragéo do formulario de
empenho, de forma a compatibilizar o formato
da impress&o com os modelos da entidade

448

Empenho

Permitir inclusao do Detalhamento de Despesa
conforme tabela elencada pelo Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-
RS)

449

Empenho

Permitir o gerenciamento dos restos a pagar,
permitindo consuitar o valor empenhado,
liguidado e pago por periodo consultado.

450

Empenho

Permitir o cancelamento de restos a pagar,
demonstrando no momento do cancelamento o
valor processado e ndo processado.

451

Empenho

Permitir efetuar liquidacéo parcial sobre
empenho global, estimativo ou ordinario.

452

Empenho

Permitir informar as retencées nas liquidacdes e
nos pagamentos nos casos em que se aplica,
efetuando automaticamente os langamentos
nas contas orcamentarias, financeiras e de
controle;

453

Empenho

Permitir a apropriagéo das retengdes no
momento da liquidagao ou no pagamento do
empenho, efetuando automaticamente os
langamentos nas contas orcamentarias,
financeiras e de controle;

454

Empenho

Efetuar automaticamente os lancamentos das
retencdes no momento da baixa, nas contas
orgamentarias, financeiras e de controle;

455

Empenho

Permitir a emiss&o de empenhos
complementares a partir de empenhos ja
emitidos, para fins de complemento de valor
empenhado.
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456

Empenho

Permitir que, no motivo de empenho “Contrato”,
seja realizado integracéo total com o sistema de
cadastramento de contratos, de tal forma que o
empenho seja emitido apenas se o conirato
estiver vigente e dentro dos limites do valor
contratado

457

Empenho

Permitir a inclusao de CPF de beneficiarios de
rendimentos de alugueis e de Requisigcbes de
Pequeno Valor (RPV), para possibilitar a
retencaoc de IR na liquidacao e posterior
integracdo das informacdes com a DIRF
(Receita Federal)

458

Empenho

Possibilitar a emissao de extrato do empenho
considerando, no minimo, os seguintes
parametros: orgéo/unidade, periodo, dotagéao,
fonte de recurso, credor, contrato, empenhos a
liguidar, empenhos liquidados a pagar,
empenhos liquidados e pagos, beneficiarios de
rendimentos de alugueis e RPV,

459

Empenho

Possibilitar a geracao de arquivos para Geracao
Dirf, Geracao Sefip e Comprovante de
Rendimentos DIRF

460

Empenho

Possuir integracéo total com a base de cadastro
de credores do Municipio

461

Liquidacao

Permitir informar o n°® da Nota de Empenho na
Nota de Liquidacao.

462

Liquidacao

Permitir informar o documento fiscal na
liqguidacao do empenho, sendo obrigatério um
Unico documento fiscal para cada liquidagéo.
Deverao constar os seguintes campos: n° do
documento fiscal, data da emisséo e valor.

463

Liquidagao

Permitir criar alerta para validar na liquidagdo a
emissao de documento fiscal duplicado para
mesmo fornecedor.

464

Liquidacao

Permitir liquidar todos os empenhos
provenientes da folha de pagamento gerados
num determinado periodo de uma Unica vez,
além de liguidar o pagamento, emitir nota de
empenho e baixar os pagamentos.

465

l.iquidacao

Permitir a anulacéo total ou parcial da
liquidacao.
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466

Liquidagao

Permitir a consignacéo e desconto dos
encargos e retencdes legais exigiveis: tributos,
(Imposto de Renda, ISSQN, INSS), RPPS e
RGPS, consignacoes de servidores e outros
valores consignaveis.

467

Liquidacao

Permitir o preenchimento, em campo préprio da
nota de liquidacao, do n°® (protocolo) do
processo de pagamento gerado pelo modulo de
processo virtual.

468

Liquidagao

Permitir campo de observagao de livre digitacao
na Nota de Liguidacao onde poderéo ser
acrescidas informacgges adicionais pertinentes
ao pagamento.

469

Financeiro

Possuir total integracdo com o sistema contabil
efetuando a contabilizacdo automatica dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela
tesouraria.

470

Financeiro

Permitir a informacao de uma ou mais fontes de
recursos para as contas bancarias.

471

Financeiro

Permitir a inclusdo de varias receitas
or¢gamentarias simultaneamente tendo como
contrapartida uma Unica conta bancaria.

472

Financeiro

Permitir a informacgao da fonte de recurso no
momento do langamento da receita, para os
casos em que nao ha rateio do percentual
constitucional entre as fontes ASPS - Agdes e
Servigos Publicos de Satide e MDE -
Manutengéo e Desenvolvimento do Ensino.

473

Financeiro

Permitir o cadastramento das dedugdes de
receita utilizando rubricas redutoras, conforme
Manual de Procedimentos Contabeis e
Orgcamentarios da Secretaria do Tesouro
Nacional.

474

Financeiro

Permitir a inclus&o de varios tipos de deducao
de receita orcamentaria simuitaneamente tendo
como contrapartida uma unica conta bancaria.

475

Financeiro

Permitir incluir receitas extra-orcamentarias na
respectiva tabela de cadastro, identificando a
fonte de recursos.

476

Financeiro

Efetuar os lancamentos contabeis de receitas e
deducao de receitas de forma automatica.
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478

Financeiro

Efetuar os langamentos contabeis de receita
extraorcamentaria de forma automatica.

479

Financeiro

Permitir consultar, na prépria rotina de inclusao,
para cada receita, dedugao de receita e receita
extraorcamentaria, os lancamentos contabeis

4380

Financeiro

Permitir estornar os dados de receita, deducao

de receita e receita extra-orcamentaria, fazendo
automaticamente os lancamentos contabeis do

estorno e mantendo registro da situacéo.

481

Financeiro

Permitir efetuar os langamentos contabeis de
movimentacdo bancaria (depositos,
transferéncias, resgates e aplicagées),
informando as fontes/destinacdes de recursos.

482

Financeiro

Controlar os saldos por conta bancaria, e por
fonte/destinacéo de recursos no momento dos
lancamentos das suas movimentacdes
(depdsitos, transferéncias, resgates e
aplicacoes).

483

Financeiro

Permitir consultar, para cada movimentagéo
bancaria incluida, os langamentos contabeis.

484

Financeiro

Permitir, para cada langamento contabil, o seu
estorno, fazendo automaticamente os
langcamentos contabeis de estorno e mantendo
registro da situagao.

485

Financeiro

Permitir informar as transferéncias financeiras
entre as entidades da Administra¢gao Direta efou
[ndireta, identificando o tipo da transferéncia
(Concedida/Recebida) e a entidade recebedora.

436

Financeiro

Permitir consultar para cada transferéncia
financeira incluida os langamentos contabeis.

487

Financeiro

Permitir, para cada langamento, o seu estorno,
fazendo automaticamente os langcamentos
contabeis de estorno e mantendo registro da
situagao.

488

Financeiro

Permitir registrar Nota de Pagamento.

489

Financeiro

Permitir anular Nota de Pagamento.

490

Financeiro

Permitir, no mesmo lote de pagamento, incluir
liquidacdes, restos a pagar processados e notas
extra-orcamentarias.
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491

Financeiro

Permitir a emisséo de borderés para
agrupamento de pagamentos a diversos
fornecedores com a mesma conta financeira.

492

Financeiro

Permitir a integragao com os arquivos de
retorno dos bancos, com baixa de pagamento
automatica quando da confirmacéao do
processamento completo do pagamento.

493

Financeiro

Permitir o estorno automatico dos langamento
de pagamento(s) efetuado(s) no borderd
guando do registro de pagamento nao
processado constante no arquivo-retorno
bancario.

494

Financeiro

Permitir efetuar o pagamento do borderd
através de arquivo de retorno do banco

495

Financeiro

Permitir efetuar a baixa dos registros no sistema
na geracéo do borderd.

496

Financeiro

Permitir agrupar os pagamentos por credor na
geracao do borderd.

497

Financeiro

Permitir efetuar o pagamento do borderd (com
baixa) de forma manual quando desejado.

498

Financeiro

Permitir gerar borderd das transferéncias
financeiras realizadas entre as entidades.

499

Financeiro

Permitir agrupar diversos pagamentos a um
mesmo fornecedor em um unico borderd.

500

Financeiro

Permitir pagar, de uma sé vez, as despesas
extra-orcamentarias da mesma fonte e codigo
de exira-orgcamentaria geradas através de
retencéo efetuada na liquidacgéo.

501

Financeiro

Permitir pagar, de uma sé vez, as despesas
extra-orcamentarias da mesma fonte e cédigo
de extra-orcamentaria geradas através de
retencaoc efetuada no pagamento.

502

Financeiro

Permitir no momento da liquidacao informar o
numero da parcela do convénio que esta sendo

pago.
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503

Financeiro

Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais
bem como estornos totais ou parciais de
pagamentos.

504

Financeiro

Permitir consultar cada pagamento com os
langamentos contabeis realizados;

505

Financeiro

Permitir o estorno do pagamento, fazendo
automaticamente os langamentos contébeis de
estorno;

506

Financeiro

Permitir que sejam emitidos borderds de restos
a pagar, despesa extra-orgamentaria e de
empenhos.

507

Financeiro

Permitir a emisséo de nota de estorno de
pagamento.

508

Financeiro

Possuir consulta que permita a impressao do
borderd

509

Financeiro

Permitir listar borderés emitidos na rotina de
pagamento com os totais e quantidade de
pagamento numa anica consulta

510

Financeiro

Na impresséo da copia de borderd permitir
detalhar os pagamentos efetuados.

511

Financeiro

Permitir importar arquivos de extrato bancario
nas extensdes OFC e OFX para a conciliagéo
bancaria.

512

Financeiro

Permitir a inclusao de pendéncias da
conciliagéo tanto para os langamentos
contabeis quanto para os registros do extrato.

513

Financeiro

Permitir selecionar multiplos langamentos
contabeis exibindo a soma dos mesmos e
permitindo conciliar com um ou vérios registros
do extrato.

514

Financeiro

Permitir a conciliacao de forma parcial, devendo
os lancamentos ja conciliados sair da listagem
das pendéncias.

515

Financeiro

Permitir visualizar e imprimir conciliagées de
periodos anteriores.

516

Financeiro

Na tela de conciliagdo possuir os seguintes
filtros para auxiliar o usuario na localizagéo dos
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valores: data, descricao, valor, controle de
langamento.

517

Financeiro

Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de
valor tanto no lado dos langamentos contabeis
quanto no lado do extrato bancario.

518

Financeiro

Possuir consulta de pendéncias baixadas na
conciliagao.

519

Financeiro

Emitir os relatérios de pendéncia e conciliagédo
bancaria.

520

Financeiro

Permitir um controle das operagdes financeiras,
por periodo, impedindo o usuario de qualquer
alterac&o, inclusao ou exclusao nos registros.

521

Financeiro

Imprimir recibo das ordens de pagamento.

522

Financeiro

Permitir consultar as aplicagdes financeiras, aos
resgates de aplicacao, as transferéncias
bancarias e aos depésitos efetuados em
determinado periodo.

523

Financeiro

Permitir consultar para cada pagamento
incluido os langamentos contabeis, e para cada
langamento permitir o seu estorne, fazendo
automaticamente os langamentos contabeis de
estorno.

524

Financeiro

Permitir a consuita da despesa empenhada e
da despesa liquidada a pagar por unidade
orcamentaria.

525

Financeiro

Emitir relatério dos pagamentos efetuados (por
borderé e/ou baixas manuais)

526

Financeiro

Emitir demonstrativo diario de receitas
arrecadadas e despesas realizadas.

527

Financeiro

Emitir relatério de disponibilidade de caixa por
fonte de recursos.

528

Financeiro

Emitir refatério de programacéo de Pagamentos
onde constem as programacgdes por situacao:
emitido, pago, efetuado, anulado, parcialmente
anulado.
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529

Financeiro

Permitir a emissao do extrato do credor,
demonstrando informagdes dos empenhos,
liquidagbes, pagamentos, valores a pagar e dos
restos a pagar.

530

Financeiro

Possuir integracdo com o modulo tributario
efetuando de forma automatica os langamentos
contabeis de arrecadacéo de receitas.

531

Financeiro

Permitir a consulta aos langamentos contabeis
gerados pelo médulo tributario para conferéncia
dos valores antes de efetuar a integracao bem
como a emisséo de relatorio de criticas caso
haja inconsisténcias ou falta de configuracées
nas receitas.

532

Financeiro

Possuir integragdo com o tributario para fazer
automaticamente os langamentos de divida
ativa (inscrig&o, corregdo, baixas) bem como os
valores dos créditos do exercicio.

533

Financeiro

Permitir a integracdo dos langcamentos de
receita por competéncia do sistema tributario
(lancamento antecipado de IPTU e ISSQN, por
exemplo).

534

Financeiro

Permitir efetuar Interferéncias Financeiras;.

535

Financeiro

Permitir anular Interferéncia Financeira.

536

Financeiro

Permitir registrar Transferéncias Bancarias.

537

Financeiro

Permitir anular Transferéncias Bancarias.

538

Financeiro

Permitir efetuar pagamento de despesas
extraorcamentaria.

539

Financeiro

Permitir anulacado de despesas
extraorcamentaria.

540

Financeiro

Permitir geracao de Remessa Bancaria
Eletrénica/Borderd (Ex.: Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal, Banrisul);
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541

Financeiro

Permitir efetuar recebimento de arquivo de
retorno de pagamento eletrénico,

542

Financeiro

Permitir efetuar conciliagdo bancéaria automatica
ou manual (Langamento Manual, Importagéo,
Conciliagao data anterior, Pagamento
orgamentario e Extras em Transito).

543

Financeiro

Permitir varias contas financeiras (no minimo:
aplicagdo, movimento, poupanca) para uma
Unica conta bancdria;

544

Financeiro

Permitir fechamento da Conta Financeira por
periodo, ndo permitindo langamento para o
periodo fechado;

545

Financeiro

Permitir lancamento de saldo inicial de Contas
Financeiras;

546

Financeiro

Permitir utilizacao de layout bancario
FEBRABAN CNAB240 para envio de remessas
eletronicas e recebimento de arquivos retorno
entre o sistema e os sistemas das instituicbes
financeiras de relacionamento do Municipio

547

Financeiro

Permitir pagamentos eletrénicos por meio de
cbdigo de barras nos leiautes Febraban
arrecadacao e cobranca.

548

Financeiro

Permitir visualizar os cédigos com os motivos
de erros hos pagamentos devolvidos ou
rejeitados, que serao utilizados pelo usuario
para acerto e reenvio da ordem de pagamento
eletrénica para o sistema da instituicao
financeira de relacionamento;

549

Financeiro

Permitir a inclusao diaria de movimentos de
aplicacdes financeiras, resgates e rendimentos
nos tipos de aplicacao cadastrados;

550

Financeiro

Permitir cadastrar contas bancarias de
titularidade do Municipio, com tabelas de banco,
agéncia e numero, com tratamento de operacéo
e digitos verificadores, e sua vinculagao as
Unidades Orgamentarias,

551

Financeiro

Permitir classificar as contas bancarias e
subcontas a partir de parametros definidos em
fabelas de sistema.
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552

Financeiro

Permitir cadastrar saldo de abertura das contas
bancarias e subcontas por fonte/destinacéo de
Recurso.

553

Financeiro

Permitir cadastrar e retirar diferentes
autorizagbes para contas bancarias e subcontas
(gestor, representante legal e usuério).

554

Financeiro

Permitir o cadastro de tipos de aplicacao
financeira (poupanca, fundos de investimentos,
titulos publicos, CDB, etc.) com vinculagao aos
bancos cadastrados no sistema.

556

Financeiro

Possuir conciliacéo bancaria e contabil diaria
que permita congiliar automaticamente os
saldos das contas bancarias a partir de arquivo
enviado pela(s) instituicdo(Ges) financeira(s).

557

Financeiro

Permitir a inclusdo, acompanhamento e
exclusao de lancamentos provisérios néo
identificados pelo processo automatico de
conciliagao bancaria,

558

Financeiro

Permitir estabelecer e registrar cotas financeiras
por grupo de despesa e fonte/destinagéo de
recurso, inclusive seu remangjamento e
contingenciamento;

559

Financeiro

Permitir o cadastro de agentes financeiros /
instituicdes financeiras, linhas de financiamento,
tipos de garantias e contra-garantias e érgaos
garantidores.

560

Financeiro

Permitir o cadastro de contratos da Divida
Pdblica individualizados, a partir de tabelas pré-
existentes com a geragéo de cronograma de
parcelas para pagamento no curto e no longo
prazo,

561

Financeiro

Permitir a realizacio de pagamentos de
parcelas individuais por contrato ou por lote de
credores

562

Financeiro

Permitir o controle de saldos devedores com
manutencao de histdrico e registro de
desembolsos por contratos,

563

Financeiro

Permitir a correcdo da data posicéo de cada
contrato para o calculo e atualizacdo de saldos
devedores e cronograma de pagamento,

564

Financeiro

Permitir a emiss&o manual ou eletrénica de
Ordens de Pagamento com numeracao
individualizada por documento de liquidagéo de
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despesa ou de parte da liquidacao;

Controle Extra-

Permitir visualizacéo do registro dos Restos a

565 Orgamentario |Pagar (processados e ndo processados);
566 Controle Extra- |Permitir efetuar o registro da Despesa
Orgcamentario |Extraorcamentaria;
567 Controle Extra- Pemitir efetuar anulagéo do registro da
Orcamentario |Despesa Extraorcamentaria;
Controle Extra- |Permitir efetuar o Cancelamento de Restos a
568 . . ,
Orcamentario |Pagar;
569 Controle Extra- |Permitir efetuar o Registro de Receita
Orcamentario | Extracrcamentaria;
570 Controle Extra- |Permitir efetuar a Anulacio de Receita
Orcamentario |Extraorgcamentaria;
Controle Extra Permitir lancar os saldos Iniciais das Contas
571 e mxira- Extraorgamentarias no caso de migracao do
Orgamentario .
sistema
Permitir a vinculagéo de uma despesa
572 Cg?g;l:nﬁggz- extraorcamentaria a diversas consighagoes de
¢ pagamento do mesmo codigo;
573 Controle Extra- |Permitir o cadastro de consignacées de
Orcamentario |exercicios anteriores,
574 Controle Extra- |Permitir a anulagéo de consignagdes de
Orgcamentario |exercicios anteriores,
Todas as opc¢des do financeiro devem ser
exibidas em tela, ter a opgao de imprimir o
documento e ter a opgado de gerar relatdrios,
com ne minimo os fiitros abaixo:
Orgéo, Unidade, Data, N° do Pagamento, N° da
575 Controle Extra- |Liquidacio, N° do Empenho, Conta Financeira,

Orcamentario

Credor, Cédigo, CPF/CNPJ: N° Documento,
Grupo de Pagamento, N°%Ano, Foma de
Pagamento: Situagdo: Situacao dos
Pagamentos: Baixa Manual: Fonte de Recurso,
Valor a pagar
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- Conter as opc¢des de imprimir, visualizar e
editar, excluir (deve constar em todas as etapas
e telas.

Controle Extra-

576 Orgcamentario

Permitir o controle dos instrumentos de compro-
misso firmados pelo Municipio com terceiros
como CONCEDENTE: Termos de Compromisso
577 Prestacdo de |[(TCom), Termos de Parceria (TP), Termos de
Contas Colaboragéo (Tcol), Termos de Fomento (TF),
Outros termos que venham a ser instituidos,
com ou sem a clausula de exigéncia da Presta-
¢ao de Contas.

Permitir o cadastro dos beneficiarios (pessoas
fisicas e juridicas) que recebam os recursos
provenientes dos instrumentos do item 1. Cam-
pos necessarios: Tipo de instrumento, n°® e ano
do instrumento (Termos de Compromisso
(TCom), Termos de Parceria (TP), Termos de
Prestacdo de |Colaboragéo (Tcol), Termos de Fomento (TF),

Contas Outros termos que venham a ser instituidos,
com ou sem a clausula de exigéncia da Presta-
¢do de Contas.), nome do beneficiario, CPF ou
CNPJ do beneficiario, secretaria municipal res-
ponsavel pelo termo, periodo de vigéncia, even-
to vinculado ao instrumento, valor do instrumen-
to conveniado.

578

579 Prestacdo de |Controles necessarios dos instrumentos de
Contas compromissos (Termos de Compromisso
(TCom}, Termos de Parceria (TP), Termos de
Colaboragéo (Tcol), Termos de Fomento (TF),
Outros termos que venham a ser instituidos,
com ou sem a clausula de exigéncia da Presta-
¢&o de Contas):

- Data pagamento (efetuado), pagamento Unico
ou parcela, pagamentos a vencer,

- Nimero do pagamento da liquidacao,

- Situagédo da (Prestacdo Contas): Regular ou
Inadimplente,

- Controle de prazos de vencimentos com avi-
s0s visuais emitidos pelo sistema;

- Ndmero do processo aberto pelo ente para
Prestacao Contas,

- Data de protocolo da Prestacéo Contas,

- Valor ressarcido (quando houver devolucio),

- Andamento do processo Prestacdo Contas;

* Em andlise,

* Analisado,

* Parecer Superior,
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* Notificado (NOmero e Ano da notificacdo, pra-
zo da notificacéo, Status da notificacdo Atendi-
da, Nao atendida),

* Aprovado, Aprovado Parcial, Aprovacdo com
Ressalva e Indeferido,

* Divida Ativa,

* Homologacao Prefeito,

* Baixa Contabil,

* Arquivado.

- Outros constantes na lei 13.019/2014

580

Prestacao de
Contas

Permitir o controle dos repasses recebidos pelo
Municipio de Convénios como CONVENENTE:
a. Unido
b. Estado
c. de outras entidades.

581

Prestacido de
Contas

O Mdédulo deverd possuir os seguintes campos
para cadastro dos convénios como CONVE-
NENTE:

- Tipo de instrumento, n° e ano do instrumento,
(Convénio, Repasse),

- Concedente (Unido, Estado e QOutros),

- Vinculo com SICONYV,

- Secretaria responsavel pelo termo,

- Periodo de vigéncia,

- Evento vinculado ao instrumento,

- Valor do convénio;

582

Prestacao de
Contas

O médulo devera possuir os seguintes controles
dos convénios como CONVENENTE:

- Data de ingresso dos recursos por fonte con-
forme valores arrecadados da receita, suas par-
celas e totais,

- Despesas (pagamentos, consignacdes e des-
contos) vinculadas a fonte de recursos,

- Apuracéo de saldo (Receita — Despesa), vin-
culadas a fonte de recursos,

- Situagcdo da (Prestacao de Contas): Regular
ou Inadimplente,

- Controle de prazos de vencimentos com avi-
$0s visuais emitidos pelo sistema;

- Apuracao de saldo para prestagdo de contas
final (Receita — Despesa)

- Andamento do Convénio:

* Em Andamento

* Encerrado

583

Prestacao de
Contas

Permitir o controle das despesas realizadas em
regime de adiantamento.

115/222




REFEITURA DE TERMO DE REFERENCIA
NO CONTRATAGAC DE SERVIGOS PARA SOLUCAQ WEB DE $ISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (OU ENTERPRISE
RESOURCE PLANNING — ERP} DO MUNICIFIO DE CANOAS

Permitir o cadastro dos responsaveis pelo em

regime de adiantamento.

Prestacdo de Campos necessarios: nome do beneficiario,
Contas CPF, secretaria municipal responsavel pelo adi-

antamento, data do adiantamento, evento vincu-

lado ao adiantamento, valor.

584

Controles necessarios do regime de adianta-

mento:

- Data pagamento (efetuado), pagamento dnico

ou parcela, pagamentos a vencer,

- Niimero do pagamento da liquidacgéo,

- Situagdo: Regular ou Inadimplente,

- Controle de prazos de vencimentos com avi-

s0s visuais emitidos pelo sistema;

- Nimero do processo aberto de Prestacao de

Contas,

- Data de protocolo de Prestacdo de Contas,

- Valor ressarcido (quando houver devolucéo),

Prestagdo de |- Andamento do processo de Prestacao de Con-
Contas fas:

* Em analise,

* Analisado,

* Parecer Superior,

* Notificado (Nimero e Ano da notificacéo, pra-

zo da notificag&o, Status da notificacdo Atendi-

da, Nao atendida),

* Aprovado, Aprovado Parcial, Aprovagao com

Ressalva e Indeferido,

* Divida Ativa,

* Homologagao Prefeito,

* Baixa Contabil,

* Arguivado.

585

Pesquisa e Emissao de Relatorios relacionados
o controle dos instrumentos de compromisso fir-
mados pelo Municipio com terceiros como
CONCEDENTE: Termos de Compromisso
(TCom), Termos de Parceria (TP), Termos de
Colaboragao (Tcol), Termos de Fomento (TF),
Qutros termos que venham a ser instituidos,
586 Prestacdo de |com ou sem a clausula de exigéncia da Presta-

Contas ¢ao de Contas.
- Relatdrios Geral ou por Beneficiario:

* Por instrumento de compromissos;

* Por Secretaria;

* Por Valores concedidos e a conceder;

* Por prazo de vencimento (menor/maior);

* Por saldo de valores repassados e a repassar;
* Por Situagao (Regular ou Inadimplente);
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* Por andamento do processo (PC)

- Emitir notificagéo ao beneficiario em forma de
oficio, em formulario padrao do Municipio;

- Emitir Termo de Aprovacao de Contas, em for-
muléario padrae do Municipio.

587

Prestacao de
Contas

Pesquisa e Emissao de Relatérios relacionados
ao controle dos repasses recebidos pelo Muni-
cipio de Convénios como CONVENENTE:

- Relatério dos empenhos, liquidacdes e paga-
mentos efetuados por fonte de recursos, inclui-
das consignacdes e descontos;

- Relatério de apuragao de saldo (receita — des-
pesa)

- Apuracéo de saldo a devolver do Convénio.

588

Prestacio de
Contas

Pesquisa e Emiss&o de Relatérios relacionados
ao regime de adiantamento:

- Relatdrios Geral ou por Beneficiario:

* Por Secretaria;

* Por Valores concedidos e a conceder:;

* Por prazo de vencimento (menor/maior);

* Por saldo de valores repassados e a repassar;
* Por Situagdo (Regular ou Inadimplente);

* Por andamento do processo de Prestacdo de
Contas

- Emitir notificagdo ao beneficiario em forma de
oficio, em formulario padrao do Municipio;

- Emitir Termo de Aprovacéo de Contas, em for-
mulario padrao do Municipio.

DIARIAS

589

Diarias

Permitir a solicitacdo de diarias conforme
previsto na Lei Municipal 5.626/2011 (inteiras ou
meias diarias), permitindo o cadastramento de
tabela de valor conforme o local do destino
(dentro do estado, fora do estado, paises da
américa do sul e demais paises) e conforme o
cargo ocupado, devendo possuir niveis de
autorizagdo e lancamento em folha de
pagamento.

590

Diarias

Permitir o cadastramento do pedido de diarias
para viagens, com inclusdo de centro de custos,
matricula do requerente, informagéo do vinculo
do viajante (se servidor ou terceiro), dados da
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origem e do destino da viagem, tipo de
transporte a ser utilizado, data e horario de
partida e retorno (com e sem pernoite),
conforme determina a legislagdo municipal.

591

Diarias

Permitir o calculo dos valores das diarias
conforme determina a Legisiagao Municipal.

592

Diarias

Permitir a inclusdo de anexos referentes ao
pedido da viagem em formato “pdf”

593

Diarias

Permitir o envio a Secretaria da Fazenda para
emissao de Nota de Empenho.

594

Diarias

Permitir a inclusdo da prestacéo de contas de
viagens executadas, gerando relatérios de
pendéncias por prestacées de contas em
aberto.

595

Diarias

Garantir o cadastro e manutengao do fluxo de
trabalho (setores por onde a solicitagdo deve
passar até sua finalizagao)

596

Diarias

Garantir o cadastro e manutencéo de situagio
da solicitacdo de diaria (autorizada, pendente,
empenhada, enviada, n&o autorizada, prestagio
contas, paga, cancelada, devolvida)

597

Diarias

Possuir relatérios gerenciais com filtros. Ex; por
periodo da solicitacdo, requerente, centro de
custo/setor, efc.

598

Diarias

Possuir relatorio por periodo da viagem

ALMOXARIFADO

599

Almoxarifado

Controlar o recebimento, armazenamento,
requisicdo e distribuicdo dos materiais em
estoque, efetuando a baixa automatica no
estoque pelo fornecimento e registrando a
movimentacao fisica e financeira dos itens de
materiais (entrada e saida).
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600

Almoxarifado

Permitir o controle da distribuicdo e consumo
dos materiais por centro de custo.

601

Almoxarifado

Permitir consistir as informacdes da Nota Fiscal
de entrada com autorizacdo de fornecimento e
o respectivo empenho

602

Almoxarifado

Registrar o recebimento parcial ou total dos
materiais relativos a uma aquisicéo.

603

Almoxarifado

Atender as requisi¢gdes de materiais com saldas
totais ou parciais, informando, em caso de
atendimento parcial ou nulo o motive do nao
atendimento

604

Almoxarifado

Permitir consultar o cédigo do item de material
no catalogo de materiais, por codigo ou
descri¢ao parcial, e recuperar automaticamente
o item selecionado nos documentos de entrada
em estoque e/ou de requisigdo de material

605

Almoxarifado

Permitir incluir na requisicdo de material ou em
documento de enfrada, somente itens com o
status de liberado, do catalogo de materiais.

606

Almoxarifado

Permitir cadastrar parametros de controle de
estoque para calculo automatico do ponto de
reposicéo, estoque minimo, médio e maximo,
do item de material.

607

Almoxarifado

Permitir a emissdo da ordem de separacio,
pelo almoxarifado, que indique a quantidade do
item a ser atendido pelo almoxarifado.

608

Almoxarifado

Permitir a emisséo do documento de saida do
item, indicando a quantidade atendida e
endereco de entrega.

609

Almoxarifado

Garantir as solicitacbes de materiais ao
almoxarifado de forma online.

610

Almoxarifado

Possuir o0s seguintes perfis de usuérios:
Solicitantes, Autorizadores e os Atendentes das
solicitacdes.

611

Almoxarifado

Garantir que as solicitagbes de materiais feitas

119/222



PREFEITURA DE TERMO DE REFERENCIA
CONTRATAGAO DE SERVIGOS PARA SOLUGCAO WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO {OU ENTERPRISE
RESOURCE PLANNING - ERP) DO MUNICIPIO DE CANCAS

ao almoxarifado tramitem passando pelas fases
de: solicitagdo, autorizagdo e tenha sua
finalizagao no atendimento.

Possibilitar o controle das solicitagbes ao

612 Almoxarifado . i .
almoxarifado através de consultas e relatorios.

Permitir a elaboragcdo da programacdoc de
613 Almoxarifado |consumo, pelas unidades requisitantes e por
centro de custo.

Atualizar automaticamente o saldo das cotas

programadas pelas unidades
614 | Almoxarifado
requisitantes, & medida que ocorrer a

movimentacao.

Permitir pesquisar uma requisicado de material
615 | Almoxarifado |Pela fase de atendimento em

que o pedido se encontra.

Permitir consultas ao estoque por cédigo,

616 Almoxarifado descricao de item e palavra chave.

Valorar automaticamente os estoques a prego
medio, atualizando-o sempre que houver novo
recebimento, utilizando este valor em todas as
movimentagbes de estoque.

617 Almoxarifado

Permitir o registro da abertura e do fechamento

do inventario bloqueando a
618 Almoxarifado

movimentac&o dos itens inventariados durante
sua realizagao.

i
619 | Almoxarifado Obrigar o registro do motivo de divergéncia do /; / j

item inventariado.

620 Almoxarifado Permitir reallzagéo de inventario por item ou por %
grupo de material )

Permitir consulta do movimento analitico no
almoxarifado por item e lote

621 Almoxarifado
(entradas, saidas, devolugdes, saldo fisico e L
financeiro). }
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622

Almoxarifado

Permitir o registro do n° do lote, data de
fabricacédo e data de validade para os itens que
necessitam de controle de validade.

623

Almoxarifado

Possuir rotina de fechamento do estoque
mensal com totalizacdo de movimentagdes
financeiras.

624

Almoxarifado

Permitir o ajuste fisico efou financeiro
(entrada/saida) de itens no estoque,

procedendo as devidas corregbes, conforme
quantidade e valor definido

pelo usuario, repercutindo no saldo fisico e
financeiro.

625

Almoxarifado

Permitir o cadastramento de quota limite para
minimo de produtos no almoxarifado

626

Almoxarifado

Emissdo de alerta pelo sistema quanto
atingimento da quota limite

627

Almoxarifado

Gerar relatorios para realizacio de inventario.

628

Almoxarifado

Permitir check list para recebimento de material.

629

Almoxarifado

Apbés o recebimento, criar rotina de
comunicagao ao modulo patriménio aguardando
sua validagcdo pela equipe de patriménio
(tombamento/etiquetamento) para apés essa
validac&o liberar o bem para a entrega.

PATRIMONIO

630

Patriménio

Permitir o registro dos bens moéveis adquiridos,
recuperando automaticamente as informacgées
necessarias dos processos de compras e

respectivas Notas Fiscais.

631

Patrimonio

Permitir o registro dos bens recebidos ou
cedidos através de outras naturezas de
operacdo. Ex: Doacao, cessao,...
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632

Patrimonio

Relacionar automaticamente na incorporagéo
do bem a conta contabil (ativo permanente)
utilizada no empenhamento para que néo tenha
diferenca nos saldos das contas entre os
modulos do patriménio com o contabil.

633

Patriménio

Permitir registrar para o bem mével o
cddigo/placa, localizagdo, fornecedor, estado de
conservacéo, natureza de aquisicdo, convénio
efou situacdes.

634

Patrimonio

Permitir registrar para o bem movel fotos e
documentos digitalizados referentes ao mesmo.

635

Patrimodnio

Possuir rotinas de reavaliacdo e depreciagdo de
bens.

636

Patriménio

Possuir rotinas de baixa e incorporacdo de
bens.

637

Patriménio

Manter registro  histdérico de todas as
movimentacbes dos bens moveis.

638

Patriménio

Permitir emitir e registrar o Termo de Guarda e
de Responsabilidade dos bens moéveis a
qualguer momento.

639

Patrimonio

Permitir inativacdo de bens por cadastro
incorreto, sendo obrigatdrio a justificativa.

640

Patrimoénio

Permitir o registro da abertura e do fechamento
do inventario, bloqueando a movimentagdo ou
destinacdo de bens durante a sua realizacio.

641

Patrimdnio

Permitir a realizacao de inventarios periédicos.

642

Patriménio

Permitir a transferéncia, pelo gestor de
patrimdnio, de inventario de bens localizados
mas pertencentes a outro setor.

643

Patrimonio

Permitir consultas e relatérios parametrizaveis
aos bens por diversos critérios como cédigo de
identificagao, localizagao, natureza ou
responsavel
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644

Patriménio

Permitir o cadastramento dos veiculos
adquiridos, recuperando automaticamente as
informacdes necessarias dos processos de
compras e respectivas Notas Fiscais.

645

Patrimonio

Manter o cadastro dos dddos cartoriais do
imével. Ex: Nome do cartdério, Numero do
registro, Data do registro, Niimero da matricula
(escritura), Data da matricula, Nimero do livro e
folha, registro/matricula, Identificacio da Lei
vinculada, Nimero do Processo administrativo,
vinculado, ldentificacdo de outros documentos
vinculados.

646

Patrimoénio

Manter o cadastro sobre o tipo do imével. Ex:
Tipo, nome e numero do Logradouro, Bairro,
Quadra, Lote, Zona de uso, Regional do imovel.

647

Patriménio

Manter o cadastro sobre a situacdo do imével.
Ex: Total da area (m?), Total da area construida
(m?), Status do imdvel (Parametrizado, tabela
auxiliar), indice cadastral do IPTU (integrado
com a base de dados do IPTU), Tipo de origem
(Parametrizado, tabela auxiliar), Tipo de
destinacdo (Parametrizado, tabela auxiliar),
Codigo do poligono (interface com a base de
dados do sistema legado), Data de aquisigdo,
Tipo de aquisicdo (Parametrizado, tabela
auxiliar), Nome do proprietario anterior.

648

Patriménio

Realizar o célculo das depreciagbes nos valores
dos imoveis, conforme parametros definidos
pelo gestor (indices, periodicidades).

649

Patrimoénio

Sistema devera permitir a construcdo de
relatdrios e documentos de forma

amigavel e parametrizada, com selegéo de
parametros simultaneos.

650

Patrimdnio

Possuir emissdo de etiquetas com brasdo da
instituicao, nimero de identificacéo do bem em
codigo de barras, que sdo utilizadas na gestao
patrimonial.

651

Patrimonio

Permitir emissdo de relatorio, informando o
periodo, da movimentagdo de bens bem como
0s saldos.
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652

Patrimonio

Possuir  integracdo com os moddulos
orcamentario e contabil para registro da
liquidagao, destinagao, depreciacao e
reavaliacao.

653

Patriménio

Demonstrar a incorporagéo de bens, filtrando
por érgao.

654

Patrimonio

Permitir recebimento de bens no modulo do
patrimdnio integrado com o processo de
compra.

COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

655

Requisitos Gerais

Possuir duas interfaces distintas sendo uma
para cadastro de fornecedores e outra para
cadastro de materiais.

656

Fornecedores

Possuir interface para cadastro de fornecedores

657

Fornecedores

Permitir ao usuario a possibilidade de associar
o cadastro do fornecedor aos dados ja
existentes em modulos de uso da SMF
(financeiro e tributario).

658

Fornecedores

Possibilitar a incluséo de dados
complementares nos cadastros existentes.

659

Fornecedores

Garantir ser possivel cadastrar, nos dados que
serdo indicados no cadastro do fornecedor, os
dados basicos da empresa (Razédo social, nome
fantasia, cnpj, endereco, telefone para contato,
e-mail), objeto social que deverd apresentar
o{s) CNAE(s) relacionados, o responsavel
legal/sécios da empresa,

660

Fornecedores

Possibilitar o cadastro de indices contabeis,
como: Ativo Circulante, Ativo Nao circulante,
Ativo Total, Patriménio Liguido, Passivo
Circulante e Passivo N&o Circulante, indice de
Solvéncia e Capital Social da
empresaffornecedor, dados bancéarios e
certiddes negativas.

661

Fornecedores

Permitir no registro de fornecedores, a emisséo
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do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado,
visualizando os dados cadastrais, o objeto
social, regularidades fiscais e vencimentos.

Disponibilizar relatério em tela de todos CRCs
emitidos onde devera apresentar as datas de
validade de cada certidao a vencer, validade do
certificado, e ter opcdo de notificacdo da
necessidade da atualizacido do documento,
indicando qual(is) e suas respectivas validades.

662 Fornecedores

Garantir que tenha integracdo ao banco de
dados de materiais existentes da administragao.
Possibilitando que cada material possa ser
editado em qualquer de suas especificagbes,
grupo de despesa, unidade de medida se
necessario.

663 Materiais

Garantir que, para os cadastros de novos itens,
devera conter campo para a descrigdo sucinta e
detalhada sem Ilimitagdo de caracteres,
664 Materiais possibilitando organizar os materiais informando
a que grupo, classe ou subclasse o material
pertence, bem como relacionar uma ou mais
unidades de medida.

Permitir que os usuarios possam vincular cada
item com a natureza de despesas conforme
quadro de detathamento disponibilizado pelo
665 Materiais TCE/RS. Cada material devera ter vinculo aos
tipos de despesas e devem ser integradas aos
modulos que utilizam dados relacionados ao
cadastro de materiais.

Possibilitar que o usuario crie listas de materiais
a partir dos itens cadastrados, permitindo que f[}%"?
possa vincular a algum edital licitatério de '

registro de precos.

666 Materiais

Garantir que na listagem seja possivel editar
667 Materiais item a E'te‘rp 0 seu fo'rnecedor, a v?ildade da lista
e possibilitar também a alteracdo de valores,
fornecedor ou suspenséo do item.

o Permitir que a base de dados destes materiais
668 Materiais cadastrados possa ser utilizada pela interface R\‘

do almoxarifado para controle dos materiais em
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estoque desta unidade.

Devera possuir interface dividida entre usuarios
denominados “solicitantes” onde serao definidos
0s colaboradores que efetuardo os seus
pedidos e que terao perfil ligado ao seu centro
de custos, “Autorizador” onde constardo os
usuarios que deverac analisar, autorizar ou
indeferir os pedidos gerados pelos “solicitantes”;
€ 0s usuarios que possuem centro de custos da
Secretaria  Municipal das Licitagbes, que
possuirao acesso a todas as funcionalidades de
fase interna da contratagao de qualquer ambito.

Compras—
669 Requisitos Gerais

Possuir interface para consulta dos pedidos
Compras-Perfil |efetuados pelos “solicitantes”, onde devera

670 Autorizador possuir opgéo de aprovagido, indeferir ou
devolver ao solicitante o pedido.
Possuir a possibilidade de gerar relatério de
671 Compras-Perfil |todos pedidos pendentes de aprovagéo,

Autorizador composto de numero do processo, fonte,
secretaria, valor, objeto e justificativa.

Compras-Perfil |Garantir a opgao de exportar os relatérios em
672 .
Autorizador formato .pdf, .xls e .xlsx.

Possuir a opcdo em que, os pedidos
autorizados pela JOA, ap6s analise permitam
anexar documento em formato .pdf.

Compras-Perfil
673 Autorizador

Garantir que os pedidos indeferidos pela JOA
possam retornar ao usuario solicitante com o
parecer do motivo de sua devolucéo.

Compras-Perfil
674 Autorizador

Garantir que os pedidos devolvidos ao
solicitante para reavaliagdo, retornem ao fluxo
inicial dos pedidos.

Compras-Perfil
675 Autorizador

Possuir interface para consulta de materiais

Compras-Perfil |cadastrados indicando o} material,
676 . e .
Solicitante especificacdo, natureza da despesa e registro
de preco vigente caso houver.

677 | Compras-Perfil |Possuir interfface para visualizar lista dos
Solicitante registros de pregos disponiveis onde devera
constar o numero do item, descrigdo,

&
\
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fornecedor, valor unitario e

disponivel.

guantidade

678

Compras-Perfil

Possuir opgéo de filtro pelo tipo de material. As
listas serdo oriundas dos lancamentos

Solicitante efetuados pela Comissao de registro de precos
também no subitem “compras”.
Possuir interface para consulta de contratos
Compras-Perfil vigentes que sdo de seu centro de custos onde
679 Sorljicitant e deverd remeter as informacdes cadastradas no
subitem “Contratos” e possibilidade de
download dos arquivos anexados.
680 Compras-Perfil |Possuir opgéo para anexar documentos no
Solicitante formato .pdf.
Possuir interface para criaggo dos pedidos para
. |seu centro de custos, com possibilidade de
681 Cosrr; 'ﬁ:;ﬁ; rfil efetuar pesquisa através do nlGmero do
processo ou objeto solicitado dos pedidos em
andamento.
.. |Possuir filtro configuravel para listar pedidos
682 Cog; ‘!)lztsar]::lie rfil efetuados indicando a situag@o de cada pedido
e historico de seu andamento.
Possuir formulario para cadastro de pedidos
. |onde o usuario ira indicar inicialmente o tipo de
683 Cosrzﬁ:;aif;:é rfil pedido (aquisicdo via cotacdes, registro de
precos vigentes, prorrogacaoc
contratual/aditivos/supressées).
. Garantir que seja indicado o material solicitado
684 Corr;g::;l;eddeldos através da integracdo do cadastro de materiais,
cotacses quantidade desejada, local de entrega, centro
¢ de custo.
Possuir integragdo ao médulo de controle
Compras-Pedidos orcamentario para que seja indicado a dotagao
685 al:ravés de orcamentaria que devera ser utilizada para este
cotaches pedido observando o tipo da despesa e saldo
¢ orcamentario, podendo ser indicado uma ou
mais dotagdes se necessario.
ggg  Compras-Pedidos |Possuir no formulario o campo para indicacdo

através de

de qual ordenador de despesas de sua
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Secretaria ird assinar o pedido com sua
respectiva matricula. Esta informacio devera
- ser por referéncia s dados dos R 0
cotagdes p aos dado ecursos

Humanos para que possa ser relacionado
somente o0s secretarios e adjuntos de seu
centro de custos.

687

Compras-Pedidos
através de
cotagdes

Ter opc¢do para anexar documentos nos
formatos .doc, .docx, xls, .xlsx, .odt, .pdf. Os
anexos deverdo possuir configuragdo de definir
os tipos de documentos a ser anexado e se
devem ter definicdo como obrigatérios.

688

Compras-Pedidos
através de
registro de

precos

Ter opgéo para selecdo da lista de registro de
pregcos vigente onde devera listar saldo
disponivel de cada item onde devera possibilitar
0 usuario selecionar a quantidade desejada
para cada item.

689

Compras-Pedidos
através de
registro de

precos

Garantir que para as listas que possuam
reservas em relacéo a microcempresa, empresa
de pequeno porte, de acordo com os critérios
da Lei Complementar 123/2006, devera ter
regra para priorizar 0 uso destes itens e
somente ao término destes, que possa ser
adquirido o restante do material.

690

Compras-Pedidos
através de
registro de

precos

Possuir campo para definicdo do local de
entrega e centro de custo.

691

Compras-Pedidos
atraveés de
registro de

precos

Possuir integracdo ao modulo de controle
orcamentario para que seja indicado a dotagéo
orcamentaria que devera ser utilizada para este
pedido observando o tipo da despesa e saldo
orcamentario, podendo ser indicado uma ou
mais dotagbes se necessario.

692

Compras-Pedidos
através de
registro de

precos

Possuir no formulario o campo para indicagéo
de qual ordenador de despesas de sua
Secretaria que assinard o pedido com sua
respectiva matricula. Esta informac&o devera
ser por referéncia aos dados dos Recursos
Humanos para que possa ser relacionado
somente os secretarios e adjuntos de seu
centro de custos.
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693

Compras-Pedidos
através de
registro de

precos

Ter opg¢do para anexar documentos nos
formatos .doc, .docx, xls, .xIsx, .odt, .pdf. Os
anexos deverdo possuir configuracao de definir
os tipos de documenfos a ser anexado e se
devem ter definicdo como obrigatérios.

694

Compras-Pedidos
de
Prorrogacao/Aditi
vos/Supressbdes

Garantir que ao selecionar este método de
pedido, deverd listar ao usuario todos os
contratos que seu centro de custos possui
relacionando o n° do contrato, fornecedor e
prazo de vigéncia.

695

Compras-Pedidos
de
Prorrogacao/Aditi
vos/Supressoes

Garantir que, apds a indicacao de qual contrato
serg atribuido ao pedido, possibilte que o
usuario determine se o pedido frata-se de
apenas prorrogacdo de prazo de execugao
contratual (sem custos adicionais ao contrato),
prazo e valor, aditivo e supressao.

696

Compras-Pedidos
de
Prorrogacao/Aditi
vos/Supressoes

Garantir que nos casos de prorrogag@o, possua
opcaoc de indicar qual o periodo da prorrogacao
sendo possivel escolher se a prorrogacéo sera
através da unidade de medida “més” ou “dias”

697

Compras-Pedidos
de
Prorrogacao/Aditi
vos/Supressoes

Garantir que nos casos de aditivos ou
supressdes, mostre o valor atualizado do
contrato através das informacdes contidas no
subitem “Contratos”, e ter campo para indicar o
valor ou percentual a ser aplicado.

698

Compras-Pedidos
de
Prorrogacao/Aditi
vos/Supressoes

Possuir integragdo ao moédulo de controle
orcamentario para que seja indicado a dotagédo
orcamentaria que devera ser utilizada para este
pedido observando o tipo da despesa e saldo
orgamentario, podendo ser indicado uma ou
mais dotagdes se necessario.

699

Compras-Pedidos
de
Prorrogacao/Aditi
vos/Supressdes

Possuir no formulario o campo para indicagao
de qual ordenador de despesas de sua
Secretaria que ird assinar o pedido com sua
respectiva matricula. Esta informagio devera
ser por referéncia aos dados dos Recursos
Humanos para que possa ser relacionado
somente os secretarios e adjuntos de seu
centro de custos.

700

Compras-Pedidos
de

Ter opcdo para anexar documentos nos
formatos .doc, .docx, xls, .xlsx, .odt, .pdf. Os
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Prorrogacio/Aditi anexos deverao possuir configuracéo de definir
vos/Supressoes os tipos de do_cgmentos a ser gr)exado e se
devem ter definicdo como obrigatérios.
Compras-Pedidos | Possuir interface para consulta dos pedidos em
701 de andamento de seu centro de custo com
Prorrogagéo/Aditi | possibilidade de pesquisa através do nimero do
vos/Supressdes |processo ou objeto solicitado
Garantir que nos pedidos, apés feita a inclusao
de materiais, dotacdo, anexos e dados
complementares seja gerado documento
. resumido com os dados para impressao e
Compra:éPed:dos automaticamente o pedido dever_é_gera_r namero
702 Prorrogacaol/Aditi sequ_er)plal de processo admlnlst(atlvo para
vosiSupressoes posgipllltar ntramlte entre as unldadgs da
administrac@o. Nestes processos deverdo ser
repassados todos os anexos @ feitos
permanecendo na ordem cronologica que foram
anexados.
Garantir que em todos os pedidos realizados
pelos UsSUarios solicitantes deveréo,
Compras-Pedidos | imprescindivelmente, ficar pendentes de
703 de autorizacdo do ordenador de despesas do
Prorrogagao/Aditi centro de custos correspondente ao pedido, e
vos/Supressbes |que apds aprovado devera também possuir a
autorizacdo da JOA (Junta de Orgamento
Administrativo).
Possuir interface para cadastramento das
comissbes permanente de licitagdes, comissao
Compras-Perfil de |de pregoeiros e comissdo de registro de precos,
704 usuario com devendo informar a portaria ou decreto que as
acesso total ao |designaram, permitindo informar também os
médulo seus membros, atribuicbes designadas e
natureza do cargo e o periodo de vigéncia do
decreto.
Possuir a opgao para registro de processos
licitatérios, identificando numero e ano do
Compras-Perfil de |Processo, objeto, modalidades de licitagdo e
usuério com data_ .do processo, bem como dados de
705 | cesso total ao |requisicées de compra, publicagdes oficiais,
médulo planilhas de pregos, procurando, assim, cumprir
com o ordenamento determinado no paragrafo
unico do artigo 4.° da Lei de Licitagdes e
Contratos, que impde a obrigatoriedade na
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formalizacao dos atos administrativos.

Compras-Perfil de
usuario com

Garantir que no caso de dispensa e
inexigibilidade possua relacionamento com o
inciso da lei correspondente com o fundamento
legal. Dentro das funcionalidades devera ter
possibilidade de integragdo ac pedido gerado

706 X =
acesso total ao |pelas secretarias requisitantes e nestes casos
médulo devera, obrigatoriamente, buscar todos dados
indicados de materiais, descrigdes, dotacao
orgamentaria e demais dados indicados de
forma automatica.
. Possuir integragdo com o processo digital
Coumspt:'éarsi;P:;frll: de crigando processo a partir do pedido de compras,
707 acesso total 20 edital e documento_s compi?mentares, podendo
médulo acompanhar a movimentagdo do processo entre
os setores da entidade.
Compras-Perfil de
708 usuario com |Gerar numeracao de forma automatica e
acesso total ao |sequencial dos editais criados.
modulo
Compras-Perfil de Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro
e da minuta do edital. Ex. copia de documentos
709 a:::::?o(t::ln;o obrigatorios, projeto basico, contratos, ao
) menos nas extensdes: doc, docx, odt, xls, xlIsx,
modulo odf
Compras-Perfil de|Permitir o registro e/ou anexar documento do
710 usuario com  |parecer juridico e/ou técnico, no processo de
acesso total ao |licitacao, conforme Art. 38. Inciso — VI, da Lei
modulo 8.666/1993, bem como sua impressio.
Compras-Perfil de|Registrar a interposicdo de recurso ou
711 usuario com |impugnagdo do processo de licitacdo, bem
acesso total ao |como o seu julgamento, com texto referente ao
moédulo parecer técnico, da comissao ef/ou juridico.
Compras-Perfil de Registrar se o0 processo de Iicitagéo foi
usuario com fracassaf:lo, deserto,. se houve anu_la_g_ao e ou
712 revogacéo e/ou adjudicac@o possibilitando ©
acesso total ao registro total ou parcial pela quantidade ou
madulo vaglJor P P 9
713 | Compras-Perfil de|Possibilitar o cadastro das publicagées das

usuario com

licitagbes em cada edital, com indicagao da data
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=

da publicagéo e o veiculo desta publicagdo, e
possibilidade de anexar arquivos na extensdo
pdf.

acesso total ao
moadulo

Permitir, nos casos de licitagbes de Registro de
Compras-Perfil de|Preco, o cadastro dos registros referente a Atas
usuario com |de Registro de prego, bem como conirolar os
acesso total ao |respectivos registros e, possibilitar a alteragéo
maédulo de quantidades, prego e fornecedores e
bloqueio de itens, quando necessario.

714

Possuir, obrigatoriamente, a funcéo de exportar
arquivo com os dados de cada licitagao e/ou
contratacdo de acordo com as normas
solicitadas pelo TCE/RS para langcamento no
sistema LicitaCon.

Compras-Perfil de
usuario com
acesso total ao
modulo

715

Ter a possibilidade de integracao/migracéao dos
716 Contratos contratos ja firmados, vigentes, cadastrados na
base de dados da PMC.

Permitir o cadastro dos contratos firmados pela
administragao oriundos das licitagGes,
dispensas ou inexigibilidades efetuadas, bem
como permitir o seu gerenciamento, como
publicacdes, objeto, valor contratado, aditivos,
supressdes, reajustes e reequilibrios, periodo
de vigéncia, apostilas, ordem de inicio de
servicos, paralisacado e reinicio de servicos e
garantias contratuais (caugéo, seguro garantia,

)

Possuir a opgao de cadastrar gestorffiscais para
fiscalizar a execucao do contrato, € que devera
buscar do cadastro de recursos humanos os
dados relacionados do servidor indicado.

717 Contratos

718 Contratos

o A
719 Contratos Possibiltar o cadastro das publicagbes dos %\2

contratos.

Ter opg¢ao para anexar documentos no %
formato .pdf. Os anexos deverdo possuir

720 Contratos configuracdo de definir os tipos de documentos
a ser anexado e se devem ter definicdo como
obrigatérios.

721 Contratos Para os casos de rescis@o do contrato, devera
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ter a possibilidade de informar o motivo, data da
rescisdo, inciso da Lei 8666/93.

722

Contratos

Permitir registrar apostila ao contrato, para o
registro da variacdo do valor contratual
referente a reajuste de pregos previstos no
contrato, bem como atualizagbes financeiras,
bem como  alteragdes de  dotagdes
orcamentarias e clausuias, de acordo com a Lei
8.666/93.

723

Contratos

Controlar o vencimento dos contratos
automaticamente, devendo ter a possibilidade
de gerar relatério listando os contratos a vencer
por filtro configuravel (ex. centro de custos,
prazo, tipo de contrato, fiscal, fornecedor).

724

Contratos

Disponibilizar as informagdes no Portal da
Transparéncia

725

Contratos

Possuir, obrigatoriamente, a fungdo de exportar
arquivo com os dados de cada contrato de
acordo com as normas solicitadas pelo TCE/RS
para langamento no sistema LicitaCon.

PROCESSOS VIRTUAIS

726

Processos
Virtuais

Possibilitar que o sistema atenda a demanda de
processos do Municipio de Canoas com tramite
de forma virtual, tanto para demandas oriundas
dos municipes, quanto demandas internas de
servidores ou setores.

727

Processos
Virtuais

Possuir perfis de acesso de acordo com tarefas
que podem ser executadas no sistema.

728

Processos
Virtuais

Permitir que na abertura de um processo novo,
no momento de identificacdo do requerente,
sejam apresentados em tela todos os processos
ja abertos com o0 mesmo CPF ou nome.

729

Processos
Virtuais

Possibilitar indicar quais setores da estrutura da
PMC podem abrir processo de determinado
subassunto, podendo ser apenas um setor ou
os indicados no subassunto.

730

Processos

Indicar no cadastro do subassunto quais sao os
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documentos obrigatérios atrelados ao mesmo

Virtuais para abertura de processo.
Garantir que a vinculagao do usuério a um setor
731 Processos seja de acordo com sua lotagdo no médulo de
Virtuais Recursos Humanos.
Processos Possibilitar que o usuario possa ter acesso a
732 Virtuais mais de um setor/caixa de lotacéo.
Garantir que, apds o usuario efetuar o login no
sistema, 0 mesmo apresente na tela os
Processos processos que se encontram ativos no seu
733 Virtuais setor. Também, os processos a receber e os
que ja foram tramitados pelo Setor e que ainda
n&o foram recebidos pelo destinatario.
Exibir a tela inicial contendo, no minimo,
Processos nimero do processo, assunto, subassunto, data
734 Virtuais de abertura do processo, setor de localizacao,
destinatario e data de recebimento.
Permitir a ordenagéo dos processos listados na
tela inicial do usuario por ordem crescente ou
735 Processos decrescente em todos os itens: processos ja
Virtuais recebidos, processos a receber e processos
enviados.
Possibilitar o cadastro e manutencdo de
Processos assuntos, identificando se os mesmos séo de
736 Virtuais natureza externa (municipes) ou interna
(usuario/setor).
Processos Ter a possibilidade de inativar o assunto quando
737 Virtuais for necessario.
Possibilitar o cadastro e manutencido de
738 Processos subassuntos, sendo os mesmos atrelados a um
Virtuais assunto.
Possibilitar o cadastro, no subassunto, das
informagdes: tipo de fluxo (aberto ou fechado),
prazo de conclusdo, prazo para tramite, Setor
739 Processos ou Setores que podem criar um processo novo
Virtuais com o referido subassunto, setores que

participam do fluxo e suas etapas, os
documentos obrigatérios, demais campos a
serem estabelecidos pela contratante.
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Exigir, nos subassunto de fluxo aberto (aquele
em que o usuario pode tramitar livremente o
processo), a fixacdo da primeira etapa para

740 Processos trAmite, na qual o processo devera passar de
Virtuais forma obrigatéria e apés o processo podera ser
tramitado para qualquer setor a escolha do
usuario.
Permitr o cadastro de todas as etapas
Processos definidas/mapeadas para o fluxo fechado. O
741 Virtuais processo devera passar por todas as etapas
especificadas para o subassunto.
Garantir que um processo com subassunto de
fluxo fechado, que a qualquer momento
necessite da analise e parecer de um setor que
Processos nao esteja definido nas etapas, possa ser
742 Virtuais encaminhado para essa analise e apés retorne
para o setor que solicitou essa acado e siga
normalmente as demais etapas de tramite do
fluxo fechado.
Processos Permitr o cadastro dos prazos a serem
743 Virtuais cumpridos de acordo com cada subassunto.
Processos Identificar no cadastro de subassuntos se o
744 Virtuais mesmo & de carater pablico ou sigiloso.
Garantir que o processo com subassunto de
carater sigiloso permita a consulta completa
somente pelos wusuarios que ja efetuaram
Processos despacho ou s&o os destinatarios durante o
745 Virtuais tramite. Para os demais usuérios, a consulta
deve mostrar apenas os campos basicos da
abertura do processo e a localizagdo atual do
mesmo.
Garantir que o processo com subassunto de
746 Processos carater publico permita a consulta completa por
Virtuais qualquer usuario.
747 Processos Possibilitar o cadastro de informagdes sobre
Virtuais utilizagdo do subassunto, orientagdes ao

usuario que esta abrindo o processo, e ao
cidadao. Disponibilizar essas informagbes ao
usuario que estad abrindo o processo para que
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possam ser consultadas a qualquer momento.
Ter a possibilidade de liberacéo de consulta de
processos, para os municipes, pela Internet,
748 Processos informando essa possibilidade no cadastro do
Virtuais subassunto, conforme critérios a serem
fornecidos pela contratante.
Impedir que a tramitagdo de qualquer processo
749 Processos seja feita sem um ndmero minimo de caracteres
Virtuais (a ser definido pela Contratante).
Impedir que o arquivamento e o
Processos desarquivamento de qualquer processo seja
750 Virtuais feito sem um numero minimo de caracteres (a
ser definido pela Contratante).
Garantir que somente o0s usuarios que
754 Pro_cess_os pertencam ao Setor do Arquivo possam efetuar
Virtuais desarquivamento de processos.
Garantir que o médulo possua recursos
752 Processos suficientes para a consulta de processos via
Virtuais Internet.
Possibilitar o cadastro e manutencdo de
assinatura digital (contra-senha), necessaria
Processos para os tramites dos processos. A assinatura
753 Virtuais digital deve ser requerida no recebimento,
tramite, cancelamento de tramite e
arquivamento dos processos.
Permitr o cadastro e manutengdo de
“pendéncias”, podendo as mesmas serem
atribuidas a um processo. A pendéncia € a
754 Prqcess_os infformacdo que demonstra por que um
Virtuais processo esta parado em determinado setor,
devendo ser incluida data de concluséo prevista
para solugdo da pendéncia.
Processos Possibilitar que os processos possam ser
755 Virtuais recebidos individualmente ou em lote.
Possibilitar o trAmite de processos
756 Processos individualmente ou em lote para um mesmo
Virtuais destino.
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Processos Possibilitar o  arquivo de  processos
757 Virtuais individualmente ou em Iote.
Garantir a agdo de desarquivamento de
Processos processo, para que seja possivel dar
758 Virtuais continuidade & demanda de processos
arquivados, quando necessario.
Obrigar a inclusdo de cadastro e consulta de
justificativa de arquivamento e
Processos desarquivamento. As informacgdes de
759 Virtuais arquivamentos e desarquivamentos de um
processo deverdo ser apresentadas, exibindo
todas as ocorréncias no processo.
Imprimir comprovante de abertura do processo
760 PrqceSS_OS com os dados basicos: nimero processo, data
Virtuais abertura, requerente, assunto e subassunto.
Possibilitar  visualizagdo e impressdo do
Processos histérico completo do processo (todos os
761 Virtuais trémites e despachos dos usuarios, setores e
anexos).
Possibilitar anexar documentos para instrucao
do processo. Devera possuir interface para
Processos anexar documento em formato “pdf, e que
762 Virtuais podera ser excluido somente enquanto o
usuario estiver realizando a anexacdo do
documento.
Garantir que no momento em que o anexo foi
763 Processos inserido a0 processo, 0 mesmo ndo poderad
Virtuais mais ser excluido sob nenhuma hipétese.
Possibilitar a visualizagdo e impressdo dos
764 Processos  |documentos anexos ao processo, de forma
Virtuais individual.
Criar perfil de gestor do setor/caixa. O gestor de
um setor pode visualizar e trabalhar em
Processos qualquer processo destinado aquele setor,
765 Virtuais mesmo que um outro usuario ja tenha recebido
0 mesmo, exceto quando o usuario estiver
trabalhando no processo no mesmo momento.
Possibilitar que qualquer usuario, que pertenca
766 Processos

ao setor em que o processo se encontra, possa
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tramita-lo, desde que o processo néo tenha sido

Virtuais designado pelo gestor do setor a um usuério
especifico.
Garantir que o gestor do setor possa fazer a
767 Processos designagdo de processos ndo recebidos
Virtuais (atribuir o processo a um usudrio especifico).
Garantir que possa trabalhar no processo o
768 Processos usuario que recebeu o mesmo (designado) ou o
Virtuais usuario que tiver o perfil de gestor do setor.
Garantir que o processo, quando um usuario
fizer qualquer agdo que gere algum registro,
Processos figue blogueado para os demais usuarios,
769 Virtuais sendo permitida apenas a visualizaggo do
mesmo. Ao término da acdo, deve ocorrer o
desbloqueio do processo.
Existir a opgdo de criagdo de Grupos de
Trabalho. Os usuarios pertencentes a um grupo
Processos de trabalho poderado visualizar e/ou tramitar os
770 Virtuais processos do seu setor e também os processos
pertencentes ao grupo de trabalho do qual eles
fazem parte.
Prever a inclusdo nos grupos de trabalho de
771 Processos usuérios cadastrados em diferentes setores do
Virtuais municipio no médulo Unico.
Possibilitar que o tramite possa ser cancelado
772 Processos pelo usuério, desde que o setor de destino néo
Virtuais tenha recebido o mesmo.
Processos Permitir consulta rapida através do numero e
773 Virtuais ano do processo.
Permitir consulta avancada de processos,
filtrando por campos cadastrados na abertura
do processo, como por exemplo: requerente,
774 Processos CPF ou CNPJ, setor de origem, setor de
Virtuais localizagéo, data de protocolo, periodo de
tramite, & demais campos a serem definidos
pela contratante.
Processos Permitir a possibilidade _de apensar processos a
775 Virtuais outro correlato. A vincuiagdo criada pelo

apensamento gerara a obrigatoriedade de
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tramitar os processos conjuntamente.

776 Processos Criar campo identificativo dentro dos processos
Virtuais apensados.
Identificar o processo principal quando houver
outros apensados, de forma a indicar nas
777 Processos pesquisas a qualquer dos processos apensados
Virtuais ou principal, que os mesmos estdo atrelados
um ao outro.
778 Processos Vincular os documentos anexados ao ndmero
Virtuais da etapa em que foram incluidos no processo.
Controlar todas as etapas de tramite dos
processos, garantindo o histdérico de
Processos tramitagdes, despachos e documentos anexos,
779 Virtuais indicando data e horéario do tramite, além do
usuario que o fez, indicando o nimero da etapa
em ordem sequencial de despachos.
Possibilitar indicagdo de quando um processo
780 Processos possui volume fisico vinculado ao processo
Virtuais virtual.
Permitir o controle de qualquer agio feita pelo
781 Pr90935_°$ usuario nos processos com registro de log e
Virtuais acdo executada.
782 Processos Possibilitar a emissao de relatérios de controle
Virtuais dos processos ativos em cada setor.
783 Processos Possuir relatorio de processos por periodo
Virtuais
TRIBUTARIO E PROCURADORIA FISCAL
Tributario- D!spontbthzar tabelas parametrizaveis para o
. calculo do wvalor wvenal dos cadastros
Imposto Predial e |. e .
Territorial Urbano imobiliarios, aplicando-se os valores constantes
784 na planta genérica de valores e na tabela de

(IPTU) e Taxa de
Coleta de Lixo

(TCL)

vaiores do metro quadrado de area construida,
permitindo-se  acréscimos efou  redugbes
conforme as caracteristicas de cada cadastro.
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Tributario-
Imposto Predial e
Territorial Urbano

Disponibilizar tabelas parametrizaveis de
aliquotas aplicaveis para o célculo do IPTU,

785 (IPTU) e Taxa de |considerando as diversas formas de tributacdo
Coleta de Lixo |dos imdveis
(TCL)
Tributario-
Imposto Predial e |Disponibilizar tabelas parametrizaveis de
786 Territorial Urbano |redugdes ou dedugdes aplicaveis no calculo do
(IPTU) e Taxa de |IPTU, considerando as caracteristicas e formas
Coleta de Lixo |de tributagdo dos imoveis
(TCL)
Tributario-
!I.?ﬁ%?;?alrrue::;:rlg Disponibilizar tabelas parametrizaveis de
787 (IPTU) e Taxa de valores de TCL aplicaveis aos imdveis conforme
Coleta de Lixo |2 Z°N@ de coleta na qual se situam
(TCL)
Tributario- Possibilitar a atualizacio automatica das
Imposto Predial e N
Y tabelas parametrizaveis, de acordo com o valor
Territorial Urbano ) . .
788 (IPTU) e Taxa de da Unidade de Referéncia Municipal (URM) ou
. de acordo com o indice oficial de correcao
Coleta de Lixo leci R
(TCL) estabelecido pelo municipio
Tributario- Permitir a simulacdo prévia do langamento do
Imposto Predial e |IPTU e TCL do exercicio, possibilitando a
789 Territorial Urbano |aprovacédo da mesma para o efetivo langamento
(IPTU) e Taxa de jautomatico dos referidos tributos, podendo a
Coleta de Lixo mesma ser feita para um intervalo de cadastros
(TCL) ativos selecionados
Tributario-
imp93t¢? Predial e Gerar o IPTU e a TCL para todos os cadastros
Territorial Urbano | . N
790 ativos constantes do cadastro imobiliario
(IPTU) e Taxa de conforme a simulagdo aprovada
Coleta de Lixo ¢ P
(TCL)
Tributario-
Imposto Predial e |Gerar arquivo com as informagdes necessérias
791 Territorial Urbano |para o registro on line das guias de pagamento

(IPTU) e Taxa de
Coleta de Lixo
(TCL)

junto a instituicdo financeira designada pelo
municipio,

140/222

i,

e



TERMO DE REFERENCIA

RESOURCE PLANNING — ERP} DO MUNICIPIO DE CANOCAS

|
| CONTRATAGAC DE SERVICOS PARA SOLUGAD WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (OU ENTERPRISE

Tributario-
Imposto Predial e
Territorial Urbano

Gerar arguivo-remessa, contendo as
informagdes necessarias para a impresséo

792 grafica dos boletos e carnés de pagamento do
(ICI::;-IS{: d?)l(_?x?)e IPTU e TCL, de acordo com layout pré-
(TCL) estabelecido.
Tributario-
.gﬁ_ﬁi:?;?:g:;i Manter o histérico dos valores calculados de
793 cada exercicio do IPTU e TCL, apresentando a
(IPTU) e Taxa de situac@o cadastral do ano-base do langamento
Coleta de Lixo :
(TCL)
Tributario-
Er?;ﬁ-?titr?al;’]:rcg::g Gerar IPTU e TCL complementar, permitindo
794 (IPTU) e Taxa de informar individualmente os cadastros a serem
. tributados e os exercicios a serem lancados.
Coleta de Lixo
(TCL)
Tributario-
Imposto Predial e |Possibilitar identificar quais cadastros foram
795 Territorial Urbano |alterados apés a data do langamento anual do
(IPTU) e Taxa de |IPTU e TCL, permitindo recaicular os valores
Coleta de Lixo |langados de IPTU e TCL.
(TCL)
Tr:butarlot Possibilitar a simulagao de calculos de IPTU e
Imposto Predial e o .o
- TCL, permitindo alterar qualquer caracteristica
Territorial Urbano o . . .
796 do imével bem como definir o exercicio a ser
(IPTU) e Taxade | .. , ~ -
- utilizado, com posterior aprovagdo e efetivo
Coleta de Lixo langamento dos tributos
(TCL) ¢ :
Trlbutano-' Gerenciar automaticamente as datas de inicio e
Imposto Predial e | . : , . -
e fim das imunidades reconhecidas e isencdes
Territorial Urbano : ) .
797 concedidas, para fins de calculo do IPTU e TCL,
(IPTU) e Taxa de Y ~ :
- retornando a ftributacdo normal ao final do
Coleta de Lixo g . : - . .
periodo de validade da isencéo ou imunidade.
(TCL)
Tributario-
!rmpgstc_) Predial e Langar o IPTU e a TCL aprovados
erritorial Urbano ) .
798 automaticamente na conta corrente fiscal do

(IPTU) e Taxa de
Coleta de Lixo
(TCL)

cadastro imobiliario
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|

Tributario-
Imposto Predial e
Territorial Urbano

Permitir a retificacdo do langamento dos tributos

799 (IPTU) e Taxa de |dos exercicios atual e anteriores
Coleta de Lixo
(TCL)
Trlbutarlo: Permitir o langamenio de tributos com
Imposto Predial e o o
. possibilidades de destinagdo dos documentos
Territorial Urbano .
800 (IPTU) e Taxa de para o0 enderegco de correspondéncia do
. contribuinte ou domicilic de representante
Coleta de Lixo autorizado
(TCL) '
Im Ig?sg:elccjl;al e Emitir edital de notificagao para dar ciéncia dos
Ter")ritoria! Urbano Lancamentos e comunicados aos coniribuintes
801 do Municipio, de forma individual ou em lote,
(IPTU) e Taxa de R .
. conforme parametros definidos pela
Coleta de Lixo fiscalizacao
(TCL) ¢ao.
Tributario-
Imp9stc_> Predial e Permitir a consulta de guias emitidas,
Territorial Urbano o . N
802 possibilitando a visualizacdo referente as
(IPTU) e Taxa de informacgdes do registro bancario
Coleta de Lixo :
(TCL)
Tributario-
Imposto Predial e |Permitir o cancelamento de guias emitidas bem
303 Territorial Urbano [como a geracdo de lote para cancelamento
(IPTU) e Taxa de |junto ao banco conveniado (através de arquivo
Coleta de Lixo |ou por web service).
(TCL)
Tributario-
Imposto Predial e |Manter armazenados os dados utilizados desde
Territorial Urbano |o calculo até a consolidagéo do lancamento em
804 . ) . . : ~
(IPTU) e Taxa de |conta corrente fiscal, inclusive apds a incluséo
Coleta de Lixo |crédito fributario em divida ativa.
(TCL)
Tributario-
Imposto Predial e |Permitir emitir meméria de calculo do IPTU e
805 Territorial Urbano |TCL langados por cadastro, por exercicio

(IPTU) e Taxa de
Coleta de L.ixo

(TCL)

consultado, apresentando os dados cadastrais
e parametros utilizados no calculo
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Tributario-
Imposto Predial e
Territorial Urbano

Permitir parametrizar a forma de pagamento do
IPTU e TCL (quantidade de parcelas ¢ datas de

806 (IPTU) e Taxa de vencimento), data de venc:m’er?to da cota Unica,
: desconto sobre a cota Unica, bem como
Coleta de Lixo . . L
descontos concedidos por adimpléncia.
(TCL)
Tributario-
Imp?stg Predial e Possibilitar que a planta genérica de valores
Territorial Urbano | _ . L ) ~
807 (IPTU) e Taxa de seja configurdvel, baseada nas informagdes e
Coleta de Lixo caracteristicas inerentes a cada regiao fiscal.
(TCL)
Tributario-
!I.rzg%itr?al:rue:g:::) Emitir notificagcdo de débito referente a
808 (IPTU) e Taxa de lancamento, langamento complementar e
Coleta de Lixo | €V1580 de lancamento de IPTU e TCL.
(TCL)
Tributario-
Imposto Predial e |Gerar arquivo-remessa com dados para
809 Territorial Urbano |impressao de aviso de débito e notificacdo de
(IPTU) e Taxa de |débito, para envio a grafica designada pelo
Coleta de Lixo |municipio.
(TCL)
Tributario-
!mp9st<_) Predial e Manter o histérico de tfodas as alteragbes
Territorial Urbano . . e .
810 realizadas no cadastro imobiliario, incluindo o
(IPTU) e Taxa de de langamento anual do IPTU e TCL
Coleta de Lixo )
(TCL)
Tributario-
Imposto Predial e |[Emitir certiddo de dados cadastrais, conforme
811 Territorial Urbano |os dados existentes no cadastro imobiliario e de
(IPTU) e Taxa de |acordo com modelos previamente
Coleta de Lixo |parametrizados.
(TCL)
Tributario-
Imposto Predial e |Permitir registrar na conta corrente, isencgdes,
812 Territorial Urbano |n&o incidéncia, imunidades e redugtes de

(IPTU) e Taxa de
Coleta de Lixo
(TCL)

aliquotas e bases de calculo, de acordo com a
legislagao vigente.
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v

813

Tributario-
Imposto Predial e
Territorial Urbano

(IPTU) e Taxa de
Coleta de Lixo
(TCL)

Emitir relatério de IPTU e TCL langados em
razado da tributagdo do cadastro, regido fiscal,
logradouro, bairro e faixa de valor de
fangamento.

814

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmisséo Inter
vivos (ITBI)

Disponibilizar a guia de avaliagéo eletrénica de
[TBI, inclusive a guia complementar, registrando
todos os dados necessarios a avaliagdo do
imével transmitido e calculo do ITBI.

815

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmissio Inter
vivos (ITBI)

Vincular o n® do cadastro imobiliario (BCI) com
a guia de avaliacdo do imével quando possivel.

816

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmissio Inter
vivos (ITBH)

Permitir abertura de muitiplas guias, conforme
regras estabelecidas pela fiscalizacio.

817

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmissao Inter
vivos (ITBI)

Vincular o numero do cadastro geral de
contribuinte do adquirente no municipio a guia
de avaliagcdo, possibilitando a inclusdo de mais
de um adquirente.

818

Tributario-
Imposto Sobre a

Transmissio Inter
vivos (ITBI)

Gerar langamento e guia de pagamento do ITBI,
de forma automatica, com base nos dados
constantes na guia de avaliagdo e em tabelas
parametrizaveis de valores e aliquotas.

819

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmissao Inter
vivos (ITBI)

Possuir banco de dados com todos os iméveis
transacionados, com filtro de pesquisa por
nome de adquirente, endereco (separado por
logradouro e bairro), nUmero do cadastro
imobiliario (BCI), periodo de tempo, valor
atribuido pelo contribuinte e pela fiscalizagao,
por nimero de guia de avaliacdo.

820

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmissao Inter
vivos (ITBI)

Possuir rotina para cancelamento de guias de
pagamento vencidas e ndo pagas, por intervalo
de tempo.

LS,

821

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmiss3o Inter

Possuir banco de dados, que devera ser
automaticamente atualizado pelo sistema,
contendo as informagdes constantes nas guias
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vivos (ITBI) de avaliagao.
Tributario- Possibilitar a retificacdo de dados da guia de
Imposto Sobre a = >
822 e avaliacdo para o0s campos previamente
Transmissao Inter . ; T
- estabelecidos pela fiscalizagao tributaria.
vivos (ITBI)
Tributario- Permitir o parcelamento de ITBl nos moldes da
Imposto Sobre a |legislagdo municipal, liberando a Guia de
823 s T o . o
Transmissao Inter |Avaliagdo Definitiva’ somente apés a quitacéo
vivos (ITBI) integral do referido tributo.
Tributario- Permitir o reconhecimento da isencdo ou
Imposto Sobre a |imunidade de uma guia de avaliacdo de |TBI,
824 .~ . . o
Transmissdo Inter com registro de pendéncia por condigdo
vivos (ITBl}) resolutdria, quando houver.
Tributario- Emitir relatdério dos Imodveis avaliados por
Imposto Sobre a |logradouro, relacionando ano e niumero da guia,
825 . NP o
Transmissao Inter valor de avaliagdo informado pelo contribuinte e
vivos (ITBl) valor de mercado definido pela fiscalizacao.
Tributario- Demonstrativo  analitico das guias de
g26 | Jmposto Sobrea |y i nto por situagso efou localizagso, num
Transmissao Inter : por gao e/ol focalizagdo, nu
. determinado periodo.
vivos (ITBI)
Tributario- Permitir simula¢des dos langamentos para
Imposto sobre |[ISSQN e para a Taxa de Fiscalizacdo de
827 Servicos de Atividades (TFA), possibilitando ao usuario a
Qualquer conferéncia dos dados do langamento antes da
Natureza (ISSQN) |efetivacdo do mesmo.
Tributario-
Imposto sobre |Permitir langamento em lote para contribuintes
828 Servigos de que possuam a mesma regra de calculo, de
Qualquer acordo com as caracteristicas do tributo.
Natureza (ISSQN)
Tributario-
Impos_to sobre Permitir langamento individual, de acordo com
829 Servigos de L X
Qualquer as caracfteristicas do tributo.
Natureza (ISSQN)
Tributario- Realizar o acompanhamento digital da situagao
830 | Imposto sobre |tributaria do contribuinte, contemplando rotinas
Servigcos de que permitam realizar o cadastramento: dos
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Qualquer
Natureza (ISSQN)

fiscais municipais, das programacgdes fiscais,
das acbes fiscais, das infragGes do cadigo
municipal, dos documentos fiscais necessarios,
das intimagdes/notificagdes, dos arbitramentos,
das estimativas fiscais, & demais elementos
necessarios ao controle administrativo pelo
fisco

[ Tributario- Visualizar, internamente, toda a memdria de
mposto sobre . . "
831 Servigos de calculo reéhzada n‘osfla_mg:amentos, perm.lt_lndo a
Qualquer manuten¢édo do Ah|s§or|co dos dados utilizados
Natureza (ISSQN) em cada competéncia.
Tributario-
Imposto sobre |Permitir a aplicagdo, manual e automatica, de
832 Servicos de beneficios fiscais, de acordc com a
Qualquer parametrizacéo solicitada pelo fisco;
Natureza (ISSQN)
Tributario-
Imposto sobre |Permitir o langamento automatico do ISSQN
833 Servigos de oriundo do moédulo/sistema de emisséo de
Qualquer Notas Fiscais de Servicos eletrdnica.
Natureza (ISSQN)
Tributario- Permitir parametrizar as aliquotas gerais
Imposto sobre |minima e maxima do ISSQN, por item da lista
834 Servigos de de servicos, mantendo o histdrico, prazo e
Qualquer vigéncia entre as mesmas de acordo com as
Natureza (ISSQN) regrais atualizadas do municipio.
Tributario-
Imposto sobre |Permitir parametrizar as aliquotas aplicadas aos
835 Servigos de prestadores de servico optantes do simples
Qualquer nacional, quando for o caso.
Natureza (ISSQN)
Tributario-
Imposto sobre |Permitir a importagdo / exportacdo e
836 Servi¢os de processamento dos dados enviados pelos
Qualquer 6rgaos responsaveis pelo Simples Nacional.
Natureza (ISSQN)
Tributario- Permitir parametrizar deducdo de base de
837 | !mpostosobre |..0016 do ISSQN, de acordo com as regrais
Servicos de |t 4lizadas do municipio;
Qualquer
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l

Natureza (ISSQN)

Deve permitir a parametrizacdo do sistema més
a més e ano a ano com a matriz tributaria

Tributario- Y . .
Imposto sobre mummpgl, bem como C_UStOﬂ’llzal' a emisséo
338 Servigos de automatica Fje au”tos de infragcao nunjer'ados e
Qualquer com ggpemﬁcagaq coEanete_z dos I!']dIICGS e
N dispositivos da legislacdo, tais como, aliquota,
atureza (ISSQN) |. N L .
juros, multa, correcdo monetaria, outros tipos de
acréscimos, prazos e textos pertinentes.
Tributario- Possuir rotinas parametrizaveis de calculo da
Imposto sobre |obrigagédo principal e dos acréscimos legais,
839 Servigos de para geracdo do Auto de Infragao(Al) / Auto de
Qualquer Lancamento(AL), conforme as regras da
Natureza (ISSQN) |legislacdo tributaria.
Tributario- Gerar demonstrativo analitico de débito que
Imposto sobre |compde o Al / AL, em forma de anexo a peca
840 Servicos de fiscal, com detalhamento completo dos calculos
Qualquer realizados por operagcdo contida no Auto
Natureza (ISSQN) |emitido.
Tributario-
Imposto sobre |Aplicar, automaticamente, os descontos ao
841 Servicos de valor do Al de acordo com as regras
Qualquer estabelecidas na legislacao tributaria.
Natureza (ISSQN)
Tributario- Possuir rotinas parametrizaveis para geracdo
Imposto sobre |de todos os tipos de notificacées, bem como
842 Servigos de customizar a emissdo automatica da
Qualquer numeracéo, com especificagdo completa dos
Natureza (ISSQN) |indices e dispositivos da legislaco tributéaria.
Tributario- Possuir rotinas parametrizaveis para geragdo
Imposto sobre |de Ordem de servico (OS), com a emisséo
343 Servicos de automatica da numeragao, bem como dos
Qualquer termos de encerramenio das agdes fiscais,
Natureza (ISSQN) | conforme necessidade do fisco.
Tributario- Possuir rotinas parametrizaveis para geragio
Imposto sobre |de Termo de Inicio de Fiscalizagdo, com a
844 Servigos de emiss&o automatica da numeracéo, bem como
Qualquer dos termos de encerramento das agdes fiscais,
Natureza (ISSQN) conforme necessidade do fisco.
845 Tributario-

Possuir rotinas parametrizaveis para geracao
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1
!

Imposto sobre

de Termo de Estimativa Fiscal e de relatério de

Servigcos de arbitramento, com a emissdo automatica da
Qualquer numeracgdo, conforme definicdo da legislagéo e
Natureza (ISSQN) |da fiscalizac3o.
Tributario-
Imposto sobre |Possibilitar a atualizagdo automatica das
846 Servigos de tabelas parametrizaveis, de acordo com a
Qualquer Unidade de Referéncia Municipal (URM).
Natureza (ISSQN)
ImTrclal;lt‘za;?t;re Gerar arquivo com as informagdes necessarias
847 S‘;rvi os de para o registro on line das guias de pagamento
¢ junto a instituicdo financeira designada pelo
Qualquer municipio
Natureza (ISSQN) P10
ImTr;Zl;clct)asr’c:)l;re Gerar arquivo-remessa, contendo as
848 szrvi os de informacdes necessarias para a impressao
Quagl;quer grafica dos boletos da taxa de fiscalizacéo
Natureza (ISSQN) (TFA) e do ISSQN fixo.
Tributario-
Imposto sobre Manter o histérico dos valores calculados de
849 Servicos de cada exercicio, apresentando a situacao
Qualquer cadastral do ano-base do lancamento.
Natureza (ISSQN)
Tributario-
Imposto sobre |[Gerar ISSQN e TFA complementar, permitindo
850 Servigos de informar individualmente os cadastros a serem
Qualquer tributados e os exercicios a serem langados.
Natureza (ISSQN})
Tributario- Gerenciar automaticamente as datas de inicio
Imposto sobre | . ; . , -
. fim das imunidades reconhecidas e isengdes
851 Servigos de . .
concedidas, para fins de calculo do ISSQN e
Qualquer TFA
Natureza (ISSQN}) '
Tributario- Gerar de maneira automatica, no momento do
Imposto sobre |calculo, o langamento em conta corrente fiscal
852 Servigos de de acordo com os pardmetros do fato gerador,
Qualquer permitindo também a retificagdo de langamento
Natureza (ISSQN) |dos exercicios atual e anteriores.
853 Tributario-  Permitir o

langcamento de tributos com
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Imposto sobre |possibilidades de destinagdo dos documentos
Servigos de para o endereco de correspondéncia do
Qualiquer contribuinte ou domicilio de representante
Natureza (ISSQN) |autorizado.
Tributario- Emitir edital de notificacdo para dar ciéncia dos
Imposto sobre |lancamentos e demais comunicados aos
854 Servigos de contribuintes do Municipio, de forma individual
Qualquer ou em lote, conforme parametros definidos pela
Natureza (ISSQN) |fiscalizagao.
Tributario-
Imposto sobre |Permitir a consulta de guias emitidas,
855 Servicos de possibilitando a visualizagdo referente as
Qualquer informacdes do registro bancario.
Natureza (ISSQN)
EmTrcl)l::ct)a:c?l;re Gerar arquivo-remessa com dados para
856 SF;I‘Vi os de impressao de aviso de débito e notificacao de
Quarl; uer débito, para envio a grafica designada pelo
9 municipio.
Natureza (ISSQN)
Tributario-
Imposto sobre |Permitir a importagdo e exportacdo dos dados
857 Servigos de enviados pelas instituicdes bancarias no padrao
Qualquer ABRASF
Natureza (ISSQN)
Tributario-
Imposto sobre |Permitir a configuracdo de maneira que todas
858 Servicos de as instituicbes financeiras utilizem o mesmo
Qualquer plano de contas COSIF.
Natureza (ISSQN)
Tributario-
Imposto sobre . .
859 Servigos de Maqter o historico de toEJas_ as alteractes
realizadas no cadastro econémico.
Qualquer
Natureza (ISSQN)
Tributario- Emitir boletim cadastral com base nos dados
Imposto sobre . .
. existentes no cadastro Econdmico, de acordo
860 Servigos de . ;
Qualquer com os rpode_!os previamente parametrizados
Natureza (ISSQN) pela fiscalizagao.
861 Tributario- Permitir registrar na conta corrente, isengdes,

149/222



T
i
PREFEITURADE |
AS i CONTRATACAO DE SERVIGOS PARA SOLUGAO WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (Ou ENTERPRISE

TERMQ DE REFERENCIA

RESOURCE PLANNING — ERP) 00 MUNICIPIO DE CANOAS

Imposto sobre

nao incidéncia, imunidades e reducdes de

Servicos de aliguotas e bases de calculo, de acordo com a
Qualquer legislagdo, com os respectivos prazos de
Natureza (ISSQN) |vigéncia.
ImTr;t;ltjct)a:c:)t;re Permitir a emissdc do histérico de todos os
862 Sp . cadastros econdmicos por competéncia que
ervigos de foram revisadas através de rocesso
Qualquer dministrati ot Ul g
Natureza (ISSQN) administrativo, ou seja, foram recalculadas.
Tributario-
Imposto sobre |Permitir a emiss@o do histérico de todos os
863 Servigos de cadastros econdmicos por competéncia com
Qualquer devolug¢éao de tributo.
Natureza (ISSQN)
1 Tributario- Permitir o cancelamento de guias emitidas bem
mposto sobre como a geracao de lote para cancelamento
864 | Servigosde || gerag ole para ¢ .
Qualquer junto ao banco conveniado (através de arquivo
Natureza (ISSQN) ou por web service).
Permitir a realizagdo de Autorizagdo para
Tributario- impressdo de documentos fiscais (AIDOF) . Na
Imposto sobre |autorizagdo deverao ser identificados a grafica
365 Servigos de e 0 cadastro econdmico do emissor da nota
Qualquer fiscal, permitindo a parametrizacdo dos
Natureza (ISSQN) |contribuinte que podem ser autorizados a
impressac de AIDOF.
[mTr;Z‘:;a;fi;re Gerar automaticamente no sistema os
866 Sp . formularios de AIDOF com autenticagéo digital
ervigos de ) X
Qualquer que possa ser verificada por rotina de
Natureza (ISSQN) verificac@o de autenticidade online.
ImTr:)t;t:;a;'ggre Emitir relatério de ISSQN e TFA gerados em
867 Szrvi os de razdo da natureza cadastral, tipo de atividade,
¢ regido fiscal, logradouro, bairro e faixa de valor
Qualquer de langamento
Natureza (ISSQN) ¢ '
Tributario-
Imposto sobre |Emitir relatérios de cadastros e Meméria de
868 Servicos de Calculo, por intervalo de Inscrigao ou por tipo de

Qualquer
Natureza (ISSQN)

atividade.
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Tributario-
Imposto sobre |Emitir relatério de todas as Ordens de Servico,
869 Servigos de pendentes ou concluidas, por matricula de
Qualquer usuario.
Natureza (ISSQN)
Permitir que seja configuravel a férmula de
Tributario- calculo de cada contribuigdo, taxa ou tarifa a ser
870 | Contribuicoes, |cobrada pelas diversas secretarias e setores do
Taxas e Tarifas |municipio previstos na legislacdo municipal,
reafizando o calculo automatico dos valores.
Permitir de forma parametrizavel, que cada
contribuicdo, taxa ou tarifa, seja integrada aos
Tributario- cadastros do Municipio, sempre que possivel,
871 | Contribuigdes, |gerando lancamentos de débitos no conta
Taxas e Tarifas |corrente do respectivo cadastro, permitindo sua
alteracdo ou extingdo em casos necessarios
(alteragGes ou ndo realizagao do servico).
Permitir a emissdo de documentos de
arrecadagao em padrdo bancario, com
Tributirio- automatico calculo de acréscimos. legais
872 | Contribuicdes qua_mdo~em atrasp_ ou descontos prewstgs na
TaxaseTarifas, legislagdo, possibilitando a configuragdo e
emissdo de diversos layout conforme a
necessidade de informagbes de cada taxa ou
tarifa.
873 CT"b.Uta.”?' Realizar o registro bancario das guias de
ontribuigdes, contribuic@o, taxa ou tarifa emitidas
Taxas e Tarifas ¢a0, )
Tributario- Disponibilizar a emissado de contribuicéo, taxa
874 | Contribuigdes, |ou tarifa para pagamento através do sistema de
Taxas e Tarifas |compensacio bancaria (registro).
Possibilitar a gestdo da cobranga de
Tributario- contribuicdo, taxa ou tarifa em atraso,
875 | Contribuigdes, |possibilitando a geracdo de notificagdo efou
Taxas e Tarifas |aviso de débitos, contendo varios filtros como
datas, faixas de valor, cadastro, entre outros.
Possibilitar exportagdo de dados para
Tributario-  |impressao de aviso e notificacdo de débitos
876 | Contribuicdes,

Taxas e Tarifas

para impressdo por empresa previamente
habilitada pelo municipio para realizagdo dos
servicos de impressédo pela entidade municipal
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ou a impressao por sistema de mala direta.

877

Tributario-
Contribuicdes,
Taxas e Tarifas

Disponibilizar relatérios parametrizaveis com
todos os dados relativos as contribuicées, taxas
ou tarifas, com diversos filtros (por secretaria,
por tributo, por faixas de valor, por tipos de
cadastro, por cadastro, pela situagdo do débito).

878

Tributario-
Inscrigdo e
Cadastro Fiscal

Possuir uma base cadastral Gnica, por CPF e
CNPJ, com a interligagdo das informactes
cadastrais dos contribuintes constantes nos
diferentes tipos de cadastro abaixo
especificados, com atualizagdo automatica da
sua base de dados.

879

Tributario-
Inscricao e
Cadastro Fiscal

Possuir uma rotina “De > Para”, para os casos
em que existe mais de um cadastro ativo para o
mesmo contribuinte, possibilitando eleger o
cadastro que permanecera atvo e a
transferéncia automatizada de todos os
pertences (débitos e vinculos com os demais
cadastros) de um cadastro para o outro.

880

Tributario-
Inscrigao e
Cadastro Fiscal

Permitir o cadastramento e manutenc&o, em
campos especificos, das informacdes referentes
aos nomes de estado, municipio, bairro,
logradouro, numeragdes inicial e final, para que
o sistema possa gerar um cédigo de trecho, que
sera o resultado das informagdes anteriores,
individualizadas por CEP, a ser utilizado nos
campos de enderecamento dos tipos de
cadastro abaixo especificados.

881

Tributario-
Inscricao e
Cadastro Fiscal

Permitr a definicho dos campos de
preenchimento obrigatorio, conforme definicbes
repassadas pelo Fisco, para fins de criagdo ou
manutencdo dos tipos de cadastros abaixo
especificados.

882

Tributario-
Cadastro Geral de
Contribuinte

Permitir o cadastramento de Pessoas Fisica e
Juridica, com campo especifico para o tipo e
nimero do requerimento/processo de origem,
realizando  validagéo das informacgdes
preenchidas e possibilitando ao municipio
determinar os campos obrigatérios necessarios,
com, no minimo, os seguintes dados:

883

Tributario-

Pessoa Fisica: Nome, endereco, data de
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Cadastro Geral de
Contribuinte

nascimento, Sexo, Naturalidade, Nacionalidade.
CPF/RG, Nome do Mae, Nome do Pai,
Observagbes e os enderegos dos tipos
Domicilio Fiscal e Correspondéncia.

Pessoa Juridica: Raz&o social, nome fantasia,

Tributario- o
884 | Cadastro Geral de endereco, 'de_lta de abertura, natureza juridica,
Contribuinte CNPJ, soécios efou representante legal,
domicilic Fiscal e enderego de correspondéncia.
Tributario- A inscricdo no cadastro geral de contribuintes
devera ganhar numeragdo sequencial e
885 Cagis:,:zbeu?;?é de automatica pelo sistema, sendo vedada a
reutilizag@o de numeragéo.
Permitir ativar, reativar, suspender e inativar
Tributario- cadastro de contribuinte geral, contendo, no
886 |Cadastro Geral de|minimo, os seguintes campos: tipo e nimero de
Contribuinte  |requerimento/processo, cédigo de contribuinte
geral, situacao, observacoes.
887 |Ca d:g,z ztg;;! de Permitir consulta ao histérico de contribuinte
Contribuinte geral.
Tributario- Possibilitar a visualizagdo de todos o0s
888 | Cadastro Geral de pertences vinculados ao contribuinte (iméveis e
Contribuinte empresas), permitindo a consulta de débitos de
forma individualizada.
Permitir o cadastramento de Pessoas Fisicas e
Juridicas que possuam algum tipo de atividade
econdmica vinculada ao municipio, com os
Tributario- campos necessarios para a perfeita qualificagdo
889 Cadastro da pessoa cadastrada, de seu ftitular ou
Econdmico sécios/representante legal, de sua atividade
econbmica, bem como dos elementos
necessarios a geracéo e controle dos tributos
municipais.
Tributario- Permitir a vinculagdo do cadastro imobiliario
890 Cadastro utilizado pelo contribuinte estabelecido no
Econdmico municipio com seu cadasiro econdémico.
Tributario- Permitir o cadastramento e manutencio das
891 Cadastro diversas atividades econdmicas praticadas pelo
Econdémico contribuinte, vinculadas ao CNAE.
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Tributario- Permitir o cadastramento e manutencdo das
892 Cadastro datas de entrada e saida do contribuinte no
Econdémico regime de tributagao do Simples Nacional.
Guardar e permitr a manutencido das
Tributirio- informagées_inerentes_ao r?gistro e histérﬁco_ de
893 Cadastro mowmen’_tag’oc.as e situacdo do contribuinte
Econémico pessoa juridica, quanto aos processos ﬂde
Abertura, Encerramento, Reativacéo,
Suspensao, dentre outros.
Tributario- Permitir consulta e impressdo do boletim
894 Cadastro cadastral, com a op¢cdo de imprimir ou ndo as
Econdmico observagdes constantes no cadastro.

Tributario-

Permitir emissdo de cartaz de alvara de

893 Eggggﬁggo localizacgéo.
Tributario- Permitir baixa do cadastro do contribuinte,
896 Cadastro mantendo as informagdes cadastrais e
Econémico financeiras existentes e blogueando a insercéo
de novos dados no cadastro baixado.
Tributario- A inscricdo no cadastro econémico devera
397 Cadastro ganhar numeracéo sequencial e automatica
Econdmico pelo sistema, sendo vedada a reutilizacdo de
numeracao.
898 Tg:;:::;g' Permitir a geragao de taxa de fiscalizagdo e
Econdmico guias de [SSQN.
Permitir visualizar em tela o histérico de todas
Tributario- as alteragbes realizadas nos cadastros dos
899 Cadastro contribuintes, com os respectivos usudrios que
Econémico realizaram as alteragbes, data e hora da
alteracéo.
Tributario- Permitir acesso direto a consulta e impressao
900 Cadastro de débitos do cadastro econdémico, na tela do
Econdmico cadastro.
901 Téf;;::;g' Permitir a alteracdo de situacdes cadastral
Econémico (ativo, reativado, suspenso, baixado).
902 Tributario- Permitir a consulta de contribuintes por razéo
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Cadastro social, nome fantasia, inscricdo cadastral, CPF,
Econémico CNPJ, endereco, bairro, situagdo.
Tributério- Perm.it?r_ inser_ir gontato_s do co’ntribuinte,
903 Cadastro possibilitando inserir o tl_po e 0 numero do
Econdmico Telefone (podendo ser mais de um), o nome do
Contato, o tipo de contato e o e-mail.
Tributario- Permitir visualizar o usuario que realizou a
904 Cadastro inclusdo e a ultima alteragdo nos cadastros de
Econdémico todos os tipos de contribuinte.
Tributirio- Permi.tir realizar pesqui’sa de histérico, utiiiﬁzando
905 Cadastro 0s flltro:s por Periodo de Alteracdo e
Econémico Responsavel pela Alteracdo, bem como os
dados anteriores a alteracao.
Tributario- " . . o i
906 Cadastro Pem"!mr anexar, visualizar e imprimir arquivos
Econdmico com imagem e PDF ao cadastro.
Permitir a integragao com sistema emissor de
Nota Fiscal de Servigos Eletrénicas, de forma
Tributario- gue apods a inscricdo do cadastro econdmico
907 Cadastro seja gerado automaticamente o cadastro no
Economico NFSE | permitindo qgue nos casos
parametrizados seja realizada analise prévia da
Fiscalizagao Tributaria.
Permitir a integracdo com sistema emissor de
Nota Fiscal de Servicos Eletronicas, de forma
Tributrio- que as atuaiizagées_no cadastro_ econc‘)m?co
908 Cadastro (Enquadrame_n_to Flsc’aE., Razao Social,
Econdmico Endereco, Atividades, Soécios) alterem de fqrma
automatica o cadastro no NFSE , permitindo
gque nos casos parametrizados seja realizada
analise prévia da Fiscalizacio Tributaria.
Permitir o cadastramento de todos os tipos de
Iméveis Prediais e Territoriais do municipio, com
as informacdes necessarias para a perfeita
Tributario- identificagcdo do imdvel, conforme dados
909 Cadastro constantes na matricula do registro de imdbveis,
Imobiliario de seu proprietario, titular de seu dominio util ou

possuidor a qualquer titulo, bem como dos
elementos indispensaveis a ftributagdo do
mesmo, realizando validacdo das informagdes
buscadas em outros cadastros do municipio e
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possibilifandc que a equipe determine os
campos obrigatérios necessarios a integracédo
com o cadastro Gnico municipal.

Permitir a importacdo de planilha Excel para

Tributario- dentro do sistema e realizar a abertura
910 Cadastro automatizada de cadastros imobiliarios, com
Imobiliario base nas informacdes constantes nas planilhas
importadas.
PP Possibilta que a inscricdo no cadastro
Tributario- . oia - g ¢a .
imobiliario ganhe numeragdo sequencial e
911 Cadastro <y :
rer r automatica pelo sistema, sendo vedada a
Imobiliario e -
reutilizacao de numeracao.
s Permitir o cadastramento e manutencao das
Tributario- : - .
informacdes referentes aos nomes de bairros,
912 Cadastro
e s logradouros, planta de valores, loteamentos,
Imobiliario o g
quarteirées e condominios.
Possibilitar que a planta de valores seja
Tributario- configuravel, baseada nas informagdes
913 Cadastro constantes no cadastro imobilidrio e no médulo
Imobiliario de Edicdo cartografica do Sistema de
Informactes Geograficas Municipal.
Tributario- Permitir a unificacdo e desmembramento de
914 Cadastro lotes territoriais, de forma automatizada,
Imobiliario devendo o sistema:
P em caso de unificacdo, somar as areas
Tributario- R . . .
territoriais dos cadastros unificados, inserindo o
915 Cadastro .
P resultado no cadastro que permanecer ativo e
Imobiliario L .
inativando os demais cadastros,
em caso de desmembramento, subtrair do
Tributario- cadastro de origem a éarea territorial informada
916 Cadastro no novo cadastro e inativando o cadastro de
Imobiliario origem quando n&o houver mais area ferritorial
remanescente,
Tributario- quando da abertura de cadastros prediais,
917 Cadastro descarregar a fragdo ideal inserida nos novos
Imobiliario cadastros do cadastro territorial de origem,
Tributario- criar um campo especifico para vincular os
918 Cadastro nimeros dos cadastros envolvidos nas
Imobiliario

situacdes deste item e guardar as informacgdes
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referentes as metragens unificadas,

desmembradas ou descarregadas.

Possibilitar o registro numérico na inscricao

919 Té:’;::::g” cadastral do imdvel da codificagéo definida em
Imobiliario lei para o setor, quadra, lote e regiao fiscal e
zoha de coleta de lixo.
Permitir consulta de imdveis sintélica e
Tributrio- analitica, bem como exportacéo para Excel, por

920 Cadastro natureza, inscricao cadastral, tipo de tributacao

Imobilirio e enquadramento, proprietario, coproprietarios,
regiao fiscal, logradouro e bairro, matricula do
registro de imdveis, entre outros.

Tributario- Permitir a insercdo de multiplos proprietarios

921 Cadastro para imodveis, armazenando o historico dos
Imobiliario proprietarios antigos.

Tributirio- Permitir a visualizagcdo e impressdo das

922 Cadastro informacdes cadastrais contidas no cadastro
Imobiliario imobiliario com a opg&o de configurar as opgoes

de campos a serem impressos.
Permitir visualizar em tela o histérico de todas
Tributario- as alteragdes realizadas nos cadastros

923 Cadastro Imobilidrio, com os respectivos usuarios gue

Imobiliario realizaram as alteragbes, data e hora da
alteracdo, inclusive as alteragbes da forma de
tributagdo dos mesmos.

Tributario- . . . . .

924 Cadastro Perm;tl?' acesso direto a consulta e impressao
Imobiliario de débitos do imdvel, na tela do cadastro.
Tributario- . i . - -

995 é;;::,::g Permitir acesso direto & impresséo do BCI, na
Imobiliario tela do cadastro.

Tributario- " . . -

926 CrLbJ'at:::_g Permitir a alteracdo de situagdes cadastral
Imobiliario (ativo, reativado, suspenso, baixado).
Tributario- Permitir a consulta de contribuintes por nome,

927 Cadastro inscricdo cadastral, CPF, CNPJ, endereco,
Imobiliario bairro, situagao.

928 Tributario-

Permitir inserir contatos do confribuinte,
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Cadastro possibilitando inserir o tipo e o ndmero do
irer . Telefone (podendo ser mais de um), o nome do
Imobiliario : ’
Contato, o tipo de contato e o e-mail.
Tributario- Permitir visualizar o usudrio que realizou a
929 Cadastro inclusdo e a ultima alteragcdo nos cadastros de
Imobiliario todos os tipos de contribuinte.
Permitir visualizar em tela o histérico de todas
Tributario- as alteragbes realizadas nos cadastros dos
930 Cadastro contribuintes, com os respectivos usuarios que
Imobiliario realizaram as alteracdes, data e hora da
alteracao.
Tributario- Permitir realizar pesquisa de histérico, utilizando
931 Cadastro os fitros por Periodo de Alteragdo e
Imobilirio Responsavel pela Alteracdo, bem como os
dados anteriores a alteracao.
Tributario- Permitir anexar, visualizar e imprimir arquivos
932 Cadastro .
cpis s com imagem e PDF ao cadastro.
Imobiliario
Possibilitar o enquadramento imobilidrio por
periodo de validade, para fins de isencdo e
Tributario- imunidade, permitindo o© preenchimento de
933 Cadastro observacbes, andlise e conclusdo sobre o
Imobiliario pedido e dados do processo de origem. Findo o
periodo de validade, devera retornar ao
enquadramento de origem.
Tributirio- Permitir a atuallzagqo smultapea de todos os
cadastros que estejam inseridos no mesmo
934 Cadastro . .
vez s setor, quadra e lote (medidas do lote, nimero
Imobiliario o -
do prédio, testada, area do Iote, entre outros).
Tributario- Permitir a criacdo de cadastros imobiliarios em
935 Cadastro lote, com as informacdes-base buscadas de um
Imobiliario cadastro de origem.
Tributério- Permitir a mgtlvagao _do cagla_stro |rpob||;ar:o,
mantendo as informagdes e débitos existentes e
936 Cadastro . -
A blogueando a modificacdo cadastral do mesmo.
Imohiliario
(O)
Tributario- Possibilitar que as informagées constantes no
937 Cadastro cadastro imobiliario, quando aplicaveis e
Imobiliario conforme pardmetros previamente definidos
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pelo Fisco, sejam adequadas para uso em
tecnologias de geoprocessamento e integradas
com o sistema de informacdes geograficas do
municipio.

Possibilitar a integragéo e a liberagao de dados

Tributario- . S -
938 Cadastro al_fanumerlcos, confo_rme definicdo previa ~do
imobiliario Fisco, para o Sistema de Informacdes
Geograficas Municipal.
Permitir a liberacdo de acesso para fins de
Tributario- posicionamentc  geografico do  cadastro
939 Cadastro imobiliario e a respectiva visualizagdo do imovel
Imobiliario através do Porial Geocanoas através de um
elemento iFrame,
Tributario- Permitir a liberacdo de acesso para fins gde
940 Cadastro comparagao entre as informacgdes
Imobilirio georreferenciadas e as provenientes do Banco
de Dados do Sistema Tributario.
Possibilitar a liberagdo das informacgdes
Tributario- r’el‘acionadgs’é propriedade e as caracteristicas
941 Cadastro f|3|cqs do |moyel c’:o_nstaljtes no banco c%e dados
Imobiliario do sistema tributario (view) para o0 médulo de
Edicao cartografica do SIG Municipal, conforme
os dados previamente definidos pelo Fisco.
Tributario-
942 Inscricdo e Emitir relatério cadastral, por histérico de
Cadastro Fiscal- |alteracao.
Relatérios
l-:-u r;t;::it;;:)o; Emitir relatérios de boletim cadastral, podendo a
943 Cadastro Fiscal- pesquisa ser por uma, algumas ou todas as
Relatorios opc¢des disponiveis, sendo:
P para cadastro geral de contribuintes, por
I':"gt;:t;g;oé contribuinte, CPF/CNPJ, logradouro, numero,
944 Cadastro Fiscal- complemento, endereco de correspondéncia,
Relatérios domicilio fiscal, logradouro, bairro, participacdo
como sécio em algum CNPJ.
Tribl{té_rio— para cadastro econdmico, por contribuinte,
945 Inscrlgac_) e CPF/CNPJ, logradouro, nlimero, complemento,
Caclgaslt? Fiscal- |endereco de correspondéncia, bairro, trecho,
elatorios

CNAE, atividade econbmica, enquadramento
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fiscal,
para cadastro imobilidrio, por contribuinte,
Tributario- CPF/CNPJ, logradouro, nimero, complemento,
946 Inscricdo e enc!?rego de correspondéncia,- bairrq, tre_cho,
Cadastro Fiscal- jregido fiscal, loteamento, por faixa de inscrigao,
Relatorios area (< = > que), tipo de edificagdo, natureza,
forma de tributacdo e enquadramento.
’L:?;z:}a;?é Emitir relatério para confe_réncia do responsavel
947 Cadastro Fiscal- sobre.as gljtc’efagoes ef?tlyadas nos cadastros
Relatérios geral, imobiliario e econdémico.
[-:-122:';?;?&; DEsp’o-nibiiiza{ relatdério  parametrizavel pelo
948 Cadastro Fiscal- |US4ario, abrindo tela com .todos 0S8 campos
Relatérios existentes no cadastro e multiplas escothas.
Realizar a inicializacdo de exercicio que
compreende em numeragéo sequencial de
949 Tributério: processos, paréme_tros de célculps e
Arrecadacdo |parametros de planilhamento da receita, de
forma automatica ao chegar no primeiro dia do
Novo exercicio.
Atuaiizar automaticamente 0s valores
monetarios referentes a tributos, multas e
950 Tributario- outros debitos, tributarios ou n?o tribute'i.rios, gue
Arrecadagdo |tenham correcdo monetaria prevista na
legislacéo, vinculados a indexador utilizado pelo
Municipio.
Permitir a parametrizacdo e registro de todos os
Tributario- tr!but9§, multa_s e demajs i:lébitos. ‘néo
951 Arrecadaco tributarios, previstos na legislacdo municipal,
com valores vinculados a indexador quando
assim previsto.
Permitir a configuracéo de todos os acréscimos
952 Tributério: previstos na Eegisl_ag,éo para _débitps em atraso,
Arrecadacdo |bem como dos juros de financiamento para
parcelamentos de débitos.
] o Permitir a consulta a um conta corrente, em
953 Tributario- cadastros mobiliarios ou imobiliarios, em que
Arrecadagdo |seja visualizada toda a situagio dos débitos

lancados, pagos, desistidos, cancelados,
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baixados, prescritos, vencidos, a vencer, entre
outros, bem como as informacdes referentes a
fase da cobranca, se administrativa, protestada
ou judicial, parcelados ou nao.

Permitir a visualizagéo de todas as informagoes
relativas ao langamento, inclusive a memoria de
calculo.

Gerar arquivos-remessa para envio das
informagdes necessarias para o0 registro
bancario do débito, tanto por cobranga via
sistema de compensagdo como  por
arrecadacao (convénio).

Permitir que todos os débitos vinculados ao
contribuinte possam ser consultados em um
unico ambiente de consuita, dentro do cadastro
Unico de contribuintes do municipio.

Permitir que os débitos langados no cadastro
imobiliario constem na consulta de débitos do
cadastro de contribuinte geral dos
corresponsaveis pelo imovel.

Registrar em todos os débitos as informacgdes
do documento de arrecadagiao municipal (DAM)
e do registro bancario (n° de DAM, nosso
nimero, data de registro, entre outros),
permitindo a consulta por através dessas
informacdes.

Possibilitar a emissdo de documento de
arrecadacdo para pagamento de quaisquer
creditos do municipio, tributarios ou néo
tributarios.

Permitr a integracao com o0s bancos
arrecadadores para registro, cancelamento e
baixa de DAM, via web service, para envio e
recebimento de arquivos de cobranga, devendo
ser on-line para as emissées individuais.

1 PREFEITURA DE
e
|
956 AI:LT::;:;O
957 | Amscadagao
|,
%9 Arecadagao
"
%61 AT.-:ZL‘:?;?QO

Possibilitar efetuar as baixas dos pagamentos
realizados, automaticamente e de forma
centralizada, através dos movimentos de
arrecadac¢éao fornecidos pelos Bancos (arquivo-
retorno), realizando diferenciagao entre data de

SR

/é,f‘é
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pagamento e data de baixa.

962

Tributario-
Arrecadacao

Possibilitar que a baixa de arquivos de
arrecadacéo fornecidos pelos bancos seja
efetuada em segundo plano, apenas notificando
o usuario sobre o andamento e finalizacdo do
processo.

963

Tributario-
Arrecadacao

Possibilitar que a alocagdo de qualquer
pagamento seja feita de forma parcial quando o
pagamento for realizado por valor inferior ao
constante no sistema, mantendo o débito na
situagédo de pendente de pagamento pelo saldo
em aberto.

964

Tributario-
Arrecadacio

Conciliar os créditos tributarios repassados
pelos arquivos dos agentes arrecadadores ao
municipio, identificando eventuais diferencas
entre os valores lancados e arrecadados, sejam
eles a maior ou menor, informando os créditos
que nao foram baixados por falta de pagamento
integral, por n&o localizar o crédito ou o©
cadastro do pagador.

965

Tributario-
Arrecadagéao

Permitir o processamento do arquivo de retorno
de ftrénsito (valores pagos ainda nao
transferidos ao municipio), registrando nos
debitos a informacgao referente a data, valor e
forma do pagamento, mas ndo efetivando a
quitacdo do mesmo no sistema, que devera
ocorrer somente apods o recebimento do arquivo
de retorno definitivo.

966

Tributario-
Arrecadacao

Possibilitar a emissdo e registro no sistema
bancario de DAM referentes a parcelamentos
efetivados, possibilitando a impresséoc em forma
de carné (exemplo: trés DAM por folha A4).

967

Tributario-
Arrecadagido

Permitir a alocagdo manual de pagamentos,
pagamentos parciais, cancelamento, alteractes
de langamentos, bem como transposigoes,
compensagéo de pagamentos, devolucdes,
sempre com as devidas justificativas ali
registradas.

968

Tributario-
Arrecadagao

Possibilitar o cadastro de dias nao Uteis para
fins de vencimentos de débitos, postergando
automaticamente o vencimento para o primeiro
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dia util subsequente.

Permitir a emissdo da certiddo positiva,
negativa e positiva com efeito negativa
automaticamente, tanto para o cadastro

969 Tributario- imobiliario quanto para o cadastro de CPF e
Arrecadagéio |CNPJ, possibilitando ajustes manuais quando
necessarios, mediante parametrizacdo de
permissGes, exigindo justificativa para a
alteracao.
Tributario- Possuir rotina para verificacdo da autenticidade
970 Arrecadacio das certiddes de débitos (Negativas, Positivas
¢ ou Positivas com efeito de negativa).
Permitir que a consulta de extrato de débitos
Tributério- seja realizada de forma individual, por cadastro
971 Arrecadacio (imobifiario ou econdmico), possibilitando a
¢ emissao do DAM de recolhimento, bem como o
parcelamento e reparcelamento dos débitos.
Permitir o parcelamento e reparcelamento de
972 Tributario- débitos vencidos ou a vencer, conforme
Arrecadagdo |pardmetros definidos pela legislagdo efou
administragdo municipal.
Emitir Termo de Parcelamento ou
Tributario- reparcelamento, indicando todo o histérico dos
973 Arrecadacio debitos parcelados, montante atual da divida
¢ (valor a ser parcelado), e ainda as condigcées do
parcelamento.
Tributario- Permitir a simulagdo de parcelamentos e
974 ~ o
Arrecadacdo |reparcelamentos de débitos.
T Disponibilizar na conta corrente a visualizagao
Tributario- . ~ o
975 = e/ou impressao dos histéricos de parcelamentos
Arrecadagiao
e reparcelamentos.
Tributério- Permitir efetuzar 0  cancelamento ] Qe
976 = parcelamentos ndo pagos, retornando o débito
Arrecadacao . .
original, descontados os percentuais pagos.
977 Tributario- Possibilitar a classificagdo das receitas
Arrecadacdo [tributarias, informando as movimentagoes

executadas (langamento, pagamento, anistia,

remissao, restituicdo, cancelamento, imunidade,
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isen¢ao, descontos, entre outros), integrando as
informacdes com o sistema de contabilidade
municipal.

978

Tributario-
Arrecadacao

Permitir o cancelamento, alteracao,
transposicao, compensacao, estorno,
suspensdo, remissdo de qualquer receita com
inclusdo do motivo e observacéo pertinente ao
ato, somente a usuarios autorizados por perfil.

979

Tributario-
Arrecadacao

Permitir o estornc das ag¢des relativas ao item
anterior, somente a usuarios autorizados por
perfil.

980

Tributario-
Arrecadacgao

Possibilitar realizagcdo de recalculos de
lancamentos sempre que necessario.

981

Tributario-
Arrecadacgao

Possibilitar 0 modo de pagamento via débito em
conta corrente, com o0s respectivos envio e
recebimento dos arquivos bancarios
necessarios a operagao.

982

Tributario-
Arrecadacao

Disponibilizar a arrecadagdo por cartdo de
crédito e/ou débito, com todas as integracbes
necessarias a operagao, especialmente quanto
a baixa automatica dos débitos.

983

Tributario-
Arrecadacao

Disponibilizar consulta da movimentacao
financeira para confrontar com os valores
contabilizados, permitindo filtrar por periodo,
bem como exibir os valores de forma detalhada
para conferéncia, entre reconhecimento de
receita, valores pagos, pagos a maior, pago a
menor, pagos duplicados, descontos,
cancelamentos, isencoes, remissées,
prescricoées, dacao em pagamento, restituicodes,
compensacdes, enfre outros.

984

Tributario-
Arrecadacao

Possibilitar o cadastramento de uma segunda
data de vencimento para um débito especifico,
com posterior retorno ao vencimento original em
caso de nao pagamento naguela data.

985

Tributario-
Arrecadacao

Possibilitar realizar compensacao ou
transposicédo de valores com débitos vencidos
ou a vencer, pela sua totalidade ou n&o,
guardando © historico e usuaric agente da

&
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operacéo.
986 Tributario- Permitir aplicar desconto na emisséo de guia
Arrecadacdo |para quitagédo de débitos.
Permitir o agrupamento de débitos para
emissao de DAM unificada, considerando
987 Tributario- acréscimos efou descontos legais, bem como
Arrecadacao |descapitalizacdo de juros de financiamento em
casos de pagamento antecipado de
parcelamentos.
Propiciar a integracéo de todos os tributos e
088 Tributario- demais valores langados ou arrecadados com a
Arrecadacdo |contabilidade, registrando as movimentacdes
efetuadas nas respectivas contas contabeis.
Possibilitar que no final de cada més seja
989 Tributario- realizada integracdo dos saldos de débitos em
Arrecadacdo |aberto na arrecadagdo com as respectivas
contas contabeis de reconhecimento de receita.
Disponibilizar tabelas parametrizaveis, por
exercicio e tipo de receita, fonte e destinacéo
Tributari de recursos, integrados & tabela de plano de
990 r:butarlo: contas contdbeis, bem como os langamentos
Arrecadacao . . i
por competéncias e caixa registrados
automaticamente no sistema de orgcamentario,
financeira e contabil.
Tributari Permitir o registro da devolugao de tributo nas
991 A rioutario- guias correspondentes e posterior visualizagéo
rrecadagao « .
no “Conta Corrente”.
Relatérios de débitos de todo o “Conta
Corrente”, por cadastro, ou por contribuinte,
Tributario- com os respectivos valores originais,
992 Arrecadagdo- |acréscimos, descontos, datas de vencimento,
Relatérios datas de pagamento, protesto, ajuizamento,
etc., contendo totalizadores por status da divida
(pagos, vencidos, a vencer, ajuizados, etc.).
Tributario-
993 Arrecadacao- |Relatdrios de pagamentos via SIAF.
Relatérios
994 Tributario- Relacdo de maiores devedores considerando
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Arrecadacao- |diversos filtros como tipo de contribuinte, status
Relatérios da divida, valor da divida, datas, etc.
Tributario- Parcelamentos de débitos, cumpridos, nao

995 Arrecadacao- |cumpridos, parcelas em aberto, com diversos
Relatorios fitros como tipo de contribuintes, datas, etc.
Tributario-

996 | Arrecadacdo- |Relatdrio de bloqueio de CND.

Relatérios
Tributario-
997 Arrecadagao- |Relatdrios de protesto.
Relatérios
998 A::;Z:Ea;;;;- Rela_tc’:rnios. de mqviﬂmeatagéo Eie débitos
- . {(desisténcias, prescrigbes, suspensao, etc.)
Relatérios
Relatorios de conferéncia de arquivos retorno
Tributario- bancarios, disponibilizando pendéncias na

999 Arrecadacao- |conciliagio, inconsisténcias, valores,

Relatorios identificacdo da pagamentos por lotes, por
DAM, datas, etc.
Trbutario- | DSPOTLST efaGcs efrenis soe aruives

1000, Arrecadacao- . ’ perm ~
Relatérios g_erenci'lamento, consultgs, identlﬁca’ggo de

situagbes bem como 0s ajustes necessarios.

Arrecadacao por contribuinte, por cadastro, por

tributo, por tipo de receita, analitico efou
Tributario- sintético onde que os valores sejam exibidos

1001, Arrecadacdo- |em tempo real, permitindo comparar com a
Relatérios arrecadacao ano a ano, evolugdo més a meés,

ou comparativo més a més com anos

anteriores.

Conter demonstrativo com totalizadores da
Tributario- arrecadacao anual, considerando todas as

1002 Arrecadagdo- receitas (receitas proprias, repasses, convénios,
Relatorios etc.) listando informagSes em tempo real

disponibilizando no minimo os Gitimos 5 anos.
s Possibilitar emissdo de posigdo financeira dos
Tributario- débitos em aberto em determinado més, estes

1003| Arrecadaciao- : .

Relatérios valores devem levar em consideragdo os

valores abertos no final do més informado.
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Possibilitar a emissdo de relatorios relativos a

Tributario- o ) g
Relatorios no as ¢oes em periocos
parametrizaveis.
Deverao ser fornecidos, desenvolvidos todos os
Tributario- relatérios e demonstrativos necessérios ao
1005, Arrecadacdo- |gerenciamento da arrecadacéo, bem como para
Relatoérios atendimento aos 6rgédos de confrole, mesmo
gue nao previstos neste TR.
Permitir a emissdo dos livros de registro de
Tributario-Divida divida ativa (termos de abertura e encerramento
1006 Ativa e fundamentacgéo legal) controlando, no registro
das inscricdes, o numero e a folha em que a
mesma se encontra no livro de registros.
Sistema devera permitir que sejam lancados
PP débitos vencidos e nédo pagos para o modulo de
1007 Tr:but:;;ig;Dlwda divida ativa, através de procedimento de
inscricdo em lotes ou individualmente por
cadastro.
Tributario-Divida |Integrar todo o médulo de divida ativa com a
1008 . "
Ativa contabilidade.
Possibilitar que a inscricdo em divida ativa seja
parametrizavel, considerando débitos em aberto
PP por fributo, do exercicic ou exercicios
1009 T”b”"i';'isab""da anteriores, de forma individualizada por
cadastro ou em lotes podendo inclusive ser feita
de forma automatica, sem a necessidade de
algum usuario efetuar o procedimento manual.
Controlar as  dividas ativas, gerando
1010 Tributario-Divida |informacoes sobre a inscricao (livro, folha, data
Ativa e namero da inscrigdo), com calculos de
atualizagBes e acréscimos legais.
Conter recursos para administrar todos os
tributos inscritos em divida ativa também em
1011 Tributario-Divida |fungdo de sua origem (IPTU, ISSQN, Taxas,

Ativa

Contribuicdo de Melhoria e outros), no que se
refere & inscrigdo e cobranca, administrativa,
judicial e cartorio.
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1012

Tributario-Divida
Ativa

Permitir prescricdo de débitos de forma
individual ou em lote.

1013

Tributario-Divida
Ativa

Permitir que na consulta de extrato de débitos
seja pesquisado de forma individual por
contribuinte, por cadastros (imobilidrio e
econdmico), permitindo realizar as acdes de
emitir a guia de recolhimento, parcelar e
reparcelar débitos, bem como a impressao do
relatério em layout totaimente configuravel.

1014

Tributario-Divida
Ativa

Permitir o parcelamento de débitos inscritos em
divida ativa, emissdo de carnés e a gestdo da
carteira de parcelamentos.

1015

Tributario-Divida
Ativa

Possuir consultas aos valores em Divida Ativa
(valor principal, multa, juros e corregdo
monetaria), agrupados por diversos critérios:
por contribuinte, fributo, ano de inscrigao,
situacao da divida e outros.

1016

Tributario-Divida
Ativa

Possibilitar o registro na conta corrente
referente a fases de cobranca: encaminhado a
protesto, protestado, encaminhado para
ajuizamento, ajuizado, entre outros.

1017

Tributario-Divida
Ativa

Possibilitar informar os corresponsaveis da
divida ativa, com possibilidade de listar os
mesmos nas nofificagbes, CDA, carnés e
qualquer texto em gue seja necessario, tanto no
cadastro imobiliario quanto no econdmico e
contribuinte geral.

1018

Tributario-Divida
Ativa

Possibilitar a criacdo e administragdo de
diversos programas de recuperacio de divida
ativa, com controle de descontos diferenciados.

1019

Tributario-Divida
Ativa

Conter rotinas para o cancelamento/revogacao
do parcelamento, mesmo quando com parcelas
pagas, descontando-se o vaior
proporcionalmente nas inscri¢cdes.

1020

Tributario-Divida
Ativa

Possibilitar realizar o estorno de inscricdo em
divida ativa, caso identificado que a inscricdo foi
de forma indevida e, antes de realizar alguma
movimentagédo com a divida ativa.
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1021

Tributario-Divida
Ativa

Possibilitar a consulta da situagdo da divida
quando o debito for extinto, ou seja,
visualizagdo do motivo da extingdo no extrato
(pagamento, prescricao, isencio, etc.).

1022

Tributario-Divida

Possibilitar que a certiddo de um débito de
divida seja possivel ser gerada para protesto ou

Ativa cobrancga judicial, ndo perdendo ambas as
referéncias.
Permitir a emissao de certidées de divida ativa
1023 Tributario-Divida |para protesto, possibilitando o agendamento e

Ativa

envio de lotes de Certidbes para protesto via
web service.

1024

Tributario-Divida
Ativa

fntegracao do sistema com a Central de
Remessa de Arquivos, para a operacionalizaco
e gerenciamento dos titulos enviados para
protesto.

1025

Tributario-Divida
Ativa

Permitir gestédo do protesto de divida ativa
(ajuizadas ou nao), integrando-se via lote ou
Web Service aos cartorios de protesto.

1026

Tributario-Divida
Ativa

Permitir o cancelamento de certiddes bem como
a comunicacao de desisténcia ou cancelamento
de certiddes protestadas via web service.

1027

Tributario-Divida
Ativa

Permitir a emissao de Certiddes de Divida Ativa
para ajuizamento, gravando no débito o nimero
da CDA emitida e sendo o sistema
parametrizavel, podendo ser emitidas as
certiddes individuaimente ou em lotes, por
cadastro, por tipo de divida, por exercicio, por
tributo, podendo ser a CDA em nome de um dos
devedores ou de todos em casos de
solidariedade.

1028

Tributario-Divida
Ativa

Permitir que as Certidées de Divida Ativa
possam ser assinadas digitalmente.

1029

Tributario-Divida
Ativa

Permitir o registro no sistema da fase do débito
{encaminhado a protesto, protestado,
encaminhado para ajuizamento, ajuizado),
conforme pardmetro e perfis previamente
definidos.
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Tributario-Divida

Possibilitar administragao de acréscimos legais

1030 Ativa decorrentes de abertura da agao judicial.
Tributario-Divida Possml_htar alteragé:l_o no va'llc_)r do princ’ipal,
1031 multa, juros, correcdo monetaria ou honorarios

Ativa

de débitos ajuizados.

1032

Tributario-Divida
Ativa

Possibilitar a emissdo e o controle de
correspondéncias, notificacbes de diversos
tipos e modelos em textos e fayout definidos
pelo usuario, podendo ser emitidos por cadastro
individualmente ou em lotes, por tipo de divida,
por tributo, por valores, por idade da divida, ou
outros parametros definidos pelo usuario.

1033

Tributario-Divida
Ativa

Possibilitar definir perfis de acesso por usuario,
de modo separado entre as dividas
administrativas e encaminhadas para
ajuizamento/ajuizadas.

1034

Tributario-Divida
Ativa-Relatorios

Disponibilizar relatérios com os valores em
Divida Ativa, discriminando todos os valores que
compde o deébito, agrupados por diversos
critérios: por contribuinte, imoével, cadastro
tributo, ano de inscricao, situacdo da divida e
outros, sendo disponibilizado relatdrio individua
ou com dados agrupados.

1035

Tributario-Divida
Ativa-Relatorios

Disponibilizar relatério que identifique os débitos
classificando  conforme a  situagdo -
administrativa, protesto, judicial, indicando o
status dentro de cada uma das fases.

1036

Tributario-Divida
Ativa-Relatorios

Possibilitar a emissdo de correspondéncias,
avisos de cobranca, notificagbes, etc., sendo
totalmente parametrizaveis tanto os textos
quanio as chaves para geragdo de arquivos
(contribuintes, valores, tributos, quantidade,
prazos de atraso, status da divida), gerando
arquivos para impressao ou arquivos txt para
encaminhamento a grafica.

1037

Tributario-Divida
Ativa-Relatérios

Relatérios que indiquem as correspondéncias,
notificagbes e avisos emitidos.
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Tributario-Divida

1038 Ativa-Relatorios

Relatérios de CDAs emitidas.

Relatorios referentes a gestdo do protesto —
Tributario-Divida |encaminhados a protesto, apontados,

1039 . . :

Ativa-Relatérios |protestados, com os registros de pagos,

parcelados ou em aberto.

Relatorios para a gestao dos parcelamentos de
débitos, considerando diversos critérios como
Tributario-Divida quantidade de parcelas vencidas, idade das
Ativa-Relatérios |parcelas vencidas, valores, com separacio de
tipos de divida, ajuizadas ou ndo, tipos de
tributos, etc.

1040

Deverao ser fornecidos/desenvolvidos todos os
relatdrios necessarios ac gerenciamento da
Divida Ativa, bem como para atendimento aos
6rgéos de confrole, mesmo que ndo previstos
neste TR.

Tributario-Divida

1041 Ativa-Relatorios

Permitir a insercdo dos dados do processo
judicial no débito com CDA emitida para fins de
Procuradoria |ajuizamento, devendo conter, no minimo, o

Fiscal numero, a data da propositura e o valor da
agao, data da citacao e da penhora, quando
houver, bem como as partes envolvidas.

1042

Permitir a impressao e alteracdo de dados em
CDA ja ajuizada, mediante perfil de acesso
especifico, quanto aos campos de endereco
para citag&o, nome do devedor, enquadramento
e fundamentagao legal, sem a possibilidade de
alterac&o dos dados que constam no cadastro
fiscal que deram origem a CDA.

Procuradoria

1043 Fiscal

Disponibilizar campo para registrar a existéncia
1044 Procuradoria |de liminar e/ou depdsito judicial que suspenda a
Fiscal exigibilidade do crédito tributario, com todos os
efeitos legais decorrentes dessa suspenséo.

Disponibilizar relatéric com as CDA emitidas

Procuradoria |para fins de ajuizamento, por intervalo de
1045 . . . -
Fiscal contribuintes, por intervalo de data de emissao
da CDA, entre outros.

1046/ Atendimento ao |Disponibilizar consulta e impresséo, via Web,
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|

Contribuinte

dos boletins dos cadastros imobiliario e
econémico, separadamente, de acordo com os
campos previamente definidos pelo Fisco.

Atendimento ao

Disponibilizar consulta e impresséo, via Web,
das certidbes positiva, negativa e positiva com

1047 o . efeitos de negativa, por imével e por
Contribuinte CPF/CNPJ, bem como da verificacdo de suas
autenticidades.
Disponibilizar consulta e impressao, via Web, de
Atendimento ao |débitos pendentes e guias de pagamento, no
1048 o . - . X -
Contribuinte padrdo utilizado pelo sistema bancario, para
todos os débitos lancados.
Geragéo e impressdo de guia de pagamento
1049 Atendimento ao |das taxas diversas, via Web, conforme
Contribuinte  |informacGes parametrizadas pelo Fisco e
definidas pelo contribuinte.
Atendimento Garantir Parcelamento e reparcelamento de
1050 Contribuintao débito, via Web, conforme os parametros
© definidos pelo Fisco.
Possuir Botbes, na versao Web, com acesso as
informagbes que o Fisco deseja divulgar aos
contribuintes, especialmente sobre:
Aligquotas do ISSQN,
Calendario fiscal,
Unidade de referéncia municipal (URM),
Instrucbes normativas,
. Conselho municipal de contribuintes,
1051 Atendimento ao © © municipa on e

Contribuinte

Sistema de nota fiscal de servicos eletrénica,

Autorizacdo para impressdao de documentos
fiscais (AIDOF),

Responsabilidade tributaria,
Requerimentos e formularios
Perguntas Freguentes

Sistema de Demandas (Fale Conosco)

Agendamento de Atendimento

Lo
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Links importantes aos contribuintes do
municipio (nota fiscal eletrénica, publicacoes
oficiais, entre outros).

10562

Atendimento ao
Contribuinte

Possuir Formuldrio eletrénico, na Web, para
solicitacdo dos servicos tributarios abaixo
relacionados, conforme campos previamente
definidos pelo Fisco, possibilidade de anexar
documentos e consulta do status do pedido pelo
requerente, sendo que, ao final da analise,
havendo deferimento do pedido, os registros e
todos os atos dai decorrentes deverdo ser
automaticamente  gravados no  sistema
tributario, sem necessidade de intervengéo
humana (modo workflow):

solicitagdo de isencéo e imunidade dos tributos
municipais,

alteracéo do enderego de correspondéncia
averbac&o de matricula no cadastro imobiliario,
baixa de cadastro econdmico (“baixa de alvard™)
abertura de cadastro de responsavel tributario
solicitacdo de revisao de lancamentos de IPTU
ITBI on-line

certiddes on-fine

solicitagdo de revisdo de langamento de ISSQN

solicitacdo de registro de dividas de outras
secretarias

solicitagdo de devolugdo de pagamentos de
tributos municipais,

solicitagdo de cancelamento de Nota Fiscal de
Servigo Elefrénica

1053

Atendimento ao
Contribuinte

Possuir relatério, na Web, com débitos vencidos
efou a vencer e competéncias pendentes de
informacgao no cadastro do contribuinte, através
de identificacéo do usuario e senha de acesso.

1054

Atendimento ao
Contribuinte

Possuir botdo com acesso ao “fale conosco”, na
Web, com incluséo de atendimento no sistema
de gerenciamento de atendimento do Fisco
Municipal conforme assunto escolhido pelo

e
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requerente (parametrizavel) e campo para
anexar documentos.

BUSINESS INTELLIGENCE

1055

Business
Intelligence

Permitir acesso através de login e senha.

1056

Business
Intelligence

Atualizar as informagdes da ferramenta
automaticamente, buscando os dados dos
demais modulos indicados pela contratante.

1057

Business
Intelligence

Permitir o acompanhamento da arrecadacéo do
municipio dos Ultimos 10 anos. Apresentar os
dados em tabela e em forma de grafico.
Podendo esses dados serem analisados por
més, por intervalo de meses ou para todos os
meses de um exercicio fiscal.

1058

Business
Intelligence

Permitir comparativo de receitas, sendo
possivel filtrar os dados de, no minimo, dois
periodos (anos) e também por més, por
intervalo de meses ou todos os meses dos
periodos selecionados. Os dados devem ser
mostrados conforme totalizadores do balancete
de receita, a ser buscado no médulo contabil,
conforme diretriz da Contratante.

1059

Business
Intelligence

Permitir o acompanhamento das despesas
pagas més a més, com base nos dados
constantes no moédulo financeiro/contabilidade,
agrupadas por Secretaria. Possibilitar, também,
filtros para andlise de més e ano especifico.
Apresentar os dados em tabela. Podendo esses
dados serem analisados por intervalo de meses
ou para todos os meses de um exercicio fiscal

1060

Business
Intelligence

Permitir o acompanhamento da folha de
pagamento por més, por intervalo de meses ou
todos os meses do periodo selecionado. Os
dados devem ser apresentados em forma de
“arvore”, por secretaria ou 4érgdo equivalente,
mostrando a quantidade de servidores, os
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proventos, os descontos e o valor liquido.
Dentro de cada 6rg3o, deverdo ser mostrados
os dados previamente indicados pela Diretoria
de Pagamento de Pessoal, tais como
quantidade e valores de horas-extras pagas,
valores de licengcas pagas, entre outras. Os
dados devem ser sempre apresentados com
totalizadores em cada tela. Periodos (meses e
anos). Apresentar os dados consolidados por
orgao (Secretaria), em tabela.

Acompanhar o comparativo da folha, através da
selegdo de periodos (anos e meses),
comparando os periodos e a diferenca entre

1061 Business eles (agrupados por Secretaria). Permitir no
Intelligence comparativo, abrir todas as rubricas de
pagamentos por secretarias, apresentando as
variacdes em valores e percentuais.
Possibiltar o acompanhamento da cota
Patronal, através da selegdo de dois periodos
{ano e meés), agrupando por
Business Secretaria. Apresentar os céalculos de despesas
1062 Intelligence por secretaria das cotas patronais quanto a
Previdéncia, a Saude, FGTS, Registro de
Acidente de Trabalho (INSS), INSS, Rancho
Basico Mensal.
Todos os elementos de interface devem ser
1063 Business interativos, permitindo que pesquisas e
Intelligence selecdes sejam efetuadas, de forma visual;
A interface do usudrio deve permitir a
1064 Business apresentacdo de resultados em tabelas simples
Intelligence e planilhas:
Os objetos de selegao deverdo possibilitar que
Business as selegOes efetuadas sejam propagadas por
1085 Intelligence todos os demais objetos disponiveis na
interface;
1066 Business A criagdo de tabelas e graficos devera ser
Intelligence suportada por mecanismo de ajuda em

portugués que guie o usudrio durante o
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processo de especificacdo de dimensdes e
medidas a utilizar e do formato de
apresentacao.

Todos os objetos de interface deverao permitir a

Business impressao, a exportagdo dos dados para
Intelligence planithas eletrénicas e utilizagdo em programas
de apresentacao;

1067

Devera apresentar o  Comprometimento
Econdmico, por data, e em graficos,
demonstrando: 1) Os valores de recursos, de
comprometimento e o saldo atual; 2) A
composicao percentual do comprometimento
atual; 3) A evolugdo no tempo, do inicio do ano
1068 Business até o presente momento, para recursos
Intelligence disponiveis, comprometimento total e saldo; 4)
O comprometimento devera ser decomposto em
empenhos do ano, empenhos em restos a
pagar, bloqueado, solicitagdo de compras em
andamento e confratos ja& realizados a
empenhar;

Deveré projetar receitas e despesas dos meses
restantes do exercicio, permitindo estimar o
Business comprometimento econdmico no balango,
Intelligence demonstrando os valores realizados no
exercicio e o montante (Projecdo Econémica no
Balango);

1069

Devera permitir a andlise da situagao atual,
desempenho e evolugdo da  receita
orcamentaria, possibilitando a selegdo e
apresentagdo das informagbes por 6rgao
1070 Business gestor, fonte de recurso, codificacéo

Intelligence | o mentaria da receita, periodo de realizacso,
classe de recurso e incidéncias para os limites
de aplicacdo em Educagdo e Saulde (Receita _
Orcamentaria); /gf%

Deverd permitir a analise das dotagbes, pelas
Business classificagdes funcionais programaticas e de
Intelligence natureza orcamentaria, em todos os niveis,
incidéncias para limites, data de realizacdo e

1071

176/222



f

PREFEITURA DE l
OAS ConTRATAGAC DE SERVICOS PARA SOLUGAC WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAC (0U ENTERPRISE

TERMO DE REFERENCIA

RESOURCE PLANNING ~ ERP) DO MUNICiPIO DE CANOAS

classe de despesa. As listas de selegtes
deverdo permitir escolher o conjunto de
informagdes a analisar e os demonstrativos
devem apresentar valores de dotagéo inicial,
suplementactes, reducdes, créditos adicionais,
empenhos, liquidacdes, retencoes e
pagamentos, em numeros absolutos e
percentuais;

1072

Business
Intelligence

Devera apresentar os blogueios orgamentarios,
pelas classificagdes funcionais programaticas e
de natureza orcamentaria, em todos os niveis,
data de realizacdo e classe de despesa. As
listas de selegdes permitem escolher o conjunto
de informacées a analisar e os demonstrativos
devem apresentar valores de bloqueados, em
numeros absolutos e percentuais:

1073

Business
Intelligence

Os empenhos deverdo ser analisados com
todas as dimensoes relativas a sua dotacéo e,
adicionalmente, dimensbes relacionadas aos
centros de custo, credor e tipo de empenho. As
mesmas dimensdes deverdo ser utilizadas para
organizagdo dos demonstrativos e gréaficos
deste médulo. As listas de selecdes deverdo
permitir escolher o conjunto de informacdes a
analisar e os demonstrativos deverdo
apresentar valores empenhados, liquidados,
anulados, pagos e saidos a utilizar. O nivel de
detalhamento devera permitir a visualizagcdo de
cada transagao para 0s empenhos;

1074

Business
Intelligence

Os empenhos em restos a pagar deverdo ser
analisados por unidade gestora, unidade
orcamentaria, dimensées relativas ao credor e
tipo de empenho. As mesmas dimenstes
deverdo ser utilizadas para organizagdo dos
demonstrativos e graficos deste moédulo. As
listas de sele¢bes deverao permitir escolher o
conjunto de informagbes a analisar e os
demonstrativos deverdo apresentar valores
inscritos, liquidados, anulados, pagos e saldos a
utilizar. O nivel de detalhamento devera permitir

33
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a visualizacdo de cada transacdo para os
empenhos;

Os Limites de Utilizagdo de Recursos para
saude, educacdo, repasses ao legisiativo e
) demais limites legais deverdo ser analisados
1075 Business nesse modulo na sua situagdo atual e nos
Intelligence |06 projetados para o balanco, permitindo
aos gestores a programacgdo de despesas, de
forma a cumprir os critérios legais.

As Receitas e Despesas estatisticamente
projetadas, para possibilitar a analise do
comprometimento  econémico  previsto no
balango e dos gastos para a observancia dos
Business limites legais, deverdo ser visualizadas nesse
Intelligence modulo, tendo por base as dimensdes 6rgéo
gestor, fonte de recurso, codificacéo
orcamentaria a todos os niveis, periodo de
realizagdo e classe de recurso, demonstrando
valores projetados e realizados;

1076

Os Valores Histéricos de Receitas e Despesas
deverdo ser apresentados nesse mdbdulo
permitindo a visualizacdo da evolugdo temporal
Business de receitas e gastos, tendo por base as
Intelligence dimensdes orgdo gestor, fonte de recurso,
codificacdo orgamentaria a todos os niveis,
periodo de realizacdo e classe de recurso,
demonstrando valores previstos e realizados:

1077

Os saldos financeiros deverao ser
demonstrados por sua natureza e localizacio e
os valores da movimentagdo bancaria,
comparados com os registros contabeis. Fluxo
1078 Business de caixa previsto X realizade deverdo ser
Intelligence fornecidos, permitindo ao gestor pulblico ter
informacéo imediata e completa da situacao
financeira do Municipio de Canoas, no
momento da tomada de deciséo;

Apresentar o controle do lancamento e
arrecadacédo de tributos imobilidrios  por
contribuinte, bairro, loteamento, logradouro,

1079 Busjness
Intelligence
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caracteristicas do imével, uso do imdvel,
categoria do imoével, data de competéncia, data
de vencimento, data de recebimento, faixas de
area do terreno e do imével discriminando areas
de terreno e do de imodvel, faixa de valores
lancados, fracdo ideal, valores venais do
terrenc e de construgdo, valor do tributo
imposto, valores de taxas, descontos,
acréscimos legais, valores recebidos,
quantidade de imodveis e valores de ITBI
langados e arrecadados;

Apresentar o controle do langamento e
arrecadacdo de tributos mobiliarios por
prestador, tomador, tipo de escrituracéo, tipo de
1080 Business lancamento, tipo de ftributo més/ano de
Intelligence competéncia, data de vencimento, bairro,
cidade, atividade, todas essas informacdes
através de graficos (barra, linha, pizza, coluna);

Apresentar o controle do langamento e
arrecadacdo de divida ativa por contribuinte,
bairro, logradouro, tipo de contribuinte, tipo de
receita, data de competéncia, data de inscricao,
data de vencimento, data de parcelamento, data
Business de ajuizamento, data de prescricdo, controle da
Intelligence extingdo dos créditos e data de recebimento,
discriminando valores inscritos, recebidos,
parcelados, prescritos, ajuizados e inativos.
Permitr o controle de suspensao de
exigibilidade do crédito tributario e permitir o
controle de interrupcdo de prescrigao;

1081

Possibilitar a consulta dos maiores contribuintes
de ISSQN, conforme valor apurado anualmente
1082 Business com classificagdo do maior ac menor (valor
Intelligence arrecadado), tanto para valores langados
quanto pagos.

Possibilitar a consulta de dados do IPTU, como
quantitativo de imoéveis lancados e analise
quanto a adimpléncia e quanto ac valor
langado, com segregagdo por metragem e por
tipo de imdvel, podendo ser consultada a base

179/222
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por periodo selecionado.

1084 Business Permitir consulta para pagamentos parcelados
Intelligence  |do IPTU.
Permitir apresentagdo do resumo do IPTU,
1085 Business classificando enj[re _pagamentos em cota Unica e
Intelligence parcelas mensais, informando o valor langado e
o adimplido.

] Garantir o controle da cobranca ajuizada
1086| | I?:Uﬁ_iness segregando por tipo de tributo, conforme
ntelligence campos informados pela Contratante.

Permitir consulta de pagamentos de
. arrecadacao propria tributéria e nao tributaria e
1087 Business divida ativa, consolidando os valores
Intelligence | 1 cadados  dentro do periodo  solicitado,
podendo selecionar o tipo de crédito desejado.
Garantira consulta de recebimento de cobranga,
por ano e més, indicando a descricdo do
1088 Business imposto, forma de cobranga, devendo ser
Intelligence | 10146 por valor lancado e acréscimos legais,
acumulando por més.
] Possibilitar a elaboracao de relatérios, tendo por
1089 Business base os dados existentes nos mddulos
Intelligence integrados do sistema.
PORTAL DA TRANSPARENCIA
Os requisitos do Portal devem ir de acordo com:
A Lei Federal de Acesso a Informacgao LAI-
12.527/2011;
1090 Portal da A Lei Federal do Direitos dos Usuarios de
Transparéncia |Servico Publico 13.460/2017;
O Decreto municipal 434/2019 que Institui o
Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo
Municipal (SOPEM).
Os textos e as imagens devem ser de acordo
1091 Portal da com as padroniza¢des e os normativos da

Transparéncia

Secretaria Municipal das Relag¢des Institucionais
e Comunicagao (SMRIC).
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1092

Portal da
Transparéncia

Permitir acesso de todos sem distingdo e sem a
necessidade de login

1093

Portal da
Transparéncia

O portal deve ficar de maneira simples e
intuitiva, de facil a acesso no site do Municipio
de Canoas, contendo em todas as péaginas o
rodapé com endereco da Controladoria e meios
de contato, com o link da area de acesso do
Sistema de Acesso a Informacdo (e-SIC) e
Sistema online de Ouvidoria (e-Ouv) da
Controladoria Geral da Unizo (CGU).

1094

Portal da
Transparéncia

Os links com a secretarias (banco de dados)
devem ser feitas de maneira automatica, de
forma agil e répida com as tabelas e programas,
guando necessario.

1095

Portal da
Transparéncia

Devera permitir a apresentacédo estruturada e
hierdrquica dos links e paginas internas e
externas  correspondentes aos  seguintes
médulos ou semelhantes:

O PORTAL;

CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
(CGM);

ORCAMENTO;

CONTAS PUBLICAS E RESPONSABILIDADE
FISCAL;

RECEITAS;
DESPESAS;

REPASSES E TRANSFERENCIAS;
SERVIDORES E ESTAGIARIOS;
CONTRATOS, CONVENIOS E PARCERIAS;
OQUVIDORIA MUNICIPAL e-OUV:

LICITACOES;

LICITACOES AO VIVO;
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PATRIMONIO PUBLICO:;

PROGRAMAS, ACOES, PROJETOS E
OBRAS:;

COMISSAO DE ETICA PUBLICA MUNICIPAL;
LEGISLACAO;
PERGUNTAS E RESPOSTAS;

PEDIDO DE INFORMACAO.

1096

Portal da
Transparéncia

“O PORTAL” devera permitir a publicagédo de
textos, links e materiais de apresentacdo das
informagdes contidas no portal como, por
exemplo, textos explicativos, glossarios,
perguntas e respostas, materiais introdutérios
sobre transparéncia no Brasil e no municipio,
além de manuais, com anexos e links para
download de conteGdo. Link para a area de
acesso aos sistemas do e-Sic e e-QUV.

1097

Portal da
Transparéncia

rPermitir disponibilizaczo das informagdes da
“CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO”:
Deve conter textos explicativos, com anexos e
links para download de conteldo em PDF. Area
de acesso a Quvidoria Municipal e aos
sistemas do e-Sic e e-Ouv.

Controle Interno: Deve conter textos
explicativos, com anexos e links para download
de contelido em PDF.

1098

Portal da
Transparéncia

Permitir a publicacdo das informacdes de
‘ORCAMENTO” através da conexao
automatica ao sistema de orgamento com a
possibilidade de definigcéo de filtros de pesquisa
por tipo de publicagdo (Plano Plurianual - PPA,
Lei de Diretrizes Orcamentarias - LDO, Lei
Orcamentéria Anual - LOA) e periodo, além do
download em formato PDF.

1099

Portal da
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informagoes de
“‘CONTAS PUBLICAS E RESPONSABILIDADE
FISCAL”. Deve conter textos explicativos, filtros
de ano, categoria e pesquisa, com anexos e
links internos e externos com download de
conteudo.
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1100

Portal da
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informacdes de
“‘RECEITAS”. Deve conter textos explicativos,
filtros com comparativo, anc e periodo, conter
comparativo da receita e balancete da receita,
com links, anexos e download de conteldo em
Excel, PDF, Word e ODT.

1101

Portal da
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informacgées de
‘DESPESAS™. Deve conter textos explicativos,
tabelas com Despesas, Consulta Credor,
Programa, Diaria e Tabela de Diarias,
permitindo filtros para facilitar a pesquisa. Com
anexos e links para download do contelido em
Excel, PDF, Word e ODT.

1102

Portal da
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informacgoes de
“REPASSES E TRANSFERENCIAS”. Deve
conter textos explicativos, dividido em
Repasses Recebidos com link externo para
CGU no portal da transparéncia, aba do
municipio de Canoas e Repasses Concedidos
com anexos e links para download de conteldo
em Excel, PDF, Word e ODT.

103

Portal da
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informacbes de
“SERVIDORES E ESTAGIARIOS”. Deve conter
textos explicativos, tabela de Pessoal, Cargos e
Salarios e Quantitativo de Cargos. Filtro de
secretaria, ano, més, tipo (comissao ou carreira)
e campo para pesquisa de nome. Com anexos
e links para download de contelido em Excel,
PDF, Word e ODT.

1104

Portal da
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informacgdes de
“CONTRATOS, CONVENIOS E PARCERIAS”,
Deve conter textos explicativos, link para o TCE
(licitaCon) e dividido em:

CONTRATOS: Com filtros, anexos e links para
download de contetido em Excel, PDF, Word e
ODT.

CONVENIOS: Dividido em:

Concedido com filtros, anexos e links para
download de contelildo em Excel, PDF, Word e
ODT.

Recebidos com filiros, anexos e links para
downioad de contelido em Excel, PDF, Word e
ODT.

TERMOS DE PARCERIAS: Com filtros, anexos
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e links para download de conteldo em Excel,
PDF, Word e ODT.

Permitir disponibilizar as informacées de
“OUVIDORIA MUNICIPAL e-Ouv”. Deve conter
textos explicativos, com anexos e links para

Portal da download de conteldo e acesso ao e-SIC
Transparéncia |(Sistema de Informacéo ao Cidadao interligado
com a Plataforma e-OUV da CGU), deve conter
tabela e relatérios de demandas ano a ano com
filtros para facilitar a pesquisa.

1105

Permitir disponibilizar as informacdes de
“LICITAGOES”. Deve conter textos
explicativos, link para o TCE (licitaCon), com
anexos e links para download PDF de conteudo
e links para contetdo externo.

Portal da

1106 .
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informacSes de
Portal da “LICITACOES AO VIVO™. Deve conter textos

Transparéncia |explicativos, com anexos e links para

transmissao ao vivo via CanocasTec.

1107

Permitir  disponibilizar as informagbes do
“PATRIMONIO PUBLICO”. Deve conter textos
explicativos. Tabela com link automatico de
atualizagéo com filtros para localizacao de itens,
as tabelas devem ser divididas em:

IMOVEIS LOCADOS: Divididos em categorias,
separados por secretarias constando utilizacio,
endereco, conirato com o ano, metragem e
valor do aluguel. Anexos e links para download

Portal da de contelido em Excel, PDF, XLS e DOC.
Transparéncia

1108
VEICULOS LOCADOS: Separados por
secretarias, com descricdo (modelo, ano, placa,
cor). Anexos e links para download de contetido
em Excel, PDF, XLS e DOC.

MAQUINAS: Separados por secretarias, com
descricao (modelo, ano, placa, cor). Anexos e *@
links para download de contelido em Excel,

PDF, XLS e DOC.

IMOVEIS PROPRIOS: Divididos em categorias,
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separados por secretarias. Constando anexos e
links para download de conteido em Excel,
PDF, XLS e DOC.

VEICULOS PROPRIOS: Separados por
secretarias, com descrigdo (modelo, ano, placa,
cor). Anexos e links para download de contetdo
em Excel, PDF, XLS e DOC.

1109

Portal da
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informagées de
“PROGRAMAS, ACOES, PROJETOS E
OBRAS”. Deve conter textos explicativos, com
link automatico de atualizagéo, com filtros para
localizagéo de itens. As tabelas devem ser
divididas em:

Obras: Contendo mapa com a localizagéo das
obras no municipio com filtro para pesquisa.

Programas, Acoes e Projetos: Filtros para
localizagao de itens.

1110

Portal da
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informacdes da
“COMISSAO DE ETICA PUBLICA
MUNICIPAL”. Deve conter textos explicativos,
com anexos e links para download de contelido
em PDF.

1111

Portal da
Transparéncia

Permitir  disponibilizar as informagdes de
“LEGISLACAO”. Deve conter link externo para
o site de legislacdo na aba do municipio de
Canoas.

1112

Portal da
Transparéncia

Permitir  disponibilizar as informagtes de
“PERGUNTAS E RESPOSTAS”. Deve conter
textos explicativos, com anexos e links para
download de contelido em PDF.

1113

Portal da
Transparéncia

Permitir disponibilizar as informagdes de
“PEDIDO DE INFORMACAO”. Deve conter
textos explicativos, com anexos e links para
download de contelido em PDF. Area de acesso
aos sistemas do e-Sic e e-QUV.

G
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ANEXO Il - REQUISITOS SECUNDARIOS
REQUISITOS SECUNDARIOS
CADASTRO BASE
D TOPICO REQUISITO APROVADO

Cadastro de
Pessoas

Possibilitar definir foto no cadastro de pessoa
fisica por meio de arquivo ou captura de imagens
(webcam).

Cadastro de
usuarios dos

Permitir  realizar  bloqueio  (ativagdo e
desativagado) manual do acesso do usuario.

sistemas
Cadastro Permitir cadastro (inclusdo, modificacdo e
Auxiliares |€Xclus@o de registros) de nacionalidade

RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

RH e Folha de
Pagamento

Permitir a inclusdo do controle de estagiarios,
com numero de matricula vinculado ao modelo
do cadastro base.
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RH e Folha de
Pagamento

Permitir acessar e controlar dados de estagiarios
vinculados com a entidade, incluindo a sua
escolaridade, data inicial e final,
supervisor/orientador, e o agente de integragdo
(quando existente), permitir a anexagdo do Termo
de Compromisso de Estagio e do Termo de
Resciséo de Estagio, emitido pelo agente de
integracéo.

RH e Folha de
Pagamento

Assegurar em caso de falecimento, que o
sistema providencie o calculo do auxilio funeral
conforme legislagdo municipal.

RH e Folha de
Pagamento

Manter os seguintes dados de servidores cedidos
(além dos dados cadastrais e de provimento
idénticos aos dos servidores de carreira):
Identificagdo do servidor (nome e matricula),
Documento de cessdo (tipo, ndmero, data,
autoridade), Data inicial da cessi@o, Data de
validade da cessdo (retorno), Dados da
instituicao de origem (nome, cargo do titular,
endereco completo), Tipo de 6nus, Tipo de
ressarcimento, Opcdo pela remuneragdao do
cargo efetivo, conforme legislagido (data - com
histérico), Unidade organizacional responsavel
pela requisicdo, Remuneragdo da origem, Dados
da prorrogagéo da cessdo (dados da solicitagao
e da autorizagéo e prazo), dados do termo de
Opg¢ao, Documento de devolugdo (tipo, nimero,
data, autoridade).

RH e Folha de
Pagamento

Emitir alerta quando a ocupagio dos Cargos em
Comisséo atingir os quantitativos previstos em
Lei.

RH e Folha de
Pagamento

Permitir a emissao de relatério de substituicao de
funcdo gratificada ou carge em comissdo
contendo o nome da unidade, nome do fitular,
cargo/fungé&o, nome e matricula, cargo/fungao do
substituto e periodo substituido.

10

RH e Folha de
Pagamento

Permitr  langamento  de  substituicao  de
servidores quando ha acumulacdao de
cargo/fungcdo comissionada/funcao gratificada,
conforme previs&o legal.

1"

RH e Folha de
Pagamento

Permitir a listagem de servidores por cargo em
comissao/fungéo comissionada, relacdo de todos
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0s cargos em comissao/fungdo comissionada
que um servidor ja exerceu no decorrer do
tempo.
12 RH e Folha de | Permitir que a solicitagéo de declaragéo/certidao
Pagamento de tempo de servigo seja automatizada.
13 RH e Folha de Permitir a elaboragéo de declaracéo de férias.
Pagamento
14 RH e Folha de |Permitir a elaboragdo de declaragdo de
Pagamento acumulacéo de cargo
15 RH e Folha de |Permitir a elaboracdo de declaragdo de carga
Pagamento | 0aria
16 RH e Folha de Permitir a elaboracéo de declaragdo de bens e
Pagamento valores
17 RH e Folha de | Fermitir a elaboracéo de declaragéo de que nao
Pagamento responde a processos administrativos
18 RH e Folha de |Permitir a elaboragéo de declaragdo de que
Pagamento tomou posse e exercicio
19 RH e Folha de Permitir a elaboracdo de declaragdo de que
Pagamento exerceu cargo em comissdo em determinado
periodo
20 RH e Folha de |Femitir a elaboragdo de declaragdo de
Pagamento vantagem pessoal nominalmente identificada —
VPNI
21 RH e Folha de Permitir a elaboragdo de declaracdo de
Pagamento proventos
22 RH e Folha de |Fermitir emisséo de certidéo de tempo de servico
Pagamento do servidor contendo as seguintes informagoes:
nome do servidor; matricula;
cargo/arealespecialidade; nivel, classe; situacio
funcional; periodo de servigo; texto base (texto
com resumo da histéria funcional do servidor);
-nome do(s) servidor(es) que lavraram a certiddo.
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23

Permitir gerar relatérios informando o percentual

RH e Folha de - .

Pagamento de déficit de pessoal (nimero de vagas em
aberto) em uma lotagd0o ou em uma unidade de
lotacéo.

24 RH e Folha de |Permitir a insercéo de data do efeito financeiro do

Pagamento abono de permanéncia, quando da averbacao de
tempo de servico.

25 RH e Folha de |Fermitir a migragéo dos dados pessoais dos

Pagamento candidatos, suas notas e classificacdo da base
de dados da empresa responsavel pela
realizagdo do concurso para a base de dados do
moédulo de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento.

26 RH e Folha de Permitir a consulta da lista dos candidatos

Pagamento aprovados no concurso, com o devido cargo,
area e especialidade e ordem de classificacéo.

27 RH e Folha de |Permitir a emiss&o de relatério dos candidatos

Pagamento aprovados em concurso, com enderego, telefone,
e-mail.

28 RH e Folha de |Permitir a alteracao de dados de enderego e e-

Pagamento mail dos candidatos.

29 RH e Folha de |Fermitir a emisséo de relatdrio de candidatos

Pagamento convocados.

30 RH e Folha de Permitir a emissao de relatério de concursos e

Pagamento ingressos, conforme parametrizacdo do usuario,
com utilizacdo de filtros.

3 RH e Folha de Permitir a emissdo de relatorio dos candidatos

Pagamento aprovados no concurso que ja foram nomeados,
contendo: data da nomeacgdo, cargo, area e
especialidade e ordem de classificagio.

32 RH e Folha de Emitir automaticamente aviso, via e-mail

Pagamento institucional, ao servidor quando a vigéncia da
redugdo de carga hordria estiver proxima do
prazo final.

33 RH e Folha de Emitir automaticamente aviso, via e-mail

Pagamento institucional, ao servidor quando a restricdo de
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funcdo estiver proxima do seu prazo final.

34

Emitir alerta para informar quando a restricao de

RH e Folha de " 9 L
Pagamento funcdo e a reducdo de carga horaria de
servidores estiver proxima do prazo final.
35 RH e Folha de Possuir cadastro de treinamentos, capacitagoes
Pagamento |°™ saude ocupacional efou didlogos semanais
de seguranga, podendo informar tipo,
consideracoes, critérios, alternativas e
cronograma de periodicidade.
36 RH e Folha de Emitir ficha padrdo com possibilidade de
Pagamento preenchimento dos dados do servidor que
recebera o(s) EPI(s)
37 RH e Folha de Permitir a inclusdo de previsao de agenda para
Pagamento controle de Pericias Judiciais, com aviso
programavel (data de ocorréncia).
38 RH e Folha de Permitir a geragdo de formularios padronizados
Pagamento (ex: Folhas de Pericia e Laudos) e o
armazenamento dos documentos gerados com
possibilidade de insercao/anexacgao de
documentos necessarios.
39 RH e Folha de Permitir elaboragdo e edicao de laudos periciais,
Pagamento | C°M possibilidade de insercdo/anexagédo de
fotos.
40 Possuir rotina para cadastro da Comisséo Interna
RH e Fol )
PaZar?a::tge de Prevencdo de Acidentes (CIPA), contendo
periodo de vigéncia, membros e suas fungdes.
41 Disponibilizar rotina de importacdo e analise do
RH e Folha d . 2y
Paegar?Ie:toe arquivo Sistema de Controle de Obitos (SISOBI),
indicando se algum funcionario que esteja ativo
no sistema consta no arquivo.
42 RH e Folha de |Permitir integragéo do Diario Oficial do Municipio
Pagamento |C°M © madulo de recursos humanos e folha de
pagamento.
PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
43 Requisitos Possibilitar a revisdo e alteragdo dos atributos
Gerais dos Programas descritos acima (Programas de
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Govermno).

Requisitos
Gerais

Permitir selecionar os programas de carater
continuo e suas agdes, atualmente vigentes, que
deverdo continuar presentes no proximo PPA.

45

Requisitos
Gerais

Possibilitar a revisdo e alteracdo dos atributos
das acdes descritas acima

46

Requisitos
Gerais

Possibilitar o acompanhamento periédico do
atingimento das metas fisicas indicadores das
acOes atraves da emissdo de relatorios, eom a
informacéo do realizado pelos responsaveis

47

Requisitos
Gerais

Possibilitar a emissdo de relatérios para
acompanhamento dos indicadores de programas,
com a informagdo do realizado pelos
responsaveis.

438

Requisitos
Gerais

Garantir que as receitas que sdo destinadas a
mais de uma fonte, conforme vinculagbes
constitucionais, devem ter a distribuicio dos
valores por fonte feita de maneira automatica,
apds o processo de orgamento.

49

Relatoérios

Emitir relatério de acompanhamento de execucio
da despesa, com o comparativo dos valores
executados no ano atual e no ano anterior {para
o periodo selecionado), trazendo as informacdtes
detalhadas da despesa: 6rgao, unidade, namero
de empenho, Natureza do Pagamento, Descricéo
da Despesa (conta da despesa), Detalhamento
da Despesa, Fonte, Nome/Cddige  do
Fornecedor, Valor empenhado, Valor liquidado,
valor pago.

50

Relatérios

Garantir que o relatério de compatibilizacgo das
metas de despesas entre PPA/LDO/LOA tenha
posigdo atualizada até a data selecionada.

51

Relatoérios

Efetuar projecao de receita do ano corrente, com
base nos valores arrecadados até o més
definido, projetados para os proximos meses com
base nos percentuais médios de execucdo de
cada receita conforme a meédia de arrecadacéo
mensal dos Ultimos 3 exercicios. Permitir ajustes
na projecao.
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52 PPA — Plano |Garantir que as projecdes de receita e despesa
Plurianual sejam feitas conforme tabela de premissas e
indicadores distintos para cada ano (inflagéo, PIB
Nacional, PIB estadual, variacdo da taxa de
cambio, taxa de juros real), aplicados sobre a
projecdo de receita do ano corrente
53 PPA — Plano [Permitir que a projecdo de receitas descrita
Plurianual acima se faga com a aplicagdo de premissas
distintas para cada conta ou grupo de contas da
receita.
54 PPA ~ Plano |Permitir incluir observagbes / comentarios nas
Plurianual  |alteragdes.
55 PPA — Plano |Calcular a projecéo das despesas com pessoal €
Plurianual a sua inclusdo automatica na elaboragdo das
pecas orcamentarias.
56 PPA —- Plano |Calcular, com base nas projecdes de receita, as
Plurianual destinactes obrigatérias: reserva de
contingéncia, repasse a camara municipal,
gastos de pessoal, pagamento da divida e
encargos, etc.
57 PPA - Plano | Permitir consolidar duas ou mais entidades nas
Plurianual rotinas de previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteracéo orcamentaria.
58 PPA - Plano |Permitir acompanhamento da execucdo do PPA
Plurianual  |da Receita
59 PPA — Plano |Permitir acompanhamento da execucdo do PPA
Plurianual |da Despesa
60 PPA - Plano |Emitir o relatério de Receita por Ano,
Plurianual consolidando uma ou mais entidades e trazendo
a posicdo atualizada do orcamento até a data
selecionada.
61 PPA — Plano |Emitir o relatério de Receita Global, consolidando
Plurianual uma ou mais entidades e trazendo a posicéo
atualizada do orgamento até a data selecionada.
62 LDO - Lei de |Permitir inclusdo de observagdes nas alteracoes
Diretrizes orcamentarias para a receita da LDO

Orgcamentarias
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63 LDO - Leide |Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e
Diretrizes inserir as metas fisicas realizadas (os perfis de
Orgamentarias Controle de acesso devem permitir delegar aos
orgdos finalisticos a atualizagdo das metas
realizadas).
64 LDO - Leide !Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas
Diretrizes de previsdo de receita, despesa, transferéncia
Orcamentarias |financeira e alteracéo orgamentaria da despesa.
65 LDO ~ Lei de |Permitir cadastro de estimativa e compensagao
Diretrizes de renuincia de receita
Orcamentarias
66 LDO - Lei de |Permitir a digitagdo descentralizada da LDO
Diretrizes
Orgamentarias
67 LDO —~Leide |Permitir a descentralizagéo dos lancamentos da
Diretrizes LDO, com as seguintes caracteristicas:
Orcamentarias |descentralizagio por 6rgéo; estabelecer limitagso
do montante total disponibilizado por fonte e
orgéo e estabelecer data limite para langamentos
das areas.
68 LOA — Lei Permitir calcular nova projecdo da Receita com
Orcamentaria |base na projecao atualizada da receita do ano e
Anual nos procedimentos descritos para projecdo do
PPA.
69 l.OA — Lei Manter o histérico das inclusées e alteracgoes.
Orcamentaria
Anual
70 LOA - Lei Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas
Orgamentaria |de previsdo de receita, despesa, transferéncia
Anual financeira e alteragéo orcamentaria.
71 LOA — Lei Possuir ferramenta para geragao do projeto de lei
Orgamentaria |de forma automatica.
Anual
72 LOA — Lei Possuir cadastro das metas de arrecadacéo por
Orcamentaria |fonte de recursos e por més com geracao de
Anual relatério.
73 LOA-Relatérios |Emitir Demonstrativo das vinculacBes

constitucionais de Receitas e Despesas com a
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Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino e
Fundeb

74 LOA-Relatérios | Emitir Demonstrativo das vinculacdes
constitucionais de Receitas e Despesas com
Acdes e Servicos Publicos de Satde.

75 LOA-Relatérios Emitir os Planos de origem e aplicacédo dos
fundos municipais

76 LOA-Relatérios |Emitir Relatério de Compatibilidade das Metas
fiscais da LOA e LDO

77 Execugio Permitir estabelecer fluxo de trabalho (workflow)

Orgcamentaria |para solicitagdo e aprovagéo das alteragdes
orgamentarias;

78 Execugao Controlar, no caso do saldo positivo, o valor total

Orcamentdria |apurado e o valor liberado para utilizacso,
conforme autorizagio da SMF.

79 Execucio Controlar os valores conforme limite previsto no
Orgamentaria |inciso de autorizagdo para abertura de crédito
adicional por decreto;

80 Execucio Permitir configuragdo de fluxo de trabalho
Orgamentaria | (workflow) para controlar o}
descontingenciamento dos recursos vinculados:
Conforme a arrecadacédo, identificando os
dados/documentos que comprovem o -efetivo
ingresso do recurso e historico; Conforme
antecipagéo, devidamente autorizada, conforme
definido no fluxo de trabalho e com histérico; Os
recursos descontingenciados por antecipagdo
precisam ser controlados/conciliados conforme
sua fonte, para identificacdo de adiantamentos
que estejam pendentes.

81 Execucio Permitir gerar relatérios dos contratos com
Orgcamentaria |duracdo de mais de um exercicio, detalhando
dotagGes e valores para cada exercicio, para fins

de inclusdo no orcamento. ?
82 Execucio Permitir estabelecer cotas orcamentarias por
Orcamentaria |dotacdo e unidade administrativa que executara
a despesa.
83 Execucao Permitir a configuracéo do controle das cotas
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Orgamentaria

para os periodos: bimestral, trimestral e
semestral.

84 Execugao Possuir rotina de gerenciamento das cotas de
Orcamentaria |despesa que demonstre os valores do
orcamento, bem como os definidos para cada
periodo e os saldos atualizados por dotagéo.
85 Execugéo Permitir calcular os valores das cotas com base
Orcamentaria |nos valores: a) Realizados no ano anterior, no
qual o sistema calcula os valores més a més de
acordo com o executado no ano anterior; b)
Realizados nos Ultimos trés anos, onde o sistema
calcula os valores més a més de acordo com o
executado nos Ultimos trés anos. Dividindo o
valor orgado por 12 meses.
36 Execucio N&o permitir informar valores para cotas em
Orcamentaria |meses contabilmente fechados.
87 Execugio Possuir acdo para que 0 usuario possa definir
Orcamentaria |qual percentual deseja informar para cada més
do ano e o sistema divide o valor orcado para
cada més de acordo com o percentual informado.
88 Execucio Permitir, durante a execugdo do exercicio, o
Orcamentaria |contingenciamento do saldo disponivel de
orcamento, aplicando um percentual de reducéo
sobre: todo o orgamento, especificando por
6rgéo, grupo de despesa, fonte de recurso ou
dotacao especifica.
89 Execuc¢ao Permitir a liberacdo dos valores contingenciados
Orcamentaria conforme definido no item acima, parcial ou
totalmente.
90 Execucao Permitir remover os valores de cotas ndo
Orcamentaria |utilizadas em meses ja fechados e distribui-las
em meses abertos,
91 Execucao Permitir transferir valores de uma dotacéo para
Orgamentaria |outra para controle gerencial.
92 Execucéo N&o permitir a emisséo da ordem de compras
Orgamentaria |para dotacGes sem saldo de cotas disponivel.
93 Execugio N&o permitir a emissdo de empenho sem saldo
Orcamentaria |de cotas disponivel.
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94 Execucéio Possuir relatério de acompanhamento das cotas
Orcamentaria  de despesa para acompanhamento dos valores.

CONTABILIDADE E FINANCEIRO

95 |Contabilidade |Fara atender ao NBCASP, permitir a anexacao
de documentos as Notas Explicativas:

96 |Contabilidade |Emitir relatério da posicéo dos precatérios:

97 |Contabilidade |Permitir o gerenciamento e prestacdo de contas
dos consorcios;

98 |Contabilidade |Permitir  contabilizar  automaticamente a
reavaliagdo dos valores dos bens patrimoniais de
acordo com o processo de reavaliacdo efetuado
no sistema de patrimonio:;

99 |Contabilidade |Possuir integragdo com o sistema tributario
langando automaticamente na contabilidade os
valores de correcgao, multas, juros,
cancelamentos, inscricoes e provisdo para
perdas de divida ativa tributaria e ndo tributaria
mantendo assim a integridade entre o modulo
contabil € o médulo tributério;

100 |Contabilidade |Possibilitar a contabilizacdo automatica dos
registros provenientes do mddulo de gestéo de
pessoal.

101 |Contabilidade |Possibilitar a contabilizagdo automatica dos
registros provenientes dos médulos de licitagdes
e contratos.

102 |Contabilidade |Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de
Recursos para a Educagéo, conforme Lei
9394/96 (LDB), que demonstre as receitas que
complem a base de calculo, o percentual de
vinculag@o, o valor arrecadado no periodo e o
valor do repasse.

103 Contabilidade |Armazenar os modelos dos relatérios criados 5?%
pelo usuério diretamente no banco de dados do
sistema;

104 |Contabilidade |Possuir calendario de feriados, evitando que o
servidor faga langamentos em datas indevidas.

105 | SIOPS - Sistema |Gerar arquivos para importagéo dos dados no
de Informagdes |Sistema de Informacgdes sobre o Sistema de

Sobre InformagBes Sobre Orgamentos Pulblicos em
Orgcamentos |Sadlde.
Publicos em A
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Saude
106 | SIOPE - Sistema|Gerar arquivos para importacdo dos dados no
de Informagdes Sistema de Informagées sobre Orgcamentos
Sobre Publicos em Educagéo —~ SIOPE:
Orcamentos
Piblicos em
Educacio

107 Empenho Permitir, para o empenho da despesa, cadastrar
histérico padrao e utilizar histéricos com texto
livre.

108 Empenho Ter a possibilidade de o sistema exigir que
primeiro seja verificado se nao existe reserva
para aquela destinagéo, para depois usar o saldo
disponivel.

109 Empenho Incluir mecanismo em que seja possivel
selecionar a competéncia (periodo) abrangida
pelo empenho, quando o empenho for no motivo
“Contrato”

110 Empenho Incluir mecanismo em que seja necessaria a
confirmacao de emisséo do empenho ao informar
competéncia (periodo) ja abrangido por empenho
emitido anteriormente

111 Empenho Incluir mecanismo em que se informe a data de
vencimento de faturas, quando o empenho for no
motivo “Compulsérias”

112 Empenho Permitir empenhar, bem como apropriar més a
mes, despesas com assinaturas e seguros,
mantendo controle das mesmas.

113 Empenho Permitir o langamento de baixa da
responsabilidade do servidor, quando da
respectiva prestacdo de contas.

114 Empenho Permitir o cancelamento do estorno de empenho.

115 Empenho Permitir o empenho automatico das ordens de
compra e de diarias de viagem geradas pelo
maédulo de compras.

116 Empenho No estorno de empenhos gerados através de
ordens de compra, permitir estornar também os
itens da ordem, bem como permitir o estorno
parcial do valor

117 Empenho Permitir inclus@o de mais de um Detalhamento
de Despesa na mesma nota de empenho
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118 Empenho Permitir o preenchimento, em campo préprio, do
n® (protocolo) do processo de emisséo de
empenho gerado pelo médulo de processo
virtual.

119 Empenho Incluir mecanismo em que seja necessaria a
confirmagéo de emiss&o do empenho em caso
de ser inserido n° (protocolo) de processo gerado
pelo module de processo virtual ja informado em
empenho emitido anteriormente

120 Empenho Gerar automaticamente as notas de despesa
extra-orcamentdrias para as retengdes que sdo
passiveis de recolhimento na liquidacéo da
despesa.

121 Empenho Gerar automaticamente as notas de despesa
extra-orgamentérias para as retengdes que s30
passiveis de recolhimento no pagamento da
despesa.

122 Empenho Em caso de contratos com necessidade de
garantia contratual ou que possuem sua vigéncia
condicionada a emisséo de Ordem de Inicio de
Servigo (OIS), permitir a emissao de empenho
apenas se houver o registro da informagéo no
sistema de cadastramento de contratos.

Identificar na execugéo da liquidagdo os itens

123 iqui a
Liquidagao constantes da nota de empenho

Permitir o langamento na liquidacao das
quantidades liquidadas em cada item da nota de
empenho.

124 Liquidagdo

Informar o saido das quantidades liquidadas
referentes a um mesmo empenho da mesma
forma que se informa o saldo da nota de
empenho

125 Ligquidagéao

Integrar o médulo de processo virtual com o
modulo de liquidagéo para permitir que o

processo de liguidagdo acesse a nota de /%
liquidagao que esteja vinculada a ele /

126 Liquidacdo

Vincular o campo "evento" & dotacéio
orcamentaria

128 Financeiro Permitir criagdo de um lote com diversas %

127 Liquidacao

liquidagdes para gerar nota de pagamento
posterior, definindo a data de vencimento,
podendo ser pago através da rotina de
| pagamento ou envio/baixa de borders.
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Permitir, na inclusdo de pagamentos, a consuita
do saldo da conta bancéaria, bem como o saldo
por fonte/destinacao de recursos.

129 Financeiro

Permitir controlar o prazo de vencimento dos
pagamentos das liquidagdes de empenhos,
visando ao controle dos pagamentos em ordem
cronolégica.

130 Financeiro

Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por
data de vencimento, credor, destinagao/fonte de
recursos e com possibilidade de selecionar e

pagar simultaneamente os registros mostrados.

131 Financeiro

Permitir gerenciar a conciliagdo bancaria com o
extrato, visualizando os langamentos contabeis e
movimentacdo bancaria numa Gnica tela.

132 Financeiro

Permitir a criaggo automatica de pendéncias
tanto para o extrato quanto para os langamentos
contabeis.

133 Financeiro

Possuir controle de autorizago, por perfil, para
envio de borderd ao banco. Sem as autorizagées
necessarias, o sistema deve bloquear a geragio
e o envio do borderd ac banco.

134 Financeiro

135 Financeiro Permitir elaborar a reprogramacao financeira;

Permitir carga automatica de previsdes de
despesas da programacao financeira para o fluxo
de Caixa,

136 Financeiro

137 Projetar o fluxo de caixa mensal tomando por
Controle Extra- |jaq¢ 5 previsao e a execugao diaria de entradas
Orgamentario g saidas financeiras, inclusive saldos por fonte de
recursos;

DIARIAS

138 Possuir relatorio por situacdo da solicitacéo

Diarias

ALMOXARIFADO

139 Almoxarifado |Garantir a possibilidade de cadastro de varios
almoxarifados (exemplo: geral, salde, educacao,
...), controlando o recebimento e distribuicdo de
forma independente.

140 Almoxarifado |Emitir relatdrios diarios, mensais e anuais da
movimentagao, por almoxarifado e consolidado.
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141

Almoxarifado

Emitir demonstrativo dos materiais sem
movimenta¢ao por um determinado periodo.

142

Almoxarifado

Emissao de relatério com divergéncias apuradas
no inventario.

143

Almoxarifado

Emissao de relatério conclusivo do inventario.

144

Almoxarifado

Permitir o registroc de entrada e saida de
materiais que tenham sido produzidos pela
prépria Prefeitura.

PATRIMONIO

145

Patriménio

Manter o histérico de reavaliagao e depreciacao.

146

Patrimonio

Manter o histdérico de baixa e incorporagdo de
bens.

147

Patriménio

Permitir a identificagdo do fitular responsavel
pelos bens méveis da unidade organizacional,
registrando de forma individual ou coletiva o
Termo de Guarda e de Responsabilidade do
bem.

148

Patrimonio

Registrar o histérico de todos os responsaveis
pelos bens moéveis da unidade organizacional e
seus respectivos periodos de vigéncia.

149

Patrimdnio

Permitir o registro e controle da destinagcéo dos
bens patrimoniais em desuso (alienacéo, cesséo
e baixa), sendo obrigatdrio o preenchimento da
justificativa.

150

Patrimdnio

Permitir o registro sobre o vencimento dos prazos
de garantia do fabricante, ou do mantenedor de
bens, sinalizando os itens vencidos quando for o
caso.

151

Patriménio

Permitir a realizag@o de inventarios seletivos (por
localizacao, responsavel,

determinado grupo e por classe contdbil de
materiais).

1562

Patriménio

Permitir o registro pelo responsavel da
conformidade ao inventario (aceite), mantendo o
histérico.

200/222




i

e

PREFEITURA DE
CONTRATAGAQ DE SERVICOS PARA SOLUGAC WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAD (OU ENTERPRISE

TERMO DE REFERENCIA

RESOURCE PLANNING — ERP) DO MUNICiPIO DE CANOAS

153

Patrimdnio

Permitir a identificacao do patrimdnio (inventario
local fisico) por codigo de barras nas etiquetas
patrimoniaveis.

154

Patrimonio

Manter o histdrico dos inventarios.

165

Patriménio

Permitir a anexacdo de fotos e documentos
digitalizados referentes ao veiculo.

156

Patriménio

Permitir o registro de veiculos doados/cedidos e
a anexagéo dos documentos referentes a doagédo
ou cedéncia.

157

Patrimonio

Permitir o cadastramento dos imoveis recebidos
em dacao ou mitigacao.

158

Patrimonio

Manter o cadastro dos dados de ocupacdo do
imovel. Ex: Nome do ocupante, Tipo do ocupante
(Parametrizado, tabela auxiliar), CPF / CNPJ,
Tipo de ocupacdo (Parametrizado, tabela
auxiliar), Data de inicio fim do contrato de
ocupagédo, Data de inicio e fim do projeto, Data
de inicio fim da obra.

1569

Patrimonio

Manter o cadastro dos valores relacionados ao
imével. Ex: Valor de aquisigcdo do imovel, Valor
base do imovel, Valor depreciado no ano anterior,
Valor depreciado nesse ano, Valor do IPTU do
ano anterior, Valor atual do IPTU, Valor de
venda/alienacao.

160

Patrimonio

Permitir a exportag@o/importacdo de dados
financeiros dos imdveis.

161

Patrimdnio

Permitir atuafizacdo do valor do imdvel,
pericdicamente, conforme regra definida pela
Contratante.

162

Patrimonio

Permitir  vincular e visualizar documentos
digitalizados ao cadastro do imével, em qualquer
fase do cadasiro.

163

Patriménio

Permitir integracao, em tempo real, com sistemas
da base de dados georreferenciada, enviando e
recebendo dados atualizados do cadastro de
bens imdveis e demais sistemas envolvidos.
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164

Patriménio

Apbs o recebimento dos bens permanentes
adquiridos pelo médulo do almoxarifado, criar
rotina de comunicagdo ao moédulo patriménio,
aguardando sua validacdo pela equipe de
patrimdnio  (tombamento/etiquetamento) para
apds essa validac&o liberar o bem para a entrega
no almoxarifado.

COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

165

Fornecedores

Disponibilizar  relatério dos  fornecedores
cadastrados com possibilidade de filtros: objeto
social, localizagdo, que possui CRC, que esta
com todos documentos validos).

166

Fornecedores

Possibilitar que o usuario possa efetuar no
cadastro de fornecedores a
suspensao/impeditivos do direito de participar de
licitagbes, controlando a data limite da
reabilitagdo. Esta fungdo devera ter a
possibilidade de emitir relatério de todos
fornecedores com suspensdo com ordenamento
do menor prazo ac maior prazo de impedimento.

167

Fornecedores

Devera possibilitar a impressao dos relatérios de
CRCs, suspensdes e empresas cadastradas.

168

Materiais

Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de
produto, disparando a notificagdo via sistema
efou por e-mail automaticamente ao setor
responsavel, apds a aprovacdo o sistema devera
enviar notificacéo ao solicitante que o produto foi
cadastrado e o cédigo utilizado, em casoc de
reprovacéo devera ser enviado notificacio para o
solicitante com o motivo da rejeicdo do cadastro
do produto.

169

Compras —
Perfil Solicitante

Possuir a opgdo de exibir de forma intuitiva as
informagdes desejadas, e possibilitar ao usuério,
gerar relatério em formato .xIs, xlsx e .pdf com
os dados resumidos de cada contrato em filtros
configuraveis (ex. n° de contrato, objeto,
fornecedor, data de vigéncia, fiscal do contrato).

170

Compras —
Perfil Solicitante

Gerar a numeragdo para a apostila de forma
sequencial e automaticamente

171

Compras —

Garantir que o usuario devera selecionar o
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Perfil Solicitante

contrato que a apostila ira fazer referéncia,
através de consulta dos contratos vigentes de
seu centro de custos. Estes deverdo ser
relacionados por meio de integragdo aos
contratos existentes no subitem “Contratos”.

172 Compras — |Exibir em tela os dados de origem ao contrato
Perfil Solicitante|Selecionado (ex: n° do contrato, fornecedor,

objeto, valor).

173 Compras- Possuir interface para visualizar os fornecedores

Pedidos de |suspensos ou inabilitados de contratar pelo
Prorrogacao/Adi Municipio
tivos/Supressode
s
174 Compras- Mostrar em forma sucinta os dados destes
Pedidos de |fornecedores indicando o fornecedor, cnpj, razéao
Prorrogacao/Adi|social, periodo de suspens@o e data final da
tivos/Supressode |suspensdo dos fornecedores suspensos ou
s inabilitados de contratar pelo Municipio.

175 | Compras-Perfil |Possibilitar, de acordo com as etapas do
de usuario com |processo de licitagcdo, a emissdo de documentos
acesso total ao COmMo editais, prorrogacdes, notificagdes, atas de

modulo questionamentos, atas de esclarecimentos, atas
de rerratificacdes, atas de suspenséo e atas de
sessdes de licitagao, aviso de licitagao, termo de
homologagdo e adjudicacdo, parecer contabil,
juridico e técnico entre outros a partir de modelos
pré-cadastrados na base de dados deste modulo,
bem como armazenar esses documentos em
banco de dados, possibilitando também o envio
de documentos adicionais em substituicdo ao
original.

176 Compras-Perfil |[Permitir o registro do parecer contébil, no
de usuario com |Processo de licitacao, bem como sua impress&o.
acesso total ao

modulo
177 Possibilitar executar a liberagdo da diferenca da

Compras-Perfil

de usuario com

acesso total ao
moédulo

reserva orgamentaria automaticamente entre o
valor vencido pelo fornecedor e o valor total
estimado, no momento da emiss&o do empenho.
Também devera ter esta regra para pedidos que
sejam através de dispensa de licitacao,
disponibilizando assim que esta diferenca de
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valor seja retornada ao saldo da dotagéo
orcamentaria, n&o necessitando aguardar
procedimento manual pela secretaria
requisitante.

178 | Compras-Perfil |Possuir relatério de licitagdes informando todos
de usuario com |08 dados do processo, desde a aberiura até a
acesso total ao |concluséo.

modulo

179 | Compras-Perfil |Possibilitar integracéo atraves de web service
de usuario com |com o sistema de gerenciamento de pregdes
acesso total ao |€letrénico “Pregédo Online Banrisul”, para que

médulo seja possivel importar os dados (lances,
participantes, documentos e atas),
automaticamente através de agendamento néo
necessitando a digitacdo e nem importacao
manual de arquivos.

180 | Compras-Perfil |Dispor as principais legislacbes vigentes e
de usuario com |atualizadas para eventuais consultas diretamente
acesso total ao N0 sistema. Ex. 8.666/1993, 10.520/2002,

médulo 123720086, etc.

181 Contratos Possuir opgéo para montagem de contratos a
partir de dados de outros contratos, sem a
necessidade de digitar as informacgdes
novamente

PROCESSOS VIRTUAIS

182 Processos | 0SSUIr relatdrio de processos por periodo e por
Virtuais setor

183 Processos Possuir relatério de processos que se encontram
Virtuais parados por setor

184 Processos Possuir relatério de processos por requerente
Virtuais

185 Processos Possuir relatério de processos arquivados por
Virtuais periodo

TRIBUTARIO E PROCURADORIA FISCAL

186 Tributario- Permitir que o arquivo com as informacdes

Imposto Predial necessarias para o registro on fline ou em lote
e Territorial das guias de pagamento junto a instituicao
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Urbano (IPTU) e
Taxa de Coleta
de Lixo (TCL)

financeira designada pelo municipio possa ser
fracionado, de forma a faciltar o seu
processamento

187

Tributario-
Imposto Predial
e Territorial
Urbano (IPTU) e
Taxa de Coleta
de Lixo (TCL)

Possibilitar que na rotina de calculo de IPTU e
TCL seja possivel definir um valor minimo de
parcela para cada tributo calculado.

188

Tributario-
Imposto Predial
e Territorial
Urbano (IPTU) e
Taxa de Coleta
de Lixo (TCL)

Permitir a identificagdo, por consulta ou relatério
que possa ser exportado para Excel, de todos os
cadastros que tiveram recdlculo de langamentos,
por periodo, por exercicio, e por usuario
responsavel pela alteracao.

189

Tributario-
Imposto Predial
e Territorial
Urbano (IPTU) e
Taxa de Coleta
de Lixo (TCL)

Emitir relatorio de cadastros por regido fiscal,
quadra e lote, por tipo de tributagcdo (categoria),
situacdo (ativo/inativo), area tributavel territorial e
construida, utilizacdo, exercicio, entre outros,
com a possibilidade de exportar para Excel.

190

Tributario-
Imposto Predial
e Territorial
Urbano (IPTU) e
Taxa de Coleta
de Lixo (TCL)

Disponibilizar  relatério  parametrizavel pelo
usuério, abrindo tela com os campos existentes
no cadastro utilizados para o lancamento dos
tributos e seus valores lancados, com mudltiplas
escolhas entre eles, que possa ser exportado
para Excel.

191

Tributario-
Imposto Predial
e Territorial
Urbano (IPTU) e
Taxa de Coleta
de Lixo (TCL)

Emitir relatério com o valor langado e arrecadado
de tributos por regido fiscal, endereco, bairro, por
tipo de fributagdo (categoria), situacao
(ativofinativo), darea tributdvel territorial efou
construida, utilizagdo, exercicio, entre outros,
com a possibilidade de exportar para Excel.

192

Tributario-
Imposto Predial
e Territorial
Urbano (IPTU) e
Taxa de Coleta
de Lixo (TCL)

Emitir relat6rio de valor nao langado por isencéo,
imunidade e demais situagdes semelhantes,
conforme o tipo, podendo selecionar regio fiscal,
endereco, bairro, por tipo de tributagdo
(categoria),  situagdo  (ativofinativo), area
tributavel territorial e construida, utilizacao,
exercicio, entre outros, com a possibilidade de
exportar para Excel.
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193

Tributario-
Imposto Predial
e Territorial
Urbano (IPTU} e
Taxa de Coleta
de Lixo (TCL)

Emitir relatério dos cadastros que sofreram
alteragédo em um determinado periodo de tempo,
com campos para datas inicial e final da
pesquisa, permitindo filtrar o periodo de tempo,
regido fiscal, endere¢o, bairro, por tipo de
tributacdo (categoria), situagdo (ativo/inativo),
area tributavel territorial e construida, utilizagéo,
exercicio, entre outros, com a possibilidade de
exportar para Excel.

194

Tributario-
Imposto Predial
e Territorial
Urbano (IPTU) e
Taxa de Coleta
de Lixo (TCL)

Emitir relatério com as isengdes e imunidades
vigentes, permitindo apurar quais cadastros
estdo nessa condigde (com totalizador),
mostrando a data de término do beneficio de
cada cadastro, podendo filtrar por regido fiscal,
enderego, bairro, por tipo de ftributacio
(categoria), situacdo  (ativofinativo), area
tributavel territorial e construida, utilizacéo,
exercicio, entre outros, com a possibilidade de
exportar para Excel.

195

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmisséo
Inter vivos {ITBI)

Disponibilizar planta de valores, contendo o valor
médio de avaliagdo do metrc quadrado para
areas territoriais e prediais, separadamente, com
filtro de pesquisa por logradouro, bairro, tipo de
construcao (alvenaria, madeira, mista, pré-
moldado, pavilhao, etc.), regido fiscal e intervalo
de tempo.

196

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmissao
Inter vivos (ITBI)

Permitir o cadastramento de valores de avaliagéo
para empreendimentos especificos, seja por
enderego ou por nome do empreendimento, para
gerar sugestao de valor automaticamente na guia
de avaliagéo.

197

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmisséo
Inter vivos (ITBI)

Permitir a aplicagdo, manual ou automatica, de
beneficios fiscais, de acordo com a
parametrizacao solicitada pelo fisco.

198

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmissdo
Inter vivos (ITBI)

Dados cadastrais dos transmitentes e

adquirentes.

199

Tributario-
Imposto Sobre a
Transmissio

Emitir relatério das imunidades pendentes de
condicao resolutéria, por periodo de vencimento,
de reconhecimenio, contribuinte ou outro
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Inter vivos (ITBI)

elemento constante na guia de avaliagéo.

200

Permitr a importacdo [/ exportacdo e

Tributario- G
Imposto sobre processamento dos dados em razdo dos
Servicos de negoécios realizados por Cartdo de Credito /
Qualquer Debito, com objetivo de apurar a incidéncia de
Natureza tributagdo mediante cruzamento de informacgbes,
(ISSQN) de acordo com a legislacéo e a fiscalizagéo.
201 Tributario- |Pemitir a identificagdo das receitas sonegadas
Imposto sobre de ISSQN incidentes sobre a comissao paga nas
Servigos de vendas realizadas com cartdo de crédito/débito.
Qualquer
Natureza
(ISSQN)
202 Tributario- Permitir identificar e levantar receitas sonegadas
Imposto sobre do ISSQN incidente sobre os servicos prestados
Servigos de por instituicdes financeiras.
Qualquer
Natureza
(ISSQN)
203 Tributario. |CTi@r e processar um banco de dados de
Imposto sobre sonegacdo, com objetivo de apurar, mediante
Servigos de cruzamento de informagdes para fatos geradores
Qualquer da especie, o imposto devido em razédo das
Natureza prestagbes de servico das INSTITUICOES
(ISSQN) FINANCEIRAS, emitindo automaticamente autos
de infracbes sequenciados para langcamento e
cobranca do tributo apurado, quando for o caso
204 Tributario- Permitir o cadastramento em registros editaveis
Imposto sobre de todas as Agéncias Bancarias ativas que se
Servigos de situem no municipio.
Qualquer
Natureza
(ISSQN)
205 Tributirio- Permitir cadastramento de contador responsavel
Imposto sobre pelas informacbes, com identificacdo por
Servigos de certificacao digital.
Qualquer
Natureza
(ISSQN)
206 Tributario- Possibilitar a importagdo de declaragao de

Instituicbes Financeiras (DESIF), com
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Imposto sobre

obrigatoriedade do grupo contabil 7.0.0.00.00-9,
e também se for o caso, para o grupo contabil

Servi d
(e)r:;?:jere 8.0.0.00.00-6, nos termos da respectiva
Natureza legislagdo municipal, no padrdo ABRASF.
(ISSQN)
207 Tributario- Possibilitar a importacdo de arquivos de
Imposto sobre Informacdes Comuns aos Municipios, com as
Servigos de informagdes do Plano Geral de Contas
Qualquer |Comentado (PGCC), bem como a Tabela de
Natureza Tarifas da Instituicdo Financeira quando
(ISSQN) obrigatério, no padrao ABRASF.
208 Tributario- |POsSsSibilitar a importagdo de arquivos de
Imposto sobre Demonstrativo  Contabil, discriminando a
Servicos de identificacdo da dependéncia, balancete analitico
Qualquer mensal e demonstrativo de rateio de receitas, no
Natureza padrdo ABRASF.
(ISSQN)
209 Tributirio- Possibiltar a importacdo de arquivos de
Imposto sobre Apuracdo Mensal do ISSQN, discriminapdo a
Servigos de Identificagdo da dependéncia, Demonstrativo da
Qualquer apuracdo da receita tributavel e do ISSQN
Natureza mensal devido por Subtitulo € Demonstrativo do
(ISSQN) ISSQN mensal a recolher, no padrao ABRASF.
210 Tributario. |POSsibilitar o cruzamento entre as contas
Imposto sobre declaradas pela Instituicdo Financeira com os
Servigos de demonstrativos contabeis (Balancete Analitico
Qualquer Mensal) da Instituigdo, apontando as
Natureza divergéncias entre os valores.
(ISSQN)
211 Tributério- Possibilitar a consulta do Plano Geral de Contas
Imposto sobre Comentado de atual utilizagdo e de utilizagdes
Servigos de anteriores.
Qualquer
Natureza
(ISSQN)
212 Tributario- | Ossibilitar a consulta da Tabela de Tarifas por
Imposto sobre Instituigdo Financeira.
Servigos de
Qualquer
Natureza
(ISSQN)
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213

Possibilitar a consulta do Balancete Analitico por

T -b té i B H - - -
;m;:)sl:clo ::bre cadastro econdémico, CPF/CNPJ da instituicdo
Servigos de financeira e pela data da importacéo.
Qualquer
Natureza
(ISSQN)
214 Tributario- | L ossibilitar a geracao de comprovante de entrega
Imposto sobre do arquivo (DESIF) referente aos modulos
Servigos de existentes.
Qualquer
Natureza
(ISSQN)
215 Tributario. | EMItir relatérios que permitam visualizar o
Imposto sobre acompanhamento da situacdo tributaria do
Servicos de contribuinte, quanto as caracteristicas da agio
Qualquer fiscal ou do fiscal cadastrado;
Natureza
(ISSQN)
216 Tributario. |EMitir relatério de cadastros por regido fiscal,
Imposto sobre contribuinte, enderego, bairro, loteamento,
Servicos de quadra e lote, por tipo de tributacao (categoria),
Qualquer situacao (ativo/inativo), atividade, exercicio, entre
Natureza outros, com a possibilidade de exportar para
(ISSQN) Excel.
217 Tributario- | EMitir relatorio com o valor declarado, langado
Imposto sobre arrecadado de tributos por regidao fiscal,
Servigos de |enderego,  bairro, por tipo de tributacao
Qualquer (categoria), situacdo (ativo/inativo), atividade,
Natureza exercicio, entre outros, com a possibilidade de
(ISSQN) exportar para Excel.
218 Tributirio. |EMitir relatorio dos cadastros que sofreram
Imposto sobre alteracdo em um determinado periodo de tempo,
Servigos de com campos para datas inicial e final da
Qualquer pesquisa, permitindo filtrar o periodo de tempo,
Natureza regido fiscal, enderego, bairro, por tipo de
(ISSQN) fributacdo (categoria), situacado (ativo/inativo),
atividade, exercicio, entre outros, com a
possibilidade de exportar para Excel.
219 Tributario- | EMitir relatério com as isengdes e imunidades
Imposto sobre vigentes, permitindo apurar quais cadastros
Servigos de estdo nessa condicdo (com totalizador),

mostrando a data de término do beneficio da
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cada cadastro, podendo filtrar por regiao fiscal,

I .
ﬁzfu?::; enderego, bairro, por tipo de ftributacdo
(categoria), situacdo (ativo/inativo), atividade,
(ISSQN)
exercicio, entre outros, com a possibilidade de
exportar para Excel.

220 Tributirio- Emitir relatério da arrecadacdao mensal e anual
Imposto sobre |P°' conta COSIF das Instituicbes Financeiras

Servicos de sediadas no municipio.
Qualquer
Natureza
(ISSQN)

221 Tributirio- Emitir relatério de importagdo dos arquivos das
Imposto sobre administradoras de cartdo, contendo o

Servicos de CPF/CNPJ da administradora, a competéncia e
Qualquer os valores de débito e crédito que foram
Natureza importados por arquivo e qual o tipo de
(1SSQN) importagao (Normal ou Retificadora).

222 Tributirio- Disponibilizar, via web, os dados necessarios
Imposto sobre |P3r@ © calculo automatico do ISSQN a ser
Servicos de recolhido em fungao do "habite-se", nos termos

Qualquer solicitados pela fiscalizacao.
Natureza
(ISSQN)

223 Tributario- Disponibilizar a emisséo de contribuicéo, taxa ou
Contribuicdes, |tarifa para pagamento através do sistema de
Taxas e Tarifas |arrecadacéo.

224 Tributario- Permitir a vinculagdo do cadastro econdmico do

Cadastro contribuinte com o cadastro de seu respectivo
Econdmico |escritdrio contabil.

225 Tributario- Permitir a configuragdo da correcdo monetaria

Arrecada¢do |pelo indexador previsto na legislagdo municipal,
permitindo ainda, através de parametrizagéo, a
utilizagao de indexadores diferentes em casos
especiais.

226 Tributario- Permitir a consulta de débitos filtrando por n°® de
Arrecadacao |Certidao de Divida Ativa (CDA), nimero do

processo de execucao fiscal, nimero do auto de
infracao, entre outros.

227 Tributario- Disponibilizar relatérios dos valores langados e
Arrecadacdo- |pagos por subdivisio de atividade (industria,
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Relatoérios construgdo civil, bancos, cartérios, empresas de
salde, etc.), por tipo de tributo (ISS proprio, 1SS
Substituicdo Tributaria), por origem da divida
(tributaria, nao tributaria identificando secretaria
de origem).
228 Tributario- Possibilitar a emissdo de relatérios de
Arrecadacdo- |arrecadacdo parametrizdveis com todas as
Relatérios informagdes constantes no sistema.
229 Tributario- Possibilitar definir forma de calculo de correcéo,
Divida Ativa |[multa e juros em que seja permitido informar a
data de inicio para a regra de calculo bem como,
definir a data final da forma de calculo
antecessora.
230 Tributario- Possibilitar que no momento de um parcelamento
Divida Ativa |de débitos em divida ativa possa ser selecionado
também débitos que estdo em cobranga no
exercicio e estes aco efetivar o parcelamento
sejam inscritos em divida automaticamente.
231 Tributario- Permitir a emissao de relatérios, parametrizaveis
Divida Ativa- |[com todas as informacdes constantes no
Relatérios sistema.
232 Procuradoria |Tratar de forma separada os débitos inscritos em
Fiscal divida ativa, de modo que, a partir da emiss&o da
CDA para fins de ajuizamento, 0os mesmos
passem a ser gerenciados por um perfil de
acesso especifico.
233 Procuradoria |Disponibilizar uma forma de pesquisa das CDA
Fiscal emitidas para fins de ajuizamento, em ambiente
especifico, com campos de busca por intervalo
de contribuintes, por intervalo de data de
emissdo da CDA, entre outros, com o intuito de
ajuizamento das mesmas.
234 Procuradoria |Disponibilizar editor de texto, permitindo que a
Fiscal peticéo inicial da acao executéria seja emitida por
dentro do sistema, aproveitando o0s dados
constantes na CDA emitida.
235 Procuradoria |Gerenciar automaticamente o descumprimento

Fiscal

dos parcelamentos judicias, de acordo com as
regras previamente estabelecidas pelo municipio,
vinculados aos valores inscritos em divida ativa.
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236 Procuradoria |Disponibilizar relatérios gerenciais quanto as
Fiscal acdes judiciais, por maiores devedores, nimero
de a¢bes ajuizadas, numero de agbes ajuizadas
por tipo de divida, processos baixados,
parcelados, parcelados e ndo pagos, processos
sem nenhum pagamento, entre outros.
237 Procuradoria |Disponibilizar relatério por CDA emitida versus CDA
Fiscal ajuizada, por cadastro municipal e ou por contribuinte.
BUSINESS INTELLIGENCE
238 Business Apresentar as  despesas  consolidadas
Intelligence |(empenhos, liquidagdes e pagamentos) do
periodo selecionado corrente em forma de
grafico e tabela.
239 Business Apresentar a situagcdo de tramitacac de
Intelligence |documentos protocolados por interessado,
localizacao, responsavel atual, assunto, sifuagéo
do processo e datas de tramitagdo permitindo
andlises de desempenho com tempo minimo,
médio e maximo de tramitagdo por cada setor por
onde houve tramitacdo de processos e
quantitativos de tramitacao;
240 Business Devera permitir a andlise do grau de
Intelligence |comprometimento das despesas com aquisigdes

de bens e servicos, bem como com o0s
dispéndios realizados pelos entes publicos para
custear o0s servicos publicos (despesas
correntes); ii. Esta analise devera ser feita com
base nos gastos comprometidos, tais como:
processos previamente homologados efou
ratificados e contratos em execucédo; iii. Devera
ser utilizado como base para a analise 0s valores
j@ empenhados e os valores a empenhar,
proporcionalmente ao exercicio corrente; iv.
Permitir a analise dos valores empenhados de
forma estimativa, de forma a equilibrar o valor
previamente estimado com a despesa reaimente
efetivada; v. Devera permitir a analise dos
contratos  pelas  classificagdes  funcionais
programaticas e de natureza orgamentaria, em
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todos os niveis. As listas de selectes deverdo
permitir escolher o conjunto de informacgdes a
analisar e os demonstrativos deverao apresentar
os saldos de contratos, valores empenhados,
valores liquidados, valores pagos, valores a
empenhar, outros;

241

Business
Intelligence

Deverd permitir a analise de forma mensal e
anual dos gastos de pessoal; ii. As listas de
selegbes deverdo permitir escolher um conjunto
de informag¢des a analisar todos os cendrios; iii.
Os cenarios deverdo apresentar os comparativos
dos valores brutos, quantidade de funcionarios,
média salarial, os custos por diversas dimensbes,
tais como, regimes, secretarias, secdes, setores,
demonstrativos  analiticos de pagamentos,
maiores salarios, gastos, entre outros.

REQUISITOS GERAIS

242

Permitir o gerenciamento do armazenamento de
arquivos em diversos formatos.

243

Permitir a visualizagdgo de documentos ou
imagens armazenadas por meio de visualizador
instalado ou via browsers de mercado.

244

Possibilitar a assinatura digital de documentos.

245

Permitir, nas caixas de textos dos filtros de
pesquisa, a busca por trecho parcial de texto.

246

A aplicagdo devera possuir mecanismos de
importag@o e exportacdo de dados em lote com
grandes volumes de dados.

247

Possibilitar a certificacdo  eletrdnica de
documentos e sua integridade.
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ANEXO Ill - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Carta de Apresentagéo da Proposta de Preco

Ao Pregoeiro / Prefeitura Municipal de Canoas
Referente ao Edital Pregao Presencial N° /

Prezados Senhores,

Apresentamos a V.S? nossa proposta para a execucao dos servicos técnicos de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas na area de tecnologia da informacéo, pelo
valor total, em 24 meses de R$ ( ), conforme especificagtes
definidas no Termo de Referéncia e detalhamento dos valores propostos na tabela:

wn

ITEM 1 Aquisicido de licenca de uso ilimitada e definitiva {perpétua) para o(s) sistema(é)"Ir'i‘t'égrédo(‘s.)“dé
g d ; .

estao ou Enterprise Resource Planning — ERP, i

1.1 Mddulo de Cadastro Base Unidade 1
1.2 I\P/E:;:ﬁer?ti Recursos Humanos e Folha de Unidade 1
1.3  |Mdédulo de Atendimento 24h Unidade 1
1.4 IModulo de Planejamento e Orgamento Unidade 1
1.5 |Médulo Contabil Unidade 1
1.6  [Mddulo Financeiro Unidade 1
1.7  Médulo de Diarias Unidade 1
1.8__ IMédulo de Almoxarifado Unidade 1

214/222



PREFEITURA DE

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE SERVICOS PARA SOLUGCAC WEB DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO (OU ENTERPRISE
RESOURCE PLANNING — ERP) DO MUNICIPIO DE CANOAS

1.9  Médulo de Patriménio Unidade 1
1.10  [Mdédulo de Compras, Licitages e Contratos | Unidade 1
1.1 |Médulo de Processos Virtuais Unidade 1
1.12  Médulo Tributério e Procuradoria Fiscal Unidade 1
1.13  Médulo de Business Intelligence Unidade 1
1.14  IMédulo Portal da Transparéncia Unidade 1
Instalacdo e Implantagdo do(s} sisterna(s) integrado(s) de gestdo ou Enterprise Resource
ITEM 2 |Planning — ERP nos servidores do Municipio de Canoas (Incluso integracdo da solucéo de gestao,
atualizagao do sistema e parametrizag&o).
2.1 Modulo de Cadastro Base Unidade 1
59 y;j;:r:eg; Recursos Humanos e Folha de Unidade 1
2.3  Méodulo de Atendimento 24h Unidade 1
2.4 Modulo de Planejamento e Orcamento Unidade 1
2.5  |Mddulo Contabil Unidade 1
2.6 Modulo Financeiro Unidade 1
2.7 |Médulo de Diarias Unidade 1
2.8  |Médulo de Almoxarifado Unidade 1
2.9  |Mbdulo de Patriménio Unidade 1
210 |Médulo de Compras, Licitagdes e Contratos Unidade 1
211 Mddulo de Processos Virtuais Unidade 1
212 |Médulo Tributario e Procuradoria Fiscal Unidade 1
2.13  Moédulo de Business Intelligence Unidade 1
2.14  Médulo Portal da Transparéncia Unidade 1
ITEM 3 Migragao dos I?ados do sjstema atual para ofs} sistema(s) integrado(s) de gestdo ou Enterprise
Resource Planning ~ ERP (incluso carga inicial dos dados).
3.1 Médulo de Cadastro Base Unidade 1
32 I\PA:;:I’Ir?erc‘Itz Recursos Humanos e Folha de Unidade 1
3.3  |Médule de Atendimento 24h Unidade 1
3.4 [Médulo de Planejamento e Orgamento Unidade 1
3.5 |Modulo Contabil Unidade 1
3.6  Moédulo Financeiro Unidade 1
3.7  |Mddulo de Diarias Unidade 1 X
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3.8 Moédulo de Almoxarifado Unidade 1
3.8 |Madulo de Patriménio Unidade 1
3.10  |Modulo de Compras, Licitagbes e Contratos | Unidade 1
3.11  |Médulo de Processos Virtuais Unidade 1
3.12  |Médulo Tributério e Procuradoria Fiscal Unidade 1
3.13  [Mddulo de Business Inteliigence Unidade 1
3.14  |Médulo Portal da Transparéncia Unidade 1

ITEM 4 |Treinamento para todos os usuarios do(s) sistema(s).

4.1 Modulo de Cadastro Base Unidade 1

4.2 ggg:rlﬁer?ti Recursos Humanos e Folha de Unidade 1

4.3  |Modulo de Atendimento 24h Unidade 1

4.4  Modulo de Planejamento e Orgamento Unidade 1

4.5  Modulo Contabil Unidade 1

46  |Modulo Financeiro Unidade 1

4.7 Médulo de Didrias Unidade 1

4.8  |Moédulo de Almoxarifado Unidade 1

4.8  |Mddulo de Patriménio Unidade 1

4.10  |Modulo de Compras, LicitagSes e Contratos | Unidade 1

4.11  Médulo de Processos Virtuais Unidade 1

412 Modulo Tributério e Procuradoria Fiscal Unidade 1

4.13  |Modulo de Business Intelligence Unidade 1

4.14  |Modulo Portal da Transparéncia Unidade 1

ITEM 5 C_ustomizac_;ﬁes necessarias para atendimepto de todos os _requisitos secundarios no(s) ﬁ"g
sistema(s) integrado(s) de gestdo ou Enterprise Resource Planning -~ ERP g/ f

5.1 Maodulo de Cadastro Base Unidade 1 %
5.2 g:;:rlr?erfti Recursos Humanos e Folha de Unidade 1

5.3  |Modulo de Atendimento 24h Unidade 1

9.4 Modulo de Planejamento e Orcamento Unidade 1

5.5 Médulo Contabil Unidade 1

56 |M6dulo Financeiro Unidade 1

8.7  |Mddulo de Diarias Unidade 1 A\
5.8 |Mdédulo de Almoxarifado Unidade 1
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5.8  |Mddulo de Patriménio Unidade 1
2.10  Mddulo de Compras, Licitagdes e Contratos | Unidade 1 |
511 [Mddulo de Processos Virtuais Unidade 1
5.12  Modulo Tributério e Procuradoria Fiscal Unidade 1
5.13  |Mddulo de Business Intelligence Unidade 1
Modulo Portal da Transparéncia Unidade 1

5.14

ITEM 6

Servicos de Manutengio técnica corretiva, adaptativa (legal), evolutiva, parametrizagio e
atualizagdo dos sistemas, a contar da data do aceite definitivo do(s) sistema(s) integrado(s) de
gestao ou Enterprise Resource Planning — ERP. {Apos entrega definit

iva dos itens 1 a 4).

8.1 Modulo de Cadastro Base Mensal 24
6.2 Mddulo de Recursos Humanos e Folha de Mensal 24
Pagamento
8.3  [Modulo de Atendimento 24h Mensal 24
6.4  Mddulo de Pianejamento e Orgamento Mensal 24
6.5 |Moddulo Contabil Mensal 24
6.6  |Modulo Financeiro Mensal 24
6.7  |Médulo de Digrias Mensal 24
6.8  [Mddulo de Almoxarifado Mensal 24
6.2  Mébdulo de Patriménio Mensal 24
6.10 Médulo de Compras, Licitacies e Contratos Mensal 24
8.11  |Mddulo de Processos Virtuais Mensal 24
8.12  Médulo Tributario e Procuradoria Fiscal Mensal 24
6.13 Médulo de Business Intelligence Mensal 24
6.14 |Modulo Portal da Transparéncia Mensal 24
Suporte Técnico, consultoria e Assessoria no(s) sistema(s) integrado(s) de gestao ou
ITEM7 Enterprise Resource Planning — ERP. Incluindo treinamentos, equipes técnicas e residentes (Apés
entrega definitiva dos itens 1 a 4)
7.1 Modulo de Cadastro Base Mensal 24
7.2 glg;:rl'r?ercn{ti Recursos Humanos e Folha de Mensal 04
7.3 |Médulo de Atendimento 24h Mensal 24
7.4 [Moédulo de Planejamento e Orgamento Mensal 24
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7.5 [Médulo Contabil Mensal 24
7.6 !Médulo Financeiro Mensal 24
7.7  |Moédulo de Diarias Mensal 24
7.8 Médulo de Almoxarifado Mensal 24
7.9  |Mobdulo de Patriménio Mensal 24
7.10 IMC’)dUEO de Compras, Licitagtes e Contratos Mensal 24
711 |Mddulo de Processos Virtuais Mensal 24
7.12  Médulo Tributario e Procuradoria Fiscal Mensai 24
7.13  |Médulo de Business Intelligence Mensal 24
7.14  |Médulo Portal da Transparéncia Mensal 24

O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condices estabelecidas
no Edital e seus anexos, bem como aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades
especificadas no TERMO DE REFERENCIA.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a assinar o
Contrato no prazo determinado no documento de convocagdo, e para esse fim
fornecemos os seguintes dados:

Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone/Fax:

CEP: Cidade: UF:
Banco: Agéncia: n® C/C:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:
Nome:

Endereco:
CEP: Cidade: UF:
CPF: Cargo/Funcgéo:
RG ne: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:
Local e Data.
|
Nome do Representante da Empresa Emitente U{\
Cargo i\
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ANEXO IV - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

O presente termo de confidencialidade € firmado entre o Municipio de Canoas
(PMC), com sede na XXX IKXOOOXHOKKX XXX
Centro, Canoas, RS, doravante denominada “CELEBRANTE", neste ato representado
pelo Prefeito, Sr. Luiz Carlos Busato, CPF: e a empresa

estabelecida na cidade de
, situada na n.° , inscrita no
CNPJMF sob n®_ . . -__, daqui em diante denominada “CELEBRADA’,
representada neste ato por , portador do RG. N.°
eCPFn°___ . -

Neste ato resolvem as partes firmarem o presente Termo de Confidencialidade, o
qual se regera pelas consideragbes acima, bem como pelas clausulas e condicdes a
seguir:

CLAUSULA 1 - DEFINIGOES
1. Para os fins deste instrumento, entende-se por:

a. Informagé@o: os dados, os documentos e os materiais que lhe sejam
pertinentes. A "informag&o" podera se revestir da forma oral, escrita, ou em
qualquer outra forma, corpérea ou ndo, a exemplo de: férmulas, algoritmos,
processos, projetos, croquis, fotografias, plantas, desenhos, conceitos de
produto, especificacbes, amostras de idéia, nomes de fornecedores, precos
e custos, definicdes e informacdes de negdcios.

b. E considerada informacgdo sigilosa toda e qualquer informagado ou dado
fornecido, comunicado ou revelado pela CELEBRANTE para a
CELEBRADA, seja know-how e dados, seja de carater técnico ou nao, que
esteja em poder da CELEBRANTE e que seja revelado 8 CELEBRADA por
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necessidade de execugao do trabalho contratado.

2. Toda a informagao que a CELEBRADA tenha acesso ou que lhe seja fornecida pela
CELEBRANTE, sera considerada sigilosa, salvo se expressamente estipulado em
contrario pela CELEBRANTE. Nao sera considerada Informacéo sigilosa aquela
que:

a. seja ou venha a ser identificada como de dominio publico:

b. encontrava-se na posse legitima da CELEBRADA, livre de qualquer
obrigacéo de sigilo, antes de sua revelacio pela CELEBRANTE;

¢. seja expressamente identificada pela CELEBRANTE como “néo sigilosa”.
CLAUSULA 2 - DAS OBRIGAGOES
1. As partes acordam:

1.1. nao comercializar, divulgar, ceder, emprestar, revelar ou distribuir informacéo
referente ao trabalho realizado, sem autorizagzo prévia da CELEBRANTE;

1.2, manter salvaguardas adequadas e seguras contra destruigio, perda ou alteragéo
dos arquivos de dados que a CELEBRANTE possa entregar & CELEBRADA, os
quais ficaréo sujeitos aos mesmos cuidados, protecdo e seguranca, dispensados
aqueles da prépria CELEBRADA, ficando esta livre e isenta de quaisquer
responsabilidades em casos fortuitos ou de forga maior;

1.3.  respeitar e cumprir todas as estipulagdes referentes ao sigilo das informacées;

1.4. devolver, independentemente de solicitagcdo da parte, toda a informacao, sob
qualquer forma que ela se encontre, bem como quaisquer cépias que
eventualmente tenha em seu poder, apés o término dos trabalhos sob contrato. A
utilizacdo de quaisquer informagdes confidenciais sd poderd ocorrer apés
autorizacdo expressa da CELEBRANTE.

1.5. manter em absoluta seguranca e devidamente protegidos todo e qualquer @ﬁﬁ
programa de computador, documentacao correlata, material efou informacdo com /15/ -
dados sigilosos, ou que venham a ter conhecimento, obrigando-se, ainda, por si, !
seus funcionarios ou agentes e usuarios, a nao divulgar e nem revelar a terceiros
quaisquer informagdes, sem prévia autorizacdo escrita para isso.

CLAUSULA 3 - DIVULGAGAO DAS INFORMAGOES

1. Pelo presente Termo, a CELEBRADA reconhece a natureza sigilosa da informacéao
que lhe sera transmitida, sob forma escrita, oral, em meio magnético ou qualquer outra
forma de acesso, pela CELEBRANTE e compromete-se a:

CELEBRANTE, visando & execugdo dos trabalhos contratados;

1.1 Manter sob absoluto sigilo todas as informacées que Ihe forem transmitidas pela ‘\
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1.2.  Responsabilizar-se integralmente pelos atos de seus empregados, praticados nas
dependéncias da CELEBRANTE, ou mesmo fora delas, gue venha causar danos a
esta ou a seus funciondrios, com a substituicdo imediata daqueles gue nao
corresponderem aoc padréo de comportamento exigido;

1.3.  Permitir o acesso a informacéo apenas aos seus funcionarios ou contratados, que
necessitem absolutamente de conhecé-la para os fins referidos, comunicando-lhes
antecipadamente as obrigacdes assumidas em matéria de sigilo e impondo-lhes o
seu cumprimento;

1.4.  N&o conferir tratamento as referidas informacées em beneficio proprio ou de
terceiros, para qualquer finalidade:

1.5.  Proteger as informagdes de divuigagéo a terceiros, no minimo com o mesmo grau
de cautela com que protege suas proprias informacdes de importancia similar,
tendo em vista a natureza dos negécios da CELEBRANTE;

1.6.  Assegurar que, durante a execucéo dos servigos, seus empregados facam uso de
crachas contendo o nome, a fungéo e a denominacgéo da CELEBRADA:

1.7.  Credenciar junto 8 CELEBRANTE todo o seu pessoal designado para a execugéo
dos servicos, objeto deste Acordo, sob pena de nao |lhe ser permitido o acesso as
instalagdes da CELEBRANTE;

1.8.  Comunicar a CELEBRANTE, imediatamente, caso ocorra venda ou transferéncia,
sob qualquer forma, da titularidade ou gest&o da CELEBRADA para outra entidade;

1.9.  Instruir as pessoas responsaveis pelo tratamento das informacdes confidenciais a
proteger e manter o sigilo das mesmas:

1.10. A CELEBRADA, para fins de sigilo, obriga-se por seus administradores,
empregados e contratados;

1.11. A obrigagdo de sigilo mantém-se, mesmo apés o termo da vigéncia do Contrato, s6 e
cessando apds autorizagéo escrita da CELEBRANTE. UL

CLAUSULA 4 - DESCUMPRIMENTO DO TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

1. O ndo cumprimento do compromisso de sigilo, estabelecido neste instrumento,
sujeitara a CELEBRADA ao pagamento das perdas e danos comprovadamente sofridos
pela CELEBRANTE, ou terceiro prejudicado, sem prejuizo das demais sangées legais ca-
biveis, decorrentes da viclacdo deste Termo.

2. O nao exercicio pelas partes de qualquer direito a ela assegurado neste Acordo,
ou a nao aplicagéo de quaiquer medida, penalidade ou sancao possivel, ndo importara
em rendncia ou novagdo, nao devendo, portanto, ser interpretada como desisténcia de
sua aplicag&o em caso de reincidéncia. j}k
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CLAUSULA 5 - DO DESEMPENHO DAS FUNGOES
1. O presente Termo obriga as partes e seus sucessores.

2. Este Termo n&o podera ser modificado, alterado ou rescindido, no todo ou em parte,
exceto por documento escrito assinado pela CELEBRADA e pela CELEBRANTE.

CLAUSULA 6 - DO FORO

1. As partes elegem o foro da Comarca de Canoas - RS para dirimir quaisquer
duvidas ou litigios eventualmente surgidos em decorréncia deste instrumento.

E por estarem ajustadas, firmam este instrumento em 2 {(duas) vias de igual teor e forma,
na presenca de duas testemunhas que também o assinam.

Canoas, de de 2020.

CELEBRADA CELEBRANTE
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