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PRESTACAO
DE CONTAS

Ao prestar contas a comunidade, a
Administrac¢ido de Canoas mostra obras,
projetos e acdes que a tornaram reconhecida
por suas iniciativas de inovagao,
empreendedorismo, participacio,
transparéncia e, principalmente, um lugar
melhor para viver. Apesar das dificuldades
financeiras, agravadas em 2015, e da
catastrofe causada pelo temporal de outubro*
que exigiu um grande esforgo de
recuperagio, a cidade mantém os
investimentos prioritarios e a disposi¢do de
avancar ainda mais nas conquistas obtidas
em todas as areas.
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INOVADORA
Inteligéncia

0 Centro Integrado de Comando e Controle (CICC), que
funciona na Secretaria Municipal de Seguranca Publica
e Cidadania, avangou na integragdo entre seguranga e
inteligéncia. Além do monitoramento por cimeras, o
CICC faz a interagdo entre grupos comunitarios, por
meio do WhatsApp. A previsio climatica local e o fluxo
do transito também passaram a ser acompanhados

no Centro. S3o atendidas, em média, 1.138 chamadas
por meés.

Policiamento
Comunitario

A partir de junho de 2011, o Policiamento Comunitario criou
uma relagdo de confianga entre a comunidade e os policiais
militares. Eles atuam em ntcleos nos bairros. Em novembro
do mesmo ano, uma lei municipal instituiu o programa Bolsa
de Policiamento Comunitario para PMs que atuam nos
Territérios de Paz.

Primeiro Territorio
de Paz do RS

Em 2009, Canoas foi a primeira cidade gatcha a
criar um Territério de Paz (TP), no Bairro
Guajuviras, com foco prioritario nos jovens em
vulnerabilidade social. Em 2012, o segundo
Territdrio de Paz incluiu os bairros Mathias Velho e
Harmonia. Nos TP funcionam os projetos Casa da
Cidadania, Agéncia da Boa Noticia, Mulheres da Paz
e Nucleo de Justica Comunitaria.

jovens formados nos projetos sociais

atendimentos no Nucleo de Justica Comunitaria
(até outubro de 2015)

Detector de tiros inédito

O primeiro sistema de
audiomonitoramento
de disparos de armas
de fogo - Shotspotter -
instalado fora dos
Estados Unidos
comegou a funcionar
em setembro de 2010,
no Bairro Guajuviras.
Atualmente, o
Municipio renegocia os
custos de manutengio
do sistema. Foram
detectados 1.230
disparos, até abril de
2015, que
possibilitaram o envio
de viaturas e o socorro
as vitimas.




Teleagendamento:

O sistema de teleagendamento, inovador no Pafs,
comegou a funcionar em 2 de margo de 2012,
terminando com as filas que se formavam desde a
madrugada, na frente das Unidades Bésicas de

Saudde, para pegar fichas.

0 agendamento passou a ser feito por telefone, com

ligacdes gratuitas.

Aumento de consultas de

em 2012
para em 2015
consultas agendadas e

exames marcados

cadastrados no Canoas Saude

12 UPA Idoso
do pais

A UPA Idoso foi inaugurada em junho
de 2012, no Bairro Rio Branco. Atende
pessoas a partir de 60 anos, sem
marcagao prévia. Por més, sdao 1.409
consultas médicas e 1.874 de
enfermagem. Na farmdcia, sdo
fornecidos, gratuitamente, diversos
tipos de medicamentos aos idosos.

O programa Mais Satde na Terceira
Idade - Canoas 60+, foi lancado em
outubro de 2014.

Nascer bem em Canoas

O Programa "Nascer Canoas", lancado em julho de 2014, garante
atendimento integral na rede publica de satide as gestantes e as criancas até o
segundo ano de vida. A iniciativa visa a reduzir a mortalidade infantil, fetal e
materna e a sifilis congénita e qualificar o atendimento pré-natal. Ja foram
realizadas 39.219 consultas de pré-natal e distribuidos 2.084 kits enxoval.
Participam do programa, atualmente, 3.896 gestantes.

Saude
em Casa

Pacientes idosos ou
com dificuldades de
locomogido podem
receber
medicamentos de uso
continuo em suas
residéncias pelo
programa Sadde em
Casa, iniciado em
fevereiro de 2014. 0
servico, coordenado
pela Secretaria
Municipal de Sadde,

ocorre em parceria entregas de
com o Hospital Nossa medicamentos

Senhora das Gracas.

pessoas
beneficiadas
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Unico Centro
veterinario

O Centro de Bem-Estar Animal, entregue a
comunidade em junho de 2015, presta
atendimento veterindrio gratuito a cdes e
gatos de rua, além de cavalos, e faz
castracdes de animais de familias de baixa
renda. Desde 2011, foram realizadas 7.103
castracoes de cdes e gatos. O Municipio
investiu R$ 893,61 mil na estrutura do
Centro, localizado na Avenida Boqueirao.

Coleta Seletiva
Compartilhada

Em uma iniciativa inédita no Brasil, desde
2010, a coleta seletiva de residuos
recicldveis, em Canoas, é realizada por
cooperativas populares. Por meio de
convénio com o Municipio, a Coleta
Seletiva Compartilhada envolve quatro
cooperativas e gera renda para cerca de
500 pessoas, que tém a oportunidade de
conquistar cidadania e dignidade.

Qualilar: primeira
casa-escola publica do Pais

A Escola de Qualificacdo de Trabalhadores Domésticos - Qualilar
tem um método inovador de valorizar a profissdo doméstica.
Em uma casa-escola montada no Bairro Mathias Velho, em
2013, com apoio da iniciativa privada, a Qualilar oferece cursos
de capacitagdo, trabalha aspectos comportamentais e culturais
e ja formou 462 pessoas.

Nucleo de Inovacao

O Nucleo de Inovagio busca solugdes alternativas e
inovadoras - capazes de dar respostas as novas
demandas da sociedade - nas dreas da Educacio,
Solugbes Urbanas e Economia Inovadora. Desde
janeiro de 2014, um grupo de pessoas com
reconhecida experiéncia profissional trabalha, de
forma voluntdria, em projetos e a¢des inovadores.

INOVADORA /




Estudantes recebem

A partir de 2010, os alunos das escolas municipais de Ensino
Fundamental passaram a receber, a cada ano, gratuitamente,
uniformes de verdo e de inverno. Canoas foi a primeira
cidade gaticha a tomar essa iniciativa. O vestuario iguala os
estudantes, ajuda a garantir a seguranga nas escolas, além de
proporcionar economia as familias. Desde 2011, a Prefeitura
também entrega kits de materiais escolares

kits de uniformes entregues em sete anos

kits de materiais entregues desde 2011

Lousas digitais nas escolas

As lousas digitais tornaram-se realidade para os estudantes das
44 escolas municipais de Ensino Fundamental e para as 38 de
Educagio Infantil. Essa ferramenta digital qualifica o ensino,
facilita a aprendizagem e oferece a possibilidade de explorar
novos conteudos. As lousas sdo utilizadas para atividades nos
laboratérios e nas salas temdticas. Os professores recebem
capacitagao para usar os equipamentos.

lousas digitais em funcionamento

Notebooks e modem
3G para os professores

O Programa de Incentivo a Utilizagdo de Tecnologia
Educacional ja beneficiou 2.150 educadores desde
maio de 2014. A Prefeitura repassa R$ 1.200,00 aos
professores interessados em adquirir notebook.

A partir de 2015, os professores das escolas municipais
de Educagdo Infantil também puderam aderir ao
programa, que inclui 3G para os educadores.

investidos em notebooks

Plano de Carreira
democratico

Educadores em todas as escolas municipais de Ensino
Fundamental e de Educac¢io Infantil tiveram
oportunidade de participar das discussdes para
implantacdo do novo Plano de Carreira dos professores
e agentes de apoio da Educagdo. Nenhum professor
municipal recebe menos do que o piso nacional da
categoria. O saldrio base para quem ingressa no
Municipio é de R$ 3.961,00.

no Programa de Formagdo Continuada de Professores

professores cursaram especializagGes

fizeram Mestrado e estiao em curso,

todos pagos pelo Municipio
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Prefeitura

O Prefeitura na Rua, uma das 13 ferramentas
do Sistema de Participagdo Popular e Cidad3,
comegou a funcionar em janeiro de 2009. Pela
primeira vez na histdria de Canoas, o prefeito,
a vice, subprefeitos, secretarios e diretores
passaram a atender diretamente a populagio
aos sabados, em locais publicos, nas quatro
regides da cidade. O projeto aproximou o
governo da comunidade e ja inspirou outras
cidades do Brasil e do exterior, como Matola.

atendimentos em edicoes

das demandas

atendidas ou respondidas

Prefeito atende
nas estacoes

0 Prefeito na Estacdo ocorre ha trés anos nas
estagdes Mathias Velho, Centro, Fitima e
Niterdi. As quintas-feiras, das 6h30 as 8h, os
canoenses podem apresentar sugestdes e
demandas ao prefeito e a vice, sem marcagdo
prévia. Esse é mais um espago inovador de
participagio popular.

A Agora em Rede é mais uma ferramenta de
interagdo com o prefeito e demais gestores

atendimentos em

Avaliacdo “cara a cara” nas Plenarias edigbes do Prefeito na Estado

A cada semestre, a comunidade
recebe prestacdo de contas do
cumprimento das metas do
governo municipal, avalia o
desempenho da gestdo e
apresenta demandas nas
Plenarias de Servigos
Publicos, realizadas por
quadrante. O prefeito e os
secretarios respondem na hora
os questionamentos feitos na
Fila do Povo.

participantes em 12 rodadas

das Plendrias de Servigos As licitagdes sdo
transmitidas ao vivo pela

internet desde 2011

INOVADORA /




Aeromovel

Em 2015, comecou a ser
implantada a primeira fase da
linha 1 do aeromével, que tera
4,66 quilometros e sete estagdes,
desde a estagdo Brigada, no
Bairro Guajuviras, até a estacao
Mathias Velho da Trensurb. Em
novembro, a Aeromovel Brasil
S.A. assinou contrato com a
Marcopolo S.A. para o
fornecimento de seis veiculos. O
sistema completo terd 14,78
quiléometros e 22 estagdes.

Os primeiros parklets do RS

Sugeridos pelo Nucleo de Inovagio, os dois parklets instalados no Centro de
Canoas sdo os primeiros do Rio Grande do Sul. O primeiro funciona, desde
2014, na Rua 15 de Janeiro, quase esquina com a Frei Orlando. O mais recente
espago de lazer e convivéncia, com acessibilidade, mesas de jogos, floreiras e
bicicletario, fica na Rua Ipiranga, em frente a Central do Cidad3o.

CanoasMobi
informa sobre o
transporte coletivo
na cidade

Por meio do aplicativo Canoas Mobi, lancado em

julho de 2014, os canoenses tém a opgdo de saber

quais linhas, itinerarios e paradas e em quanto

tempo os 6nibus passardo no ponto, inclusive os

seletivos. Ele pode ser consultado por celular ou por
. computador com acesso a internet. Ainda é possivel

IPTU para 0) Balrro Melhor saber a localizagdo de todos os pontos de taxi no

Por meio de um projeto inovador, desde 2015, os canoenses podem destinar até municipio. S6 em 2015, foram 166.195 acessos.

50% do IPTU pago em cota tnica a projetos e a¢des de interesse publico e de uso

coletivo. Cada um deles pode receber até R$ 200 mil. Em 2015, foram executados

cinco projetos, sendo um deles a reforma da sede da Associagdo dos Deficientes

Visuais de Canoas (foto). Em 2016, dez propostas foram selecionadas.
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EMPREENDEDORA

Escritdrio do

O Escritério do Empreendedor (EE), instalado em junho de 2010, reuniu os
servicos de todas as secretarias envolvidas na concessdo de licencas e de
alvards para a abertura de novas empresas e formalizagdo de pequenos
negdcios. Em marco de 2015, o Escritdrio recebeu uma unidade regional da
Junta Comercial do Rio Grande do Sul. O EE tem sido indicado pelo Sebrae
como referéncia para outros municipios do RS e do Pais.

Prestados atendimentos no Escritério do
Empreendedor
Cadastradas novas empresas

(de junho de 2010 a dezembro de 2015)

Facilidades on-line no
Portal do Desenvolvimento

O Portal do Desenvolvimento, lancado em setembro de 2014, oferece a
consulta on-line da tramitagdo de processos, de licenciamento de obra,
formuldrios, informagdes sobre o parcelamento de solo e os servigos
do Escritério do Empreendedor. Os responsaveis técnicos por novas
construgdes ou empreendedores também podem acompanhar a
tramitacdo de seus processos e a libera¢do do Plano de Prevengdo
Contra Incéndio pelo Corpo de Bombeiros.

Justica e fiscalizacao tributaria

Banco que gera
oportunidades

Desde setembro de 2014, o Banco de
Oportunidades amplia e agiliza a busca de vagas no
mercado de trabalho e a contratacio de
profissionais. O sistema online cruza as
informacdes dos curriculos cadastrados com as
vagas oferecidas. Pode ser utilizado gratuitamente
no site da Prefeitura. Outros municipios adotaram
0 mesmo sistema tendo Canoas como referéncia.

A aliquota do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN)
foi reduzida, gradativamente, de 3%, em 2009, para 2%, em 2014 e
2015. Isso foi possivel por meio da “Lei do Gatilho”, que permite

diminuir o ISSQN quando aumenta a arrecadacio ou eleva-lo, em curriculos cadastrados no Banco de
caso de queda. Isso ocorre em 2016, com reajuste de 0,25%. Em 2015, Oportunidades

o Municipio firmou convénio com a Receita Federal e os fiscais _
tributdrios passaram a ter acesso direto a contabilidade das vagas oferecidas

empresas e gerar relatérios com mais precisdo e economia de tempo.



Cidade atrai

A localizagdo privilegiada, as boas condigdes de
infraestrutura, mao de obra qualificada e uma politica
tributaria justa atraem grandes empreendimentos para
Canoas. Entre eles, a Dipesul Veiculos, os centros de
distribuicdo das Lojas Colombo e da Fruki, o Terminal
Portudrio da Nidera e diversos outros no setor
imobilidrio, como da Goldsztein, da Melnick, da
Urbanizadora Concérdia, da Cipasa, da Bolognesi
Engenharia, do Nex Group, da Viezzer Engenharia, da
Rossi, da MRV e da Goldsztein/Cyrella.

Investidos R
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$ 300 milhdes no Maxplaza

T = . —
| = e N L e O Maxplaza sera construido em
- - Lt Y ] uma 4rea de 11 mil metros
quadrados, na Avenida Getalio
Vargas, Centro, com
investimento de R$ 300
milhdes. O empreendimento
terd 216 unidades habitacionais,
centro de eventos, hotel e
consultérios médicos. A
Melnick Even escolheu Canoas
pela localizacio e pelo potencial
da cidade como ponto
estratégico para novos
investimentos. A estimativa é
de que sejam gerados cinco mil
empregos durante a construgdo
do Maxplaza, que deve ser
. : d ¥ concluido até o fim de 2019.

Parkshopping Canoas em construcao

O Parkshopping Canoas
estd em construcio no
Bairro Marechal Rondon,
ao lado do Parque
Municipal Getdlio Vargas,
o Capdo do Corvo. Serdo
investidos R$ 300
milhGes e gerados cerca
de trés mil empregos no
empreendimento. Entre
as contrapartidas da
Multiplan estdo a doagdo
de 6,6 hectares para
ampliacdo do parque em
45%, da Avenida
Farroupilha e para o
prolongamento da Rua
Aurora.
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Economia Solidaria

Em 2012, dois Centros de Capacitagdo e Produgdo em Economia Solidaria
foram inaugurados nos bairros Guajuviras e Mathias Velho,
proporcionando aos trabalhadores condigdes de qualificar e
potencializar seus negécios. A Loja da Economia Solidaria (foto) foi
aberta em julho de 2014, na Estagdo Canoas da Trensurb. Em 2015, a
loja comercializou 41% a mais do que no ano interior.

Empresas interessadas no
Parque Canoas de Inovacao

—

0 Parque Canoas de Inovagéo (PCI) serd instalado em 4rea da Fazenda
Guajuviras. Em 2015, as primeiras empresas manifestaram interesse em se
transferir para o chamado Cluster Tecnoldgico, a primeira fase do PCI,
que tera cinco empresas dos segmentos eletroeletronico, automacio e
controle. A Prefeitura ja formalizou a doagio de dreas para o Cluster e
licitou a execugdo de obras de infraestrutura.

EMPREENDEDORA/

Opiniao




PARTICIPATIVA E TRANSPARENTE/

Participacao

O Sistema de Participacdo Popular e Cidada de Canoas
tem 13 ferramentas de demandas coletivas, demandas
individuais e de concertacgio colaborativa. Dessa
forma, a comunidade manifesta suas prioridades,
acompanha o cumprimento das metas e contribui,
diretamente, com a gestdo do municipio.

O Conselho Municipal de Desenvolvimento
Econdmico e Social realiza reunides
bimestrais e auxilia a Administracdo

Municipal em suas decisdes.

A Casa dos Conselhos Carlos Rosa abriga
os 33 conselhos municipais de direitos.

0 1° Congresso da Cidade, em abril de 2011,
definiu a Estratégia da Cidade, até 2021.

Or¢amento Participativo

O Orgamento Participativo mobiliza, anualmente,
milhares de canoenses, que podem escolher,
diretamente, as demandas prioritarias de suas
comunidades. O Municipio investe, a cada ano, cerca de
R$ 15 milhGes em 30 obras escolhidas nas 15
microrregides, mais R$ 1 milhdo na obra da cidade. A
partir de 2014, a votagdo nas assembleias
microrregionais passou a ser feita em tablets.

participaram nas assembleias do OP, o maior
nimero entre os municipios brasileiros

Em 2013, no Plano Plurianual Participativo, a
comunidade escolheu quatro programas
estratégicos para receber investimentos até 2017

Agora em Rede

A Agora em Rede é mais uma ferramenta online de
interagdo com o prefeito e demais gestores
municipais. Esse modelo digital colaborativo,
conectado as redes sociais, leva as demandas dos
cidaddos para o centro dos debates.

Realizadas edicGes
usudrios cadastrados

demandas geradas

dod
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Plano de Metas

Os cidaddos podem conhecer e fiscalizar o Plano
de Metas semestral do Municipio, por meio do
site da Prefeitura, desde 2013. Ele é dividido em
quatro areas, dez programas e 50 agdes. Em cada
meta é sinalizado o estdgio de execugio, ao final
do periodo. Os resultados também sio
mostrados nas Plendrias de Servigos Publicos.
Uma delas é a EMEI S3o Jodo (foto), prevista
para sem inaugurada em fevereiro.

das

metas estabelecidas até junho de 2015
cumpridas. As 323 metas do 2° semestre,
estdo em avaliagio.

Audiéncias publicas
As audiéncias publicas semanais sdo uma
oportunidade de conversar, diretamente, com o
prefeito, no Gabinete. As fichas para atendimento
sdo entregues pela manha do mesmo dia dos
atendimentos, as segundas-feiras. Todas as
demandas e assuntos tratados nas audiéncias
também sdo monitorados.

segundas-feiras com atendimento

audiéncias

PARTICIPATIVA E TRANSPARENTE/

Poligonos conectam
empresas a Administracao

Os Poligonos Empresariais abriram um canal direto de
didlogo entre os empresarios e a Administragdo Municipal.
Nas reuniGes promovidas nos Poligonos - cinco regides
delimitadas de acordo com a atividade empresarial - sdo
apresentadas demandas ao prefeito e aos secretarios.

As solugdes sdo encaminhadas no menor tempo possivel.

Canoas fortalece a Ftica

O programa Canoas Etica tem mecanismos de controle
social para prevenir e combater a corrupgio.

A Controladoria-Geral do Municipio, criada em 2009,
exerce uma auditoria permanente. Canoas também
antecipou-se as exigéncias da Lei de Acesso a Informagao
e criou a Comissdo de Etica Publica e o Portal da
Transparéncia.




A democracia

brilha em Canoas
LiCita(;GeS transmitidas d0 ViVO Nos Estados Unidos, falamos muito

Desde fevereiro de 2011, as licitagdes sdo transmitidas ao vivo i CETOUEIEE, [ES, 1 VEUEte:
ndo a conhecemos bem. Em uma au-

pela internet. A primeira delas foi para a limpeza e o la universitaria no ano passado, pedi
recolhimento de lixo na cidade. O processo pode ser aos alunos que descrevessem um
acompanhado pelo site da Prefeitura com total transparéncia. exemplo de democracia. O siléncio

na aula foi total. Finalmente, um de-
les sugiriu: “Sera o voto?”

Portal da Transparéncia premiado e e e

mocracia por toda a cidade. Nem
sempre foi assim. Quando visitei a ci-
dade, em 2005, a democracia estava
mais na rua, no bairro, na vila, no sin-
dicato do que no governo. Agora esta
no governo, na politica e nos bairros.
Nunca tinha visto tantas portas de en-
trada para o povo participar das poli-
ticas publicas.

Canoas antecipou-se as
exigéncias da Lei de Acesso
a Informacdo e criou o Portal
da Transparéncia, em maio
de 2010. Os cidaddos podem
acompanhar as a¢Ges do
governo, como a aplica¢do
do dinheiro publico e a lista
dos servidores com os seus
saldrios. O Portal ja foi
premiado duas vezes pelo
Tribunal de Contas

Sou aficionada pela “Prefeitura na
Rua.” Qualquer individuo pode falar
com o prefeito ou solucionar proble-
mas com as secretarias do governo.

do Estado. O Orgamento Participativo e o Con-
gresso da Cidade sdo escolas de
aprendizagem e de transformacao.

Tt . Em largo processo, os participantes

. - mudam e deixam de atuar como indi-

i O Sistema de Informagdes ao Cidaddo foi langado em . viduos para tomarem decisées cole-

: dezembro de 2015 ] tivamente. Tornam-se cidad&os capa-

. 1 zes de governar. O mais destacado

] Uso do ponto biométrico consolidado de tudo € a coeréncia entre o que se

. em todos os setores da administra¢do municipal I falacom o que se faz.

. ; L. . o . - Aqui, ndo s6 tém programas demo-

. Canoas é a primeira cidade brasileira a ter uma lei 1 craticos, mas um novo sistema de go-

j municipal anticorrup¢io, aprovada por unanimidade . verno democratico. Canoas & mode-

! pela Cimara de Vereadores ] lo de inspiracao para nos, em outros

: . paises, que lutamos por justica e pe-

] Instituidos os Cédigos de Etica dos Servidores los direitos de cidadao.

" e da Alta Administracio .

- ] RutH NeebpLeman

] : ‘ Zes e ] Professora emérita

. Lancados dois Decélogos Eticos da Adminsitragdo : Universidade da Indiana - EUA

aod
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TRANSFORMADORA /

Atencao especial

O sistema de Satide de Canoas foi reestruturado e, a partir de
2010, foi implantada uma gestio profissional. O Sistema de
Saude Mie de Deus e o Hospital Nossa Senhora das Gragas,
instituicGes de reconhecida atuacdo nessa drea, assumiram a
operacionalizacdo de diversas unidades e servigos, como o
Hospital de Pronto Socorro de Canoas, UPAs 24 horas,
farmdcias Bésica e distritais, além da higienizagdo das UBS.
A medida proporcionou a qualificagdo e ampliagdo dos
servigos a populagio.

HU reestruturado

O Hospital Universitario, que havia fechado,
foi assumido e reestruturado pela Prefeitura,
em 2011. O HU tornou-se referéncia em
diversas especialidades médicas e cirdrgicas
para usudrios do SUS, como cardiologia e
traumato-ortopedia. Dispde de UTIs
Neonatal, Pediatrica e Adulto, além de
Pronto Atendimento Ginecoldgico e
Obstétrico. O HU é referéncia para 176
municipios.

1

o L] ARG
=2 R i i, . . Em 2009 leitos pelo SUS

Em 2015 leitos pelo SUS

. A\
Medicamentos

gratuitos

A Farmdcia Basica Municipal foi ampliada e
passou a atender também nos fins de semana e
feriados, em 2014. Sdo fornecidos,
gratuitamente, 113 tipos de remédios, mediante
apresentacdo de receita médica - inclusive de
particulares. A criagdo de cinco farméacias
distritais junto as UBS e a UPA Idoso facilitou a
vida dos usudrios.

O Municipio repassou para a reforma da emergéncia do HNSG

Canoas recebeu profissionais do programa federal Mais Médicos

pessoas atendidas por dia nas farmadcias distritais



Cinco UPAs,

Canoas ¢ a cidade gaticha com o maior niimero
de Unidades de Pronto Atendimento. As
primeiras comegaram a funcionar em setembro
de 2010. A UPA 24 horas Rio Branco foi aberta
em junho de 2012 e a UPA 24 horas Boqueirdo,
em setembro de 2013. As regides dos bairros
Niterd6i e Mathias Velho dispdem de UPAs 16
horas, enquanto a UPA Idoso atende pessoas de
toda a cidade. Em 2015, a UPA Rio Branco
recebeu o titulo maximo concedido pela
Organizagdo Nacional de Acreditagio (ONA 3)
pela exceléncia dos seus servigos.

2 UPAs 24h consultas
2 UPAs 16h consultas
UPA Idoso atendimentos

" # =

CAPS atendem 24 horas

UB S quahflcam atendlmento Até 2013, os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) nédo
Reivindicada pela comunidade do bairro Harmonia ha mais atendiam 24h e os trabalhadores eram cooperativados.
de 40 anos, a 282 Unidade Bésica de Saude de Canoas foi Em 2014, trés dos quatro CAPS passaram a atender 24
entregue aquela regido em novembro de 2015 (foto). Nos horas com funciondrios do Grupo Hospitalar M3e de Deus
ultimos sete anos, todas as UBS foram reformadas, houve - 0 CAPS II Recanto dos Girassois, para pessoas com
ampliagdo das UBS Fernandes e Praga América, reforma sofrimento psiquico e os CAPS AD e Travessia, para
geral nas UBS Natal e Unido dos Operarios, além da consumidores de alcool e outras drogas. O CAPSi oferece
ampliacdo da UBS Guajuviras, que esta sendo feita. As UBS servico especializado de saiide mental para criangas e
Prata e Sao Vicente estao em construcao. adolescentes vitimas de violéncia.

Equipes do Programa Saude da Familia ampliadas de seis, em 2009, para em 2015

Motolancias do Samu prestam os primeiros atendimentos em acidentes ha cinco anos
Criado o Centro de Especialidades Médicas

Criado consultdrio para pessoas em situagdo de rua
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Canoas

Qualificar o ensino e a
estrutura das escolas é
meta constante em
Canoas. Em 2008, o
or¢camento na Educagio
foi de R$ 116,5 milhges.
Em 2015, chegou a R$
229,4 milhGes, um
aumento de quase
100%. Dez novas escolas
foram entregues a
comunidade e seis estdo
em obras. Em 2015,

os valores para

a Educacio
representaram 29,76%
do Or¢amento.

Ampliacdo de 149%
na Educacao Infantil

Entre 2009 e 2015, foi ampliado em 149% o nimero
de criancas atendidas na Educacio Infantil, com a
abertura de oito novas escolas, beneficiando sete
bairros. Em 2012, foram entregues as EMEIs Marione
Leite e Idara Rocha. Em 2014, foi a vez das EMEIs V§
Lola e Julieta Balestro. Em 2015, comegaram a
funcionar as EMEIs V6 Nelsa, Ulisses Machado Filho,
Nilton Leal Maria e Irma Chies Stefani. Mais seis

estao em construcao.

Nomeados

professores

em concursos publicos

TRANSFORMADORA /

Mais 630 vagas no Ensino Fundamental

Em 2014, duas novas
escolas inauguradas
passaram a oferecer mais
630 vagas no Ensino
Fundamental. A EMEF
Governador Leonel de Moura
Brizola, no Bairro S3o José,
tem 230 vagas, do 1° ao 5°
ano, e turno integral. A
EMEF Paulo Freire, no
Guajuviras, atende do 1° ao
9° ano, também em turno
integral. Os investimentos
foram de R$ 8,69 milhdes.

As escolas da rede municipal ganharam 14 quadras
esportivas cobertas. Além de proporcionarem a pratica de
esportes com mais conforto e seguranga, esses espagos
também podem ser usados para atividades culturais e
comunitarias. Ginasios poliesportivos foram construidos
nas escolas de Ensino Fundamental Paulo VI, Leonel de
Moura Brizola, Jodo Paulo I e Carlos Drummond de Andrade.



Mais Educacao

Os estudantes de 40 escolas de
Ensino Fundamental podem
participar de atividades
variadas no turno inverso ao das
aulas, por meio do programa
Mais Educag¢do. Sdo quatro
horas de ensino regular e trés
horas de oficinas. As escolas
Paulo Freire, Erna Wiirth,
Vitdria e Leonel Brizola
oferecem turno integral, onde
os alunos recebem café da
manhd, almoco e lanche da
tarde. No total, sdo atendidos
5.372 alunos.

Novas instalacoes
para o CEIA

As novas instalagdes e ampliagdo do Centro de Capacitagdo em
Educacio Inclusiva e Acessibilidade (CEIA) foram entregues
em marco de 2015. A Prefeitura investiu cerca de R$ 1,3 milhdo
no espacgo, 100% acessivel. Esse é o tinico servi¢o, no Rio
Grande do Sul, que atende pessoas com deficiéncia e outras
necessidades especiais, desde a infincia até a idade adulta. A
obra foi escolhida pela comunidade por meio do

Orcamento Participativo.

Merenda saborosa
e de qualidade

A merenda servida aos estudantes, desde a Educacio
Infantil, tem um rigoroso controle de qualidade, com o
objetivo de promover a satide. Nos cardapios, ndo ha
frituras e sdo restritas as quantidades de sal, agicar, éleo
e produtos industrializados. Nas EMEIs, as criangas
recebem cinco refei¢des por dia.

Escola Especial para Surdos Vitéria tornou-se bilingue em 2014

O Municipio fornece transporte escolar para alunos com deficiéncia

das 82 escolas municipais tém acessibilidade

dod
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Guarda Municipal

A Guarda Municipal teve
sua atuacdo valorizada
com formacio e
equipamentos. Realiza a
Ronda Escolar, o Teatro
de Fantoches e o Recreio
Musical nas escolas para
fortalecer a cultura de
paz e a valorizagdo da
vida. Também participa
da formacio das
Comissdes Internas de
Prevencgdo a Violéncia
Escolar (Cipaves) nas
escolas municipais e de
acOes integradas de
seguranc¢a. Em 2015,
comecgou o treinamento
de 38 novos guardas.

Protecao as mulheres

Canoas tornou-se referéncia na protegdo as

C é_mer as Vi gi am as ruas mulheres vitimas de violéncia doméstica e a seus

filhos. Uma rede articulada e atuante assegura

Em 2015, mais 56 cameras de videomonitoramento medidas de protegdo, acompanhamento juridico e
comecaram a ser instaladas em diversos bairros. Somados psicoldgico, atendimentos de saude, capacitagdes e
aos 128 equipamentos que ja funcionavam na cidade, encaminhamento a programas sociais.

Canoas passara a ter 184 cameras nas ruas, pracas e O Centro de Referéncia da Mulher Patricia Esber é
outros locais publicos. As imagens sdo monitoradas pela a “porta de entrada” da rede. A Secretaria de
equipe do Centro Integrado de Comando e Controle. Politica para as Mulheres da Presidéncia da

Republica indica Canoas como exemplo nessa drea.
A Casa Lilas, para cursos e convivéncia das mulheres, foi aberta em
outubro de 2015 e ja atendeu 127 mulheres em sete cursos

A Patrulha Maria da Penha acompanha mulheres com medidas protetivas
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Conquista da casa propria

Canoas ja investiu

R$ 333 milhGes na
construcdo de moradias
populares, com recursos
préprios e do Minha Casa,
Minha Vida (MCMV).

Foi o municipio gaticho que
doou mais dreas publicas
para viabilizar esses
empreendimentos.

Com isso, 3.533 familias
canoenses ja realizaram o
sonho de ter casa prépria
ou de sair de 4reas de risco
e da situacido de
vulnerabilidade.

Regularizacao fundiaria

0 ° ° /77 o o o o
beneficia 12 mil familias Moradia digna e sem risco
Mas de 12 mil familias passaram a ter a posse legal dos Um programa de reassentamento de familias que viviam
seus lotes pela primeira vez na histéria da cidade, a em areas de risco ou irregulares garante moradia digna a
partir de 2011. Entre as vilas beneficiadas estdo a Caic, centenas de familias. Um total de 991 ja foi reassentado
Jodo de Barro, Santo Operario, Unido dos Operarios, em moradias definitivas, construidas em 4reas seguras e
Comtel, Torres, Por do Sol e Sdo Miguel. Além da urbanizadas. Das 599 familias que estavam no tragado da
regularizagdo, essas dreas recebem obras de BR-448, 415 j4 estdo morando em novas unidades
infraestrutura, como pavimentacio, saneamento, habitacionais nos loteamentos Canoas Minha Terralell e
iluminag3o e equipamentos publicos. no Morada Cidada.

moradias entregues
unidades em construcdo
unidades em projetos
regularizagdes fundidrias encaminhadas

Reassentadas, definitivamente, familias transferidas do tracado da BR-448
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Portas abertas

Cinco Centros de Referéncia
em Assisténcia Social (CRAS)
e os dois Especializados em
Assisténcia Social (CREAS)
acolhem e atendem pessoas
em situagdo de
vulnerabilidade social e que
necessitam de Protecdo
Bésica. Os beneficios vdo
desde a entrega de cestas
bésicas e orientacdes sobre
programas sociais do
Governo Federal, como Bolsa
Familia, até servigos
municipais, orientacdes
juridicas e encaminhamentos
para vagas de trabalho.

oo,
Alimentando a cidadania  Qualificacdo para o trabalho

O Programa Cidadania Alimentar entrega, A Prefeitura ampliou as oportunidades de qualificacio e
mensalmente, cestas basicas a mais de mil inser¢do no mercado de trabalho para canoenses de todas
idosos. Sdo trés tipos: para diabéticos, para quem as idades. Em parceria com instituicdes como Senai, Senac,
esta com peso considerado normal e a cesta light, Instituto Federal de Educacao, sdo oferecidos cursos

com produtos integrais. As familias cadastradas gratuitos para jovens e pessoas da terceira idade. Os

nos CRAS e no CREAS recebem cestas com frutas e Territdrios Digitais, que funcionam nas subprefeituras e no
verduras, a cada 15 dias, para complementar as CSU Mathias Velho, tém capacita¢do em informatica. O
refeicdes. O Restaurante Popular serve 178 projeto Cidades da Solda ja formou 586 trabalhadores
refeicdes por dia. especializados desde 2012, também gratuitamente.

atendimentos realizados nos CRAS em 2015
visitas domiciliares realizadas pelo CREAS em 2015

Programa Qualificar beneficiou pessoas desde 2013

Centro de Informagdes Turisticas foi aberto em junho de 2014 na Estagdo Canoas

Programa Recomecar beneficia, mensalmente, mais de 50 apenados do regime semi-aberto
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Saneamento

A partir de 2014, as obras de pavimentagdo, de saneamento
e drenagem e de revitalizacdo de espacos publicos
ganharam impulso com o Programa Integrado de
Investimentos para Revitalizagdo e Ampliagdo da
Infraestrutura urbana de Canoas, o “Canoas para Todos”.

O Municipio contratou crédito externo no valor de R$ 110
milhGes junto ao Banco de Desenvolvimento da América
Latina (CAF), com uma contrapartida no mesmo valor.

Prdoximo de 100%

das ruas pavimentadas
Canoas encerrou 2015 alcangando a marca de 334 ruas PrOtean Contra alagamentos

pavimentadas nos tltimos sete anos. Com isso, faltam apenas 26 Investimentos estratégicos do Municipio intensificaram as
quilémetros para que a cidade possa comemorar a condigdo de 100% obras de galerias, canaliza¢Ges e a modernizagdo das casas
de suas ruas asfaltadas. A aquisi¢do da nova usina de asfalto, em 2010, de bombas, que aperfeigoaram o sistema de macrodrenagem,
o trabalho constante das equipes da Prefeitura e a mobilizagdo da o que reduziu e até eliminou alagamentos histdricos,
comunidade no Or¢amento Participativo, foram fundamentais para a que ocorriam, principalmente, nas regides dos bairros Rio
execucio das obras, que garantem melhores condi¢des de mobilidade Branco e Mathias Velho. Também foram implantados

e protegdo a saude dos canoenses. 64,5 quilometros de redes de microdrenagem.

Foco na limpeza
Obr 3s e Strutur ai S con Clul’ d as Manter a cidade limpa é uma das prioridades da Prefeitura,

que adotou o “Choque de Limpeza”, a partir de 2009. Cada

Ja foram concluidas a Vala da Irineu de Carvalho Braga e as galerias quadrante recebe, uma vez por més, limpeza, capina e
da Edgar Fritz Miiller, Alcides Nascimento, Ana Neri e Biitembender, pintura de meios fios. Além disso, foi implantado o sistema
o sistema da Vala do Ledo, a galeria da Rua José Maia Filho, a vala de coleta de lixo em contéineres em trés bairros e realizadas
paralela ao Loteamento Prata, a rede da Rua Aurora e concluido o duas licitagdes para coleta de lixo e limpeza da cidade.
fechamento do conduto da Rua Fernando Ferrari, no Niterdi. A Prefeitura implantou, ainda, cinco ecopontos, onde os
0 fechamento da Vala do Ledo esta em fase final e a canalizacdo da moradores depositam, gratuitamente, residuos ndo
vala da Curitiba domésticos e eletroeletronicos.
ruas pavimentadas - km
Investidos em pavimentacao
Implantados de redes pluviais

Casa de Bombas 8 em construcdo no Bairro Mathias Velho

pontos de iluminagio eficientizados
A Prefeitura iluminou o trecho de Canoas da BR-448
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Centro

A obra de nimero 600 entregue pela
Prefeitura, desde 2009, foi a reforma
do Calgadio da Tiradentes, em
dezembro de 2015. Um dos “cartGes de
visita” de Canoas, o Calgaddo teve uma
ampla interveng¢do urbana que incluiu
novas redes hidrdulica e sanitaria.

A reforma integra a revitalizagdo do
Centro, incluindo a constru¢do do
Largo da Praca da Bandeira, entregue
em agosto de 2015, e a nova Pracga da
Biblia, atualmente em obras. Com
investimento de R$ 5,49 milhdes, os
trabalhos fazem parte do programa
“Canoas para Todos”. Até o fim de
2015, foram 622 obras entregues.

Qualidade de vida

nos parques e pracgas

A cidade ganhou 23 novas pragas e chegou ao nimero
de 131, em 2015, além do parque da Figueira, no
Bairro Fatima, entregue a comunidade em outubro de
2014. Muitas delas foram construidas em areas que
serviam como depdsito irregular de lixo e foram
recuperadas. Esses espacos de lazer e convivéncia
proporcionam mais qualidade de vida aos canoenses.
Os novos brinquedos instalados em trés pragas e nos
parques Getulio Vargas e Eduardo Gomes podem ser
usados por criangas cadeirantes.

Melhorias no transporte

A desativacio do sistema de transbordo de 6nibus, em
margo de 2009, e a implantagdo do sistema de
passagem integrada iniciaram uma série de melhorias
no sistema de transporte coletivo de Canoas. Foram
criadas seis linhas de 6nibus, incluindo a Circular dos
Hospitais, e varios foram readequadas. Em abril de
2014, comecou a funcionar o corredor de 6nibus na
Avenida Victor Barreto, no Centro, e readequado o
paraddo do Golden Center. Além disso,

69 novos veiculos novos foram agregados a frota da
Sogal. Sdo 40 dnibus seletivos, 132 convencionais,

71 deles com acessibilidade para cadeirantes e sete
com WiFi a bordo.

pracas construidas

Canoas foi a segunda cidade brasileira a elaborar o Plano Diretor Cicloviario

novos médulos para abrigos de dnibus implantados

Instalados

seméaforos com LED,

com contadores regressivos,

que reduziram a despesa com energia elétrica de R$ 22 mil para R$ 4 mil por més

Canoas foi a primeira cidade do Brasil a reduzir o valor da passagem de dnibus, em 2013
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Movjmento
e saude

O programa “Em Canoas, o esporte
tem mais valor” desenvolve
projetos como Atleta Cidadado do
Futuro, “Em Canoas, o futebol é da
Comunidade”, Programa de Lazer,
Atividade Fisica e Satude (PLAFS) e
incentiva esportes de alto
rendimento. Para isso, o0 Municipio
recebe recursos da lei Pré-Esporte,
que concede beneficios fiscais aos
patrocinadores. A Prefeitura
também destina auxilio financeiro
a atletas e projetos esportivos, por
meio de editais, que ja somam, de
2013 a 2015, mais de R$ 705 mil.

Maior nimero de Sonho realizado
academias publicas com o Skate Park

/

do P al S A implantacdo do Skate Park Canoas, em 2015, realizou
um sonho dos skatistas e apreciadores desse esporte. A

Canoas é a cidade brasileira com a maior média de academias pista, com 747 metros quadrados e piso resinado, com
publicas ao ar livre por habitante. Chegou a 46, no fim de mais resisténcia e durabilidade, e mais 300 metros
2015, uma para cada 7,5 mil. A segunda é Curitiba, que tem quadrados de entorno, favorece, também, a convivéncia.
uma para cada 11 mil pessoas. Em dois locais, os equipamentos O Municipio investiu R$ 505 mil no projeto, que atende
para adultos e idosos sdo adaptados também para cadeirantes. desde os iniciantes, até os atletas profissionais.

Atleta Cidadao do Futuro chegou a 2015 com participantes e atendimentos

No PLAFS, foram participantes e atendimentos em 2015

Centro Olimpico Municipal recebeu a primeira reforma geral em 35 anos
Praca da Juventude Guajuviras foi inaugurada em novembro de 2014

Construcdo do Centro de Inicia¢do ao Esporte, no Mathias Velho, licitada em 2015
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Natal da Transformacao

O Natal da Transformacio
promove inclusio social e
conscientiza¢do ambiental,
além de valorizar o trabalho
dos artesdos, que
confeccionam a decoragdo
natalina da cidade a partir de
garrafas PET. H4 sete anos, o
projeto capacita pessoas em
vulnerabilidade social para
esse trabalho, que gera renda
para dezenas de familias. A
partir dessa iniciativa, foi
criada a Cooperativa Casulo.

I1I Falp reuniu 30 paises

Canoas reuniu representantes de 200 cidades, de 30
paises e de cinco continentes, em junho de 2013. No III
Férum Mundial de Autoridades Locais de Periferia - III Falp,
foram discutidas alternativas para cidades solidérias,
sustentdveis e democraticas. Na ocasido, Canoas assumiu a
secretaria-executiva da Rede Falp.

Patrimonio preservado
conta histéria da cidade

Oito prédios representativos para a histéria de
Canoas foram tombados pelo Municipio desde 2009.
A Villa Mimosa, reformada, transformou-se na Casa
das Artes. A Casa dos Rosa esta em reforma para
sediar um centro cultural. Também foram tombados
o Pago Municipal, a igreja matriz de S3o Luiz
Gonzaga, a Vila Nené, a Casa Witrock, a Vila Joana

e a antiga estagdo de trens.

Canoas foi uma das sedes do Férum Social 10 Anos Grande Porto Alegre em janeiro de 2010
Em janeiro de 2014, Canoas recebeu o Férum Mundial de Educagao Tematico
Canoas assumiu a coordenacdo da Rede Brasileira de Or¢amento Participativo em 2014
O Theéitre du Solei apresentou-se na cidade em 2011

Cinco bibliopragas, duas biblioparques, quatro bibliotecas instaladas
nas subprefeituras e uma no CSU Mathias Velho
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Opiniao

A “radicaliza¢do da democracia”, para enfrentar os desafios da construgio
de uma sociedade cada vez mais democratica foi discutida na 142
Conferéncia do Observatério Internacional de Democracia Participativa
(OIDP) realizada em Canoas, em junho de 2014. Mais de 80 painelistas de
todo o mundo compartilharam experiéncias e, no final, foi divulgada a
“Carta de Canoas”.

Ha cinco anos, o festival Canoas Jazz traz a Canoas shows gratuitos de
renomados musicos nacionais e internacionais no Parque Getulio Vargas, o
Capio do Corvo, e nas estagdes da Trensurb. O Canoas Tango ocorreu em
2014 e levou espetaculos de danga com artistas portenhos, gratuitamente,
para locais publicos.

IJORNALCANOAS|
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Depois de avancar no desenvolvimento com base nesses conceitos resultaram
econdmico e social, Canoas também em mais qualidade de vida para a
passou a ser identificada como uma populagdo e viraram referéncia para
cidade inovadora, participativa, cidades gadchas, brasileiras e até de
empreendedora e transparente. outros paises. O reconhecimento é
Programas, obras e a¢Ges desenvolvidos traduzido em 53 prémios conquistados.

Alguns

1° Lugar Cidades Ativas, Cidades Saudaveis Selo Municipio Livre do Analfabetismo
na Cidade do México - Concurso Cidades Ativas, Governo Federal | 2014
Cidades Saudaveis (CACS) | 2011

Troféu Inovagdo do Programa Gaucho de

Boas Praticas de Prevencdo a Violéncia Qualidade e Produtividade (PGQP)
Rede de Seguranga Cidada do Banco Interamericano “A vida melhora quando

de Desenvolvimento (BID - Washington) | 2012 a gente inova” | 2014

Gestor Publico na categoria Tecnologia da Prémio Gestor Publico

Informacio - Projeto Territdrios Digitais Escritério do Empreendedor
Sindifisco/Afisvec | 2012 Sindifisco/Afisvec | 2014

Prémio Nacional de Direitos Humanos Prémio Cidades Sustentaveis

Agéncia da Boa Noticia Categoria cidades de 300 a

Categoria Midia e Direitos Humanos - 500 mil habitantes

Agéncia da Boa Noticia - Governo Federal | 2011 Programa Cidades Sustentaveis | 2014
Top de Marketing ADVB Boas Praticas de Transparéncia na Internet
Teleagendamento de Consultas Portal da Transparéncia da Prefeitura
Categoria Sustentabilidade | 2012 Tribunal de Contas do Estado | 2014
Prémio Gestor Publico Cidade Pré-catador

Teleagendamento de Consultas Fundacgio Banco do Brasil

Categoria Tecnologia da Informagio e Secretaria de Governo | 2015

Sindifisco/Afisvec | 2013

Top de Marketing ADVB
Top de Marketing ADVB Canoas, Cidade da Transparéncia
Categoria servigos publicos | 2014 e Controle Social | 2015



Destaque na

(...) Para recobrar a confianga
da populagao na lisura do
governo, passou a filmar e a
transmitir ao vivo pela internet
todas as licitagcdes da Prefeitura.
(...) “Alicitagdo ao vivo ndo ¢ a
panaceia para conter fraudes,
mas deixa as coisas bem mais
claras”, elogia Geraldo Da
Camino, procurador do
Ministério Publico do Rio
Grande do Sul (...)

4 000

Veja — dezembro de 2010

PAC GAUCGHD

(...) Por meio de uma
parceria com o Sebrae, o0s
empreendedores ainda podem
receber o apoio de um
consultor para melhorar a

(...) O policiamento

ostensivo passou a ser mais
eficiente quando foi

integrado com a tecnologia gestdo dos seus negdcios (...)
¢ a inser¢do dos policiais
nas comunidades mais ]
pobres ( . ) Epoca — junho de 2014

Epoca — novembro de 2011
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Destaque na

(...) Um novo modal
de transporte urbano
de massa sobre
trilhos, de média
capacidade,
desenvolvido com
tecnologia nacional
por uma empresa
brasileira, esta em
implantag@o no
municipio gatcho de
Canoas, de 350 mil
habitantes (...)

Carta Capital — julho de 2015

Integracao e tecnologia

a servi

(...) Canoas optou
por um trabalho
integrado, da
habitacdo a saude,
passando por
assisténcia social,
esporte, educacio
€ saneamento
basico. (...)

Eleicoes 2012

o da seguranca

ANO 11 — N° 124 — R$18,00

no fim

do tunel

Apesar da crise politica e econémica que se instalou
sobre o Brasil, uma nova geragao de governadores
e prefeitos levanta a bandeira da eficiéncia e alga

a gestao publica a patamares inéditos de resultados

(...) A criagdo do Escritdrio
do Empreendedor facilitou o
processo de abertura de
empresas na cidade
diminuindo, em alguns casos,
de quatro meses para dois
dias o tempo dos tramites(...)
A eficiéncia e a inovagdo de
Canoas também podem ser
medidas na area da saude (...)

Voto — novembro e dezembro de 2015

Ireno Jardim

Em Canoas, uma tecnologia inédita no Brasil permite
identificar disparos de bala com alta precisao.

EMPREENDEDORISMO
E INOVAGAO

O estreitamento de lagos entre
a gestdo e a sociedade é apenas um
dos méritos de Jairo Jorge nocoman -
do de Canoas. Em sua primeira ges-
t&o, o prefeito também deu atengao
especial ao empreendedorismo. A
criagdo do Escritério Empreendedor,
em 20009, facilitou o processo de aber-
tura de empresas na cidade dimi-
nuindo, em alguns casos, de quatro
meses para dois dias o tempo dos
tramites. Além disso, o setor empre -
sarial foi beneficiado pela chamada
"Leido Gatilho", que minorouemum
tergo a aliquota do Imposto Sobre
Servigos (ISS). Essa associagdo entre
celeridade burocratica e concessao
de beneficios transformou Canoas
em um polo de empreendedorismo.
Nos tltimos cinco anos, 0 municipio
registrou a instalagdo de quase 17 mil
novas empresas. E o reflexo disso foi
percebido nos cofres. Apesar do cor-
tedetributos, a arrecadagdo maisdo
que dobrou no periodo.

A seguranca foi outro tema cen -
tral abordado pelo prefeito. Apelida -
do de "Bagda brasileira", devido aos
seus altos indices de criminalidade,
o bairro Guajuviras ganhou um ser-
vigo de monitoramento por som que

aciona a central de policiamento ao
menor sinal de um disparo de bala.
A captacdo garante um nivel de exa -
tiddo altissimo cerca de um metro
do local do tiro. "Somos a primeira
cidade forados Estados Unidosacon -
tar com essa tecnologia", ressalta
Jorge. O recurso integra o programa
Territdrio de Paz, que aumentou e
aparelhou o efetivo da guarda mu-
nicipal, propiciando uma melhor su -
pervisdo em comunidades e parques.
A eficiéncia e a inovagao de Ca-
noas também podem ser medidas na
area da saude. Em 2010, a cidade
tornou-se a primeira do Rio Grande
do Sul a contar com Unidades de
Pronto Atendimento (UPAs). E o ser-
vicode marcagdo de consultasfoioti -
mizado dois anos depois, através do
Teleagendamento. "O sistema por
telefone acaba com essa coisa odiosa
das filas e deixa de tratar as pessoas
como uma massa amorfa", justifica o
prefeito. Ao todo, o Teleagendamen -
to ja assegurou 1,5 milhdo de consul -
tas em trés anos e meio de atividade.
Conduzida por uma politicafran -
ca e pautada pela eficacia, a Canoas
de Jairo Jorge deixou de ser apenas a
maior "cidade-dormitdrio de Porto
Alegre" para ocupar a vanguarda da
gestdo publica no Rio Grande do Sul.
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