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EDITAL N° 86/2019 - PREGAO ELETRONICO

1. PREAMBULO

1.1. A FUNDACAO MUNICIPAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO DE CANOAS (RS), por intermédio da Secretaria Municipal das
Licitacdes (SML), Diretoria de Compras e Formagdo de Precos (DCFP), torna publica a
licitagdo acima identificada, que tem como objeto a Contratacdo de servico técnico
especializado na area de Tecnologia da Informacao (TI) compreendendo planejamento,
desenvolvimento, implantacido e execucao continuada de servicos relacionados a
operacao, monitoramento, suporte, atualizacao e projetos de BANCOS DE DADOS em
atendimento a demanda da Fundacio Municipal de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo de Canoas — CANOASTEC através da Secretaria Municipal das
Licitacoes. descritos no anexo I — termo de referéncia e que se processard na modalidade
PREGAO ELETRONICO, com o critério de julgamento do tipo MENOR PRECO
GLOBAL, nos termos deste edital e de seus anexos, e em conformidade com as disposi¢des
da Lei 10.520/2002, do Decreto Municipal 829/2009 e, subsidiariamente da Lei 8.666/1993.
1.2. O Pregao Eletronico serd realizado em sess@o publica, por meio da internet, mediante
condi¢Oes de seguranca — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases, através da
utilizac¢do do aplicativo "Licita¢des", do Portal Eletronico do Banco do Estado do Rio Grande
do Sul S/A, sendo os trabalhos conduzidos pelo(a) pregoeiro(a), com o suporte de sua equipe
de apoio, os quais, juntamente, com a autoridade competente, formam o conjunto de
operadores do sistema do pregdo eletronico.

1.3. REALIZACAO. O acesso ao pregio eletrénico estd disponivel nos sites da Prefeitura
Municipal de Canoas: www.canoas.rs.gov.br, link licitacoes e do Banrisul:
www.pregaobanrisul.com.br ou www.pregaoonlinebanrisul.com.br, opcao Acesso
Identificado.

1.4. RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS FINANCEIRAS, até as 11 h. do dia
16/04/2019.

1.5. ABERTURA DAS PROPOSTAS FINANCEIRAS, as 11 h: 05min. do dia 16/04/2019.
1.6. INICIO DA SESSAO E DISPUTA DE PRECOS, as 14 h do dia 16/04/2019.

1.7. TEMPO DE DISPUTA, a critério do(a) pregoeiro(a) (por lote), acrescido do tempo
aleatdrio, determinado pelo sistema.

1.8. REFERENCIA DE TEMPO, para todas as referéncias de tempo serd considerado o
horério oficial de Brasilia - DFE.

1.8.1. A(s) licitante(s) deverd(ao) observar a data e os hordrios limites previstos para a
abertura das propostas, atentando também para a data e o horério para inicio da disputa.

1.9. Impugnagdes ao edital caso interpostos, deverdo ser dirigidas ao pregoeiro(a) até dois
dias uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas financeiras, exclusivamente por
meio eletronico, através do e-mail: pregaoeletronico@canoas.rs.gov.br e, posteriormente em
campo proprio do sistema. Nao serdo aceitos se remetidos via fax ou correio.

1.10. Pedidos de esclarecimento devem ser dirigidos ao(a) pregoeiro(a) até trés dias uteis
anteriores a data fixada para a abertura das propostas financeiras, exclusivamente por meio
eletronico, através do e-mail: pregaoeletronico@canoas.rs.gov.br. Ndo serdo aceitos se
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remetidos via fax ou correio.

1.11. Expediente externo: De segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 18h, exceto feriados.
Eventuais alteracdes de hordrio do expediente externo serdo publicadas no Didrio Oficial do
Municipio de Canoas (DOMC), e Mural Oficial sito rua Frei Orlando, 199, térreo, Centro -
Canoas/RS, cabendo as licitantes realizar o acompanhamento.

1.12. Integram o presente Edital os seguintes anexos.

Anexo I — Termo de referéncia.

Anexo II — Modelo de declaracdo de cumprimento dos requisitos de habilitacdo disposto no
artigo 4°, inciso VII, da Lei 8.666/93 da Lei 10.502/2002.

Anexo III — Modelo de declaracdo que ndo estd suspensa de participar de licitacdo e
impedida de licitar e que ndo foi declarada inidonea de licitar e contratar com a Administracao
Pablica e de cumprimento ao art. 7°, XXXIII da CF/88 e do artigo 27, inciso V, da Lei
8.666/93.

Anexo IV — Termo de credenciamento.

Anexo V — Modelo de declaragao de que nao estd incursa nos impedimentos do § 4°, artigo 3°,
da Lei Complementar 123/2006.

Anexo VI — Formulario de dados da empresa.

Anexo VII - Minuta de contrato.

Anexo VIII — Modelo de proposta.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar da licitagdo todos os interessados que comprovem o atendimento dos
requisitos estabelecidos neste edital e em seus anexos e que estejam cadastrados/credenciados
junto a Central de Compras do Estado do Rio Grande do Sul — CECOM através do site
www.pregaobanrisul.com.br ou www.cecom.rs.gov.br.

2.2. Nao poderdo participar da presente licitacdo os interessados temporariamente suspensos
de participar em licitacdo e impedidos de contratar com a Administracio, bem como
declarados inidoneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, nas suas esferas
federal, estadual ou municipal, nos termos do art. 87, incisos III e IV, da Lei n° 8.666/1993,
respectivamente.

2.3. Nao poderao participar da presente licitacdo, ainda, os interessados enquadrados nas
hipdteses do art. 9°, da Lei n°® 8.666/1993.

2.4. Nao serd permitida a participagdo de empresas reunidas sob a forma de consorcio.

2.5. DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE (EPP).

2.5.1. A ME e/ou EPP que pretenda sua inclusdo no regime diferenciado concedido pela Lei
Complementar n° 123/2006 deverd, no ato de envio de sua proposta, em campo préprio do
sistema eletronico, declarar que atende os requisitos do artigo 3°, da Lei Complementar n°
123/2006.

2.5.1.1. Caso ndo utilizada a faculdade prevista no subitem 2.5.1., serd considerado que a
licitante optou por renunciar aos beneficios previstos na Lei Complementar n° 123/2006.
2.5.2. Nos termos dos art. 42 e 43 da Lei Complementar n° 123/2006, as MEs e EPPs deverao
apresentar toda a documentagdo exigida no item 6. do Edital, mesmo que esta apresente
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alguma restri¢do com relagao a regularidade fiscal.

2.5.2.1. Havendo alguma restri¢do com relagdo a regularidade fiscal serd assegurado as MEs e
EPPs o prazo de cinco dias tteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que a
licitante for declarada a vencedora da licitacdo, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracdo Publica, para a regularizacao da documentagdo, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdao de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certiddao
negativa.

2.5.3. A ndo-regularizacdo da documentacao no prazo previsto acima implicard na decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81, da Lei 8.666/1993,
sendo facultado a Administracio convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para contratagdo, ou revogar a licitacao.

2.5.4. Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as MEs e
EPPs, entendendo-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas
MEs e EPPs sejam iguais ou até 5% superiores ao melhor preco e desde que o melhor preco
ndo seja de uma ME ou EPP.

2.5.5. Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma.

2.5.5.1. A ME ou EPP mais bem classificada serd convocada para apresentar nova proposta no
prazo maximo de cinco minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo.

2.5.6. A ME ou EPP mais bem classificada podera apresentar proposta de prego inferior
aquela considerada vencedora da licitagdo, situagdo em que serd adjudicado em seu favor o
objeto licitado.

2.5.7. Nao ocorrendo a contratacio da ME ou EPP, na forma do subitem 2.5.5., serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do subitem 2.5.3., na
ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

2.5.7.1. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEs e EPPs que se
encontrem no intervalo estabelecido no subitem 2.5.4., serd realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor proposta.

2.5.8. Na hipétese da ndo-contratacdo nos termos previstos acima, o objeto licitado serd
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora da licitagdo, apds verificacao da
documentacao de habilitacao.

2.5.9. A ME ou EPP que usufruir dos beneficios de que trata a Lei Complementar 123/2006
deverd apresentar, na forma da Lei, juntamente com os documentos de habilitacdo, declaragcdao
formal, conforme Anexo III, de que ndo estd incursa em nenhum dos impedimentos do § 4°,
do artigo 3°, da Lei Complementar 123/2006, assinada por representante legal da licitante ou
por procurador/credenciado, munido de procuragdo habil, nos termos da Lei, ou de carta de
credenciamento.

3. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do pregdo eletronico
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis) junto ao provedor
do sistema através do site www.pregaobanrisul.com.br necessitando estar credenciadas junto a
Sessdo de Cadastro da Central de Compras/RS - CECOM, podendo também ser acessada
através do site www.cecom.rs.gov.br.
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3.2. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presun¢do de capacidade técnica
para realizac¢do das transacgdes inerentes ao pregao eletronico.

3.3. A chave de identificacdo e a senha recebida junto a CECOM poderdo ser utilizadas em
qualquer pregao eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou outro
fato impeditivo de participacdo de licitacdo em 6rgaos publicos.

3.4. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
BANRISUL S/A. (provedor do sistema) ou ao Municipio de Canoas responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4. DA PROPOSTA FINANCEIRA

4.1. A proposta financeira deverd ser elaborada e enviada, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, em campo proprio do sistema, o qual deverd conter as seguintes
informacdes.

4.1.1. Especificacdes do objeto de forma clara, descrevendo detalhadamente as caracteristicas
técnicas do objeto proposto e outros elementos que identifiquem suas configuracdes
(conforme anexo I), ou declaracdo de pleno atendimento as especificacdes contidas no edital.
4.1.1.2. A escolha do material a ser utilizado para a comprovacgado das especificacdes técnicas
do objeto proposto, quando solicitado, fica a critério da licitante, ressaltando-se que sera
desclassificado aquele que, seja qual for o motivo, venha a apresentar a documentacdo
incompleta ou deixe de comprovar qualquer caracteristica do objeto proposto ou ndo atenda a
todas as exigéncias constantes no edital.

4.1.2. Prazo de validade da proposta financeira, que ndo podera ser inferior a sessenta dias;
4.1.3. O encaminhamento de proposta financeira pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no edital.

4.1.4. A licitante serd responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.1.5. Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do pregdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.2. Observacoes relativas a Proposta Financeira.

4.2.1. O preco proposto serd cotado em reais e serd considerado suficiente e completo,
abrangendo todos os encargos (sociais, trabalhistas, previdencidrios e comerciais, bem como
demais encargos incidentes), os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais,
e parafiscais, etc.), o fornecimento de mao-de-obra especializada, materiais, ferramentas,
acessorios, consumiveis e equipamentos, a administracao, o lucro, as despesas decorrentes de
carregamento, descarregamento, fretes, transportes e deslocamentos de qualquer natureza, na
modalidade CIF, correndo tal operacdo, tunica e exclusivamente por conta, risco e
responsabilidade da empresa vencedora da licitagdo, bem como qualquer outro encargo ou
despesa, ainda que aqui ndo especificado, que possa incidir ou ser necessdria a execucao do
objeto da licitagdo.

4.2.2. A omissdo na proposta financeira em relagdo a exigéncias do edital importa na
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submissdo da licitante as normas nele estabelecidas.

4.2.3. A apresentacdo da proposta financeira implica a plena aceitacdo, por parte da licitante,
das normas, exigéncias e condi¢des estabelecidas no edital e seus anexos.

4.2.4. Os precgos contratuais poderdo ser reajustados conforme as disposi¢cdes constantes na
Lei 10.192/2001 e Decreto Municipal 012/2013.

4.2.5. O prazo de validade das propostas serd de sessenta dias, se outro nao estiver fixado no
edital.(Artigo 6°, da Lei 10520/2002).

4.2.6. Serd de inteira responsabilidade da licitante o preco proposto, ndo sendo consideradas
reclamacdes por erros ou equivocos manifestados apds a abertura das propostas, prevista esta
no item 1.5., deste edital.

4.2.7. Serdo considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no(s) pre¢o(s) finais,
até, no maximo, dois algarismos ap0s a virgula.

5. D0 JULGAMENTO DA PROPOSTA FINANCEIRA:

5.1. O julgamento obedecerd ao critério de MENOR PRECO GLOBAL, observando-se o
disposto no Artigo 4°, inciso X, da Lei 10.520/2002.

5.2. A andlise da proposta financeira pelo(a) pregoeiro(a) visard ao atendimento das condi¢des
estabelecidas neste edital e seus Anexos, sendo preliminarmente desclassificada a proposta
financeira.

5.2.1. Cujo objeto ndo atenda as especificagcdes, aos prazos e as condi¢des fixados no edital.
5.2.2. Que apresente precos manifestamente inexeqiiiveis.

5.2.3. Que ndo contiverem informacdes suficientes que permitam a perfeita identificacao do
objeto licitado.

5.2.4. Que ndo contemplem a totalidade de itens constantes no lote ofertado.

5.3. Encerrada a etapa de lances, serd efetuada outra andlise das propostas financeiras
apresentadas, sendo desclassificadas as que apresentarem precos manifestamente inexequiveis
ou superiores aos precos praticados no mercado, bem como aos precos unitarios e totais
estabelecidos no anexo L.

6. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. A licitante vencedora devera apresentar os seguintes documentos.

HABILITACAO JURIDICA

6.1.1. Registro comercial no caso de empresa individual, ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresdrias e, no caso
de sociedade por acgdes, acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores,
inscri¢do do ato constitutivo no caso de sociedades simples, acompanhada de documento
comprobatdrio da diretoria em exercicio.

6.1.1.1. Se procurador preposto ou credenciado, procuracdo ou termo de credenciamento (no
sistema e conforme modelo anexo), outorgado pelo(s) representante(s) legal(is) da licitante,
comprovando a existéncia dos necessarios poderes para formulacdo de propostas e para
pratica de todos os demais atos inerentes a licitacdo, acompanhado de documento(s) que
confirme(m) ser o outorgante representante legal da licitante. Tais documentos deverdo ser
autenticados ou cdpias simples acompanhadas de originais para autenticagdo, comprovando a
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existéncia dos necessarios poderes para formulacdo de propostas e para pratica de todo os
demais atos inerentes a licitagdo.

6.1.2. Declaracdo formal, conforme anexo II, de cumprimento dos requisitos de habilitagao,
de que ndo estd temporariamente suspensa de participar em licitacdo e impedida de contratar
com a Administragdo, de que ndo foi declarada inidonea para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica e de cumprimento ao disposto no Artigo 27, V, da Lei 8.666/1993.
6.1.3. A ME e/ou EPP que pretenda sua inclus@o no regime diferenciado concedido pela Lei
Complementar 123/2006 deverd, no ato de envio de sua proposta, em campo préprio do
sistema eletronico, declarar que atende os requisitos do artigo 3°, da Lei Complementar
123/2006.

REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

6.1.4. Prova de regularidade fiscal e trabalhista serd efetuada através da apresentacdao dos
seguintes documentos:

a) Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em conformidade com a Instrucdo
Normativa SRF n°1005/2010:

b) Certidao negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos relativos aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido e a Seguridade Social, Expedida nos termos do Decreto
Federal 5.512/2005 e da Portaria Conjunta RFG/PGFN 1.751/2014:

¢) Certidao negativa ou positiva com efeitos de negativa de tributos estaduais, expedida pela
secretaria e/ou delegacia da Fazenda Estadual:

d) Certidao de regularidade fiscal junto ao municipio do domicilio ou sede da licitante.

e) Certificado de regularidade junto ao FGTS:

f) Prova da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
6.1.5. Certiddo negativa em matéria falimentar, concordatdria e de recuperacdo judicial e
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

QUALIFICACAO TECNICA

6.1.6. Comprovacao de capacidade técnica operacional, através da apresentacdo de atestado(s)
de capacidade técnica, expedido por pessoa fisica ou pessoa juridica de direito publico ou
privado, demonstrando a execucdo satisfatéria de servigos similares ao objeto da presente
licitacdo e compativel em caracteristica, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo.
6.1.6.1. O(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentado(s) deve(m) conter as seguintes
informacdes bdsicas: nome do contratado e do contratante, identificacdo do contrato (tipo ou
natureza do servigo), e localizacdo dos mesmos.

6.1.7. Para os itens 6.1.7.1 ao 6.1.7.4., serdo aceitos certiddes e atestados individuais para
cada item abaixo.

6.1.7.1. Comprovar experiéncia na prestacdo de servicos nas tecnologias MICROSOFT, tais
como: Windows Server 2008 ou superior, Clusterizacdo e SQL Server, além de suporte em
ambiente de rotinas através de Scripts e rotinas Batch;
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6.1.7.2. Comprovar experiéncia na prestagao de servicos nas tecnologias OPEN SOURCE,
tais como: Linux e ambiente de Alta Disponibilidade (HA); Automacdo de rotinas através de
Scripts e rotinas Batch;

6.1.7.3. Comprovar experi€ncia na prestacdo de servicos nas tecnologias ORACLE Standard -
Enterprise Edition 11g R2 ou superior;

6.1.7.4. Comprovar experiéncia na prestacdo de servicos nos bancos de dados MYSQL,
POSTGRESQL.

6.1.8. A empresa LICITANTE deverd comprovar, através de documento da propria ORACLE,
ser participante do programa OPN (Oracle Partner Network).

6.1.9. A empresa CONTRATADA deverd comprovar, por meio de documento original emitido
pela ORACLE do Brasil ou cépia autenticada, que os profissionais, denominados Analistas ou
Técnicos, que serdo disponibilizados para execucao dos servigos técnicos especializados, sdo
certificados pela fabricante dos produtos com, no minimo, a certificacio OCP — ORACLE
CERTIFIED PROFESSIONAL ou posterior.

6.1.10. A empresa LICITANTE devera apresentar a relagao de certificagcbes dos seus profissionais
conforme quadro abaixo:

Niimero de Certificacao
Certificacoes ¢
2 LPI-2 - Linux Professional Instititute 2
2 LPI-3 - Linux Professional Instititute 3
2 ITIL-V3 Foundation
’ MCSA - Microsoft Certified Solutions Associate — Windows
2012
2 OCP - Certificagdo ORACLE

6.1.11. A comprovacdo das certificacdes mencionadas devera ser realizados através de vias
originais ou cépias autenticadas dos respectivos documentos. Os certificados poderao estar
em lingua inglesa.

6.1.12. Os profissionais denominados Analistas ou Técnicos, que serdo disponibilizados para
execugdo dos servicos técnicos especializados, devem fazer parte do quadro funcional da
LICITANTE quando da assinatura do Contrato.

6.1.13. As certificacdes podem ser cumulativas, ou seja, um mesmo técnico pode possuir mais
de uma das certificacdes acima elencadas.

6.1.14. O(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentados deverdo conter as seguintes
informacdes bdsicas: Nome do CONTRATADO e do CONTRATANTE, Nome Completo e
telefone de contato do responsavel pelo contrato na contratante (responsavel pelo atestado),
identificacdo do contrato (tipo ou natureza do servigo), vigéncia do contrato, local da
execugdo dos servicos, descricdo dos servigos executados e parecer do contratante quanto a
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qualidade do servigo prestado. O atestado deve ser entregue em papel timbrado da empresa
contratante e a via original com data de inicio e término do contrato;

6.2. OBSERVACOES RELATIVAS AOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.2.1. Os documentos relativos a fase de habilitacdo deverdo ser originais, copias autenticadas
ou cdpias simples acompanhadas dos originais, para verificacdo da autenticidade das copias e
posterior devolugao, salvo os documentos cuja autenticidade poderd ser verificada na internet,
que poderdo ser cOpias simples, caso em que o(a) pregoeiro(a), se entender necessario, podera
diligenciar na internet para averiguar a autenticidade dos mesmos, habilitando ou ndo a
licitante em funcdo desta diligéncia. Nao serdo admitidas cOpias em papel termo-sensivel
(fax).

6.2.2. Nao serd causa de inabilitacdo a mera irregularidade formal que ndo afete o conteddo e
a idoneidade do documento ou impega o seu entendimento.

6.2.3. Niao existindo data de validade nas certiddoes e/ou nos certificados exigidos para
habilitacdo, somente serdo aceitos se com prazo de expedi¢dao nao superior a noventa dias ou,
se emitidos por prazo indeterminado, conforme legislacido do 6rgdo expedidor.

6.2.4. Caso a licitante seja cadastrada junto ao Municipio de Canoas (RS), podera apresentar o
Cartdao de Registro Cadastral (CRC) em substituicdo dos documentos relacionados nos itens
6.1.1., 6.1.2., e em substitui¢do dos documentos relacionados nos itens 6.1.4, letras “a”, “b”,
“c”, “d”, “e” e “f” e item 6.1.5., ambos dentro de seu prazo de validade.

6.2.5. O CRC somente se prestard a substituicdo dos documentos referidos no item anterior se
estiverem dentro de seu prazo de validade. N@o serd admitida a inclusdo de documento para
revalida¢do de CRC vencido.

7. DO PROCEDIMENTO

7.1. Até o horério previsto neste edital, serdo recebidas as propostas financeiras. Apds, terd
inicio a sessdo publica do pregdo eletronico, com a divulgacdo das propostas financeiras
recebidas, passando o(a) pregoeiro(a) a avaliar sua aceitabilidade.

7.1.1. Da sessdo, o sistema gerard ata circunstanciada da sessdo, na qual estardo registrados
todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes.

7.1.2. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverdo estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o licitante serd
imediatamente informado do seu recebimento e respectivo hordrio de registro e valor.

7.2. Da etapa eletronica de lances e da classificacao das propostas.

7.2.1. Os lances ofertados serdo pelo MENOR PRECO GLOBAL.

7.2.2. Nao serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.2.3. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado. O sistema ndo identificard o autor dos lances ao(a)
pregoeiro(a), bem como aos demais licitantes.

7.2.4. No caso de desconexao do(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do pregao
eletronico, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel as licitantes para a recep¢ao dos
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lances, retomando, o(a) pregoeiro(a), quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizos
dos atos realizados.

7.2.5. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo do pregdo
eletronico serd suspensa e terd reinicio somente apds comunicagdo expressa as licitantes,
mediante mensagem eletronica, divulgando data e hora da reabertura da sessao.

7.2.6. Ap6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica no seu tempo normal,
transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema
eletronico, mediante aviso de fechamento iminente dos lances, fim do qual serd
automaticamente encerrada a recepg¢ao dos lances.

7.2.7. Quando houver uma unica licitante ou uma unica proposta valida, caberd ao(a)
pregoeiro(a) verificar a aceitabilidade do prego ofertado.

7.2.8. Caso ndo sejam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre a proposta
financeira de menor preco e os valores praticados no mercado e estimado no anexo I — termo
de referéncia (méximo aceitavel) para a contratacao.

7.2.9. Nas situacdes a que se referem os subitens 7.2.7 e 7.2.8, o(a) pregoeiro(a) podera
negociar com a licitante para que seja obtido preco melhor.

7.2.10. Facultativamente, o(a) pregoeiro(a) poderd encerrar a sessdo publica mediante
encaminhamento de aviso de fechamento iminente dos lances e subseqiiente transcurso do
prazo de trinta minutos, findo o qual serd encerrada a recepcao de lances. Neste caso, antes de
anunciar o vencedor, o(a) pregoeiro(a) podera encaminhar, pelo sistema eletronico,
contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance de menor preco, para que
seja obtido um preco melhor, bem como decidir sobre sua aceitacao.

7.2.11. O(a) pregoeiro(a) anunciard a licitante vencedora imediatamente apds 0 encerramento
da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for o caso, apds negociacao e decisdo pelo(a)
pregoeira(a) acerca da aceitacao do lance de menor valor.

7.2.12. E vedada a desisténcia dos lances j4 ofertados sujeitando-se a licitante as sanc¢des deste
Edital.

7.2.13. Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o(a) pregoeiro(a) examinard a proposta
financeira que apresentou menor preco quanto a compatibilidade deste em relagdo aos pregos
praticados no mercado e ao estimado no anexo I — termo de referéncia (méximo aceitdvel)
para contratagdo, classificando ou desclassificando preliminarmente Proposta Financeira
ofertada.

7.2.14. Em sendo desclassificada a proposta financeira de menor preco, o(a) pregoeiro(a)
examinard a proposta financeira de segundo menor preco, negociando com o licitante a
reducgdo do prego apresentado, objetivando a obtencdo de preco melhor.

7.2.15. Caso necessario, o procedimento do item 7.2.14., ocorrerd sucessivamente até que se
obtenha proposta classificada em primeiro lugar.

7.3. Da etapa fisica de classificacao da proposta e da habilitacao.

7.3.1. A licitante que teve a proposta financeira classificada em primeiro lugar deverd
apresentar ao(a) pregoeiro(a), via fax, até o final do expediente do dia ttil seguinte ao
encerramento da disputa, a proposta financeira com a relacdo de todos os itens, com seus
respectivos pregos unitdrios, € os documentos de habilitacdo exigidos no item 6.1., devendo
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encaminhar os originais no prazo maximo de 03 dias uteis a contar do encerramento da
disputa.

7.3.1.1. Deverao ser apresentados, ainda, via fax ou e-mail, os seguintes documentos relativos
a proposta financeira.

a) Declaracdes/certidoes (Em caso de necessidade).

7.3.1.2. O(a) pregoeiro(a), a seu exclusivo critério e objetivando agilizar o processamento da
licitagdo, podera dispensar a licitante de apresentar os documentos exigidos via fax ou e-mail.
7.3.2. A licitante cadastrada no DCFP, e que estiver com o CRC dentro do prazo de validade,
deverd apresentar apenas os documentos ndo abrangidos pelo CRC, conforme dispde o item
6.2.4.

7.3.2.1. Nao sendo a licitante cadastrada junto ao DCFP ou estando o licitante com o CRC
vencido, deverd apresentar todos os documentos exigidos no edital.

7.3.3. Os documentos e anexos exigidos deverdo ser apresentados na forma original ou por
cOpia autenticada, no prazo de até 03 dias tteis contados do encerramento da etapa de lances
da sessdo publica. Serd considerado apenas o recebimento, pelo(a) pregoeiro(a), dos
documentos e anexos exigidos, e ndo sua postagem. Os documentos de habilitacdo exigidos
deverdo ser encaminhados para o endereco: rua Frei Orlando, 199, 4° andar, Centro,
Canoas/RS CEP 92.010-280.

7.3.4. A licitante que apresentar proposta que ndo seja aceitdvel e/ou documentos de
habilitacdo que ndo atendam as exigéncias editalicias serd desclassificada e/ou inabilitada, e
o(a) pregoeiro(a) examinard a proposta subsequente, conforme item 7.2.14. do edital, até
encontrar proposta que atenda ao edital e cuja licitante atenda as exigéncias habilitatorias.
Também nessa fase o(a) pregoeiro(a) poderd negociar com a licitante para que seja obtido
preco melhor.

7.3.5. Constatando o atendimento das exigéncias previstas no edital, a licitante serd declarada
a vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitacdo pelo(a) pregoeiro(a).

7.4. DOS RECURSOS

7.4.1. Declarada a vencedora, a licitante que desejar recorrer deverd, durante a sessao publica,
de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema (sala de disputa/mensagens
desbloqueadas), manifestar sua inten¢ao de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 20
minutos. Caso interposto o recurso o0 mesmo deverd ser dirigido ao(a) pregoeiro(a) e remetido
via correio para o endereco: rua Frei Orlando 199, 4° andar, Centro, Canoas/RS, CEP 92.010-
280, no prazo de trés dias a contar da manifestagdo no sistema, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentar contra-razdes em igual prazo, que comecara
a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensdveis a defesa dos seus interesses. Serd considerado apenas o
recebimento, pelo(a) pregoeiro(a), dos documentos, € ndo sua postagem.

7.4.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importard a decadéncia do
direito de recurso e a adjudicacdo do objeto, pelo(a) pregoeiro(a), ao vencedor do certame.
7.4.3. Nao serdo conhecidos as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal
e/ou subscritos por representante nio habilitado legalmente ou ndo identificado no processo
ou, ainda, que nao atendam as condicoes estabelecidas neste edital.

Rua Frei Orlando, 199 - 4° andar — Centro — Canoas — RS — 92010-280
Telefone: (51) 3425.7631 opgdes 2 e 6 - www.canoas.rs.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal das Licitacoes

7.4.4. Nao serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou
quando nio justificada a intencao de interpor o recurso pelo licitante.

7.4.5 As razdes de recurso ficardo a disposicao dos interessados durante os prazos referidos
no subitem 7.4.1., nos autos do processo no DCFP, bem como no sistema eletronico.

7.4.6. O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

7.4.7. Havendo recursos, o(a) pregoeiro(a) apreciard os mesmos e, caso nao reconsidere sua
posicdo, cabera a autoridade competente a decisdao em grau final.

7.4.8. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade
competente adjudicard o objeto a licitante vencedora.

7.5. DA HOMOLOGACAO
7.5.1. Apdés a adjudicacdo do objeto a licitante vencedora a autoridade competente
homologari a licitacao.

8. DA CONTRATACAO

8.1. A Unidade de Contratos (UC/SML) convocara regularmente a licitante vencedora, para
assinar o termo de contrato, dentro prazo de dois dias uteis, prorrogavel por uma vez, por
igual periodo, quando solicitado pela licitante durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado aceito pela Administracdo, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo da sancdo prevista no item 8.4.

8.2. E facultado a administracio, quando a convocada ndo assinar o termo de Contrato no
prazo e condicdes estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificagcdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pela primeira
classificada, inclusive quanto aos precos, ou revogar a licitacdo, sem prejuizo da sancdo
prevista no item 8.4.

8.3. Decorridos sessenta dias da data da entrega das propostas, sem convocagdo para a
contratacdo, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

8.4. As clausulas relativas aos prazos e vigéncia contratual, condi¢des gerais, obrigacdes da
contratada e do contratante, fiscalizacdo, pagamentos, penalidades e demais cldusulas e
condicdes relativas a execucdo do objeto, estdo previstas na minuta de contrato e deverdo ser
atendidas na integra pela(s) licitante(s) vencedora(s).

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre as interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da administracao, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

9.2. O processo licitatério encontra-se a disposi¢do dos interessados no DCFP/SML,
localizado a rua Frei Orlando, 199, 4° andar Centro, fone (51) 3425 7631 — op¢des 2 - 6, no
horério constante do item 1.11.

9.3. As duvidas e controvérsias oriundas da licitagdo serao dirimidas no Foro de Canoas (RS),
quando nio resolvidas administrativamente.
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@ ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Municipio de Canoas, aos dois dias do més janeiro do ano de dois mil e dezenove.
(02/01/2019).

Marco Antdnio do Amaral Seadi
Diretor Presidente
Fundagao Municipal de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo de Canoas
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EDITAL N° 86/2019 - PREGAO ELETRONICO
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1.1. JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO

1.2. Para atender solicitagdo expressa nos processo n° 15.374/2019. Justifica-se a
Contratacdo de servigo técnico especializado na drea de Tecnologia da Informacdo (TI)
compreendendo planejamento, desenvolvimento, implantacio e execucdo continuada de
servicos relacionados a operacdo, monitoramento, suporte, atualizacdo e projetos de
BANCOS DE DADOS. Com o objetivo proporcionar a continuidade em boa ordem dos
servigos de sustentacdo e administracdo de BANCO DE DADOS, ante a expiragdo do prazo
de atual contrato de prestacdo de servigos vigente, em consonancia com o planejamento
estratégico do CANOASTEC. Prover infraestrutura e recursos materiais, tecnolégicos e de
servicos adequados.

2. DESCRICAO TECNICA DO OBJETO E ORCAMENTO ESTIMADO

2.1. Do Objeto: O objeto do presente pregio eletronico € a. Contratacdo de servico técnico
especializado na drea de Tecnologia da Informacdo (TI) compreendendo planejamento,
desenvolvimento, implantagdo e execucdo continuada de servicos relacionados a operagao,
monitoramento, suporte, atualizacdo e projetos de BANCOS DE DADOS em atendimento a
demanda da Fundag¢do Municipal de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicacdo de Canoas —
CANOASTEC através da Secretaria Municipal das Licitagdes conforme especificagdes
quantitativas e qualitativas constantes do presente termo de referéncia.

2.2. Do orcamento estimado: Para obter a avaliagdo do custo pela administracdo (estimativa
constante dos PA que originou a presente contratacdo) o O6rgdo requisitante consultou
empresas do mercado, conforme comprovam os documentos que se encontram no processo de
origem do pedido e autorizacdo supra. O menor valor definiu a estimativa da contratagdo,
onde o 6rgdo requisitante definiu expressamente que os valores aceitdveis no presente
procedimento licitatério, serd o constante do or¢camento estimado. Sendo assim, esta foi a
alternativa utilizada pela Administra¢io para aferir o valore envolvido, assim como a dotagao
que permeia esta contratacdo foi indicada pela Fundacdo Municipal de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo de Canoas.

2.3. Descrigao técnica e o valor estimado unitdrio e total do lote sdo os constantes do quadro
abaixo.

LOTE 01
Item Quant. Descri¢ao do Objeto Valor unitério Valor total
maximo maximo
aceitavel aceitdvel
Mensal Anual
Contratacio de  servico  técnico
12 especializado na drea de Tecnologia da
1 Meses Informacao (TD) compreendendo R$36.880,00 R$442.560,00
planejamento, desenvolvimento,
implanta¢do e execucdo continuada de
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servicos relacionados a operagao,
monitoramento, suporte, atualizacdo e
projetos de BANCOS DE DADOS

As informagdes de ordem técnicas referentes processo: n° 15.374/2019, poderdo ser obtidas
na Fundac¢do Municipal de Tecnologia da Informa¢do e Comunicacdo de Canoas, com o Sr.
Ravel Camargo Peres, Matricula 036. Diretor de Infraestrutura Canoastec. Telefone (51)
3051.5459

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGCOS

Mao de obra vinculada a execugdo contratual

Dados complementares para composicao dos custos referentes a mao de obra

1 [Tipo de servicos (mesmo servico com caracteristicas distintas
2 |(Salario Normativo da Categoria Profissional R$ 16.900,00
3 |Categoria profissional (vinculada a execucdo contratual) SINDPPD
4 |Data base da categoria (dia/més/ano) 01/11/2018
Mddulo 1: Composi¢cao da remuneragdo
1 | Composi¢cao da Remuneragao Percentual (%) Valor (RS)
A |Salario Base N/A 16.900,00
B [Adicional de periculosidade N/A 0,00
C |Adicional de insalubridade N/A 0,00
D |Adicional noturno N/A 0,00
E |Hora noturna adicional N/A 0,00
F |Adicional de Hora Extra N/A 0,00
G |Outros (especificar) N/A 0,00
Total da Remuneragao --- 16.900,00
Maodulo 2: Beneficios mensais e diarios
2 | Beneficios Mensais e Didrios Percentual (%) Valor (RS)
A |Vale Transporte -- 0,00
Desconto legal s/ transporte 6,00% 0,00
B |Auxilio alimentacdo (Vales, Cesta Basica etc.) 0,00% 0,00
Desconto legal s/ Auxilio alimentacdo 20,00% 0,00
C |Assisténcia médica e familiar 0,00% 0,00
D |Auxilio creche 0,00% 0,00
E |Seguro de Vida, Invalidez e Funeral 0,00% 0,00
F |Outros (especificar) 0,00% 0,00
Total Beneficios Mensais e Diarios --- 0,00
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Nota: o valor informado devera ser o custo real do insumo (descontado o valor eventualmente pago

pelo empregado).

Moédulo 3: Insumos diversos

3 | Insumos Diversos Percentual (%) Valor (RS)
A |Materiais N/A 0,00
B |Equipamentos N/A 0,00
D |Outros (especificar) N/A 0,00
Total - Insumos Diversos 0,00
Nota: Valores mensais por empregado.
Moddulo 4: Encargos sociais e trabalhistas
Submadulo 4.1: Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribui¢oes
4.1 [Encargos previdenciarios e FGTS: Percentual (%) Valor (RS)
A [INSS 20,00% 3.380,00
B |SESI OU SESC 1,50% 253,50
C [SENAI OU SENAC 1,00% 169,00
D [INCRA 0,20% 33,80
E |Salario Educacdo 2,50% 422,50
F |FGTS 8,00% 1.352,00
G |Seguro acidente do trabalho 0,94% 158,86
H |SEBRAE 0,60% 101,40
TOTAL : 34,74% 5.871,06

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuigGes sdo aqueles estabelecidos pela

legislagdo vigente.
Nota 2: Percentuais incidentes sobre a remuneragdo.

Submadulo 4.2: 132 (décimo terceiro) salario

4.2 |132 Salario e Adicional de Férias Percentual (%) Valor (RS)
A |132 Salario 8,33% 1.407,77
Subtotal 1.407,77
B |Incidéncia do Submédulo 4.1 489,06
TOTAL 1.896,83
Submddulo 4.3: Afastamento maternidade
4.3 |Afastamento Maternidade Percentual (%) Valor (RS)
A |Afastamento Maternidade 0,002% 0,34
B |Incidéncia do Submddulo 4.1 0,12
TOTAL 0,46

Submddulo 4.4: Provisdo para rescisao
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4.4 |Provisdo para Rescisdo Percentual (%) Valor (RS)
A |Aviso prévio indenizado 0,42% 70,98
B |Incidéncia do FGTS 5,68
C [Multa do FGTS s/AP indenizado 0,02% 0,00
D |Aviso prévio trabalhado 0,04% 6,76
E |Incidéncia do Submddulo 4.1 s/ Aviso prévio trabalhado 2,35
F |Multa do FGTS s/AP trabalhado 0,0016% 0,00

Multa do FGTS para rescisdo sem justa causa 4,3636% 737,45

TOTAL 823,22

Submddulo 4.5: Custo de reposigdo do profissional ausente

4.5 |Base de Calculo para o Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente Percentual (%) Valor (RS)
A |Férias e terco constitucional de férias 11,11% 1.877,59
B |Auséncia por doenga 1,66% 280,54
C |Licenca paternidade 0,02% 3,38
D |Auséncias legais 0,82% 138,58
E |Auséncia por acidente de trabaho 0,03% 5,07
F |Outros (especificar) 0,00% 0,00

Subtotal 2.305,16

G |Incidéncia dos encargos do submédulo 4.1 sobre custo de reposi¢do do profissional 800,81

ausente

TOTAL 3.105,97

Quadro-Resumo do Maddulo 4: Encargos sociais e trabalhistas
4 [Mddulo 4 - Encargos Sociais e Trabalhistas Valor (RS)

4.1 |Encargos Previdenciarios e FGTS e outras contribui¢des 5.871,06

4.2 (132 Salario 1.896,83

4.3 [Afastamento Maternidade 0,46

4.4 |Custo da Rescisao 823,22

4.5 |Custo de Reposicdo Profissional Ausente 3.105,97

4.6 |0Qutros (especificar) 0,00

TOTAL 11.697,54

Modulo 5: Custos indiretos, tributos e lucro
5 |[Custos indiretos, tributos e lucro Percentual (%) Valor (RS)
A [Custos indiretos 10,00% 2.859,75
B |Lucro 10,00% 3.145,73
C (Tributos 6,15% 2.267,54

Base de Calculo 0,9385 36.870,57
C.1 Tributos federais (COFINS) 3,00% 1.106,12
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C.1 Tributos federais (PIS) 0,65% 239,66
C.1 Tributos federais (INSS) 0,00% 0,00
C.2 Tributos estaduais (especificar) 0,00% 0,00
C.3 Tributos municipais (especificar) 2,50% 921,76
CUSTO TOTAL POR EMPREGADO 8.273,02
Nota 1: Custos indiretos, tributos e lucro por empregado.
Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Quadro-Resumo
Ma3o de obra vinculada a execugao contratual (valor por empregado) Valor (RS)
A |Moddulo 1 - Composicao da Remuneragao 16.900,00
B |Moddulo 2 - Beneficios Mensais e Diarios 0,00
C |Mddulo 3 - Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros) 0,00
D |Mddulo 4- Encargos Sociais e Trabalhistas 11.697,54
D |Mddulo - Custo preposto
Subtotal (A+ B+ C + D) 28.597,54
E |Médu|o 5 — Custos indiretos, tributos e lucro 8.273,02
CUSTO TOTAL POR EMPREGADO 36.880,00

O valor maximo aceitdvel para a presente licitagdo é de R$ 442.560,00(Quatrocentos e
quarenta e dois mil quinhentos e sessenta reais).

3. DESCRICAO DOS SERVICOS

3.1. O analista ou técnico deverd efetuar atendimento especializado abrangendo
implementacdo, administracdo, monitoramento € manutencdo dos ambientes computacionais
baseados nos produtos Oracle Database versao 11g ou superior, Microsoft SQL serve versao
2008 ou superior, MySQL versdo 5.5.3 ou superior e PostGreSQL versdo 9.4 ou superior, pelo
periodo de 12(doze) meses com a possibilidade de atendimento fora do hordrio comercial.

3.2. Realizar a passagem de conhecimento aos funciondrios do CANOASTEC durante a
execuc¢do dos servigos que envolverdo atividades de acompanhamento de projeto de instalacdo
de configuracdo e administracio do ambiente dos SGBDs (Sistema de Gerenciamento de
Banco de Dados) acima citados. O analista ou técnico devera possuir bagagem didatica que o
capacita a realizar a transferéncia do seu conhecimento aos profissionais da
CONTRATANTE.

3.3. Instalar, configurar, parametrizar ¢ manter (Suportar) os SGBDs e suas ferramentas,
seguindo os procedimentos necessdrios e recomendados pelo fabricante (Melhores Préticas)
em conformidade ao ambiente de infraestrutura da CONTRATANTE.

3.4. Monitorar, analisar e administrar o ambiente de bases de dados instalados, identificar
pontos de falha possivel ou iminente a realizar a¢des proativas visando a manuten¢ao do nivel
de servigo.

3.5. Implementar varidveis de ambiente de acordo com regras pré-definidas.

Rua Frei Orlando, 199 - 4° andar — Centro — Canoas — RS — 92010-280
Telefone: (51) 3425.7631 opgdes 2 e 6 - www.canoas.rs.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal das Licitacoes

3.6. Desenvolver rotinas.

a) De reorganizacao de dados, com o objetivo de melhor o desempenho do SGBD:

b) De estatisticas, com o objetivo de calcular desempenhos, tamanhos de arquivos e
distribuicao de valores de dados:

¢) De monitoramento e anélise de desempenho.

3.7. Avaliar o impacto de mudangas sobre uma instala¢do servidora de Banco de Dados, como
por exemplo, a mudan¢a de versdo do programa do SGBD ou do programa de Sistema
Operacional.

3.8. Elaborar os requisitos bésicos para a execu¢do de uma correcdo sobre o SGDB.

3.9. Realizar monitoramento continuo para liberagdo de Patches (Corre¢des e Melhorias),
analisando os pontos positivos e negativos na sua aplicagdo;

3.10. Aplicar as corre¢des de software (Patches) necessdrias para corrigir ou prevenir
problemas com relag¢do aos produtos instalados;

3.11. Notificar a CONTRATANTE sobre problemas especificos que podem ter um alto
impacto no ambiente, emitindo recomendagdes definitivas ou temporérias que evitem tais
problemas;

3.12. Realizar andlise de desempenho e efetuar recomendacdes de Tunning, ajustes de
parametros, visando evitar o consumo de recursos desnecessdrios € consequentemente
comprometer o tempo de resposta das demais aplicacoes, para ganho de desempenho;

3.13. Analisar o desempenho, indicar e executar acdes corretivas ou preventivas dos
bancos de dados, com o objetivo de garantir a otimizagao e o desempenho;

3.14. Avaliar os parametros necessdrios na revisdao dos padrdes de instalacdo de Sistemas
Operacionais da plataforma utilizada, visando estabilidade e desempenho;

3.15. Ajustar os parametros do SGBD de acordo com os recursos fisicos disponiveis, com
o objetivo de melhorar o desempenho do mesmo;

3.16. Participar nos testes e avaliacdes de programas que acessam um Banco de Dados,
como por exemplo, ferramentas que administram cOpias de seguranca dos dados de uma
Instalacdo Servidora de Banco de Dados;

3.17. Recomendar os procedimentos que utilizem melhor os recursos da Instalagdao
Servidora de Banco de Dados e melhor aproveitamento dos recursos fisicos;

3.18. Implementar ferramentas que ajudem o trabalho de avaliacdo dos recursos fisicos;
3.19. Determinar o dimensionamento da base de dados para comportar as informacoes
relevantes aos sistemas que utilizam tecnologia Oracle seguindo metodologias de melhores
praticas;

3.20. Monitorar o crescimento das bases de dados e de sua utilizacdo, planejamento de
capacidade, indicacdo de aquisicao de equipamento ou softwares;

3.21. Implementar, configurar e administrar a seguranga de um Banco de Dados, de acordo
com regras pré-definidas;

3.22. Implementar e administrar a recuperacdo de um Banco de Dados no caso de
necessidade;
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3.23. Elaborar, implementar, executar ¢ documentar os procedimentos de cdpias de
seguranca dos dados e de recuperacdo em caso de falha;

3.24. Controlar as alteracoes implementadas com plano de reversio em caso da
necessidade de negdcio;

3.25. Recuperar dados a partir de bases eventualmente corrompidas;

3.26. Recuperar ao estado normal da operagdo de ambientes com ou sem recursos de alta
disponibilidade;

3.27. Analisar Incidentes de disponibilidade ou seguranca;

3.28. Dar suporte na implementacdo de mecanismos de balanceamento de carga de alta
disponibilidade;

3.29. Apoiar na definicdo de politicas para implementacdo de mecanismos de alta
disponibilidade para ambientes de banco de dados e aplicagdo;

3.30. Propor solucgdes técnicas que garantam a alta disponibilidade de aplicacdes e bancos
de dados sendo executadas sob os produtos instalados, acompanhar e suportar a
implantacdo dos ambientes de alta disponibilidade;

3.31. Auxiliar na configuracdo de servicos, funcionalidades avangadas, mecanismos de alta
disponibilidade, Clustering, balanceamento de carga e parametrizagdo dos softwares de
banco de dados;

3.32. Apoiar as atividades didrias operacionais e implementacdo das recomendacdes de
Melhores Praticas para servicos planejados;

3.33. Pesquisar solucdes para problemas identificados;

3.34. Reproduzir problema genérico. Test Cases e assisténcia a solucdes alternativas;

3.35. Executar migracgoes e transferéncias de dados entre bases distintas;

3.36. Integrar, quando necessdrio, os componentes instalados em conformidade com matriz
de certificacdo e suporte técnico dos fabricantes dos novos produtos e versdes das novas
tecnologias;

3.37. Dar suporte a Migragao (Upgrade) de software;

3.38. Definir detalhes para a migracao, Upgrade e configuracdo do software de SGBD
para a versdo mais recente, dentro do contexto de prioridades da Institui¢ao;

3.39. Fazer recomendagdes sobre a versao mais adequada do software a ser utilizada;

3.40. Propor solugdes técnicas que garantam a execucdo de aplicagdes para qualquer
funcionalidade das ferramentas dos SGBDs em virtude de Upgrade;

3.41. Avaliar a disponibilidade de espago fisico para comportar o banco de dados,
realizando a melhor distribuicao dos arquivos, visando melhoria de desempenho através de
“Balanceamento de 1/O”’;

3.42. A prestagdo de servicos deverd observar os seguintes fatores relativos aos ambientes
a serem administrados:

€ Plataforma de equipamentos servidores servidores (em Blades ou Rack)
Cisco, Storages EMC familias VNX 5100 e 5500, virtualizagdo VMWare 5.x
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€ Sistemas Operacionais Windows Server 2008, Oracle Linux, CentOS e Linux
Red Hat Enterprise;

4. Propriedades, Sigilo e Restri¢coes

4.1. Todos os produtos resultantes dos servigos desenvolvidos pela CONTRATADA
deverdo ser entregues ao final de cada tarefa a CONTRATANTE, que tera direito de
propriedade sobre os mesmos, inclusive cdédigos fonte, documentacdo, componentes
basicos e bibliotecas, utilizados no desenvolvimento do software;

4.2. O direito patrimonial e a propriedade intelectual dos Produtos/Servigos contratados
sao exclusivos da CONTRATANTE;

4.3. A empresa CONTRATADA obriga-se a tratar como "segredos comerciais e
confidenciais", quaisquer informacdes, dados, processos, férmulas, cddigos, fluxogramas,
diagramas 1égicos, dispositivos e modelos relativos aos servicos ora contratados,
utilizando-os apenas para as finalidades previstas neste ajuste, ndo podendo revelad-los ou
facilitar a sua revelagdo a terceiros sob pena das sangdes cabiveis.

4.4. A empresa CONTRATADA obriga-se a manter o Servico Contratado em completo
sigilo, e a ndo retirar ou destruir qualquer indicag¢do dele constante, referente a propriedade

da CONTRATANTE. Compromete-se ainda a tomar todas as medidas cabiveis para que
seus empregados cumpram estritamente a obrigacdo por ela assumida. Salvo para fins de
seguranca Backup a empresa CONTRATADA ndo extraird copias, ndo permitindo que o
facam, nem reproduzird qualquer parte do Servico Contratado, sob qualquer forma, sem o
prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE sob pena das sanc¢des cabiveis.

5. Da Sede ou Filial

5.1. A licitante devera constituir Sede ou Filial em Porto Alegre ou Regido Metropolitana em
um prazo maximo de 30 dias. A comprovacdo se dard a partir de declaracdo assinada e
impressa em papel timbrado da empresa CONTRATADA. Esta exigéncia se faz necessdria
para a protecao do interesse da administracao publica no que tange a capacidade das empresas
participantes do certame em conseguir cumprir os prazos de atendimento determinados no
item 7.1 deste edital. Tratando-se de uma infraestrutura complexa e que suporta servigos de
grande criticidade para a populacdo, como saide e seguranca publica, um ndo comprimento
destes prazos poderia acarretar danos irreversiveis para o municipio e cidadaos.

6. Do Quantitativo
6.1. Para a apresentacdo das Propostas Comerciais deverdo ser considerada a tabela abaixo:
DESCRICAO QTDE. HORAS MENSAL
Servigo Especializado em
ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS
Microsoft SQL Server, Oracle Database,
MYSQL e POSTGRESQL

160 Horas

® 12 horas x 5 dias da semana (Segunda
a Sexta-feira entre 19:00h e 07:00h do

Servico de Plantao de Atendimento dia seguinte)

® 24 horas x 2 ou mais dias da semana
(Sabados, Domingos e Feriados).
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6.2. As horas descritas na tabela acima que eventualmente nio sejam utilizadas no més serdo
acumuladas, devendo ser utilizadas dentro dos 3 meses subsequentes;

6.3. 10% do total de horas contratadas poderdo ser utilizadas fora do horario comercial em
qualquer dia da semana, desde que agendados com 3 dias tteis de antecedéncia.

6.4. A prestacdo do servigo devera ser realizada de Segunda-Feira a Sexta-Feira entre as 08:00
e 19:00. Caso ocorra algum feriado ndo facultativo nestes dias, ficara a critério do
CANOASTEC definir a jornada de trabalho no dia.

6.5. O Servico de Plantdo de Atendimento deverd estar disponivel durante o periodo
informado no quadro do item 6.1 através de telefone fixo ou celular, Email ou ferramenta de
chamados, e contemplard o atendimento REMOTO ou PRESENCIAL de um especialista para
solug@o de qualquer problema relacionado as tecnologias tratadas neste Termo de Referéncia.
Os prazos para atendimento e solucdo dos problemas estdo estabelecidos no item 7 deste
Termo de Referéncia.

7. Prazos de Atendimento

7.1. As categorias dos chamados a serem abertos e registrados no sistema de atendimento
serao:

Grau de

Descricao Criticidade

Falha no SGBD que indisponibilizem os sistemas (solugéo
parada). Impacto a multiplos usudrios e/ou falha que afete 0
operagoes criticas da

Prefeitura Municipal de Canoas.

Falha no SGBD que torne o ambiente inoperante. Impacto individua
ou a pequenos grupos. Operacdo normal afetada, mas sem 1
interrupgéo.

Manutencéo, avalia¢gdes, migracdes e monitoramento de eventos de
falhas ou de avisos relatados pelo suporte. Pequeno impacto a um >
ou mais usuarios. A corregao pode ser feita de forma agendada, em
um momento futuro.

Solicita¢gdes de melhorias / projeto 3

7.2. Prazos para inicio de atendimento de OS (Ordem de Servico);

A definicdo dos indicadores e a classificacdo de incidentes e ordens de servigo

obedecerio;
Grau de Prazo (em minutos) para inicio | Prazo (em minutos) para resolucao do
Criticidade do Atendimento Atendimento
0 30 (0,5 horas) 120 (2 horas)
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90 (1,5 horas) 360 (6 horas)
240 (4 horas) 960 (16 horas)
Conforme agendamento Conforme agendamento

7.3. Com relac@o ao grau de criticidade 3, o prazo para seu atendimento serd informado no
momento da abertura da OS pelo demandante do servico;

7.4. A prioridade de inicio de atendimento das atividades poderdo ser alteradas conforme
necessidade da CONTRATANTE.

8. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

8.1. Contratada deverd manter um ANS para cumprimento dos prazos de atendimento,
conforme item 5 deste termo, nido inferior a 99% dos chamados atendidos dentro do ANS
estabelecido.

8.2. Se a empresa CONTRATADA, por problemas alheios a CONTRATANTE, ou
considerados injustificidveis pela mesma, ndo cumprir o compromisso de atendimento
estipulado, serd aplicado um indice de dedu¢ao do valor na fatura do més subsequente ao da
apuracdo, conforme tabela abaixo:

Indice exigido Penalidade

99% dos chamados atendidos dentro do indice menor que 99%, reducio de 5%;
SLA estabelecido. Indice menor que 95% reducdo de 10%.

8. Prazo e Condicoes para Disponibilizacao dos Servicos

8.1. Inicio do servico:

8.1.1. Em até dois dias uteis apos a emissdo da Ordem de Inicio de Servico a CONTRATADA
e a CONTRATANTE se reunirdo para apresentacdo formal da equipe de suporte da
CONTRATADA ao CONTRATANTE;

8.1.2. O inicio da prestagdo do servigo se dard no proximo dia ttil apds a reunido.

9. DO CRITERIO DE JULGAMENTO
9.1. O critério de julgamento das propostas financeiras serd 0 de_ MENOR PRECO GLOBAL
desde que cumpridas as exigéncias técnicas do presente termo de referéncia.

10. EXIGENCIAS DE HABILITACAO. As exigéncias habilitatérias sio conforme Artigo
4°, inciso XIII, da Lei 10.520/2002 e aplicacdo subsididria da Lei n°® 8.666/1993 e Decreto
Municipal n° 829/2009.

Marco Antdnio do Amaral Seadi
Diretor Presidente
Fundagdo Municipal de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo de Canoas
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EDITAL N° 086/2019 - PREGAO ELETRONICO

ANEXO II - MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS
REQUISITOS DE HABILITACAO, LEI 10.520/02

Declaro, sob as penas da Lei, que a licitante
inscrita no CNPJ sob 0 numero ..........ccccceeevvveecveennneennne. , cumpre plenamente os requisitos

de habilitacdo no presente pregdo eletronico, em atendimento ao disposto no artigo 4°, inciso

VII, da Lei n° 10.520/2002.

.................................. s eeereennee d€ i de 2019,

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado
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EDITAL N° 086/2019 - PREGAO ELETRONICO

ANEXO III - MODELO DE DECLARACAO
DE QUE NAO ESTA SUSPENSA DE PARTICIPAR DE LICITACAO E IMPEDIDA DE
CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO E DE QUE NAO FOI DECLARADA
INIDONEA DE LICITAR OU CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO PUBLICA E
DE CUMPRIMENTO AO ART. 7°, XXXIII DA CONSTITUICAO FEDERAL

Declaro, sob as penas da Lei, que a
BHCTEANTE. ..eeeeeieeeeeeee ettt ettt e e ettt e e e e eeesaaaaaes , inscrita no CNPJ sob o
NUMETO. ..ceuvveeeireeeieeesieeeenireeeireesneeesnnes ndo estd temporariamente suspensa de participar de

licitagdo e impedida de contratar com a Administragdo, que ndo foi declarada inidonea de
licitar ou contratar com a Administragao Publica. Declaro, ainda, que ndo desenvolve trabalho
noturno, perigoso ou insalubre com pessoas menores de dezoito anos, nem desenvolve
qualquer trabalho com menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de
quatorze anos, demonstrando cumprimento do disposto no artigo 7°, inciso XXXIII, da CF/88

e do artigo 27, inciso V da Lei n°® 8.666/1993, por aplicacao subsididria.

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado
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EDITAL N° 086/2019 - PREGAO ELETRONICO

ANEXO IV - TERMO DE CREDENCIAMENTO

Através do presente, credencio o(a) Sr.(a)

................................................................................................ , portador(a) da Cédula de
Identidade NUMETO eeveeeieeiie et e CPF numero
....................................... , a participar da licitacdo instaurada pelo Municipio de
Canoas/RS, Secretaria Municipal das Licitacdes (SML)/Diretoria de Compras e Formacado de
Precos (DCFP), na modalidade pregido eletronico, na qualidade de representante legal,
outorgando-lhe poderes para pronunciar-se em nome da empresa
............................................................................. , inscrita no CNPJ sob o n°
.......................................................... , bem como formular propostas, ofertar lances,
interposi¢oes, assinar e apresentar declaragdes e praticar todos os demais atos posteriores ao

credenciamento e inerentes ao certame.

.................................. s eeveeneee A€ . de 2019,

Assinatura do representante legal da licitante

OBS: Anexar copia Cédula de Identidade e/ou Carteira Nacional de Habilitacio — CNH, para
confirmar assinatura.

Rua Frei Orlando, 199 - 4° andar — Centro — Canoas — RS — 92010-280
Telefone: (51) 3425.7631 opgdes 2 e 6 - www.canoas.rs.gov.br



MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal das Licitacoes

@ ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

EDITAL N° 086/2019 - PREGAO ELETRONICO

E NAO INCURSAO NOS IMPEDIMENTOS DO § 4° DO MESMO ARTIGO DA LEI
COMPLEMENTAR 123/2006. ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO DE
ENQUADRAMENTO NO ARTIGO 3°

Declaro, sob as penas da Lei, que a licitante
CNPJ numero ......ccocceevvvveeviveeniieennenn. , se enquadra na definicdo do artigo 3°, da Lei
Complementar 123/2006, pelo que pretende exercer o direito de preferéncia conferido por esta
Lei e que, para tanto, atende suas condicdes e requisitos, ndo estando incursa em nenhum dos

impedimentos constantes de seu § 4°.

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado
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ANEXO VI - FORMULARIO DE DADOS DA EMPRESA

CADASTRO DA PESSOA JURIDICA

INSCRICAO CNPIJ: ( INSCRICAO ESTADUAL
)MATRIZ
DATA DE FUNDACAO:__ / _/
( )FILIAL |INSCRICAO MUNICIPAL
NOME EMPRESARIAL:
NOME FANTASIA:

CNAE-F PRINCIPAL:

CNAE-F SECUNDARIAS:

SOCIOS/ADMINISTRADOR(ES): CPE(S):

1 -
2 —
3 -

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA

ENDERECO: NUMERO COMPLEMENTO
CEP BAIRRO MUNICIPIO UF
CONTATO : E-MAIL:
TELEFONE:
CELULAR: HOME PAGE:

DADOS BANCARIOS
BANCO AGENCIA CONTA CORRENTE

OBS: NESSA FICHA DEVE CONSTAR ASSINATURA DO RESPONSAVEL DA PESSOA JURIDICA
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@ ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
EDITAL N° 086/2019 - PREGAO ELETRONICO
ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO

Contrato n°. XX de 2019

Contratacdo de servigo técnico especializado
na darea de Tecnologia da Informacdo (TI)
compreendendo planejamento,
desenvolvimento, implantacdo e execuc¢do
continuada de servigcos relacionados a
operacdo, monitoramento, suporte, atualizacdo
e projetos de BANCOS DE DADOS em
atendimento a demanda da Fundacgdo
Municipal de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo de Canoas — CANOASTEC.

A FUNDACAO MUNICIPAL DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E
COMUNICACAO DE CANOAS, fundacdo publica dotada de personalidade juridica de
direito privado inscrita no CNPJ sob o n°. 15.077.871/0001-80 com sede na Rua Fioravante
Milanez n°® 140, neste ato representado pelo Diretor Presidente Sr. MARCO ANTONIO DO
AMARAL SEADI, brasileiro, casado, advogado, doravante denominado CONTRATANTE e
XXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de Direito Privado, com sede em XXXX/RS, na
Rua/Av. XXXXXXXXXX, nimero XXXX Bairro XXXX, CEP: XXXXXX, inscrita no
CNPJ sob nimero XXXXXXXXXX, neste ato representada por XXXXXXXX, doravante
denominado CONTRATADA, por este instrumento e na melhor forma de Direito, celebram o
presente contrato, objeto do processo virtual n° 15.374/2019; que originaram o pregio
eletronico, subordinando-se as disposi¢des da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002 e,
subsidiariamente a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e Decreto Municipal n°® 829, de 11
de agosto de 2009, bem como das seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. Contratagdao de servico técnico especializado na area de Tecnologia da
Informacdo (TI) compreendendo planejamento, desenvolvimento, implantagdo e execugdo
continuada de servicos relacionados a operagdo, monitoramento, suporte, atualizacdo e
projetos de BANCO DE DADOS em atendimento a demanda da Fundacdo Municipal de

Tecnologia da Informagio e Comunicacdo de Canoas — CANOASTEC. E expressamente
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vedada a CONTRATADA a subcontratagdo e transferéncia total ou parcial do objeto do
presente contrato.

LOTE 01
Item Quant. Descrigao Valor Unit Valor Total
Méximo Méximo
Aceitdvel Aceitavel

Contratacdo de servico técnico
especializado na area de Tecnologia
da Informacdo (TI) compreendendo
planejamento, desenvolvimento,
implantacdo e execugdo continuada
de servigos relacionados a operacao,

1 12 meses ) 2 R$ XXXX R$ XXXX
monitoramento, suporte, atualizacdo e
projetos de BANCO DE DADOS em
atendimento a demanda da Fundacdo
Municipal de  Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo de
Canoas — CANOASTEC
TOTAL GERAL DO LOTE R$

1.2. E expressamente vedada a2 CONTRATADA a subcontratagio e
transferéncia total ou parcial do objeto do presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUCAO
2.1. O presente contrato serd executado sob o regime de Empreitada por Preco
Global, nos termos da alinea “b”, inciso II, do artigo 10 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

3.1. O preco total do contrato é de R$ XXXX incluidos, além do objeto
contratado, os encargos sociais, previdencidrios, trabalhista, fiscais e comerciais, bem como
demais encargos incidentes, os tributos o fornecimento de mao de obra especializada,
materiais, a administracdo, o lucro e deslocamentos de qualquer natureza, bem como qualquer
outra despesa, ainda que ndo especificada e que possa incidir ou ser necessdria a execugao do
servico e do objeto da licitacdo.

3.2. Os precos contratuais poderdo ser reajustados conforme as disposi¢des
constantes da Lei n.°10.192/2001 e do Decreto Municipal n°® 012/2013.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1. A Nota Fiscal / Fatura relativa a aquisi¢do do objeto devera ser apresentada
junto a Unidade de Liquidag¢dao (UL) da Secretaria Municipal da Fazenda (SMF), conforme
art. 11 do Decreto 012/2013.
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4.2. As Notas Fiscais/ Faturas entregues ndo deverdo portar vicios ou
incorrecdes que impossibilitem ou atrasem o pagamento, hipétese em que a CONTRATADA
suportard os 6nus decorrentes do atraso.

4.3. O objeto serd pago em até 10 (dez) dias a contar da data da entrega da nota
fiscal/fatura na Unidade de Liquidacdo (UL) da Secretaria Municipal da Fazenda (SMF), que
devera ser ocorrer até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacdo dos servicos,
mediante apresentacdo de:

4.3.1. nota fiscal/ fatura;

4.3.2. termo de fiscalizacdo aprovado e emitido pela secretaria municipal
responsavel.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
5.1. A vigéncia do presente contrato é de 12(doze) a partir da assinatura do
Contrato pela contratada.

CLAUSULA SEXTA — DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

6.1. Os recursos financeiros que dardo suporte as despesas provenientes da
presente contratacdo tém origem estabelecida na “Declaracdo de Disponibilidade Financeira”
anexa do processo.

CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZACAO

7.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do presente contrato pela
CONTRATANTE estard a cargo da Fundacdao Municipal de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo de Canoas — CANOASTEC através de designacdo de fiscal, formalizado em
Termo de Designacdo de Fiscal de Contrato e publicado no Didrio Oficial do Municipio,
conforme Decreto 196/2018, que poderd comunicar a CONTRATADA as ocorréncias que, a
seu critério, exijam medidas corretivas, emitir o termo de fiscalizacdo e, quando necessério,
emitir notificacdo a contratada demonstrando objetivamente os descumprimentos contratuais
verificados pela fiscalizagao.

Pardgrafo Unico. A fiscalizacio exercerd rigoroso controle em relacdo 2
qualidade dos servigos, a fim de possibilitar a aplicacdo das penalidades previstas quando
desatendidas as disposicoes a ela relativas.

CLAUSULA OITAVA — DAS CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO

8.1. E vedado 8 CONTRATADA subcontratar total ou parcialmente, associar-se
a outrem, ceder, transferir total ou parcialmente, realizar fusdo, cisdo ou incorpora¢do do
objeto deste contrato, sem a expressa autorizagdo pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Constituir-se-ao obrigacdes da CONTRATADA as seguintes, para a
totalidade dos servigos.

9.1.1. Entregar o objeto licitado dentro do prazo previsto no item 3, subitem
3.1. do termo de referéncia do edital.

9.1.2. Realizar as manuteng¢des quando solicitadas, prestar os servicos com
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integral observancia das disposi¢des deste contrato, de acordo com a melhor qualidade e
técnica disponivel no mercado e em estrita conformidade com o disposto na legislagao
aplicavel, fornecendo mao de obra, equipamentos e quando assim determinado, materiais
necessarios para execucdo dos servigos, respondendo diretamente por sua qualidade e
adequacdo.

9.1.3. Prestar os servicos com pessoal proprio devidamente habilitado e
capacitado, cabendo-lhe a total e exclusiva responsabilidade pela coordenacdo, ja que
responsavel legal administrativa e tecnicamente pelos servicos executados.

9.1.4. Responder por quaisquer danos morais, materiais, patrimoniais e/ou
pessoais causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros, provocados ou negligenciados por seus
profissionais e/ou prepostos, culposa ou dolosamente, ainda que por omissao involuntéria, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento pelo
CONTRATANTE.

9.2. Além destas obrigacdes, ainda compete a CONTRATADA.

9.2.1. Conhecer detalhadamente todas as cldusulas deste contrato e de seus
anexos.

9.2.2. Realizar com seus préprios recursos todas as obrigacdes relacionadas
com o objeto deste Contrato, de acordo com as especificacdes determinadas no processo
virtual n° 15.374/2019, assumindo a responsabilidade técnica pelos servigos prestados e pelos
equipamentos / acessorios disponibilizados.

9.2.3. Cumprir as legislacdes federal, estadual e municipal pertinentes, e se
responsabilizar pelos danos e encargos de qualquer espécie decorrentes de agdes ou omissdes
culposas ou dolosas, que praticar.

9.2.4. Pagar e recolher todos os impostos e demais encargos fiscais, bem como
todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais € comerciais, prémios de seguro e de
acidente de trabalho, que forem devidos em decorréncia do objeto deste contrato conforme
exigéncia legal, sendo a tnica responsdvel no tocante ao vinculo empregaticio com seus
profissionais, inclusive reclamagdes trabalhistas.

9.2.5. Manter-se durante toda a execucao do Contrato, compatibilidade com as
obrigacdes assumidas e todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

9.2.6. Reparar, corrigir, remover, reconstituir, ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecOes € prestar servicos em conformidade com o cronograma estipulado pela
CONTRATANTE.

9.2.7. A empresa CONTRATADA deverd documentar todas as ocorréncias e
suas respectivas solucdes, referente aos servicos técnicos do Analista ou Técnico.

9.2.8. Assegurar a empresa CONTRATANTE o direito de supervisdo geral dos
servicos técnicos do Analista ou Técnico deste Contrato.

9.2.9. A empresa CONTRATADA deverd disponibilizar ao Analista ou Técnico
durante a vigéncia do contrato celular(es) ou rddio(s) e e-mails para acionamento quando
necessario.

9.2.10. A empresa CONTRATADA devera, no prazo de 30 (trinta) dias
contados da solicitagdo formal e segundo critérios da CONTRATANTE, substituir, a qualquer
tempo, o Analista ou Técnico residente envolvido no projeto/servicos que apresente
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desempenho insatisfatério na execucdo dos servigos contratados ou comportamento
inadequado as regras de conduta vigentes no ambito da CONTRATADA, sem Onus de
qualquer natureza para a CONTRATANTE.

9.2.11. A empresa CONTRATADA deverd garantir manutengao da prestacgao de
servigos no caso de quaisquer afastamento do Analista ou Técnico residente (desligamento,
férias, licencas, etc) e, no caso de desligamento deste, providenciar a substituicdo por outro
profissional, com as mesmas qualificacdes, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar do
afastamento.

9.2.12. Nao serdo aceitas contratagdes de pessoal através de cooperativas nem a
utilizacdo de estagidrios para a execugdo de atividades do Analista ou Técnico.

9.2.13. O acesso as instalacdes da CONTRATANTE onde serdo realizados os
servicos devera ser restrito, controlado e permitido somente as pessoas autorizadas, e compete
a CONTRATANTE assegurar o acesso do(s) empregado(s) da CONTRATADA em suas
dependéncias, nos locais de realizacao dos servigos.

9.2.14. A empresa CONTRATADA deveré disponibilizar equipamento do tipo
Notebook para que o profissional alocado possa exercer suas atividades.

9.2.15. A empresa CONTRATADA disponibilizard os demais sistemas e
licencas necessdrias para a execugdo das atividades do profissional alocado.

9.2.16. A empresa CONTRATADA deverd responder, por E-mail, ou carta,
dentro de 05 (cinco) dias tteis, a todas as correspondéncias emitidas pela CONTRATANTE,
que tenham sido direcionadas a area Comercial e Financeira da empresa CONTRATADA,
prestando todos os esclarecimentos solicitados relativos, exclusivamente, as questdes
comerciais e financeiras relacionadas ao objeto do contrato.

9.2.17. A CONTRATADA devera indicar um preposto do quadro funcional
para representa-la administrativamente junto a CONTRATANTE.

9.2.18. Arcar com todas as despesas de transporte, alimentagao, estadia, horas
extras e outras despesas que decorram deste objeto. O CONTRATANTE ndo arcard, sob
hipétese alguma, de qualquer despesa que ndo as ja previstas no contrato.

9.2.19. Apresentar a0 CONTRATANTE todas as informacdes quando
requisitadas.

9.2.20. Levar, imediatamente ao conhecimento da CONTRATANTE, qualquer
fato extraordindrio ou anormal que ocorrer na execucao do objeto contratado, para adogao de
medidas cabiveis.

9.2.21. Garantir sigilo dos dados quando tiver acesso a eles.

9.2.22. Fornecer os canais para abertura dos chamados: e-mail, telefone ou
web.

9.2.23. Designar responsdvel pela coordenacdo do servico a ser realizado. O
coordenador deverd acompanhar todos os trabalhos realizados para atuar como interface entre
a equipe técnica do Canoastec e a equipe da CONTRATADA.

9.2.24. O responsavel pela coordenacdo dos trabalhos deverd entregar a
Canoastec, mensalmente, um relatério técnico contendo as pendéncias e realizacOes de
atendimentos.

9.2.25. Responsabilizar-se por todas as anormalidades, danos e defeitos
causados, como consequéncia da execucdo dos servigos a Canoastec.
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9.2.26. Fornecer, em qualquer época, as informagdes e os esclarecimentos
técnicos solicitados pela Canoastec sobre a execucao dos trabalhos.

9.2.27. Executar os servicos de acordo com as especificaches € com o0s
requisitos de qualidade e seguranca, recomendados pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT e legislacdo pertinentes.

9.2.28. Manter com a Canoastec os entendimentos de servico sempre por
escrito. Os entendimentos verbais necessdrios aos casos de absoluta urgéncia deverdo ser
confirmados por escrito no prazo maximo de 24 horas, sem o que perderdo a validade.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Constituir-se-ao obrigacdes do CONTRATANTE.

10.1.1. Fornecer e colocar a disposicio da CONTRATADA todos os elementos
e informacodes que se fizerem necessarios a execuc¢ao do contrato.

10.1.2. Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre as
irregularidades observadas no cumprimento do contrato.

10.1.3. Efetuar o pagamento nas condicdes estabelecidas neste contrato.

10.1.4. Exercer a fiscalizacdo dos servigos por técnicos especialmente
designados.

10.1.5. Fornecer lugar fisico adequado com mesa, cadeira, telefone, pontos de
energia elétrica e conectividade ao ambiente da PMC.

10.1.6. Fornecer os dados técnicos e esclarecimentos solicitados pela
CONTRATADA, referente ao local de instalacdo dos equipamentos e demais informagdes
necessdrias a execugdo dos servigos.

10.1.7. Registrar as irregularidades e falhas que ocorram na execucdo dos
servicos, bem como na drea de pessoal, anotando as observacdes que julgar necessdrias e as
providéncias tomadas. A auséncia de comunicagdo de irregularidades e falhas ndo exime a
CONTRATADA da responsabilidade pela corre¢do das falhas ou irregularidades.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11.1. Quanto a execug¢do contratual:

11.1.1. Pelo inadimplemento das obrigacdes, a contratada estard sujeita as
seguintes penalidades que seguem:

11.1.2. Adverténcia escrita para a correcdo de irregularidades que ndo
possuam gravidade suficiente para caracterizar infracao passivel de levar a uma medida mais
dréstica.

11.1.3. Multa, moratéria, tendo como parametro os seguintes valores
contratuais e percentuais:

Valores contratuais Percentual
Até R$ 500.000,00 0,30%
entre R$ 500.000,01 e R$ 1.500.000,00 0,20%
entre R$ 1.500.000,01 e R$ 5.000.000,00 0,08%
entre R$ 5.000.000,01 até R$ 20.000.000,00 0,04%
Acima R$ 20.000.000,01 0,02%

11.1.3.1. Os percentuais serdo aplicados por dia de atraso no cumprimento de
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qualquer das obrigagdes, calculada sobre o valor total do contrato, atualizado monetariamente,
desde o primeiro dia de atraso até o efetivo cumprimento da obrigagdo, que devera ocorrer no
prazo de 3 (trés) dias, depois do qual serd considerada inexecugao contratual.

11.2. Multa compensatéria tendo como parametro os seguintes valores
contratuais e percentuais:

Valores contratuais Percentual
Até R$ 500.000,00 10,00%
entre R$ 500.000,01 e R$ 1.500.000,00 8,00%
entre R$ 1.500.000,01 e R$ 5.000.000,00 6,00%
entre R$ 5.000.000,01 e R$ 20.000.000,00 4,00%
acima R$ 20.000.000,01 2,00%

11.2.1. A aplicagdo da multa compensatdria obedecerd o seguinte critério:

a) no caso de inexecugdo parcial do contrato e rescisdo unilateral, a multa
compensatdria serd aplicavel sobre o montante inadimplido, atualizado at¢é o momento da
notificacao para apresentacdo de defesa;

b) no caso de inexecugdo total do contrato, a multa compensatdria serad
aplicdvel sobre o valor nominal do ajuste, atualizado até o momento da notificagdo para
apresentacdo da defesa.

11.3. Na ocorréncia de rescisdo unilateral do contrato, além da aplicacdo das
multas moratéria e compensatéria, quando for o caso, a contratada serd aplicada,
cumulativamente, a pena de:

a) suspensao tempordria de participar em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administragdo, pelo prazo de trés anos, no caso de inexecucdo parcial do contrato;

b) suspensdo tempordria de participar em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracao, pelo prazo de cinco anos, no caso de inexecugdo total do contrato.

11.4. Quando a contratada causar prejuizo material resultante diretamente de
execucdo contratual e negar-se a indenizar o erdrio administrativamente, serd aplicada a
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administra¢ao publica, perdurando
pelo tempo da suspensdo temporaria.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO E ALTERACAO CONTRATUAL
12.1. O presente Contrato pode ser rescindido nas hipéteses descritas no art. 78
da Lei 8.666/1993, observado os procedimentos estabelecidos no artigo 79 da mesma Lei.
12.2. A CONTRATANTE reconhece os direitos da CONTRATADA, na
condi¢do de Gestor Publico, em caso de rescisdo administrativa, conforme previsto na Lei
8.666/1993.
12.3. O presente Contrato pode ser alterado na forma estabelecida nos incisos |
e II, do artigo 65, da Lei Federal 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA REGENCIA E DA VINCULACAO

13.1. O presente Contrato rege-se pelas clausulas nele constantes, pelas demais
especificacdes do processo virtual n® 15.374/2018, no edital n® 086/2019 do pregao eletrdnico,
inclusive a proposta da CONTRATADA, e pelas disposi¢des constantes da Lei 8.666/93 e
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Decreto Municipal 829/2009.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL
14.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na realizacdo do objeto

desta contratagdo, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo do
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. A CONTRATANTE ¢ responsdvel por disponibilizar acesso aos
documentos e a legislacao relacionada com o objeto do presente contrato.

15.2. A CONTRATADA nao pode fazer uso ou divulgar dados e informacdes
relacionadas com este Contrato a terceiros ou a servidores da CONTRATANTE nao
designado para interagir junto as atividades descritas na CLAUSULA PRIMEIRA.

15.3. Os casos omissos a este Contrato serdo definidos subsidiariamente nos
termos previstos na Lei Federal 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
16.1. As duavidas e controvérsias oriundas do contrato serdo dirimidas no Foro
de Canoas (RS), quando ndo resolvidas administrativamente.

E, assim, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em duas vias de
igual teor e forma.

MUNICIPIO DE CANOAS, em ___ de de ( [ /2019).

Marco Antdnio do Amaral Seadi
Diretor Presidente
Fundagdo Municipal de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo de Canoas

CONTRATADA
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EDITAL N° 086/2018 - PREGAO ELETRONICO

ANEXO VIII - MODELO DE PROPOSTA

LOTE 01

Item

Quant.

Descri¢ao do Objeto

Valor unitario
maximo
aceitavel
Mensal

Valor total
maximo
aceitavel Anual

12
Meses

Contratacdo de  servico  técnico
especializado na drea de Tecnologia da
Informacao (TD compreendendo
planejamento, desenvolvimento,
implantacdo e execugdo continuada de
servicos relacionados a operagao,
monitoramento, suporte, atualizacdo e
projetos de BANCOS DE DADOS

R$

R$

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGCOS

Mao de obra vinculada a execugdo contratual

Dados complementares para composi¢ao dos custos referentes a mao de obra

Tipo de servigos (mesmo servigo com caracteristicas distintas

Saldrio Normativo da Categoria Profissional

R$

Categoria profissional (vinculada a execugdo contratual)

PIWIN|E

Data base da categoria (dia/més/ano)

Mddulo 1: Composi¢cao da remuneragdo

1 | Composicao da Remuneragao

Percentual (%) Valor (RS)

Salario Base

Adicional de periculosidade

Adicional de insalubridade

Adicional noturno

Hora noturna adicional

Adicional de Hora Extra

OM[mMmO|IO|w|>

Outros (especificar)

Total da Remuneragao
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Madulo 2: Beneficios mensais e didrios

2 | Beneficios Mensais e Didrios Percentual (%) Valor (RS)
A |Vale Transporte --

Desconto legal s/ transporte %
B |Auxilio alimentacdo (Vales, Cesta Basica etc.) %

Desconto legal s/ Auxilio alimentacdo %

C |Assisténcia médica e familiar %

D |Auxilio creche %

E |Seguro de Vida, Invalidez e Funeral %

F |Outros (especificar) %
Total Beneficios Mensais e Didrios -
Nota: o valor informado devera ser o custo real do insumo (descontado o valor eventualmente pago
pelo empregado).

Médulo 3: Insumos diversos

3 | Insumos Diversos Percentual (%) Valor (RS)

A |Materiais

B |Equipamentos

D |Outros (especificar)

Total - Insumos Diversos

Nota: Valores mensais por empregado.

Moddulo 4: Encargos sociais e trabalhistas

Submadulo 4.1: Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribui¢oes

4.1 |Encargos previdenciarios e FGTS: Percentual (%) Valor (RS)

A [INSS %

B |SESI OU SESC %

C [SENAI OU SENAC %

D [INCRA %

E |Saldrio Educagdo %

F |FGTS %

G |Seguro acidente do trabalho %

H [SEBRAE %
TOTAL : 34,74%

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuigGes sdo aqueles estabelecidos pela

legislagao vigente.
Nota 2: Percentuais incidentes sobre a remuneracgao.

Submadulo 4.2: 132 (décimo terceiro) salario

4.2 (132 Salario e Adicional de Férias Percentual (%)

Valor (RS)

A [132 Saldrio %
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Subtotal

B |Incidéncia do Submddulo 4.1

TOTAL

Submoédulo 4.3: Afastamento maternidade

4.3 |Afastamento Maternidade Percentual (%) Valor (RS)
A |Afastamento Maternidade %
B |Incidéncia do Submaddulo 4.1

TOTAL

Submdédulo 4.4: Provisao para rescisao

4.4 (Provisdo para Rescisao Percentual (%) Valor (RS)
A [Aviso prévio indenizado %
B |Incidéncia do FGTS
C [Multa do FGTS s/AP indenizado %
D |Aviso prévio trabalhado %
E |Incidéncia do Submddulo 4.1 s/ Aviso prévio trabalhado
F |Multa do FGTS s/AP trabalhado %
Multa do FGTS para rescisdo sem justa causa %
TOTAL

Submddulo 4.5: Custo de reposi¢ao do profissional ausente

4.5 (Base de Calculo para o Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente Percentual (%) Valor (RS)
A |Férias e terco constitucional de férias %
B |Auséncia por doenga %
C |Licenca paternidade %
D |Auséncias legais %
E |Auséncia por acidente de trabaho %
F |Outros (especificar) %
Subtotal
G |Incidéncia dos encargos do submédulo 4.1 sobre custo de reposi¢do do profissional
ausente
TOTAL

Quadro-Resumo do Mddulo 4: Encargos sociais e trabalhistas

4 [Mddulo 4 - Encargos Sociais e Trabalhistas Valor (RS)

4.1 [Encargos Previdenciarios e FGTS e outras contribuigdes

4.21132 Saléario

4.3 [Afastamento Maternidade

4.4 |Custo da Rescisao

Rua Frei Orlando, 199 - 4° andar — Centro — Canoas — RS — 92010-280
Telefone: (51) 3425.7631 opgdes 2 e 6 - www.canoas.rs.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal das Licitacoes

4.5 |Custo de Reposicao Profissional Ausente

4.6 |Outros (especificar)

TOTAL

Modulo 5: Custos indiretos, tributos e lucro

5 |Custos indiretos, tributos e lucro Percentual (%) Valor (RS)
A |Custos indiretos %
B |Lucro %
C |Tributos %
Base de Calculo
C.1 Tributos federais (COFINS) %
C.1 Tributos federais (PIS) %
C.1 Tributos federais (INSS) %
C.2 Tributos estaduais (especificar) %
C.3 Tributos municipais (especificar) %
CUSTO TOTAL POR EMPREGADO
Nota 1: Custos indiretos, tributos e lucro por empregado.
Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Quadro-Resumo
Ma3o de obra vinculada a execugao contratual (valor por empregado) Valor (RS)

Modulo 1 - Composicao da Remuneragao

Moddulo 2 - Beneficios Mensais e Diarios

Mddulo 3 - Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)

Modulo 4- Encargos Sociais e Trabalhistas

O|O|O0|wm|>

Modulo - Custo preposto

Subtotal (A+ B+ C + D)

E |Médu|o 5 — Custos indiretos, tributos e lucro

CUSTO TOTAL POR EMPREGADO

O valor mdximo aceitdvel para a presente licitagdo é de R$ XXXXXXXX (XXXXXXXXX).

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado
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