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Processo n° 41.933/2021
EDITAL N°. 196/2021 PREGAO PRESENCIAL Obijeto: Contratacdo de pessoa juridica
de direito privado para a execugdo dos Servigos de Atendimento Mdvel de Urgéncia — SAMU
192, que consiste em atendimento pré-hospitalar moével com georreferenciamento e
rastreamento das unidades moveis, a ser executado no Municipio de Canoas e atendimento
ampliado ao municipio de Nova Santa Rita, em regime de plantdo 24 (vinte e quatro) horas,
07 (sete) dias da semana, acionados através de uma Central de Regulacdo das Urgéncias, em
Canoas, através da regulacdo remota compartilhada, conforme especificacdes, quantitativos,
regulamentacdo do gerenciamento e execucdo de atividades e servicos de salde e demais
especificacOes no edital e Termo de Referéncia. Data: 02/08/2021. Hora: 09 horas. Local: Rua
Frei Orlando, 199, 4° Andar — sala DLC, Centro Canoas. Edital: www.pregaobanrisul.com.br;
www.pregaoonlinebanrisul.com.br ou www.canoas.rs.gov.br.
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. Processo n° 41.933/2021
EDITAL N°. 196/2021 PREGAQO PRESENCIAL

1. PREAMBULO

1.1. O MUNICIPIO DE CANOAS (RS), por intermédio da Secretaria Municipal de
Planejamento e Gestdo (SMPG) Diretoria de Licitagdes e Compras (DLC), torna publica a
licitacdo acima identificada, que tem como objeto: Contratacdo de pessoa juridica de direito
privado para a execucdo dos Servigos de Atendimento Mdvel de Urgéncia — SAMU 192, que
consiste em atendimento pré-hospitalar movel com georreferenciamento e rastreamento das
unidades maveis, a ser executado no Municipio de Canoas e atendimento ampliado ao
municipio de Nova Santa Rita, em regime de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias
da semana, acionados através de uma Central de Regulacdo das Urgéncias, em Canoas,
através da regulacdo remota compartilhada, conforme especificagbes, quantitativos,
regulamentacdo do gerenciamento e execugdo de atividades e servicos de saude e demais
especificages no edital e Termo de Referéncia, que se processara na modalidade PREGAO
PRESENCIAL, com o critério de julgamento do tipo MENOR PRECO, nos termos deste
Edital e de seus Anexos, e em conformidade com as disposi¢bes da Lei n® 10.520/02, do
Decreto Municipal n® 829/2009 e subsidiariamente da Lei n° 8.666/93, licitacdo prioritéria
para microempresa (ME), empresa de pequeno porte (EPP) e microempreendedor individual
(MEI), conforme as disposigdes da Lei Complementar 123/2006.

1.2. O(a) Pregoeiro(a) e sua Equipe de Apoio receberdo as propostas financeiras e 0s
documentos de habilitagdo dos interessados em participar da presente licitacdo até as 09 horas
do dia 02/08/2021, na Sala de Licitacbes do DLC/SMPG, sito na Rua Frei Orlando, 199, 4°
andar — sala DLC, Centro, Canoas (RS). Apds o horério acima indicado, dar-se-& por
encerrado o recebimento das propostas financeiras e dos documentos de habilitacéo.

1.3. As informac0es a respeito do cadastramento das empresas junto ao Municipio de Canoas
poderdo ser obtidas no DLC/SMPG, telefone (51) 32363099, ou, ainda, através do site
WWW.Canoas.rs.gov.br.

1.4. As coOpias do Edital e de seus Anexos poderdo ser obtidas através do site
WWW.Canoas.rs.gov.br ou www.pregaobanrisul.com.br ; www.pregaoonlinebanrisul.com.br.
1.5. Impugnacdes ao edital, caso interpostas, deverdo ser dirigidas ao pregoeiro até trés dias
Uteis anteriores a data fixada para a abertura das propostas financeiras, exclusivamente por
meio eletrdnico, pelo e-mail: pregaoeletronico@canoas.rs.gov.br. Ndo serdo aceitos se
remetidos via fax ou correio.

1.6. Pedidos de esclarecimento devem ser dirigidos ao pregoeiro até trés dias Uteis anteriores a
data fixada para a abertura das propostas financeiras, exclusivamente por meio eletrénico,
através do e-mail: pregaoeletronico@canoas.rs.gov.br. Néo serdo aceitos se remetidos via fax
ou correio.

1.7. Expediente externo: SMPG/DLC de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 18 horas.
Eventuais alteracdes de horario do expediente externo serdo publicadas no Diario Oficial dos
Municipios (DOMC) disponivel no site: www.canoas.rs.gov.br — link: Publicagdes, cabendo
as licitantes realizar o acompanhamento.

1.8. Integram o presente Edital os seguintes Anexos:

Anexo | — Modelo de Termo de Credenciamento;

Anexo Il — Modelo de declaragdo de cumprimento dos requisitos de habilitacdo, de que nédo
estd temporariamente suspensa de participar em licitacdo e impedida de contratar com a
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Administragdo e de que ndo foi declarada inidonea para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica;
Anexo Il — Modelo de Declaragdo de Cumprimento do art. 27, inc. V, da Lei 8.666/93,;
Anexo IV — Termo de Referéncia;
Anexo V — Modelo de Proposta Financeira;
Anexo VI — Modelo de Declaragdo de enquadramento no Art. 3° e ndo incursdo nos
impedimentos do § 4° do mesmo Artigo da Lei Complementar N° 123/06;
Anexo VIl — Formulario de dados da empresa;
Anexo VIII — Minuta de Contrato;
Anexo IX - Declaracdo de que ndo possui em seu quadro societario, servidores (efetivos ou
comissionados) do municipio de Canoas, ou em suas autarquias e fundagdes, na condi¢do de
socios ou administradores, de acordo com o modelo;
2. DA PARTICIPACAO
2.1. N&o podera participar da licitacdo pessoa fisica ou juridica temporariamente suspensa de
participar em licitagdo e impedida de contratar com a Administracdo, bem como declarada
inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, nos termos do art. 87, inc. 11
e IV, da Lei n° 8.666/93, respectivamente.
2.2. Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas sob a forma de consorcio, e
ainda, os interessados enquadrados nas hipoteses do art. 9° da Lei n° 8.666/93.
2.3. Poderdo participar da licitacdo todos os interessados que comprovem o atendimento dos
requisitos estabelecidos neste Edital e em seus Anexos.
2.4. Tem prioridade de participacdo nesta licitacdo as empresas MEI, ME e EPP (pessoas
juridicas) legalmente constituidas e estabelecidas anteriormente a data de abertura do presente
certame, com objeto social pertinente e compativel com o certame e que atenderem as
exigéncias deste edital e seus anexos, ndo sendo permitida a participacdo de consorcios.
2.5. Da participacdo de microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP);
2.5.1. A ME e/ou EPP que pretenda sua incluséo no regime diferenciado concedido pela Lei
Complementar 123/2006 devera apresentar, na forma da lei, juntamente com o
credenciamento, declaracdo formal, conforme anexo, de que ndo esta incursa em nenhum dos
impedimentos do § 4° do artigo 3° da Lei Complementar 123/2006.
2.5.2. Havendo alguma restri¢cdo com relagdo a regularidade fiscal, sera assegurado as MEs e
EPPs o prazo de cinco dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a
licitante for declarada a vencedora da licitacdo, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacgéo.
2.5.3. A ndo-regularizacdo da documentacao no prazo previsto acima implicara na decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancGes previstas no artigo 81 da Lei 8.666/1993,
sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para contratacdo, ou revogar a licitacao.
2.5.4. Poderdo participar deste procedimento as Entidades Privadas sem fins lucrativos que
ndo distribuam entre os seus sécios ou associados, conselheiros, diretores, empregados,
doadores ou terceiros eventuais resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou
liquidos, dividendos, isencBes de qualquer natureza, participagbes ou parcelas do seu
patrimoénio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que os aplique integralmente
na consecucao do respectivo objeto social, de forma imediata ou por meio da constituigéo de
fundo patrimonial ou fundo de reserva.
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2.5.4.1. As organizagOes deverdo atender integralmente as condic¢des de habilitacdo exigidas
neste edital.
2.5.4.2. N&o serdo admitidas a participagdo de OSCs que estejam suspensas do direito de
licitar, no prazo e nas condi¢cbes do impedimento e as declaradas inidéneas, pela
Administracdo Direta ou Indireta, inclusive Fundages, nos niveis federal, estadual ou
municipal.
2.5.4.3. Ndo serd admitida a participacdo de OSCs que estejam inscritas no CEPIM —
Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas, da Controladoria-Geral da
Unido.
2.5.4.4. Néo sera permitida a participacdo de mais de uma instituicdo sob o controle de um
mesmo grupo de pessoas fisicas ou juridicas.
2.5.4.5. No prazo de trinta dias, a contar da assinatura do termo de colaboracdo, a OSC devera
instalar um escritorio de representacdo, com inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica, com a indicacéo do representante legal para a préatica de todos os atos decorrentes da
execucdo do termo de colaboracdo, podendo ser reservada a sede aqueles relativos as
alteracdes das condic¢des inicialmente pactuadas, inclusive quanto a prorrogacdo do prazo de
vigéncia.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante apresentara, na sessdo publica do Pregdo Presencial, para fins de
credenciamento:

3.1.1. Na abertura da sessdo publica, conforme o dia, horario e local mencionado no
preambulo deste Edital, o representante legal da licitante deverd realizar o seu
credenciamento, entregando ao Pregoeiro, apenso externamente ao envelope n°. 01 e n°. 02, os
seguintes documentos:

a) Cédula de identidade e CPF dos sécios, procurador ou credenciado;

b) Se representante legal da licitante, documento(s) que confirme(m) tal condicdo: Registro
comercial no caso de empresa individual, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresarias €, no caso de
sociedade por agOes, acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores,
inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades simples, acompanhada de documento
comprobatério da diretoria em exercicio.

b.1) Em se tratando de entidades sem fins lucrativos, deverdo apresentar: estatuto social
acompanhada de documento comprobatdrio da diretoria em exercicio, bem como extrato da
divulgacdo da ata em meios proprios;

b.2) Em se tratando de ME/EPP, deverdo apresentar Declaracdo de que se enquadra como
microempresa ou empresa de pequeno porte (modelo do anexo VI), assinada por representante
legal e por contador ou técnico em contabilidade.

b.2.1) A declaracdo citada (modelo do anexo VI) devera conter o nimero de inscricdo do
profissional no Conselho Regional de Contabilidade — CRC e a sua assinatura.

b.2.2) A licitante que escolher pelo Cartdo de Registro Cadastral (CRC), Certificado de
Regularidade e Habilitagdo (CRH), ficara dispensada da apresentacdo do documento referido
neste subitem, desde que tenha o campo declaracdo de enquadramento como ME/EPP/MEI
preenchido, e em vigor.

c) Se procurador, preposto ou credenciado, procuracdo ou termo de credenciamento
(conforme modelo Anexo), outorgado pelo(s) representante(s) legal(is) da licitante,
comprovando a existéncia dos necessarios poderes para formulacdo de propostas e para
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pratica de todos os demais atos inerentes a licitagdo, acompanhado de documento(s) que
confirme(m) ser o outorgante representante legal da licitante: Registro comercial no caso de
empresa individual, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades empresarias e, no caso de sociedade por acdes,
acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores, inscri¢cdo do ato constitutivo
no caso de sociedades simples, acompanhada de documento comprobatoério da diretoria em
exercicio.

d) Declaracdo (conforme modelo Anexo) de que cumpre plenamente 0s requisitos de
habilitacdo, sob pena de ndo participar da licitacdo, nos termos do art. 4°, VII, da Lei n°.
10.520/02. f) O representante legal ou procurador do licitante podera, a qualquer tempo, ser
substituido por outro, desde que devidamente credenciado, devendo ser observada a restricao
constante na alinea “e”.

e) Nao serd admitida a participagdo de um mesmo representante legal e/ou procurador para
mais de um licitante.

4. DA APRESENTA(;AO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITA(;AO
4.1. A proposta financeira e os documentos de habilitacdo deverdo ser entregues em envelopes
separados, numerados de 01 e 02, respectivamente, diretamente ao(a) Pregoeiro(a) ou sua
Equipe de Apoio. Os envelopes deverdo estar fechados, contendo na parte externa a seguinte
inscricao:

EDITAL N°. 196/2021 - PREGAO PRESENCIAL
ENVELOPE N°. 01 - PROPOSTA FINANCEIRA
LICITANTE: nome da licitante (admitida sua identificacdo por envelope timbrado)

EDITAL N°. 196/2021 - PREGAO PRESENCIAL B
ENVELOPE N°. 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
LICITANTE: nome da licitante (admitida sua identificacdo por envelope timbrado)

5. DA PROPOSTA FINANCEIRA

5.1. O envelope n°. 01 devera conter:

5.1.1. A Proposta financeira, digitada (no proprio anexo) ou impressa, preferencialmente em
papel timbrado da licitante, com prazo de validade minima de 60 dias, com a descri¢do exata
do objeto, assinada por pessoa com poderes para comprometer a licitante, sem alternativas,
emendas, entrelinhas, rasuras, ressalvas ou condicdes, e dela devem constar:

a) razdo social, endereco e n° do CNPJ da licitante;

b) descri¢do do objeto ofertado, em conformidade com Anexo IV — Termo de Referéncia com
as especificagdes técnicas exigidas;

c) cotagcdo de preco em R$ (Reais), discriminando o(s) valor(es) unitéario(s) e total(ais) do

objeto.
d)
5.1.2. A Planilha de Custos e Formagdo de Precos contendo as informagdes a seguir:
DESCRICAO Mensal
R$

1. Pessoal e Encargos
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1.1 Remuneracao de Pessoal

1.2 Beneficios

1.3 Encargos e ContribuicGes

1.4 Despesas de Provisionamento (13° e
Férias)

1.5 Provisionamento Rescisdes

1.6 Dissidios

1.7 Outras Formas de Contratacao

2. Materiais de Consumo

2.1 Materiais médicos

2.2 Medicamentos

2.3 EPle EPC

2.3 Enxoval

2.4 Gases medicinais

2.5 Suprimento de Informética

2.6 Material de Higienizagdo/Limpeza

2.7 Material de Escritorio

2.8 Uniformes e Identificacao

2.9 Jaquetas de inverno e roupas de chuva
para condutores de motolancia

3. Adequacoes

3.1 Manutencdo visual da base HPSC

3.2 Adequacéo visual das USAs, USBs e
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MOTOLANCIAS

4. Servigos terceirizados

4.1 Limpeza

4.2 Alimentacdes Funcionarios

4.3 Lavanderia

4.4 Esterilizacdo

4.5 Manutencdes preditiva, preventiva e
corretiva de equipamentos Veiculos e ar
condicionado

4.6 Manutencdes prediais preventivas e
corretivas agua e esgoto (pluvial e cloacal),
elétrica, piso, parede e telhado

4.7 Dedetizacdo e desratizacdo

4.8 Outros (especificar)

5. Despesas Gerenciais e Administrativas

5.1 Contabilidade

5.2 Monitoramento, Avaliacéo e Controle

5.3 Juridico

5.4 Seguros

5.5 Custos bancarios

5.6 Tecnologia da Informacdo

5.7 Educagédo Permanente( somente
direcionada a formacao dos profissionais
deste objeto de contrato) e apresentacdo da
folha de presenca e cdpia da Capacitagéo

5.8 Medicina do Trabalho
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5.9 Biometria

5.10 Gestdo de RH

5.11 Qutros (Especificar)

6. Aluguel de equipamentos

7. Investimentos* 1% do valor final da
proposta ( obrigatorio)

TOTAL

5.2. Observagdes relativas a Proposta Financeira:

5.2.1. O preco proposto sera considerado suficiente e completo, abrangendo todos os encargos
(sociais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais, bem como demais encargos incidentes), 0s
tributos, o fornecimento de méao-de-obra especializada, materiais, ferramentas, acessorios,
consumiveis e objetos, a administracdo, o lucro, as despesas decorrentes de carregamento,
descarregamento, fretes, transportes e deslocamentos de qualquer natureza, na modalidade
CIF, correndo tal operacéo, Unica e exclusivamente por conta, risco e responsabilidade da
empresa vencedora da licitacdo, bem como qualquer outro encargo ou despesa, ainda que aqui
ndo especificada, que possa incidir ou ser necessaria a execucao do objeto da licitacéo.
5.2.1.1. O valor mensal estimado pelo érgéo requisitante é de R$ 676.490,40, perfazendo um
total anual de R$ 8.117.884,84, caracterizando o valor maximo admitido para o presente
pregdo. A Administracdo ndo contratard o objeto por valor superior ao valor maximo
admitido. (planilha de valores anexa aos autos do processo de origem da licitacéo)

5.2.2. A omissdo na proposta financeira em relacdo as exigéncias e as especificacdes técnicas
do Edital importa na submissédo da licitante as normas nele estabelecidas.

5.2.3. A proposta financeira apresentada em papel termo-sensivel (fax), telex, telegrama ou
semelhantes sera desclassificada.

5.2.4. A apresentacdo da proposta financeira implica a plena aceitagéo, por parte da licitante,
das normas, exigéncias e condi¢des estabelecidas no Edital e seus Anexos.

5.2.5. Serdo considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no(s) preco(s) até,
no maximo, dois algarismos apés a virgula.

5.2.6. O preco proposto sera fixo e irreajustavel em cumprimento ao disposto na Lei n°.
10.192/01, e Decreto Municipal n°. 12/2013.

5.2.7. Na auséncia de indicacdo expressa do prazo de validade da proposta, considerar-se-a
tacitamente indicado o prazo 60 dias.

6. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

6.1. A andlise da proposta financeira pelo Pregoeiro visard ao atendimento das condicfes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos, sendo preliminarmente desclassificada a proposta
financeira:

a) cujo objeto ndo atenda as especificacOes, aos prazos e as condicdes fixados no Edital;

b) que apresente preco(s) manifestamente inexequiveis.
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6.2. As propostas financeiras que atendam as especificacOes, aos prazos e as condi¢des
fixados no Edital e que ndo apresentem precos manifestamente inexeqliveis serdo
selecionadas para a etapa de lances, com observancia dos seguintes critérios:
a) O autor da proposta de valor mais baixo e os das propostas com precos até 10% superiores
aquela, poderdo fazer novos lances verbais e sucessivos em ordem decrescente e distintos, até
a proclamacéo do vencedor.
a.1) Na hipotese de ocorrer participacdo de entidade sem fins lucrativos e sua proposta estiver
acima do percentual de 10% do autor da menor proposta, conforme previsto na alinea “a”
supra, a entidade tera preferéncia para apresentacdo de nova proposta para inclusdo na fase de
lances, caso opte por usar desta prerrogativa, a fim de atender ao disposto no art. 197 da
Constituicdo Federal.
b) N&o havendo pelo menos trés propostas nas condi¢cdes definidas na alinea anterior, poderao
0s autores das melhores propostas, até o maximo de trés, oferecer novos lances verbais,
sucessivos e distintos, em ordem decrescente, inferiores a proposta de menor preco, até a
proclamacdo do vencedor.
c) O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e 0s demais em
ordem decrescente de valor. Se duas ou mais propostas escritas, em absoluta igualdade de
condicGes, ficarem empatadas, como critério de desempate serd realizado um sorteio, nos
termos do art. 45, 8 2° da Lei n° 8.666/93. A licitante sorteada em primeiro lugar podera
escolher a posicdo na ordenacdo de lances em relacdo as demais empatadas, e assim
sucessivamente até a definicdo completa da ordem de lances.
6.3. A classificacdo dar-se-a pela ordem crescente de precos propostos e aceitaveis. Serd
declarada vencedora a licitante que apresentar a proposta financeira de acordo com as
especificacOes deste Edital, de menor preco (menor desembolso para a Administragdo), com
valores de acordo com os praticados no mercado e ndo superiores aos valores unitarios e totais
maximos aceitaveis, conforme Anexo IV - Termo de Referéncia.
6.4. Ndo serdo consideradas para julgamento vantagens ndo previstas no Edital.
6.5. Fica ressalvada ao Pregoeiro, a seu exclusivo critério e mesmo depois da abertura das
propostas financeiras, sem que caiba as licitantes pleitear indeniza¢do, compensacdo ou
vantagens a qualquer titulo, o direito de:
a) julgar livremente a licitacdo, observadas as normas legais e editalicias pertinentes;
b) propor, motivadamente, & autoridade superior, a anulacdo ou a revogacao da licitacdo;
c) desclassificar as propostas financeiras que ndo estejam em condicBes de assegurar
execucao satisfatdria do objeto licitado, ndo atendam as exigéncias consideradas relevantes do
Edital e de seus Anexos e/ou que contenham precos superiores aos maximos admitidos ou
manifestamente inexequiveis.
6.6. Nao serdo admitidos, sob quaisquer motivos, inclusdes, modificaces ou substitui¢bes das
propostas financeiras ou de quaisquer documentos.
6.7. Em caso de divergéncia entre os valores unitarios e totais, prevalecerdo os primeiros,
entre 0S NnUMEricos e por extenso, prevalecerdo os ultimos.
6.8. Quando todas as licitantes forem inabilitadas ou todas as propostas forem
desclassificadas, a Administracdo podera fixar as licitantes o prazo de 08 dias uteis para a
apresentacdo de novos documentos ou de novas propostas, escoimados das causas que
originaram a inabilitacdo ou a desclassificacao, aplicacdo subsidiaria da disposi¢do contida no
83°, do art. 48, da Lei n° 8.666/93.
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6.9. Os julgamentos e demais decisdes e/ou comunicacOes proferidas pelo(s) Pregoeiro(s),
quando néo proferidos em audiéncia publica, serdo publicados no Diario Oficial do Municipio
de Canoas (DOMC), de acordo com a Lei Municipal n° 5.582/2011 e Decreto Municipal n°.
439/2012.
6.10. Serd4 examinada a documentacdo da(s) licitante(s) que tenha(m) sua(s) proposta(s)
financeira(s) classificada(s) em primeiro lugar para fins de habilitacdo. Considerando a
possibilidade de eventual reajuste ou reequilibrio econdmico-financeiro que venha a acarretar
a alteracdo da ordem de classificacdo das propostas financeiras, serdo solicitados os
documentos de habilitagdo das demais licitantes classificadas e na ordem de classificagao.
6.11. Encerrada a fase de lances, a licitante vencedora devera apresentar proposta financeira
final com os valores unitérios distribuidos de acordo com o valor final ofertado para o lote,
sendo que o valor unitario de cada item ndo podera ser superior ao valor maximo aceitavel
unitério previsto no Termo de Referéncia. Na composicéo da proposta final, a empresa devera
reduzir os valores unitarios no mesmo percentual de reducdo do valor global do lote. A
proposta financeira final devera ser apresentada em até 2 (dois) dias Uteis do encerramento da
sessdo publica e entregue ao Pregoeiro.
7. DO EMPATE
7.1. Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as MEs e
EPPs, entendendo-se por empate aquelas situagcbes em que as propostas apresentadas pelas
MEs e EPPs sejam iguais ou até 5% superiores ao melhor preco e desde que o melhor preco
néo seja de uma ME ou EPP.
7.1.1. Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:
a) A ME ou EPP mais bem classificada sera convocada para apresentar nova proposta no
prazo maximo de 5 minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.
b) A ME ou EPP mais bem classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada vencedora da licitacdo, situacdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto
licitado;
c¢) Ndo ocorrendo a contratacdo da ME ou EPP, na forma da alinea "a", serdo convocadas as
MEs e EPPS remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do item 7.1., na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;
7.2. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEs e EPPs que se encontrem no
intervalo estabelecido no item 7.1., sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor proposta.
7.3. Na hipdtese da ndo-contratacdo nos termos previstos acima, o0 objeto licitado serad
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora da licitacdo, apos verificacdo da
documentacao de habilitacéo.
7.4. O disposto neste item somente se aplicara quando a melhor oferta ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.
7.5. No caso de sorteio, em ndo comparecendo o representante legal da ME ou EPP, sera
considerado precluso o seu direito de apresentar melhor oferta.
8. DOS DOCUMENTOS DE HABILITA(;AO:
8.1. O envelope n°. 02 devera conter:
HABILITACAO JURIDICA
8.1.1. Registro comercial no caso de empresa individual, ato constitutivo, estatuto ou contrato
social, em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresarias e, no caso
de sociedade por agbes, acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores,
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inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades simples, acompanhada de documento
comprobatdrio da diretoria em exercicio e, ainda, decreto de autorizacao.

8.1.2. Declaragdo formal, conforme modelo anexo, de que a licitante ndo esta
temporariamente suspensa de participar em licitacdo e impedida de contratar com a
Administracdo, ndo foi declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, bem como ndo possui, em seu quadro de pessoal, empregado ou associado menor de
dezoito anos realizando trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e/ou menor de dezesseis
anos, em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos
termos do art. 27, inc. V, da Lei n° 8.666/93 e art. 7°, inc. XXXIII, da Constituicdo Federal.
8.1.3. Declaracdo de que seus administradores ndo ocupam cargo de chefia ou funcéo de
confianga na Administragdo Publica Municipal,

8.1.4. Alvara de Funcionamento emitido pela instituicdo publica competente;

No caso das entidades sem fins lucrativos, deve ser apresentado:

8.1.5. Ato constitutivo ou estatuto social em vigor, registrado em cartorio, com certiddo
narrativa do cartério competente das Gltimas alteragdes, ou qualquer outro documento oficial
apto a comprovar que 0 ato constitutivo/estatuto social apresentado é o Gltimo registrado,
emitidos, no maximo, 60 (sessenta) dias antes da data de apresentacdo dos envelopes.

8.1.6. Ata da assembleia de eleicdo da atual Diretoria, com o respectivo registro.

8.1.7. Relagdo nominal de todos os dirigentes da OSC, devidamente acompanhada de copia
autenticada do CPF, RG e endereco completo dos mesmaos.

8.1.8. Estatuto Social, prevendo expressamente:

a) objetivos voltados a promocao de atividades e finalidades de relevancia pablica e social;

b) que, no caso de dissolugdo da entidade, o respectivo patrimdnio liquido seja transferido a
outra pessoa juridica de igual natureza que preencha os requisitos desta Lei e cujo objeto
social seja, preferencialmente, 0 mesmo da entidade extinta;

c) escrituracdo de acordo com os principios fundamentais de contabilidade e com as Normas
Brasileiras de Contabilidade;

d) possuir, no minimo, 03 (trés) anos de existéncia, com o cadastro ativo, comprovado por
meio de documentacdo emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, com base no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica.

8.1.9. Rol de todos os associados, acompanhado de cdpia do documento de identificacdo e
cadastro de Pessoa Fisica de cada um.

8.1.10. Comprovacéo de que a organizagdo da sociedade civil funciona no endereco por ela
declarado.

8.1.11. Declaragdo formal, conforme modelo anexo, de que a licitante ndo esta
temporariamente suspensa de participar em licitacdo e impedida de contratar com a
Administracdo, ndo foi declarada inidGnea para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, bem como ndo possui, em seu quadro de pessoal, empregado ou associado menor de
dezoito anos realizando trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e/ou menor de dezesseis
anos, em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos
termos do art. 27, inc. V, da Lei n° 8.666/93 e art. 7°, inc. XXXIII, da Constituicdo Federal.
8.1.12. Declaracdo de que seus administradores ndo ocupam cargo de chefia ou funcgédo de
confian¢a na Administragdo Publica Municipal;

8.1.13. Alvaré de Funcionamento emitido pela institui¢cdo publica competente;

8.1.14. Ato constitutivo ou estatuto social em vigor, registrado em cartorio, com certidao
narrativa do cartorio competente das Ultimas alteragdes, ou qualquer outro documento oficial
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apto a comprovar que 0 ato constitutivo/estatuto social apresentado € o Gltimo registrado,
emitidos, no méximo, 60 (sessenta) dias antes da data de apresentacdo dos envelopes.

8.1.15. Ata da assembleia de eleigc&o da atual Diretoria, com o respectivo registro.

8.1.16. Relacdo nominal de todos os dirigentes da OSC, devidamente acompanhada de copia
autenticada do CPF, RG e endere¢co completo dos mesmos.

8.1.17. Estatuto Social, prevendo expressamente:

a) objetivos voltados a promogéo de atividades e finalidades de relevancia pablica e social;

b) que, no caso de dissolucdo da entidade, o respectivo patrimonio liquido seja transferido a
outra pessoa juridica de igual natureza que preencha os requisitos desta Lei e cujo objeto
social seja, preferencialmente, 0 mesmo da entidade extinta;

C) possuir, no minimo, 03 (trés) anos de existéncia, com o cadastro ativo, comprovado por
meio de documentacdo emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, com base no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica.

d) Rol de todos os associados, acompanhado de copia do documento de identificacdo e
cadastro de Pessoa Fisica de cada um.

e) Comprovacdo de que a organizacdo da sociedade civil funciona no endereco por ela
declarado.

Observacdo: O(s) documento(s) relacionado(s), caso ja tenha(m) sido apresentado(s) no
ato do credenciamento da licitante, ndo precisara(ao) constar do envelope n°. 02 —
Documentos de Habilitacao.

8.1.18. Declaragdo formal, conforme Anexo Il1, de cumprimento ao disposto no Art. 27, V, da
Lei n.° 8.666/93.

REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

8.2 Prova de regularidade com as fazendas federal, estadual e municipal do domicilio ou sede
da licitante e de débito trabalhista, na forma da lei. A prova de regularidade fiscal devera
abranger todos os tributos e sera efetuada por meio da apresentacdo dos seguintes
documentos:

a) certiddo, negativa ou positiva com efeito de negativa, relativa aos tributos federais,
expedida nos termos do Decreto Federal 5.512/2005 e da Portaria Conjunta RFB/PGFN
1.751/2014;

b) certiddo, negativa ou positiva com efeitos de negativa, de tributos estaduais, expedida pela
secretaria e/ou delegacias da fazenda estadual;

c) certiddao, negativa ou positiva com efeitos de negativa, de tributos municipais, expedida
pela secretaria municipal da fazenda do municipio relativo ao domicilio ou sede da licitante;
d) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico, pela
apresentacdo do Certificado de Regularidade (CRF)

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.3 A Qualificacdo Financeira sera comprovada atraveés da apresentacdo dos seguintes
documentos:

8.3.1.1. Certiddo negativa em matéria falimentar, concordataria e de recuperacdo judicial e
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

8.3.1.2. Balango patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 meses da data de
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apresentacdo da proposta. Com base nos dados extraidos do balango sera avaliada a
capacidade financeira da licitante, na forma do Decreto Municipal n® 589/2005:
indice de Liquidez Corrente (ILC) devera ser igual ou superior a 1,0, conforme formula
abaixo.
ILC = _Ativo Circulante_
Passivo Circulante

indice de Liquidez Geral (ILG) — devera ser igual ou superior a 1,0, conforme férmula abaixo:
ILG = __ Ativo Circulante + Ativo Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Exigivel a Longo Prazo

indice de Solvéncia Geral (ISG) — devera ser igual ou superior a 1,0, conforme férmula

abaixo:

ISG = L Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Exigivel a Longo Prazo

8.3.1.3. A documentacdo necessaria para a comprovacao da capacidade econdémico-financeira
da licitante sera constituida pelas demonstracfes contabeis constantes do balanco patrimonial,
demonstracdo de resultado do exercicio e notas explicativas, referente ao Gltimo exercicio
encerrado. De acordo com a data de abertura da licitacdo, ha a impossibilidade de se exigir o
balanco patrimonial antes do decurso do prazo de quatro meses seguintes ao término deste.
Neste caso, poderdo ser apresentadas as demonstracdes contabeis do penultimo exercicio
social. No caso das Sociedades Andnimas ou de empresas que publicarem seus balancos na
forma da Lei 6404/76, devera ser apresentada a publicacdo no Diario Oficial. Para as demais
empresas, as demonstracdes contabeis deverdo apresentar comprovacao de registro no 6rgéao
competente.

8.3.1.4. As empresas que ndo tenham concluido seu primeiro exercicio social deverdo
apresentar o balanco de abertura contendo todos os fatos contabeis relativos a instalacdo da
nova empresa, certificado por contador devidamente inscrito no Orgdo de classe
correspondente.

8.3.1.5. O balango de abertura apresentado devera estar registrado no 6rgao competente.
8.3.1.6. Quando se tratar de empresa individual ou sociedade limitada, a Administracdo se
reservard o direito de exigir a apresentacdo do livro diario onde as demonstracdes contébeis
foram transcritas.

8.3.2.1. A documentacdo necessaria para comprovacao da capacidade econémica financeira
constituir-se-a:

8.3.2.2. Para as Sociedades An6nimas, da publicacdo no Diario Oficial:

a) Das demonstragdes contabeis exigidas pela Lei n°. 6404/1976, inclusive notas explicativas;
b) Ata da assembleia geral que aprovou as demonstragdes contabeis;

¢) Do parecer dos auditores independentes;

d) Para atendimento do item “b” em substitui¢ao a publicacao no Diario Oficial, serd aceito a
copia autenticada da ata da assembleia geral que aprovou as demonstragdes contabeis com o
devido registro na Junta Comercial.

e) Para atendimento do item “c”, em substitui¢ao a publicagdo em Diario Oficial, sera aceito a
coOpia autenticada da ata da assembleia geral que aprovou as demonstracdes contabeis com o
devido registro da Junta Comercial.
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f) Para atendimento do item “c” as companhias de capital fechado apresentardo o parecer dos
auditores independentes, se houver.
8.3.3. As empresas com escrituracédo digital deverdo apresentar a impresséo do arquivo gerado
pelo SPED contabil constante na sede da empresa, apresentando:
a) Termo de Autenticacdo com a identificacdo do Autenticador — Junta Comercial (impresso
do arquivo SPED Contabil);
b) Balango Patrimonial (impresso do arquivo SPED contabil);
c) Demonstracdo de Resultado do Exercicio (impresso do arquivo SPED contabil);
d) Campo J800 com as Notas Explicativas.
OBS-1: Para a sociedade limitada podera ser apresentada copia autenticada da publicagdo em
Diério Oficial das demonstragdes contabeis (letra “c”, “d” e “e”) em substituicdo ao SPED
Contabil (letras “a”, “b”, “c”, “d” e “e”).
OBS-2: No momento da andlise financeira, a Administracdo se reservara o direito de exigir a
copia de seguranca do arquivo SPED, devidamente autenticado pela Receita Federal do
Brasil, para fins de verificagdo de autenticidade.
8.3.4. As empresas com escrituracdo em papel deverdo apresentar: copia autenticada das
paginas do livro diario devidamente registrado no 6rgdo competente, como segue:
a) Termo de Abertura e Encerramento;
b) Balanco Patrimonial;
c) Demonstracdo do Resultado do Exercicio;
d) Notas Explicativas.
c) A licitante devera comprovar capital social minimo de 10% do valor estimado da
contratagéo ou item pertinente;
8.3.5. Além dos documentos relacionados anteriormente, a organizacdo da sociedade civil,
por meio de seu representante legal, deverd, também, apresentar as seguintes declaracées:
| — Inexisténcia em seu quadro de dirigentes de:
a) Membros e dirigentes dos Poderes Executivo e Legislativo do Municipio de Canoas, do
Poder Judiciario, do Ministério Publico e da Defensoria Publica;
b) Cénjuge, companheiro ou parente em linda reta, colateral ou por afinidade, até segundo
grau, das pessoas mencionadas na alinea “a” deste item.
Il — ndo contratard para prestacdo de servico ou manterd como associado, servidor ou
empregado publico, inclusive aquele que exerca cargo em comissdo ou funcdo de confianca,
da Administracdo Publica de Canoas, ou seu cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o segundo grau, ressalvadas as hipoteses previstas em lei
especifica.
I1l — ndo serdo remuneradas, a qualquer titulo, com os recursos repassados pela parceria,
pessoas naturais condenadas pela préatica de crimes contra a administracdo publica ou contra o
patrimdnio pablico, de crimes eleitorais para os quais a lei comine pena privativa de liberdade
e de crimes de lavagem ou ocultagéo de bens, direitos e valores.
QUALIFICACAO TECNICA
8.4. A pessoa juridica interessada em prestar os servicos objeto deste edital, devera comprovar
que possui as condicBes técnicas-operacionais minimas exigidas para a boa execugdo do
objeto do contrato, a partir da apresentacao dos seguintes documentos:
a) Comprovacéo da Capacidade Técnica Operacional, através da apresentacdo de Atestado(s)
de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
comprovando que a licitante tenha fornecido e prestado servicos de atendimento pre-
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hospitalar mdvel de urgéncia/emergéncia, e/ou servigos de remocdo de pacientes com
atendimento moével de urgéncia/emergéncia, e/ou experiéncia na prestacdo de servicos de
salde de urgéncia/emergéncia, compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitacdo. Frise-se que os atestados ndo poderdo ser emitidos pela propria licitante;
b) Declaracdo firmada pela empresa licitante de que tomou conhecimento de todas as
obrigacOes e das condicbes técnicas contidas no Termo de Referéncia, para 0 cumprimento
total do objeto da contratagédo
c) Declaracdo formal emitida pela licitante contendo a relacdo dos responsavel(is) técnico(s),
que ira(&o) participar e supervisionar o servigo objeto da licitacdo, admitindo-se a substituicdo
por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, apds a contratacdo, desde que
aprovada previamente pela Secretaria Municipal de Saude de Canoas
c.1) Para avaliacdo da comprovacdo da capacidade técnico-profissional do licitante, sera
exigida do(s) responsavel(is) técnico(s) indicados na Declaracdo alinea “c”, diploma nas areas
de Medicina e/ou Enfermagem, acompanhado da copia do curriculum vitae, que comprove ter
0 médico/enfermeiro experiéncia na operacionalizacdo do Servico de Atendimento Mdvel de
Urgéncia e/ou Servicos de Remocdo de Pacientes com atendimento movel de
urgéncia/emergéncia e/ou Unidade(s) de Saude com servico de atendimento a urgéncia e
emergéncia;

d) Certificado de Registro da licitante junto ao Conselho Regional de Medicina de sua Sede,
comprovando também anotacdo de Responsabilidade Técnica do profissional indicado como
responsavel técnico (médico) atrelado a empresa e o vinculo do Responsavel Técnico a
contratada através de anotacdo em carteira de trabalho, contrato de prestacdo de servico ou
comprovacao no quadro societario da empresa;

e) A ndo apresentacdo da documentacdo indicada nos itens anteriores inabilitardo a
interessada na prestacéo do servigo, para prosseguimento na contratacéo.

8.5. Observacdes relativas aos documentos de habilitacdo:

8.5.1. Os documentos relativos a fase de habilitacdo deverdo ser originais, copias autenticadas
ou cdpias simples acompanhadas dos originais, para verificacdo da autenticidade das copias e
posterior devolucdo, salvo 0s documentos cuja autenticidade poderé ser verificada na internet,
que poderdo ser copias simples, caso em que o Pregoeiro(a), se entender necessario, podera
diligenciar na internet para averiguar a autenticidade dos mesmos, habilitando ou ndo a
licitante em funcdo desta diligéncia. Ndo serdo admitidas copias em papel termo-sensivel
(fax).

8.5.2. Os documentos deverado preferencialmente ser apresentados na ordem solicitada.

8.5.3. Nao seré causa de inabilitagdo a mera irregularidade formal que néo afete o contetdo e
a idoneidade do documento ou impeca o seu entendimento.

8.5.4. N&o existindo data de validade nas certiddes e/ou nos certificados exigidos para
habilitacdo, somente serdo aceitos se com prazo de expedic¢do ndo superior a 90 (NOVENTA)
dias ou, se emitidos por prazo indeterminado, conforme legislagéo do o6rgéo expedidor.

8.5.5. Caso a licitante seja cadastrada junto ao Municipio de Canoas (RS), podera apresentar o
Cartdo de Registro Cadastral (CRC) em substituicdo dos documentos relacionados nos itens
8.1.1; 8.1.2. e o Certificado de Regularidade e Habilitacdo (CRH), em substituicdo dos
documentos relacionados nos itens 8.1.3.; 8.1.4.; 8.1.5.; ambos dentro de seu prazo de
validade.

Rua Frei Orlando, 199 - 4° andar — Centro — Canoas — RS — 92010-280
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br



http://www.canoas.rs.gov.br/

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo

Processo n° 41.933/2021
8.5.6. O CRC e CRH somente se prestardo a substituicdo dos documentos referidos no item
anterior se estiverem dentro de seu prazo de validade. Ndo sera admitida a inclusdo de
documento para revalidacdo de CRC e/ou CRH.
9. DOS RECURSOS
9.1. Declarada a vencedora, no final da sesséo, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, com o registro em ata da sintese das suas razoes,
quando Ihe serd4 concedido o prazo de 03 dias para apresentacdo das razdes de recurso,
ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazGes em igual
nimero de dias, que comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.
9.2. Em virtude da pandemia instaurada pelo coronavirus, o recebimento do
recurso/contrarrazdes se dara, exclusivamente, por meio eletrbnico através do e-mail:
pregaoeletronico@canoas.rs.gov.br.
9.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do
direito de recurso.
9.4. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
10. DA HOMOLOGACAO
10.1. Apos a adjudicacdo do objeto a licitante vencedora, a Autoridade Competente
homologara a licitacédo.
11. DA CONTRATACAO:
11.1. A Unidade de Contratos (UC/DLC/SMPG) convocara regularmente a licitante
vencedora, para assinar o termo de contrato, dentro prazo de dois dias Uteis, prorrogavel por
uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela licitante durante o seu transcurso e desde
que ocorra motivo justificado aceito pela Administracdo, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo da sancao prevista no edital.
11.1.1. A contratada devera apresentar o certificado de registro do Conselho Regional de
Medicina do estado do Rio Grande do Sul (CREMERS), no ato da assinatura do contrato.
11.2. E facultado a administragdo, quando a convocada ndo assinar o termo de Contrato no
prazo e condicBes estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pela primeira
classificada, inclusive quanto aos precos, ou revogar a licitacdo, sem prejuizo da sancgédo
prevista no edital.
11.3. Decorridos sessenta dias da data da entrega das propostas, sem convocacao para a
contratacdo, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.
11.4. As clausulas relativas aos prazos e vigéncia contratual, condi¢des gerais, obrigacdes da
contratada e do contratante, fiscalizacdo, pagamentos, penalidades e demais clausulas e
condicdes relativas a execucdo do objeto, estdo previstas na minuta de contrato e deverdo ser
atendidas na integra pela(s) licitante(s) vencedora(s).
12. DAS PENALIDADES
12.1. A participagdo na licitacdo sujeita as penalidades que seguem.
12.1.1. Quanto procedimento da licitacéo:
12.1.1.1. deixar de apresentar a documentacdo exigida: suspensdo do direito de licitar e
contratar com a Administracdo pelo prazo de um ano e multa compensatéria equivalente a
30% da tabela referéncia;
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12.1.1.1.1. A inabilitacdo decorrente da interpretacdo subjetiva da &rea técnica quanto a
comprovacao da capacidade técnica ou econdmica ndo serd fato gerador para a aplicacdo da
penalidade prevista no subitem anterior.
12.1.1.2. manter comportamento inadequado durante o pregdo: afastamento do certame e
suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragéo pelo prazo de seis meses;
12.1.1.3. deixar de manter a proposta: suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administracdo pelo prazo de 5 anos e multa compensatoria, calculada sobre o valor da
proposta, atualizada até o0 momento da notificacdo para apresentacdo da defesa;
13. DAS DISPOSICOES GERAIS:
13.1. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratacéo.
13.2. O processo licitatério encontra-se a disposicdo dos interessados no DLC/SMPG,
localizado a Rua Frei Orlando, 199, 4° andar, Centro, fone (051) 32363099, no horario
constante do item 1.7.
13.3. As duavidas e controvérsias oriundas da licitacdo serdo dirimidas no Foro de Canoas
(RS), quando ndo resolvidas administrativamente.

Municipio de Canoas, aos treze dias do més julho do ano de dois mil e vinte e um.

Féabio Ramos Cannas
Secretario Municipal de Planejamento e Gestdo
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ANEXO | - MODELO DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

Através do presente, credenciamos 0 @) Sr.(a)

........................................................................... , portador (a) da Cédula de Identidade n°

a participar da licitacdo instaurada pelo Municipio de Canoas / RS, na modalidade Pregdo
Presencial, na qualidade de representante legal, outorgando-lhe poderes para pronunciar-se
em nome da [ICIANTE. ..o
........................................................................... , CNPJ n°
............................................................... , bem como formular propostas, apresentar

declarag®es e praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

.................................. s A€ e, de 2021

Assinatura do representante legal da licitante

Nome do representante legal da licitante

OBSERVAGCAO: Este termo de credenciamento devera ser entregue fora dos envelopes.
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS
REQUISITOS DE HABILITACAO, DE QUE NAO ESTA TEMPORARIAMENTE
SUSPENSA DE PARTICIPAR EM LICITACAO E IMPEDIDA DE CONTRATAR
COM A ADMINISTRACAO E DE QUE NAO FOI DECLARADA INIDONEA PARA
LICITAR OU CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO PUBLICA.

Através da presente, declaramos que a licitante
.......................................................................... CNPJ NP e, CUMIPPE
plenamente os requisitos de habilitacdo da licitacdo instaurada pelo Municipio de Canoas no
presente Pregdo Presencial. Declaramos também que a licitante ndo esta temporariamente
suspensa de participar de licitacdo e impedida de contratar com a Administracdo Publica e de

que ndo foi declarada inidonea de licitar ou contratar com a Administracéo Publica.

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador / preposto / credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador / preposto / credenciado

OBSERVACAO: esta declaracio devera ser entregue fora dos envelopes.
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ANEXO 11l - MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO
ART. 27, INC. V DA LEI N° 8.6666/93.

O abaixo assinado, na qualidade de representante legal da licitante
.................................................................................................................. , vem, através da
presente, declarar, sob as penas da Lei, que a mesma ndo desenvolve trabalho noturno,
perigoso ou insalubre com pessoas menores de dezoito anos, nem desenvolve qualquer
trabalho com menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze
anos, demonstrando cumprimento do Art. 27, Inc. V da Lei N°. 8.666/93.

.................................. s A€ e, de 2021

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador / preposto / credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador / preposto / credenciado

OBSERVACAOQ: Esta declaracio devera ser entregue dentro do envelope n° 02, relativo a
habilitac&o.
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ANEXO IV - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

E objeto deste Termo de Referéncia a contratacio de pessoa juridica de direito
privado, na forma do artigo 197, da Constituicdo Federal de 1988, que autoriza a adogéo do
modelo gerencial das acdes e servicos de salde e execucdo através de terceiros, por pessoa
juridica de direito privado, com preferéncia para as entidades filantropicas e sem fins
lucrativos, em observéancia a preferéncia legal do § 1°, do artigo 199, da CRFB/1988, para a
gestdo e operacionalizacdo dos Servicos de Atendimento Mdvel de Urgéncia — SAMU 192.

O SAMU consiste em atendimento pre-hospitalar movel com georreferenciamento e
rastreamento das unidades moveis, a ser executado no Municipio de Canoas e atendimento
ampliado ao municipio de Nova Santa Rita, em atendimento & pactuagdo no ambito do
Aditivo ao Plano de Acdo Regional da Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias da
Macrorregido Metropolitana do Rio Grande do Sul, firmado em fevereiro de 2020, e em

atencdo a diretriz da regionalizacio do Sistema Unico de Saude (artigo 198, da CRFB/1988).

A prestacdo do servigo, gestdo e operacionalizagdo do SAMU 192 Canoas serd em
regime de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias da semana, cujas viaturas serao
acionadas através de uma Central de Regulacéo das Urgéncias, em Canoas, em conjunto
com as acles da regulacdo estadual remota compartilhada, conforme especificacdes,
quantitativos, regulamentacdo do gerenciamento e execucao de atividades e servicos de salde
e demais obrigacdes dispostas neste documento.

As atividades deverdo ser desenvolvidas pela equipe de profissionais da
CONTRATADA, necessariamente composta por medicos (para regulagdo e assisténcia),
enfermeiros, tecnicos de enfermagem, condutores socorristas, condutores de Motolancia,
auxiliares administrativos e auxiliares de servicos gerais, especialmente recrutados,
contratados e capacitados conforme as diretrizes do Programa SAMU-192, nos termos do

Anexo I, Titulo 11, da Portaria de Consolidacdo n° 03/2017 e Anexo LXXXIII da Portaria de
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Consolidacdo n° 06/2017; Portaria MS/GM n°. 2.048, de 05 de novembro de 2002 e suas

alteracOes, Portaria MS/GM n° 2.657 de 16 de dezembro de 2004 e suas alteragdes, Portaria
MS/GM n° 1.010, de 21 de maio de 2012 e suas alteracdes e Resolucdo CIB/RS n° 338 de 21
de agosto de 2019.

DOS PRAZQOS

O contrato administrativo terd vigéncia de 12 meses, a contar do recebimento, pela
CONTRATADA, da ordem de inicio de servicos (OIS) e poderd ser renovado, no limite

méaximo de 60 meses.

As equipes e o ingresso do pessoal ao servico se dara de forma integral, de acordo com

expresso na Ordem de Inicio dos Servigos.

1. O SAMU NO SERVICO DE URGENCIA/JEMERGENCIA

O SAMU consiste em “Servico Médico de Atendimento as Urgéncias”, atuando a

nivel municipal e, atualmente, também a nivel regional, em diversas localidades.

E um servigo publico de &mbito federal, vinculado ao Ministério da Saude, com
responsabilidade Tripartite (Unido, Estados e Municipios), com gestdo municipal. Seu
atendimento estd pautado nos preceitos do SUS de “Universalidade”, “Equidade” e

“integralidade”. O acionamento deve ser realizado através do nimero de telefone “192.

E destinado ao atendimento primario de toda populacdo, sem excecdes, o que implica
em dizer que, realiza atendimento da populacdo em geral, mesmo daqueles individuos que
eventualmente, disponham de seguro salde privado. Atua também a nivel secundario, através
do encaminhamento de pacientes com atendimento prévio em servicos de Urgéncia e
Emergéncia, conduzindo 0s mesmos a servi¢cos com recursos mais adequados a sua situacéo

de agravo.

Exerce o papel de “servigo-meio” e, assim sendo, deve atuar como um facilitador de
um processo desencadeado em outro servico deste sistema seja este: assisténcia pré-

hospitalar, rede basica, unidades de Pronto Atendimento e demais servigos de nivel
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intermediario de resolutividade. Deve atuar integrando os niveis de assisténcia pré-hospitalar

e hospitalar.

Constitui-se em uma das “portas de entrada” do cidaddo no Sistema Unico de Satde,
portanto, as demandas a ele enderecadas devem ser consideradas sobre este aspecto. Sempre
alguma resposta tem que ser dada ao solicitante, mesmo que esta seja uma orientacao,

justificativa sobre a impossibilidade de resolver seu problema ou redirecionamento do caso.

Deve, ainda, atuar como regulador do Sistema de Urgéncia municipal; organizando e
avaliando continuamente os fluxos, ordenando a demanda e a distribuindo de forma equitativa
entre todos os equipamentos de saude disponiveis. Justamente por isto, pode ser considerado
como um “Observatério” das condigdes do Sistema de Urgéncia do municipio, uma vez que
tem a capacidade de visualizar com clareza, de forma dindmica e sistematizada, todo o
funcionamento do sistema, através dos fluxos de pacientes e operacionalizacdo da central
reguladora, subsidiando o desencadeamento de acBes que revertam na melhoria da atencéo

oferecida e nas préprias condi¢des de trabalho.

Lancado em setembro de 2003 pelo governo federal, 0 SAMU 192, foi instituido como
componente Pré-Hospitalar Mdvel da Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias, através da
portaria GM/MS n° 1864 de 29 de setembro de 2003 e regulamentado pelas Portarias GM/MS
n® 1863, de 29 de setembro de 2003 e Portaria GM/MS n° 2048, de 05 de novembro de 2002.
Por fim, tem por escopo a organizacdo da rede de atendimento de urgéncia/emergéncia, a

partir da localidade e integralidade com a definicdo de retaguarda.

3. JUSTIFICATIVA

A éarea de Urgéncia e Emergéncia constitui-se em um importante componente da
assisténcia a saude. Diante do crescimento da demanda por servigcos nesta area nos ultimos
anos, devido ao aumento do numero de acidentes, da violéncia urbana e a insuficiente
estruturacdo da rede assistencial, € cristalina a sobrecarga dos servicos de Urgéncia e

Emergéncia disponibilizados para o atendimento da populacéo.

O Servigco de Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU (BRASIL, 2003) foi o

primeiro componente da Politica Nacional de Atencéo as Urgéncias- PNAU, a ser implantado.
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E um servico de socorro pre-hospitalar movel, no qual o usuario, por meio do acesso

telefonico gratuito pelo nimero 192, solicita atendimento.

Apresenta um componente regulador (a Central de Regulacdo) e um componente
assistencial (a equipe das ambuléncias). Na regulagdo, todas as etapas do atendimento sé&o
registradas no computador e gravadas. A TARM (Telefonista Auxiliar de Regulacdo Médica)
atende ao telefone e faz a identificacdo e localizacdo do paciente. Os reguladores registram
diagndstico, conduta e destino do paciente, bem como orientam e decidem qual o tipo de
ambulancia que prestara o atendimento. Os RO (Radio-operadores) sdo 0s responsaveis pelo

contato com as ambulancias e pelo acompanhamento do atendimento.

A USB (Unidade de Suporte Basica) opera com técnico de enfermagem, e recursos
tecnoldgicos mais simples. A USA (Unidade de Suporte Avancada) tem como profissionais

um médico, um enfermeiro, além de mais recursos tecnolégicos.

O servico exige grande investimento em financiamento, em organizacao do trabalho e
em qualificagdo de recursos humanos. O conhecimento exigido para essa atividade € regulado
pela PNAU, e os novos profissionais contratados devem ser treinados segundo critérios
estabelecidos para cada tipo de atividade (O'DWYER; MATTQOS, 2012).

A Secretaria Municipal da Saude de Canoas/RS, na busca do aprimoramento e da
eficiéncia na prestacdo dos servigos publicos de saude, adotou modelo de gerenciamento
terceirizado para o Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia — SAMU 192, que tem por
finalidade garantir a operacdo e o atendimento pré-hospitalar no municipio de Canoas, bem
como ofertar celeridade na gestdo administrativa do servico, considerando a necessidade de
provisdo de recursos humanos, haja vista o déficit de servidores estatutario no quadro técnico

da Secretaria de Salde para a execucdo direta do servico.

Além disso, optou-se pelo modelo gerencial de terceirizagdo da assisténcia ao
implantar um modelo de gerenciamento voltado para a obtencdo de resultados, através da
afericdo de metas qualitativas, e atencdo a remocdo de pacientes em quadros agudos de crise
urgéncia e emergéncia, que necessitam de organizacdo do fluxo de acesso as portas da rede
RUE com proviséo de recursos humanos qualificado, abastecimento e reposi¢éo de insumos e

medicamentos, com flexibilidade, porém, em observancia aos principios publicos.
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O modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes do Sistema

Unico de Satde — SUS, observando as politicas pablicas voltadas para a Politica Nacional de
Atendimento as Urgéncias, preservando-se a missdo da Secretaria Municipal da Saude de
Canoas e do Ministério da Saude, a partir da contratacdo de pessoa juridica de direito privado,
com preferéncia as entidades filantropicas e sem fins lucrativos, na forma do paragrafo 1°, do
artigo 199, da Constituicdo Federal de 1988, que possua experiéncia prévia e qualificada na
prestacdo dos servicos de atendimento mével de urgéncia.

O presente Termo de Referéncia compreende o atendimento assistencial pleno ao
usudrio, provimento de recursos humanos, material, dos medicamentos e insumos e da
manutencdo de materiais, instalacbes e equipamentos permanentes, integrados ao
monitoramento do processo de gestdo da qualidade e seguranca ao usuario, desde sua origem
ao produto final, ap6s afericdo da vantajosidade da contratacdo de terceiros para a
operacionalizacdo do servico, considerando o déficit de recursos humanos estatutarios para a

prestacdo direta pela Administracéo.

Para alcancar as metas e colocar em pleno funcionamento o servico € necessario
superar as dificuldades, como a deficiéncia quantitativa de profissionais e os elevados custos e
prazos de aquisicdo de materiais e insumos, bem como da manutencdo dos equipamentos
préprios, dando mais agilidade ao processo sem que, com isso, sejam inobservados 0s
principios da transparéncia, publicidade, impessoalidade e legalidade, buscando, ao final, a

eficiéncia administrativa.

A presteza na geréncia destes recursos materiais é fundamental para a melhor atencéo
ao usuario com necessidades urgentes e cruciais de manutencdo da vida. Tais dificuldades
surgem durante a execucdo dos processos administrativos. E necessaria a busca por formas
alternativas de gestdo para que muitos destes processos cursem com maior simplicidade

e eficacia, redundando em menor custo para a administragédo publica.

Desta forma, a Secretaria Municipal de Saude de Canoas contratara pessoa juridica de
direito privado, com preferéncia as entidades sem fins lucrativos, para a operacionalizacdo do
servico a ser contratado, a fim de assegurar a assisténcia em carater continuo, integral e

resolutivo, objetivando o aumento da eficiéncia e maior oferta no nimero de procedimentos,
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além do atendimento humanizado a saude do usuério, com a defini¢do prévia de indicadores

e metas a serem alcancadas para a aferi¢do da qualidade do servico.

Constatou-se que a contratacao dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, atende
aos preceitos constitucionais dispostos no art. 197 da Constituigdo Federal, a permitir que a
Administracdo Puablica, dentro da sua obrigacdo de prestar esses servicos, valha-se de
terceiros por ela contratados. Ademais, por prescindir da cobranca de tarifas, o modelo
gerencial proposto respeita a obrigacdo de gratuidade da prestacdo dos servicos de assisténcia
a saude, desonerando os usudrios de qualquer espécie de pagamento.

O modelo gerencial proposto, como forma flexivel de administragdo de gestdo,
obedecera aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Salde — SUS, observando as
politicas publicas voltadas para a regionalizacdo da saude, preservando-se a missdo da SMS
de Canoas de coordenadora da politica de atencdo as urgéncias no territorio e fiscalizadora do

cumprimento das clausulas do Contrato.

4. ESCOPO GERAL DO SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE
URGENCIA - SAMU 192

4.1 O SAMU 192 se caracteriza pelo atendimento dos usuarios por demanda espontanea,
nas emergéncias clinicas, cirdrgicas, traumaticas, gineco-obstétricas, psiquiatricas e
pediatricas, através das ligacBes recebidas pelo nimero Unico nacional para urgéncias
médicas — 192. Os atendimentos sdo realizados em vias publicas, locais de trabalho e
residéncia, e conta com equipes que reine médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e

condutores socorristas;

42 O SAMU disponibilizard atendimento pré-hospitalar Movel de Urgéncia e
Emergéncia chegando precocemente a vitima, ap6s ter ocorrido um agravo a sua salde que
possa levar ao sofrimento, sequelas ou mesmo a morte, prestando-lhe atendimento e/ou
transporte adequado a um servico de saude, devidamente hierarquizado e integrado ao

Sistema Unico de Satde, com funcionamento ininterrupto nas 24 horas;
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4.3 O servico é gratuito por meio da prestacdo de orientacdes e do envio de veiculos

tripulados por equipe capacitada, acessado pelo nimero "192" e acionado por uma Central de
Regulacdo das Urgéncias. O atendimento do SAMU 192 comega a partir do chamado
telefénico pelos técnicos do atendimento, que identificam a emergéncia e coletam as
primeiras informacfes sobre as vitimas e sua localizacdo. Em seguida, as chamadas séo
remetidas ao Médico Regulador, que presta orientagdes de socorro as vitimas e aciona as

ambulancias, quando necessario.

4.4 O Servico de Verificacdo de Obito (SVO) sera executado pela contratada, mediante
chamado especifico em canal de atendimento call center, para deslocamento de equipe do
SVO, a fim de constatar, por meio da emissdo de declaracdo de 6bito, em observancia as
normas relacionadas ao referido servico e em cumprimento a Resolugdo CFM CFM N°
2.139/2016 e Portarias Ministeriais, que definem a politica do Servico de Verificacdo de
Obito (SVO).

4.5  No Processo de atendimento do SAMU estdo incluidos os procedimentos:
451 Atendimento das possiveis complicacbes que possam ocorrer ao longo da

ocorréncia;

4.5.2 Tratamento medicamentoso que seja necessario durante o0 processo da

ocorréncia;

4.5.3 Procedimentos e cuidados de enfermagem, necessarios durante o processo da

ocorréncia;

4.5.4 Assisténcia por equipe médica especializada, equipe de enfermagem e pessoal

técnico;

4.5.5 Procedimentos especiais que se fizerem necessarios ao adequado atendimento e

tratamento do usuério;
4.5.6 Garantia do transporte seguro do paciente;
4.5.7 Emisséo de declaracdo de obito.

4.6 A equipe profissional devera ser disponibilizada em quantitativo compativel para o
atendimento dos servigos, obedecendo as normas do Ministério da Saude, do Ministério do
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Trabalho e Emprego e composta por profissionais capacitados, devidamente registrados nos

Conselhos de Classe;

4.7 O servigo deverd possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos de
intervencdo médica pré-hospitalar médico e de enfermagem, protocolos de regulacdo medica
de urgéncia, POP's e manual de CME (Central de Material Esterilizado) atualizados e
assinados pelo Responsavel Técnico. As rotinas devem abordar todos os processos envolvidos
na assisténcia, que contemplem desde o0s aspectos organizacionais até 0s operacionais e

técnicos;

48  Devera adotar Ficha de Atendimento do Usuério de forma ELETRONICA, com
informacdes do Boletim de Atendimento (ocorréncia), conforme orientado pela equipe de
fiscalizac&o do contrato, com todas as informacg6es do local da ocorréncia, tipo de ocorréncia,
quadro clinico e sua evolucdo e intervencdes, todas devidamente descritas de forma clara e

precisa.

4.8.1 Deve-se ainda disponibilizar Fichas de Atendimento do Usuério de forma Impressa para
que seja utilizada mediante indisponibilidade da via eletrénica, sendo necessaria inser¢ao dos

dados imediatamente apos o retorno do funcionamento do meio digital.

4.9 No que tange aos servicos de informatica, 0 SAMU deve dispor de recurso tecnoldgico
com sistema de gestdo, que contemple no minimo: horario da chamada, informagdo do
solicitante, tempo de resposta, tempo de atendimento do TARM, tipos de
ocorréncia/chamados, quantificacdo do numero de chamadas, check list da ambulancia,

georreferenciamento e sistema de gravacdo das chamadas.

4.10 As ambulancias sdo distribuidas estrategicamente, de modo a otimizar o tempo-
resposta entre os chamados da populacdo, o envio da ambulancia tripulada e o
encaminhamento do paciente aos servi¢cos hospitalares de referéncia. A prioridade é prestar o
atendimento a vitima no menor tempo possivel, inclusive com o envio de médicos conforme a

gravidade do caso. As unidades moveis podem ser ambuléncias ou motolancias.

4.11 Propiciar a integridade da conduta profissional, a imparcialidade no manejo dos casos

e o sigilo ético profissional das informagdes;
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4.12 Sistema de telefonia com namero suficiente de linhas disponiveis a populacdo, nimero

de aparelhos telefonicos e equipamento de fax adequados ao nimero de postos de trabalho de

médicos e auxiliares de regulacao;

4.13 Sistema de gravacdo digital continua para registro de toda comunicacdo efetuada por
telefone e radio, com acesso protegido, permitido apenas as pessoas autorizadas pela

coordenacao do servico;
4.14 O servigo tem como foco principal as seguintes agoes:

a) Participar do atendimento de urgéncia em todos os niveis de atencdo a salde
(Unidades bésicas de satde e Programa Saude da familia, Pronto-Atendimentos 24 horas

e Unidades hospitalares com porta aberta para a urgéncia);

b) Prestar o atendimento pré-hospitalar moével de urgéncia;

c) Consolidar os Nucleos de Educacdo em Urgéncias;

d) Proporcionar humanizagdo do atendimento integral nas unidades de urgéncia;

4.15 Os pilares de sustentagdo do SAMU 192 sdo formados por elementos estratégicos:
Central de Regulacdo Médica das Urgéncias, Unidades Mdveis de Atendimento, Nucleo de

Educacao Permanente, Acolhimento e Humanizacao;

416 A Central SAMU 192 tem como papel fundamental identificar a demanda,
qualificando o fluxo dos pacientes no sistema e gerando uma porta de comunicacdo ao
publico em geral. Através do numero nacional de atencdo as urgéncias (192), as solicitacdes
de socorro sdo recebidas, avaliadas, hierarquizadas e atendidas por ordem de prioridade, de

acordo com as decisdes do médico regulador;

4.17 A Central de Regulacdo Médica do SAMU 192, operacionalizada por Médicos
Reguladores, é um espaco no qual se garante uma escuta permanente de todos os pedidos de
ajuda acionados através da ligacdo 192, a partir da analise do caso e estabelecimento de uma
classificacdo inicial do grau de urgéncia de cada caso, desencadeando a resposta mais
adequada a cada solicitacdo. A inteligéncia é um dos principios que norteiam o ato médico de

regular, o que diferencia o servigo de centrais de despacho automatizadas e burocratizadas;
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4.18 A fim de garantir um atendimento agil e qualificado, bem como um tempo-resposta

adequado, 0 SAMU 192 Canoas, conta com Base Descentralizada, que é um posto avancado
para acomodacédo de ambulancias e respectivas equipes.

5. ESTRUTURA E PERFIL DO SAMU-192 NO MUNICIPIO DE CANOAS

Para a prestagdo dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar o

pessoal abaixo indicado, com a qualificagcdo especificada, para as atribuigdes assim definida:

Funcdo: MEDICO (Assistencial e Regulac&o)

Qualificacdo: Profissional de nivel superior, titular de diploma de médico,
devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina, com experiéncia profissional
prévia em regulacdo médica e servicos de urgéncia/emergéncia (pré-hospitalares ou néo),
bem como preferencialmente conhecedor da rede de urgéncia e emergéncia do municipio
de Canoas e/ou do estado do Rio Grande do Sul (fluxos e servicos assistenciais). Devera
possuir ainda: ATLS — Advanced Trauma Life Support: Certificado emitido por institui¢do
médico-hospitalar, de treinamento ou de ensino, com carga horaria minima de 20 horas;
Atestado ou certiddo de experiéncia em processos de regulagdo médica de, no minimo, 06
meses; Atestado ou certiddo de experiéncia em atendimento de urgéncia e emergéncia de,
no minimo, 06 meses; Capacitacdo no curso introdutério do NEU ou dispensa pelo mesmo;

Curriculo aprovado pelo NEU;
Para a execucdo dos servicos a CONTRATADA devera disponibilizar:
Médico Regulador: aguele que atuara na Central de Regulacdo Municipal, realizando

processo regulatorio compartilhado, com uso do Sistema Informatizado do SAMU

Estadual, diariamente, nos sete dias da semana, 12 horas por dia, no_regime de

reqgulacdo remota compartilhada com a Secretaria Estadual de Saude do Rio Grande

do Sul, nos termos da Resolucdo n° 338/2019 CIB/RS, a partir da participacdo de
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médicos reguladores no Municipio de Canoas com atividade de regulacdo médica da sua

area de abrangéncia, vinculados a Central Estadual de Regulacdo das Urgéncias — SAMU e
utilizando software de regulagéo do Sistema Informatizado — SAPH SAMU como ponto
acessorio da regulacéo remota.

Das atribuicoes:

a) Atuar na Central de Regulacdo Municipal (especificamente na Central Acessoria de
Regulacdo do SAMU - Canoas) como médico regulador, obedecendo a escala de servi¢o
predeterminada;

b) Atuar juntamente com a equipe estadual de médicos reguladores, de enfermeiros
reguladores, equipe administrativa, TARM e ROP, que proverao o suporte aos profissionais
das Centrais Acessorias de modo a poder operacionalizar o processo de Regulacdo Remota
Compartilhada do SAMU/Canoas;

c) Comparecer ao seu local de trabalho conforme escala de servigo predeterminada,
atuando ética e dignamente (as eventuais trocas de plantdo da escala de servico deverdo ser
realizadas mediante preenchimento e assinatura de um formulario préprio, por ambas as
partes, e entregue ao Médico Responsavel Técnico, ou Coordenador do Servi¢o, com
antecedéncia de vinte e quatro horas, entendendo que, no caso de ndo haver troca formal da
escala, a responsabilidade é do membro do corpo clinico, escalado originalmente);

d) Cumprir, com pontualidade, seus horarios de chegada aos plantdes determinados;

e) Analisar e decidir sobre a gravidade de um caso que Ihe esta sendo comunicado por radio
ou telefone, estabelecendo uma gravidade presumida;

f) Enviar os recursos necessarios ao atendimento do usuario, considerando necessidades e
ofertas disponiveis;

g) Monitorar e orientar o atendimento feito por outro profissional de saude habilitado
(médico intervencionista, enfermeiro, técnico ou auxiliar de enfermagem), por profissional
da &rea de seguranca ou bombeiro militar (no limite das competéncias desses profissionais)
ou ainda por leigo que se encontre no local da situacéo de urgéncia;

h) Definir e acionar o servi¢o de destino do paciente, informando-o sobre as condigdes e
previsdo de chegada do mesmo, sugerindo 0s meios necessarios ao seu acolhimento;

i) Julgar a necessidade ou ndo do envio de meios moveis de atengdo. Em caso negativo, o

médico deve explicar sua decisdo e esclarecer o demandante do socorro quanto a outras
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medidas a serem adotadas, por meio de orientacdo ou conselho médico, que permita ao

solicitante assumir cuidados ou busca-los em local definido pelo médico regulador;

j) Reconhecer que, como a atividade do médico regulador envolve o exercicio da
telemedicina, impde-se a gravacdo continua das comunicacBes, o correto preenchimento
das fichas médicas de regulacdo, das fichas de atendimento médico e de enfermagem, e o
seguimento de protocolos institucionais consensuados e normatizados que definam os
passos e as bases para a deciséo do regulador;

k) Monitorar o conjunto das missdes de atendimento e as demandas pendentes;

I) Registrar sistematicamente os dados das regulac@es e missdes, pois como frequentemente
0 médico regulador ird orientar o atendimento por radiotelefonia, os protocolos
correspondentes deverdo estar claramente constituidos e a autorizacdo devera estar assinada
na ficha de regulacdo médica e no boletim/ficha de atendimento pré-hospitalar;

m) Saber com exatiddo as capacidades/habilidades da sua equipe de forma a dominar as
possibilidades de prescri¢do/orientacdo/intervencdo e a fornecer dados que permitam
viabilizar programas de capacitacdo/revisdo que qualifiguem/habilitem os intervenientes;

n) Zelar para que todos os envolvidos na atencdo pré-hospitalar observem, rigorosamente, a
ética e o sigilo profissional, mesmo nas comunicacdes radiotelefénicas;

0) Manter-se nos limites do sigilo e da ética médica ao atuar como porta-voz em situagdes
de interesse publico;

p) Decidir sobre qual recurso devera ser mobilizado frente a cada caso, procurando, entre as
disponibilidades a resposta mais adequada a cada situacdo, advogando assim pela melhor
resposta necessaria a cada paciente, em cada situacdo sob o seu julgamento;

q) Decidir sobre o destino hospitalar ou ambulatorial dos pacientes atendidos no pré-
hospitalar movel, ndo aceitando a inexisténcia de leitos vagos como argumento para ndo
direcionar os pacientes para a melhor hierarquia disponivel em termos de servicos de
atencdo de urgéncias;

r) Decidir o destino do paciente baseado na planilha de hierarquias pactuada e disponivel
para a regido e nas informagbes periodicamente atualizadas sobre as condi¢bes de
atendimento nos servicos de urgéncia, exercendo as prerrogativas de sua autoridade;

s) Tratar com respeito e coleguismo os demais colegas de trabalho, das distintas categorias,

com ordem e profissionalismo;
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t) Utilizar-se com zelo e cuidado das acomodacdes equipamentos e demais utensilios

colocados a disposi¢do pelo Municipio, auxiliando na preservacao do patriménio publico;
u) Manter-se atualizado, freqlientando os cursos de educacgdo continuada e congressos da
area, sem prejuizo ao servico e possuir disponibilidade para capacitacédo e re-certificagdo
periddica conforme disposto no capitulo V11 da Portaria GM/MS n° 2048/2002;

v) Submeter-se a capacitacdo especifica e habilitacdo formal para a funcéo de regulador e
acumular, também, dominio necessario para o uso do computador (sistemas especificos e
aplicacdes basicas de planilhas, edicdo de textos etc.), capacidade e experiéncia na
assisténcia médica em urgéncia, inclusive na intervencdo do pré-hospitalar movel,

X) Acatar e respeitar as rotinas estabelecidas pelo Municipio/SMS de Canoas e participar
das reunides com a Direcdo do servico na SMS de Canoas, quando convocado para tanto,
bem como das comissdes de estudo e de trabalho, quando requisitado pela direcéo técnica;
z) Observar integralmente as normas técnicas dispostas na Portaria GM/MS n° 2.048/2002
para 0 bom exercicio de sua funcdo e as Notas Técnicas do SAMU Estadual no

desempenhar da sua atividade como médico regulador.

Médico Assistencial/intervencionista: Profissional de nivel superior titular de Diploma de
Médico, devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina de sua jurisdicdo,
habilitado ao exercicio da medicina pré-hospitalar, suporte avancado de vida, em todos 0s
cenarios de atuacdo do pré-hospitalar e nas ambulancias. Necessita comprovacdo de
experiéncia em atendimento pré-hospitalar movel e/ou pré-hospitalar fixo e/ou servicos de
urgéncia e emergéncia de no minimo 1 (um) ano.

Requisitos Gerais: destreza manual e fisica para trabalhar em unidades maveis; equilibrio
emocional e autocontrole; disposicdo para cumprir acdes orientadas; capacidade fisica e
mental para a atividade; iniciativa e facilidade de comunicacéo; capacidade de trabalhar em

equipe;

Médico Responsavel Técnico: profissional da equipe que assumird as responsabilidades
técnicas das atividades de medicina, com registro junto ao CRM/Conselho Regional de
Medicina de sua jurisdi¢cdo, bem como comunicacdo ao CREMERS da responsabilidade

técnica pelo servico do SAMU a cargo da empresa contratada.
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Das Atribuicoes:

a) Atuar nas Unidades Moveis como médico intervencionista, obedecendo a escala de
servigo predeterminada;

b) Comparecer ao seu local de trabalho conforme escala de servigo predeterminada e dele
ndo se ausentar até a chegada de seu substituto, atuando ética e dignamente;

c) A substituicdo do plantdo devera se fazer na base, na eventualidade de um atendimento
prolongado, que exija mais de uma hora além da escala, 0 médico intervencionista podera
solicitar a substituicdo no local do atendimento;

d) As eventuais trocas de plantdo da escala de servico deverdo ser realizadas mediante
preenchimento e assinatura de um formulario préprio, por ambas as partes, e entregue ao
Médico Responsavel Técnico, ou Coordenador do Servigo, com antecedéncia de 24(vinte e
quatro) horas;

e) No caso de ndo haver troca formal da escala, a responsabilidade é do membro do corpo
clinico, escalado originalmente;

f) Cumprir com pontualidade seus horarios de chegada aos plantdes determinados;

g) Tratar com respeito e coleguismo os demais colegas de trabalho, das distintas categorias,
liderando a equipe que lhe for delegada com ordem e profissionalismo;

h) Utilizar-se com zelo e cuidado das acomodacdes, veiculos, equipamentos e demais
utensilios colocados a disposicdo pelo Municipio, auxiliando na preservacao do patriménio
publico;

i) Manter-se atualizado, freqlientando os cursos de educacdo continuada e congressos da
area, sem prejuizo ao servico assim como dominar o conhecimento necessario para 0 UsoO
adequado dos equipamentos da Unidade Movel,

j) Disponibilidade para capacitacdo e re certificacdo periddica conforme disposto no
capitulo VII da Portaria Ministerial n°® 2048/2002;

K) Acatar e respeitar as rotinas estabelecidas pelo Municipio de Canoas/SMS;

I) Participar das reunibes com a Dire¢édo do servico na SMS, quando convocado para tanto;
m) Participar das comissdes de estudo e de trabalho, quando requisitado pela direcéo

técnica;
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n) Ministrar capacitacfes, atualizacGes, oficinas ou assemelhados em nome do

SAMU/Canoas, aos municipes de Canoas, profissionais da area da saude que atuam nos
diversos estabelecimentos do municipio (UBSs, UPAs, Hospitais, CAPS, etc), e outras
secretarias, quando solicitado pela SMS, sem dnus ao municipio;

0) Estar uniformizado em todo o periodo de trabalho no SAMU;

p) conhecer a rede de servicos da regido;

g) manter uma visdo global e permanentemente atualizada dos meios disponiveis para o
atendimento pré-hospitalar e das portas de urgéncia, checando periodicamente sua
capacidade operacional; recep¢do dos chamados de remocdo e transporte de vitimas; prestar
assisténcia direta aos pacientes nas ambulancias, quando indicado, realizando os atos
médicos possiveis e necessarios ao nivel pré-hospitalar; exercer o controle operacional da
equipe assistencial; fazer controle de qualidade do servico nos aspectos inerentes a sua
profissdo; avaliar o desempenho da equipe e subsidiar 0s responsaveis; obedecer as normas
técnicas vigentes no servigo; preencher os documentos inerentes a atividade do médico de
assisténcia pré-hospitalar; garantir a continuidade da atencdo médica ao paciente grave, até

a sua recepc¢ao por outro médico nos servicos de urgéncia hospitalar indicado.

Funcgéo: Enfermeiro

Qualificacdo: Profissional de nivel superior titular de diploma de enfermeiro, devidamente
registrado no Conselho Regional de Enfermagem de sua jurisdi¢do, habilitado para atuagéo
em todos os cendrios pré-hospitalar e nas ambuléancias. Deverd possuir também: BLS —
Suporte Basico de Vida (ou superior, ex ACLS)- Certificado emitido pela Associacdo
Americana do Coracdo e/ou institui¢bes filiadas, com carga horaria minima de 08 horas;
APH - Atendimento Pré Hospitalar (ou superior, ex PHTLS)- Certificado emitido por
instituicdo médico-hospitalar, de treinamento ou de ensino, com carga horaria minima de
20 horas; Atestado ou certiddo de experiéncia em atendimento de urgéncia e emergéncia
de, no minimo, 12 meses; Capacitagdo no curso introdutério do NEU ou dispensa pelo
mesmo; Curriculo aprovado pelo NEU; Pds Graduagdo em Urgéncia e Emergéncia
concluida com reconhecimento pelo MEC e duragdo de, no minimo 360 horas

(EXCLUSIVO PARA O RT DA BASE) ou Terapia Intensiva Adulto/ Pediétrica;
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Para a execucdo dos servicos a CONTRATADA devera disponibilizar:

a) Enfermeiro Assistencial: que atuard na Base e nas Unidades Moveis, se deslocando
para efetuar o atendimento e assisténcia de enfermagem necessaria para a reanimacédo e
estabilizacdo do paciente, no local do evento e durante o transporte.

b) Enfermeiro Responsavel Técnico: profissional da equipe que assumird as
responsabilidades técnicas das atividades de enfermagem, com registro junto ao

COREN/Conselho Regional de Enfermagem, de acordo com a lei do exercicio profissional.

Das atribuicoes:

a) Desempenhar agGes assistenciais e servigcos administrativos e operacionais em sistema
de atendimento pré-hospitalar movel;

b) Atuar na Base e nas unidades moveis como enfermeiro assistencial, obedecendo a
escala do servico predeterminada;

c) Comparecer ao seu local de trabalho conforme escala de servico predeterminada e
dele ndo se ausentar até a chegada do seu substituto, atuando ética e dignamente.

d) A substituicdo do plantdo devera ser na base, na eventualidade de um atendimento
prolongado, gque exija permanéncia por mais de uma hora além da escala, o enfermeiro
devera atuar no caso até o final do atendimento;

e) As eventuais trocas de plantdo da escala de servico deverdo ser realizadas mediante
preenchimento e assinatura de um formulério préprio, por ambas as partes, e entregue ao
Enfermeiro Responsavel ou seu substituto, com antecedéncia de 24 (vinte e quatro) horas;
f)  No caso de ndo haver troca oficial de plantdo por op¢do de uma das partes, a
responsabilidade pelos servigos € do enfermeiro escalado originalmente.

g) Cumprir com pontualidade os horarios de chegada aos plantbes determinados;

h) Tratar com respeito e coleguismo todos os demais profissionais, trabalhando com a
equipe que lhe for delegada com ordem e profissionalismo;

i)  Utilizar-se com zelo cuidado das acomodacdes, veiculos, aparelhos e instrumentos

colocados a disposi¢do pelo Municipio, auxiliando na preservacéo do patriménio pablico;
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J)  Manter-se atualizado, frequentando os cursos de educacao continuada e congressos da

area, sem prejuizo ao servigo assim como dominar 0 conhecimento necessario para o uso
adequado dos equipamentos da Unidade Mdvel;

k) Disponibilidade para capacitacéo e re certificacdo periodica conforme disposto no cap
VII da portaria 2048/2002;

I)  Acatar e respeitar as rotinas estabelecidas pelo Municipio/SMS de Canoas;

m) Participar das reunides, quando convocado pela dire¢do do servigo;

n) Ministrar capacitagdes, atualizagdes, oficinas ou assemelhados em nome do
SAMUY/Canoas, aos municipes de Canoas, profissionais da area da salde que atuam nos
diversos estabelecimentos do municipio (UBSs, UPAs, Hospitais, CAPS, etc), e outras
secretarias, quando solicitado pela SMS, sem dnus ao municipio;

0) Participar das comissdes de estudo e de trabalho, quando requisitado pela diregéo
técnica;

p) Acatar as deliberac@es da direcao técnica;

g) Participar da formacao inicial e da educacdo continuada oferecida.

r)  Estar uniformizado em todo o periodo de trabalho no SAMU.

Funcéo: Técnico de Enfermagem

Qualificacdo: Profissional de nivel médio completo e curso regular de Técnico de
Enfermagem, titular do certificado ou diploma devidamente registrado no Conselho
Regional de Enfermagem, habilitado para exercer atividades auxiliares, de nivel técnico,
para o atendimento Pré-Hospitalar Movel. Deveré possuir: BLS — Suporte Béasico de Vida —
Certificado emitido pela Associacdo Americana do Coracdo e/ou instituicdes filiadas, com
carga horaria minima de 08 horas; APH - Atendimento Pré Hospitalar - Certificado emitido
por instituicdo medico-hospitalar, de treinamento ou de ensino, com carga horéria minima
de 20 horas; Atestado ou certiddo de experiéncia em atendimento de urgéncia e emergéncia
de, no minimo, 12 meses; Capacitagdo no curso introdutorio do NEU ou dispensa pelo

mesmo; Curriculo aprovado pelo NEU;

Das atribuigoes:
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a) Prestar cuidados diretos de enfermagem a pacientes em estado grave, devendo estar

habilitado a realizar procedimentos a ele delegados, sob supervisao direta ou a distancia do
profissional Enfermeiro, ou do Médico Regulador do SAMU, dentro do &mbito de sua
qualificacdo profissional;

b) Realizar manobras de extracdo manual de vitimas e participar de programas de
treinamento e aprimoramento profissional especialmente em urgéncia e emergéncia;

c) Atuar na Unidade Mdvel como técnico de enfermagem, obedecendo a escala de
servigo predeterminada;

d) Comparecer ao seu local de trabalho conforme escala de servico predeterminada e
dele ndo se ausentar até a chegada do seu substituto, atuando ética e dignamente;

e) A substituicdo do plantdo devera ser na base. Na eventualidade de um atendimento
prolongado, que exija permanéncia por mais de uma hora além da escala, o técnico de
enfermagem deverd atuar até o final do atendimento;

f)  As eventuais trocas de plantdo da escala de servico deverdo ser realizadas mediante
preenchimento e assinatura de um formulario préprio, por ambas as partes, entregue ao
Enfermeiro Responsavel ou seu substituto, com antecedéncia de 24 (vinte e quatro) horas;
g) No caso de ndo haver troca oficial de plantdo por op¢do de uma das partes, a
responsabilidade pelos servigos é do técnico que estava escalado originalmente;

h)  Cumprir com pontualidade os horarios de chegada aos plantdes determinados;

i)  Tratar com respeito e coleguismo todos os demais profissionais, trabalhando com a
equipe que lhe for delegada com ordem e profissionalismo;

j)  Utilizar com zelo e cuidado das acomodag0es, veiculos, aparelhos e instrumentos
colocados a disposicdo pelo Municipio, auxiliando na preservacao do patriménio publico;
k) Manter-se atualizado, frequentando os cursos de educacdo continuada e congressos da
area, sem prejuizo ao servi¢o assim como dominar o conhecimento necessario para 0 uso
adequado dos equipamentos da Unidade Movel,

I)  Disponibilidade para capacitacao e recertificacdo periodica conforme disposto no cap
VII da portaria 2048/2002;

m) Acatar e respeitar as rotinas estabelecidas pelo Municipio/SMS;

n) Ministrar capacitagOes, atualizagcdes, oficinas ou assemelhados em nome do

SAMUY/Canoas, aos municipes de Canoas, profissionais da area da salde que atuam nos
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diversos estabelecimentos do municipio (UBSs, UPAs, Hospitais, CAPS, etc), e outras

secretarias, quando solicitado pela SMS, sem 6nus ao municipio;

0) Participar das reunides, quando convocado pela dire¢do do servico;

p) Participar das comissdes de estudo e de trabalho, quando requisitado pela direcao
técnica;

g) Acatar as deliberacdes da direcdo técnica;

r)  Estar uniformizado em todo o periodo de trabalho no SAMU.

Funcéo: Condutor

Qualificacdo: Profissional maior de vinte e um anos; disposicdo pessoal para a atividade;
equilibrio emocional e autocontrole; disposicdo para cumprir acdes orientadas; habilitacdo
profissional como motorista de veiculos de transporte de pacientes, de acordo com a
legislacdo em vigor (Cdodigo Nacional de Transito); capacidade de trabalhar em equipe.
Devera possuir: Carteira Nacional de Habilitacdo, categoria "D™ ou superior, com no
minimo 12 meses de habilitacdo; Certificado de conclusdo de ensino médio; Certificado de
participacdo em curso de direcdo defensiva; Certificado de participacdo em curso de
condutor de veiculo de emergéncia; BLS — Suporte Basico de Vida — Certificado emitido
pela Associacdo Americana do Coracdo e/ou instituicBes filiadas, com carga horaria
minima de 08 horas; APH - Atendimento Pré Hospitalar - Certificado emitido por
instituicdo médico-hospitalar, de treinamento ou de ensino, com carga horaria minima de
20 horas; Capacitacdo no curso introdutério do NEU ou dispensa pelo mesmo; Curriculo
aprovado pelo NEU;

Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar:

- Condutores de Ambuléncia: Profissional devidamente qualificado, que conduzira a
equipe até o local da ocorréncia ou locais necessarios e auxiliara a equipe de satde durante

o0s atendimentos dentro de sua qualificagéo;

Das atribuigoes:
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a) Conduzir veiculos de urgéncia padronizados e definidos pela Portaria Ministerial de
Atencdo as Urgéncias — Atendimento Movel de Urgéncia e Portaria MS N° 2.048/2002,
obedecendo aos padrdes de capacitacdo definidos;

b) Conhecer integralmente o veiculo e realizar inspecdo completa no inicio do turno,
relatando de forma verbal e escrita ao chefe de frota ou na sua auséncia, ao enfermeiro de
plantdo, qualquer alterac&o no veiculo;

c) Identificar todos materiais existentes nas viaturas e sua utilidade, a fim de auxiliar a
equipe de salde;

d) Conhecer a malha viaria local, assim como a localizacdo de todos estabelecimentos de
salde integrados ao sistema assistencial local;

e) Auxiliar a equipe de salde nos gestos basicos de suporte a vida, nas imobilizacbes e
transportes de vitimas;

f)  Comparecer ao seu local de trabalho conforme escala de servigo predeterminada e
dele ndo se ausentar até a chegada do seu substituto, atuando ética e dignamente.

g) A substituicdo do plantdo devera ser na base. Na eventualidade de um atendimento
prolongado, que exija permanéncia por mais de uma hora além da escala, o condutor devera
atuar no caso ate o final do atendimento;

h)  As eventuais trocas de plantdo da escala de servico deverdo ser realizadas mediante
preenchimento e assinatura de um formulario préprio, por ambas as partes, e entregue ao
Chefe de Frota ou seu substituto, com antecedéncia de 24 (vinte e quatro) horas;

i) No caso de ndo haver troca oficial de plantdo por opcdo de uma das partes, a
responsabilidade pelos servigos é do condutor que estava escalado originalmente.

j)  Cumprir com pontualidade os horarios de chegada aos plantdes determinados;

k) Tratar com respeito e coleguismo todos os demais profissionais, trabalhando
juntamente com a equipe que lhe for delegada com ordem e profissionalismo;

I)  Utilizar-se com zelo e cuidado das acomodacdes, veiculos, aparelhos e instrumentos
colocados a disposicao pelo Municipio, auxiliando na preservacao do patriménio publico;
m) Manter-se  atualizado, frequentando os cursos de educacdo continuada e
congressos da area, sem prejuizo ao servigo assim com dominar o conhecimento necessario

para o uso adequado dos equipamentos da Unidade Movel,
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n) Disponibilidade para capacitacéo e recertificacdo periddica conforme disposto no cap

VII da portaria 2048/2002;

0) Acatar e respeitar as rotinas estabelecidas pelo Municipio/SMS;

p) Participar das reunides, quando convocado pela dire¢do do servico;

q) Participar das comissdes de estudo e de trabalho, quando requisitado pela direcédo
técnica;

r)  Acatar as deliberac@es da direcdo tecnica;

s)  Estar uniformizado em todo o periodo de trabalho no SAMU.

Funcédo: Condutor de Motolancia

Qualificacdo: Profissional com nivel médio completo e curso regular de Técnico de
Enfermagem ou nivel superior titular de diploma de enfermeiro, devidamente registrado no
Conselho Regional de Enfermagem, habilitado para exercer atividades auxiliares, de nivel
técnico, para o atendimento Pré-Hospitalar Movel. Devera também ser habilitado de acordo
com as normas do CONTRAN, com carteira nacional de habilitacdo categoria “A” e curso
obrigatorio para capacitacdo de condutores de veiculos de emergéncia (Art. 145 do CTB —
Resolucdo CONTRAN n° 168/04). Devera possuir: Carteira Nacional de Habilitagdo,
categoria "A", com no minimo 12 meses de habilitacdo; BLS — Suporte Basico de Vida —
Certificado emitido pela Associacdo Americana do Coracdo e/ou instituicdes filiadas, com
carga horaria minima de 08 horas; APH - Atendimento Pré Hospitalar - Certificado emitido
por instituicdo médico-hospitalar, de treinamento ou de ensino, com carga horéaria minima
de 20 horas; Atestado ou certiddo de experiéncia em atendimento de urgéncia e emergéncia
de, no minimo, 24 meses, com prioridade para experiéncia em Pré Hospitalar Movel; Curso
de pilotagem defensiva em entidade com experiéncia neste tipo de treinamento;

Certificado de participacdo em curso de condutor de veiculo de emergéncia; Curso de
motociclista socorrista ou Piloto de motolancia ou Similar, ministrado pelo NEU, PRF,
PRE, BM ou entidade capacitada; Capacitacdo no curso introdutorio do NEU ou dispensa

pelo mesmo; Curriculo aprovado pelo NEU;

Das atribuigoes:
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a) Conduzir veiculos de urgéncia (motolancias) padronizados e definidos pela Portaria
Ministerial de Atencdo as Urgéncias — Atendimento Movel de Urgéncia e Portaria MS N°
2.048/2002, obedecendo aos padrdes de capacitacdo definidos;

b) Conhecer integralmente o veiculo e realizar inspecdo completa no inicio do turno,
relatando de forma verbal e escrita ao chefe de frota ou na sua auséncia, ao enfermeiro de
plantdo, qualquer alterac&o no veiculo;

c) Identificar todos materiais existentes nas viaturas e sua utilidade, a fim de auxiliar a
equipe de salde;

d) Conhecer a malha viaria local, assim como a localizacdo de todos estabelecimentos de
salde integrados ao sistema assistencial local;

e) Auxiliar a equipe de salde nos gestos basicos de suporte a vida, nas imobilizacbes e
transportes de vitimas;

f)  Comparecer ao seu local de trabalho conforme escala de servigo predeterminada e
dele ndo se ausentar até a chegada do seu substituto, atuando ética e dignamente.

g) A substituicdo do plantdo devera ser na base. Na eventualidade de um atendimento
prolongado, que exija permanéncia por mais de uma hora além da escala, o condutor devera
atuar no caso ate o final do atendimento;

h)  As eventuais trocas de plantdo da escala de servico deverdo ser realizadas mediante
preenchimento e assinatura de um formulario préprio, por ambas as partes, e entregue ao
Chefe de Frota ou seu substituto, com antecedéncia de 24 (vinte e quatro) horas;

i) No caso de ndo haver troca oficial de plantdo por op¢do de uma das partes, a
responsabilidade pelos servigos é do condutor que estava escalado originalmente.

j)  Cumprir com pontualidade os horarios de chegada aos plantdes determinados;

k) Tratar com respeito e coleguismo todos os demais profissionais, trabalhando
juntamente com a equipe que Ihe for delegada com ordem e profissionalismo;

I)  Utilizar-se com zelo e cuidado das acomodacdes, veiculos, aparelhos e instrumentos
colocados a disposicao pelo Municipio, auxiliando na preservacdo do patriménio publico;
m) Manter-se  atualizado, frequentando os cursos de educacdo continuada e
congressos da area, sem prejuizo ao servigo assim com dominar o conhecimento necessario

para o uso adequado dos equipamentos da Unidade Movel,
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n) Disponibilidade para capacitacéo e recertificacdo periddica conforme disposto no cap

VI da portaria 2048/2002;

0) Acatar e respeitar as rotinas estabelecidas pelo Municipio/SMS;

p) Participar das reunides, quando convocado pela dire¢do do servico;

q) Participar das comissdes de estudo e de trabalho, quando requisitado pela direcédo
técnica;

r)  Acatar as deliberacdes da dire¢do técnica;

s)  Estar uniformizado em todo o periodo de trabalho no SAMU.

Funcdo Farmacéutico: A farmacia contard com 01 farmacéutico, sendo este o RT do
setor. Qualificacdo: Profissional de nivel superior titular de diploma de Farmacéutico,
devidamente registrado no Conselho Regional de Farmécia de sua jurisdi¢do, habilitado

para atuacdo em todos 0s cenarios.

Das atribuicoes:

a) Controle do estoque de medicamentos prescritos pelo médico durante o atendimento
aos usuarios que necessitem utiliza-los quando de seu atendimento nas unidades USAs,
USBs e Motolancias.

b) Controle dos medicamentos em estoque, mantendo sempre a quantidade minima
prevista no edital, ou adequando guando necessario para o pleno funcionamento do servigo
Sem prejuizos aos USuarios.

c) Conservacdo dos medicamentos em local adequado para que ndo haja prejuizo a sua
férmula ou gere perda do mesmo.

d) Manter uma planilha de controle por medicamento dispensado por
profissional/Equipamento (Ambuléncia e Motolancia), (quantitativo, data) e demais
informagdes que achar pertinente e compartilhar no drive com o responsavel da fiscalizacéo
do contrato;

e) Educacdo em saude realizar palestras e acOes de educagdo em saude e na saude
guando solicitado pela CONTRATANTE.
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f) De forma geral selecionar (padronizar), requisitar, receber, armazenar, dispensar

(conforme a evolugdo do sistema, em dose coletiva, individual ou unitéria) e controle dos
medicamentos).

g) Encaminhar semanalmente (terca feira turno manh@) relatério do material e EPIs e
EPCs utilizado por equipe por equipamento de satde (USAs, USBs e Motolancias), por

turnos Diurno e Noturno.

Além dos profissionais técnicos da &rea da saude descritos nos itens anteriores, a
Contratada também devera disponibilizar 2 auxiliares administrativos e 2 auxiliares
de servicos gerais, estes Ultimos responsaveis pelas tarefas de limpeza, manutencéo e
logistica, de forma a garantir a permanéncia ininterrupta da execucédo dos servicos de
acordo com as demandas do SAMU 192 CANOAS.

5.1 DA CONTRATACAO DE PESSOAL E CAPACIDADE OPERACIONAL

5.1.1 As ambuléncias sdo adquiridas na proporcdo de uma unidade de suporte basico ou
intermediaria (USB) para cada grupo de 100.000 a 150.000 habitantes, e de uma unidade de
suporte avancado (USA) para cada 400.000 a 450.000 por habitantes, conforme a Portaria
GM/MS n° 1.864, de 29/09/2003 que, apesar de revogada, devido a auséncia de referéncia
nas portarias atuais, continua a ser utilizada como referéncia por citar de forma objetiva uma
base de calculo fixa para estimar o quantitativo de unidades méveis baseado na populagéo a
ser atendida.

5.1.2 De acordo com informacgdes do IBGE, o municipio de Canoas possui populacdo
residente estimada de 348.208, e, portanto, diante da atual frota composta de 02 equipes de
USA, 04 equipes de USB e 02 equipes de motolancia, o SAMU/Canoas atende as

exigéncias minimas previstas na Portaria.
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Tabela 6579 - Populagdo residente estimada

Variavel - Populagao residente estimada (Pessoas)
Ano - 2020

Municipio
Canoas (RS) 348.208
Fonte: IBGE - Estimativas de Populacdo

5.1.3 Os servicos assistenciais deverdo ser prestados de forma continua e ininterrupta, 24
horas por dia, inclusive sabados, domingos e feriados. Compete a CONTRATADA, na
prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia:

- Recrutar os Profissionais, segundo as normas operacionais da Portaria n® 2.048/2002;

- Contratar e remunerar os Profissionais;

- Manter-se em dia e fazer os recolhimentos das contribui¢cdes, tanto patronais quanto
individuais, para com a seguridade social;

- Organizar a escala de plantdes dos profissionais de forma a garantir a cobertura integral das
equipes componentes da Base Canoas do SAMU Metropolitano, devendo cada plantéo

contar com:

02 (duas) equipes de suporte avan¢ado, compostas, cada uma, por médico, enfermeiro e
condutor;
04 (quatro) equipes de suporte basico, compostas, cada uma, por técnico de
enfermagem e condutor;
02 (duas) equipes de motolancia, composta, cada uma, por técnico de enfermagem ou
enfermeiro;
- Encaminhar as escalas de toda equipe profissional de forma virtual para acompanhamento

da fiscalizagéo, no prazo maximo de 2 dias Uteis do més correspondente.

5.1.4 A CONTRATADA devera disponibilizar o nimero de profissionais necessarios para
a cobertura da escala estabelecida acima, em raz&o da necessidade do servico e evitando a

ruptura da escala e auséncia de qualquer profissional por plantdo. A CONTRATADA devera
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disponibilizar na base Canoas do SAMU, servi¢co de auxiliar administrativo e servigos

gerais, no minimo, pelo turno de 08 (oito) horas diarias. As subcontratacfes dos servicos
objeto deste Contrato, deverdo ser comunicados previamente a Secretaria Municipal de

Saude de Canoas.

515 A CONTRATADA devera prover os profissionais, conforme os critérios
estabelecidos acima, e todos 0s materiais, equipamentos e medicamentos necessarios aos
atendimentos, conforme os itens 2.5 e 2.6, da Portaria MS n° 2048, de 05 de novembro de
2002, dimensionado para a operacdo de 02 (duas) unidades classificadas como suporte

avancado (USA) e 04 (quatro) unidades como suporte basico (USB) e 02 (duas) motolancias.

5.1.6 Caso os itens acima ndo sejam cumpridos em sua integralidade, a CONTRATADA
receberd Notificacdo da Comissdo de Fiscalizacdo do contrato, para a apresentacdo de
justificativas, que serdo alvo de analise técnica. Caso as justificativas apresentadas ndao sejam
aceitas, a Comisséo de Fiscalizacdo devera sugerir a revisdo da operacionalidade do projeto, e,
se for o caso, a aplicacdo das penalidades e sancbes previstas no contrato, inclusive, a

rescisao.

5.1.7 Sera de responsabilidade da CONTRATADA a prestacdo do servico de manutengdo
preventiva e corretiva, de funilaria, pintura entre outros, fundamentais para o0 bom
funcionamento dos veiculos, podendo ser sublocado, através da contratacdo de empresa

habilitada para executar tal atividade;

5.1.8 Serd de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento do combustivel para
abastecimento das viaturas, devendo ser disponibilizado 8 CONTRATANTE a relacdo de
postos para abastecimento, considerando mais de uma op¢do de posto em cada area de

planejamento do municipio;

5.1.9 A CONTRATADA devera realizar seguro total dos veiculos constantes na execucéo
do objeto deste edital, seguindo as especificacles e orientacfes da Secretaria Municipal de
Saude de Canoas;
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5.1.10 Os quantitativos de horas previstos para o dimensionamento de recursos humanos séo

estimados, podendo variar més a més:

Profissional Média mensal estimada de horas efetivamente
trabalhadas
Médico 1.488
Enfermeiro 1.488
Técnico de Enfermagem 2.976
Condutor de Motolancia 744
Condutor 4464

5.1.11 A equipe profissional devera ser disponibilizada em quantitativo compativel para o
atendimento dos servicos, obedecendo as normas do Ministério da Saude, do Ministério do
Trabalho e Emprego e composta por profissionais capacitados, devidamente registrados nos

Conselhos de Classe;

5.1.12 O servico devera possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos de
intervencdo pré-hospitalar médico e de enfermagem, protocolos de regulacdo médica de
urgéncia, POP's e manual de CME (Central de Material Esterilizado) atualizados e
assinados pelo Responsavel Técnico. As rotinas devem abordar todos 0s processos
envolvidos na assisténcia, que contemplem desde o0s aspectos organizacionais até 0s

operacionais e técnicos;

6. MATERIAIS HOSPITALARES, EQUIPAMENTOS E MEDICAMENTOS
DAS AMBULANCIAS

6.1 A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais, equipamentos e medicamentos
necessarios aos atendimentos, em observancias aos itens 2.5 e 2.6 da Portaria n® 2048/2002,
como também, os medicamentos, insumos e materiais listados abaixo. A CONTRATADA
devera manter o estoque minimo, conforme quantitativos a seguir, por toda operacdo do
servico SAMU 192:
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Lista de Medicamentos e Quantitativos de Estoque Minimo para a Operacéo do Servico

de Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU, que deverdo estar disponiveis para as

equipes assistenciais

MEDICAMENTOS SUPORTE AVANCADO (USA)

MEDICAMENTOS QDT

ADRENALINA (EPINEFRINA) 1mg/ml (1:1000) AMPOLA DE 1ml 10

ADENOSINA 3mg/ ml, AMPOLA DE 2ml 2

AGUA DESTILADA, AMPOLA DE 10 ml

AMINOFILINA 24MG\ML, AMPOLA DE 10 ml (240mg/10 ml)

AMIODARONA 50 mg/ml, AMPOLA 3mi 5

ATROPINA, SULFATO 0,25 mg\1mi 10

AAS 100mg COMPRIMIDO 10

BICARBONATO DE SODIO 8,4% 1mEq\ML

BUTILBROMETO DE ESCOPOLAMINA 4mg/mi+DIPIRONA
500mg/ml, AMPOLA 5 ml

BUTILBROMETO DE ESCOPOLAMINA 20 mg/ml, AMPOLA 2ml

CAPTOPRIL 25mg COMPRIMIDO

CETOPROFENO 50mg/ml, AMPOLA DE 2ml, USO INTRAMUSCULAR

CLOPIDOGREL 75 mg COMPRIMIDO

CLONIDINA 0,100 mg COMPRIMIDO

CLORPROMAZINA 5 mg/ml, AMPOLA DE 5 ml

DEXAMETASONA 4mg/ml, FRASCO-AMPOLA DE 5 mi

DIAZEPAN 10mg COMPRIMIDO

DIAZEPAN 5mg/ml, AMPOLA DE 2ml (10mg/2ml)

DIPIRONA SODICA 500mg/ml, AMPOLA 2ml (1000mg/2ml)

DOBUTAMINA 50 mg/ml, AMPOLA DE 20 ml

DOPAMINA 50mg\10ml

DIMENIDRATO B6\10ml

FENTANILA FRASCO AMPOLA 10ml

FENOBARBITAL 100mg COMPRIMIDO

FENOBARBITAL200mg/1ml

FENOTEROL BROMIDRATO 5mg/ml, solucéo nebulizagéo, frasco 20ml

FUROSEMIDA 10 mg/ml, ampola de 2 ml (20mg\2ml) 1

FLUMAZENIL 0,5MG\5ML

GLICOSE HIPERTONICA 50% 10ML

HALOPERIDOL 5mg\ml, ampola de 1 ml (5mg/1ml)

HEPARINA SODICA, 5.000UI\ml, FRASCO AMPOLA DE 5 ml

HIDRALAZINA 20mg/ml

HIDROCORTISONA 500mg, frasco ampola
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IPRATROPIO, BROMETO 0,25 mg/ml, SOLU(;AO INALA(;AO, FRASCO 1
20ml
ISORDIL (DINITRATO DE ISOSSORBIDA) 5 mg COMPRIMIDO
SUBLINGUAL
KCL (CLORETO DE POTASSIO) 10% AMPOLA 10ml
LIDOCAINA 2% FRASCO AMPOLA DE 10 ml
MANITOL SOLU(;AO 20% FRASCO 250 ml
MEPERIDINA 100 mg/2 ml AMPOLA
METOCLOPRAMIDA CLORIDRATO,5mg/ml, AMPOLA DE 2
ml(10mg\2ml)
METOPROLOL 5mg\5ml AMPOLA
METILDOPA 500mg COMPRIMIDO
MIDAZOLAN 15mg\5ml AMPOLA
MORFINA 10 mg\1ml AMPOLA
MgS04 50% - SULFATO DE MAGNESIO, AMPOLA DE 10 ml
NORADRENALINA 8 mg/4ml AMPOLA DE 4 ML
NALOXONA 0,4 MG/ML ,AMPOLA DE 1 ML
PARACETAMOL 200mg/ml, SOLUQAO ORAL, FRASCO DE 10 ml
PARACETAMOL 500mg COMPRIMIDO
PROMETAZINA CLORIDRATO, 25 mg/ml, AMPOLA DE 2 ML
(50mg\2ml)
PROPANOLOL CLORIDRATO, 40mg COMPRIMIDO
QUETAMINA 50MG/ML FRASCO AMPOLA
RINGER LACTATO FRASCO 500ml
TERBUTALINA SULFATO, 0,5 mg/ml, AMPOLA DE 1 ml (0,5mg/1ml)
TIAMINA 100.000 UI/ML 2 ML
TRAMADOL CLORIDRATO 50 mg/ml, AMPOLA DE 2 ML (100mg\2ml)
SF 0,9% 125 ML
SF 0,9% 500 ML
SF0,9% 1000 ML
SG 5% 500 ML
SG10% 500ML
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MEDICAMENTOS SUPORTE BASICO (USB)

MEDICAMENTOS UN
ADRENALINA (EPINEFRINA) 1mg/ml (1:1000) AMPOLA DE 1ml 10
AGUA DESTILADA, AMPOLA DE 10 ml 5
AMINOFILINA 24mg/ml, AMPOLA DE 10 ml (240mg/10 ml)
AMIODARONA 50 mg/ml, AMPOLA 3ml 5
ATROPINA, SULFATO 0,25 mg\1mi 10
AAS 100 mg COMPRIMIDO 10

N
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BUTILBROMETO DE ESCOPOLAMINA 4MG\ML +DIPIRONA 5
500MG\ML,
AMPOLA 5ML
BUTILBROMETO DE ESCOPOLAMINA 20MG/ML,AMPOLA 2ML
CAPTOPRIL 25 MG COMPRIMIDO
CETOPROFENO 50mg/ml, AMPOLA DE 2ml, USO INTRAMUSCULAR
CLONIDINA 0,100 mg COMPRIMIDO
CLORPROMAZINA 5 mg/ml, AMPOLA DE 5 mi
DEXAMETASONA 4mg/ml, FRASCO-AMPOLA DE 5 mi
DIAZEPAN 10mg COMPRIMIDO
DIAZEPAN 5mg/ml, AMPOLA DE 2ml (10mg/2ml)
DIPIRONA SODICA 500mg/ml, ampola 2ml (1000mg/2ml)
DIMENIDRATO B6\10ML
FENOBARBITAL 100MG COMPRIMIDO
FENOTEROL BROMIDRATO 5mg/ml, solugdo nebulizagéo, frasco 20ml
FUROSEMIDA 10 mg/ml, ampola de 2 ml (20mg\2ml) 1

RPIRIERBRIOIERININININ OO

o

GLICOSE HIPERTONICA 50% 10ML 8
HALOPERIDOL 5mg\ml, ampola de 1 ml (5mg/1ml) 2
HEPARINA SODICA, 5.000UI\ml, FRASCO AMPOLA DE 5 ml 1
HIDROCORTISONA 500mg, frasco ampola 2
IPRATROPIO, BROMETO 0,25 mg/ml, SOLUCAO INALACAO, FRASCO 1
20ml

ISORDIL ( DINITRATO DE ISOSSORBIDA) 5 MG CP SUBLINGUAL 10
KCL 10% 10ML 3
MANITOL SOLUCAO 20% FRASCO 250ML 3
METOCLOPRAMIDA CLORIDRATO,5mg/ml, AMPOLA DE 2 5
ml(10mg\2ml)

METILDOPA 500mg COMPRIMIDO 4
MORFINA 10 mg\1ml AMPOLA 5
MgS04 50% - SULFATO DE MAGNESIO, AMPOLA DE 10 ml 2
PARACETAMOL 200mg/ml, SOLUCAO ORAL, FRASCO DE 10 ml 1
PARACETAMOL 500mg COMPRIMIDO 5
PROMETAZINA CLORIDRATO, 25 mg/ml, AMPOLA DE 2 ML 3
(50mg\2ml)

PROPANOLOL CLORIDRATO, 40mg COMPRIMIDO 2
RINGER LACTATO FRASCO 500ml 1
TERBUTALINA SULFATO, 0,5 mg/ml, AMPOLA DE 1 ml (0,5mg/1ml) 2
TRAMADOL CLORIDRATO 50 mg/ml, AMPOLA DE 2 ML (100mg\2ml) 2
SF 0,9% 125 ML 2

o

SF 0,9% 500 ML 1
SF0,9% 1000 ML
SG 5 % 500 ML
SG10% 500ML
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LISTA DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS DA MOTOLANCIA (MT)

PADRONIZADOS PELO SAMU ESTADUAL - Rio Grande do Sul.
Nota Técnica n° 08 Revisada e complementada em julho de 2016

Ataduras n° 20 03  Pilhas pequenas AAA 04
Ataduras n°12 03  Abocath 22, 24 02
Amb0 adulto 01 Abocath 14, 16 02
Ambu pediatrico 01 Abocath 18, 20 02
Cénula de Guedel n° 0 01 Equipo gotas

Canula de Guedel n° 1 01 02

Canula de Guedel n° 2 01 Extensor 02
Canula de Guedel n° 3 01 Garrote 01
Canula de Guedel n° 4 01  Oculos de protecio 01
Canula de Guedel n° 5 01 Caixa luvas 01
Colar cervical P 01 DEA 01
Colar cervical M 01 Eletrodos adultos 02
Colar cervical G 01 Eletrodos pediatricos 02
Tala verde 01 Ringuer Lactato 500ml 02
Tala azul 01 Soro Fisiolégico 0,9% - 125ml 02
Tala laranja 01 Soro Glicosado 5% - 250ml 01
Tala roxa 01 AAS100mg-cp 03
Prancheta com BA 01  Agua Destilada 10ml 02
Torpedo portatii  de 0Oz 01 Captopril 25mg - cp 02
aluminio

Oculos nasal adulto 02 Dexametasona 4mg/ml - Amp 2,5ml 01
Maéscara de Hudson adulto 01 Mascara de Hudson pediatrica 01
Furosemida 10mg/ml-Amp. 2 02 Glicose 50% - Amp. 10 ml 05
ml
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6.2 A CONTRATADA devera executar, direta ou indiretamente, em qualquer caso, 0S

servicos acessorios necessarios ao bom funcionamento da operacionalizacdo do
atendimento pré-hospitalar moével SAMU-Canoas, tais como: alimentacdo de usuarios e
funcionarios, uniformes com todo o EPI EPC necessarios, higienizacdo, seguranca privada,
manejo e destinacdo de residuos hospitalares, solidos e infectantes, conforme estabelecido
neste Termo de Referéncia, e possuir contratos minimos com o0s seguintes prestadores de
Servico:

6.2.1 Engenharia clinica (manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos
permanentes);

6.2.2 Empresa de recolhimento de lixo contaminado e perfuro-cortante (comprovacéo de 01
(um) ano ou mais);

6.2.3 Empresa de Oxigénio (comprovacao de contrato de 06 (Seis) meses ou mais);

6.2.4 Contrato de prestacdo de servico de empresa especializada em mecanica diesel, com
comprovacao de servicos realizados nos ultimos 12 (doze) meses em nome da empresa para
manutencdo da frota;

6.2.5 Comprovacéao de compra de medicamentos nos Ultimos 12 (doze) meses, em nome da
empresa, com quantitativo similar ao servico do SAMU. Elaborar ou apresentar em 30
(trinta) dias, Politica de Aquisicdo de medicamentos, que contemple parametros que
permitam a prévia estimativa de custos na aquisi¢cdo e, a posteriori, que possibilite a
verificacdo da cotacdo de precos utilizados, mesmo nas compras de carater eletivo e sempre
que possivel, a apresentacdo da inscricdo na embalagem "USO RESTRITO AO SAMU",
conforme a RDC N° 71, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2009 que estabelece regras para a
rotulagem de medicamentos.

6.2.6 A CONTRATADA devera anexar gastos em forma de planilha, conforme estimativa
de despesas, para fins de controle de gastos mensais e cobrancas, cabendo a SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE DE CANOAS (CONTRATANTE) ndo reconhecer quaisquer
valores ndo comprovado em planilha de gastos ou sem apresentagdo de notas fiscais

quando solicitado, especificar/detalhar os itens com nomenclatura outros;

7. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITACAO, JULGAMENTO

DA PROPOSTA FINANCEIRA E CONTRATACAO.
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N&o serd admitida a participagdo e contratacdo de pessoas juridicas de direito privado
punidas, no d&mbito da Administracdo Publica Municipal, com as san¢des prescritas nos
incisos 11l e IV do art. 87 da Lei n° 8.666/93. N&o sera permitida a participacao na licitacdo
das pessoas fisicas e juridicas arroladas no artigo 9°, da Lei n.° 8.666/93. Os documentos e
requisitos de habilitacdo juridica, qualificacdo econémico-financeira, regularidade
fiscal-trabalhista e procedimentos referentes ao julgamento da proposta financeira

estardo dispostos no EDITAL, que sera elaborado pela SMPG.

Devera, entretanto, a licitante observar, para fins de qualificacdo técnica, os requisitos

abaixo elencados, na forma do item 7.1.

DA QUALIFICACAO TECNICA:

7.1. A pessoa juridica interessada em prestar os servicos objeto deste Termo de Referéncia
devera comprovar que possui as condi¢Bes técnicas-operacionais minimas exigidas para a boa

execucdo do objeto do contrato, a partir da apresentacdo dos seguintes documentos:

a) Comprovacao da Capacidade Técnica Operacional, atraves da apresentacdo de Atestado(s)
de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
comprovando que a licitante tenha fornecido e prestado servicos de atendimento pré-
hospitalar mdvel de urgéncia/emergéncia, e/ou servicos de remocdo de pacientes com
atendimento movel de urgéncia/emergéncia, e/ou experiéncia na prestacdo de servicos de
salde de urgéncia/emergéncia, compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o

objeto da licitacdo. Frise-se que os atestados ndo poderdo ser emitidos pela propria licitante;

b) Declaracdo firmada pela empresa licitante de que tomou conhecimento de todas as
obrigagdes e das condicdes técnicas contidas no Termo de Referéncia, para 0 cumprimento

total do objeto da contratagédo

c) Declaracdo formal emitida pela licitante contendo a relagdo dos responsavel(is) técnico(s),
que ira(ao) participar e supervisionar o servico objeto da licitacdo, admitindo-se a substituicdo
por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, apds a contratacdo, desde que

aprovada previamente pela Secretaria Municipal de Saude de Canoas
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c.1) Para avaliacdo da comprovacdo da capacidade técnico-profissional do licitante, sera

exigida do(s) responsavel(is) técnico(s) indicados na Declaracdo alinea “c”, diploma nas areas
de Medicina e/ou Enfermagem, acompanhado da cdpia do curriculum vitae, que comprove ter
0 médico/enfermeiro experiéncia na operacionalizacdo do Servigo de Atendimento Mdvel de
Urgéncia e/ou Servicos de Remocdo de Pacientes com atendimento movel de
urgéncia/emergéncia e/ou Unidade(s) de Salde com servico de atendimento a urgéncia e

emergéncia;

d) Certificado de Registro da licitante junto ao Conselho Regional de Medicina de sua Sede,
comprovando também anotacdo de Responsabilidade Técnica do profissional indicado como
responsavel técnico (médico) atrelado a empresa e o vinculo do Responséavel Técnico a
contratada através de anotacdo em carteira de trabalho, contrato de prestacdo de servigo ou

comprovacao no quadro societario da empresa;

e) A ndo apresentacdo da documentacdo indicada nos itens anteriores inabilitardo a

interessada na prestacéo do servigo, para prosseguimento na contratacéo.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA
8.1 QUANTO A ASSISTENCIA E AO ASPECTO OPERACIONAL

- Assegurar a organizacdo, administracdo e gerenciamento do SAMU objeto do presente
Contrato, através do desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas que permitam o
desenvolvimento da estrutura funcional e a manutencao fisica da central de regulacdo das
urgéncias, da frota de ambulancias, seus equipamentos, além do provimento dos insumos
(materiais) e medicamentos necessarios a garantia do pleno funcionamento do servico;

- Realizar a regulacdo compartilhada com a Gestdo Estadual da Regulagdo das Urgéncias, a
supervisdo médica, direta ou a distancia, de todo o atendimento pré-hospitalar mével, a partir
do comando e coordenagdo dos servidores Diretores do Servico de Atendimento Movel de
Urgéncia — SAMU.

- Realizar o atendimento medico pré-hospitalar de urgéncia e emergéncia, tanto em casos de
traumas como em situagdes clinicas, prestando os cuidados médicos de urgéncia e emergéncia

apropriados ao estado de salde do usuéario e, quando se fizer necessario, transporta-lo com
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seguranca e com o acompanhamento de profissionais de salde até a unidade referenciada ou

mais adequada, para cada tipo de agravo;

- Atualizar o Cadastro Nacional de Estabelecimento de Salide — CNES, no prazo maximo de
30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato, e manté-lo atualizado;

- Manter atualizado os registros de informacdes de todos os atendimentos feitos pelo SAMU,;

- Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvarads junto as repartices
competentes, necessarios a execucdo dos servicos objeto do presente contrato;

- Cumprir as normas e regulamentos vigentes ou que venham a ser editadas pelos 6rgaos
publicos competentes do Sistema Unico de Satde ou pelo Ministério da Saude;

- Garantir o funcionamento ininterrupto do servico;

- Implantar pesquisa de satisfacdo apds os atendimentos aos usuarios;

- N&o adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na carteira de servicos, nos fluxos de
atencdo consolidados, nem na estrutura fisica do SAMU, sem a prévia ciéncia e aprovacao da
SMS de Canoas.

- Implantar e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissoes:
a) Comissdo Interna de Prevencado de Acidentes - CIPA;
b) Comissdo de Etica de Enfermagem;
¢) Comisséo de Etica Médica;
d) Comissdo de Farmaécia;
e) Comisséo de Obito;
f) Comissdo de Controle de Infeccdo Pré-Hospitalar (CCIPH),

- Em nenhuma hip6tese cobrar direta ou indiretamente ao usuario por servigos ou outros
complementares referente a assisténcia a ele prestada, responsabilizando-se por cobranca
indevida feita ao usuario ou a seu representante, por seus colaboradores ou prepostos, em
razdo da execucéo dos servigos decorrentes do contrato;

- Incluir, na implantagdo da imagem corporativa da unidade e nos uniformes dos
colaboradores, o logotipo da SMS de Canoas e do SAMU, e prové-los dos equipamentos de

protecdo individual,
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- Consolidar a imagem do SAMU como centro de prestacdo de servi¢os publicos da rede

assistencial do SUS, comprometido com sua missdo de atender as necessidades dos usuarios,
primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

- Fica facultada a CONTRATADA a aquisicdo de bens moveis e utensilios, bem como
execucdo de reformas, adequacbes, obras e demais projetos necessarios ao pleno
funcionamento do servico SAMU, com recursos transferidos a titulo de investimento,
devendo a CONTRATADA observar seu regulamento, os principios da Administracdo
Publica, especialmente os inscritos no art. 37 da Constituicdo Federal e obter, prévia, analise
da Comissao de Fiscalizacdo e da gestdo plena municipal do SUS de Canoas.

- Comunicar 8 CONTRATANTE todas as aquisi¢cdes e doacdes de bens moveis que forem
realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s sua ocorréncia;

- Realizar manutencéo preventiva e corretiva de forma continua nos equipamentos e veiculos,
bem como, em toda infraestrutura necessaria para a execucdo do objeto deste Contrato, com
base no Plano de Manutencdo que devera ser apresentado, em até 60 (sessenta) dias, apos a
assinatura do contrato, para aprovagdo da SMS de Canoas;

- Devolver a SMS de Canoas, ap6s o término de vigéncia deste contrato, e restituir toda area,
equipamentos, instalacdes, veiculos e utensilios, objeto deste instrumento, em perfeitas
condigdes de uso, respeitado o desgaste natural pelo tempo transcorrido;

- Garantir a seguranca patrimonial do SAMU, bem como, a seguranca pessoal dos usuarios do
Sistema Unico de Sadde que est&o sob sua responsabilidade e de todos aqueles que trabalham
naquela Unidade;

- Contratar seguro contra acidentes (sinistros), incéndio, inundacdo, furto e roubo dos bens e
insumos sob sua guarda, que garantam a protecdo securitaria de quaisquer ocorréncias durante
0 prazo de vigéncia deste contrato. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, apds a ocorréncia de quaisquer sinistros relativos aos bens e insumos
sob sua guarda;

- Permitir o livre acesso de servidores da Secretaria Municipal de Saude de Canoas,
principalmente, da Comissédo de Fiscalizagéo, e da Auditoria Geral do SUS, em qualquer
tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta ou indiretamente com este

instrumento, quando em missdo de acompanhamento, fiscalizacdo ou auditoria;
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- Manter arquivado todos os demais documentos originais pertinentes ao Contrato em boa

ordem e em bom estado de conservagdo, por pelo menos 05 (cinco) anos, ficando a disposicao
da SMS de Canoas e dos 6rgéos de controle interno e externo da Prefeitura;

- Ndo transferir total ou parcialmente 0 objeto deste contrato a terceiros, sem a prévia
autorizacdo da CONTRATANTE, e ndo se eximir de suas responsabilidades e obrigacdes
decorrentes deste instrumento;

- Dar ciéncia imediata e por escrito, 8 SMS de Canoas, sobre qualquer anormalidade que
verificar na execucgdo dos servigos pactuados no presente contrato;

- Manter durante toda a execucdo do Contrato a compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, bem como, todas as condic¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no processo
de licitacdo;

- A CONTRATADA devera indicar um Enfermeiro Responsavel Técnico da Base (RT da
Base, devidamente qualificado) para os servi¢os contratados, o qual sera oficializado pela
SMS/Canoas junto a Regulacdo Estadual, com a missdo de garantir o bom andamento dos
servicos, fiscalizando e ministrando, quando necessario, orientacbes aos executantes dos
Servigos.

- Eventual alteracdo do titular encarregado da CONTRATADA devera ser comunicada,
previamente e de imediato, a0 CONTRATANTE, acompanhada de justificativa e de nova
nomeacéo, apresentando a documentacdo do novo profissional e titulagdes exigidas para a
nomeacao de RT.

- A CONTRATADA devera indicar Enfermeiro Responsavel Técnico pela equipe de
Enfermagem (que pode ser o mesmo do item acima), devidamente qualificado, que assumira
as responsabilidades das atividades de enfermagem com registro junto ao COREN/Conselho
Regional de Enfermagem de acordo com a lei do exercicio profissional.

- A CONTRATADA devera indicar Médico Responsavel Técnico pela equipe de médicos,
devidamente qualificado, que assumira as responsabilidades das atividades de medicina com
registro junto ao CRM/Conselho Regional de Medicina de acordo com a lei do exercicio
profissional;

- A CONTRATADA devera indicar Condutor Chefe de Frota que respondera pela frota,
tendo a incumbéncia de agendar manutencfes preventivas/corretivas, trocas de 6leo, manter a

padronizacdo visual, prestar esclarecimentos sobre a frota junto a SMS/Canoas e Regulacéo
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Estadual e Compartilnada, como também cumprir todas as atribuicdes referentes as

ambulancias e Motolancias do SAMU/Canoas;

- A CONTRATADA deveréa fornecer telefone celular ao RT da Base e ao Chefe de Frota para
gue 0s mesmos possam manter contato telefénico com a SMS/Canoas e vice-versa sempre
que necessario.

- A CONTRATADA obriga-se a disponibilizar para 0s servigos contratados pessoas
disciplinadas, educadas, devidamente qualificadas e dispostas fisicamente para os servigos de
competéncia do SAMU-192, bem como garantir que todos os profissionais contratados
observem as normas sanitarias vigentes, de seguranca do trabalho e as diretrizes do Ministério
da Salde e Secretaria Estadual de Satde do RS quanto a Politica Nacional de Atencdo as
Urgéncias e Atendimento Pré-Hospitalar Movel SAMU-192.

- A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte dos seus
empregados, de todas as normas técnicas e disciplinares determinadas pelo
CONTRATANTE, bem como as normas técnicas publicadas pelo Ministério da Salde em
relacdo a Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias, componente pré-hospitalar movel,
substituindo no prazo maximo de 24 horas, apds a notificacdo, qualquer profissional que
pratique conduta incompativel com o exercicio regular de sua funcao.

- E de responsabilidade da CONTRATADA a adequacio da padronizacio visual da base no
HPSC, EM CARATER IMEDIATO ap6s assinatura do contrato, encaminhando cronograma
dos servicos ao contratante no periodo de 10 dias corridos e execucdo dos servi¢os no prazo
méaximo de 20 dias corridos ap0s assinatura do contrato e finalizacdo dos trabalhos nédo
ultrapassando 30 dias do seu inicio.

- E de responsabilidade da CONTRATADA disponibilizar infraestrutura local,
conforme resolucdo CIB RS 338/2019, para implantacdo do projeto de regulacdo
compartilhada do SAMU/RS.

- E de responsabilidade da CONTRATADA a adequagéo da padronizagdo visual das viaturas
(USAs, USBs e Motolancias) em exercicio ou novas, quando solicitado pelo
CONTRATANTE, bem como a manutencao do prédio, da rede elétrica, hidraulica, internet e
informatizacdo, das bases descentralizadas, no prazo maximo de 10 dias Uteis quando
solicitado pelo CONTRATANTE;
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- A CONTRATADA deve disponibilizar uma base (com as cores que configurem uma base

SAMU, conforme o programa minimo de base descentralizada, manual de implantacdo do
Samu e o0 que preconiza a portaria 1.010/2012) para uma equipe de SA e duas equipes de SB,
na area destinada ao SAMU, no patio do HNSG. Essa base deve conter no minimo 57 metros
quadrados, distribuidos em: dois quartos para descanso dos profissionais, sala de estar, copa
(pode ser conjugada ao estar), banheiro com chuveiro. Toda base deve ser climatizada e
devidamente mobiliada, visando o bem estar das equipes, com (camas, colchdes, armarios,
soféas, mesa, cadeiras, geladeira, microondas, pia, fogao, televisdo) e o que for considerado
necessario para o conforto da equipe.

- A CONTRATADA devera continuar no mesmo endereco da base descentralizada situada
no HNSG, mas devera firmar um contrato de aluguel com o proprietario dos containers,
mantendo padrao prevista no manual Visual do SAMU e materiais e utensilios da base.

- A CONTRATADA devera disponibilizar uma area para escritério e deposito climatizados,
com minimo de 14 metros quadrados (pode ser no mesmo espa¢o com a devida separacdo e
acessos separados), na base do HPSC.

- A CONTRATADA devera fornecer os materiais necessarios (bonecos para RCP, mascaras
modelo POCKET para RCP, macas rigidas, etc.) para as capacitacdes realizadas pelo SAMU
conforme consta neste termo de referéncia, as suas proprias expensas, sem custo ao
municipio;

- A CONTRATADA devera dispor de locais especificos para a desinfeccdo interna e a
limpeza externa das viaturas semanalmente; seguindo as normas vigentes e legislacdes
pertinentes editado pelos 6rgdos de controle, devendo um dos locais estar disponivel 24h por
dia, 7 dias por semana. As limpezas deverdo ser realizadas de acordo com o protocolo de
limpeza elaborado pela CONTRATADA,;

- O cronograma mensal devera ser elaborado de forma que a realizacdo da desinfeccdo nédo
interfira na rotina de atendimento das viaturas. Ap6s eventos que gerem grande quantidade de
matéria organica na viatura, o tripulante responsavel pela viatura deve comunicar sua chefia
imediata para autorizacdo de uma desinfec¢do de emergéncia;

- A CONTRATADA devera possuir Comissao de Controle de Infeccdo Pre-Hospitalar
(CCIPH), tendo o responsavel técnico registro ativo no conselho de classe e em dia com suas

obrigacdes fiscais e financeiras junto ao conselho.
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8.2 QUANTO A GESTAO DE PESSOAS

- Promover a adesdo de compromisso de todos os colaboradores com os principios e diretrizes
do SUS, quais sejam os da universalidade, equidade, descentralizacdo, integralidade e
participacdo da comunidade;

- Utilizar critérios técnicos quanto ao gerenciamento e controle de recursos humanos,
observando as normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdenciarias;

- Elaborar ac6es de valorizacdo do colaborador, agindo em seu desenvolvimento, integracéo,
promocao, remuneracao e parceria na execucao das atividades;

- Definir politica de seguranca ocupacional, com foco no bem-estar, a fim de proporcionar
ambiente de trabalho seguro e saudavel, inclusive Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO), Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e, se for o
caso, Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA);

- Garantir a contratacdo de profissionais médicos e de enfermagem (enfermeiro e técnicos de
enfermagem) e outros colaboradores qualificados para atender adultos e criangas nos casos de
urgéncia e emergéncia, de forma a oferecer aos usuarios servigos assistenciais de exceléncia;

- Garantir que a escala de médicos plantonistas dos servicos de regulacdo e assisténcia seja
cumprida, através de plano de contingéncia e chamada de profissionais de sobreaviso, para
cobertura dos plantdes em caso de faltas. O ndo cumprimento deste item implicara na
imediata aplicacdo das clausulas de sancao do contrato;

- Garantir que todos os colaboradores que executem acGes ou servigos de saude nas Unidades
estejam cadastrados no SCNES, com sua atualizagédo mensal;

- Adotar valores compativeis com 0s niveis de remuneracdo praticados no mercado para
pagamento de salarios e de vantagens de qualquer natureza a dirigente e funcionarios das
Unidades, respeitando o piso salarial de cada categoria profissional;

- Manter os colaboradores permanentemente atualizados, considerando a Politica Nacional
Educacdo Permanente em Salde, devendo ser apresentado a cada inicio de ano,
especificamente no més de janeiro, 0 Plano Anual de Educa¢do Permanente em Saude do
SAMU CANOAS a SMS, que poderd, a qualquer momento, solicitar a realizacdo de
atividades de educagdo em saude especificas em qualquer area;
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- Elaborar programa de avaliacdo periodica do desempenho dos colaboradores, com

resultados apresentados semestralmente nos relatorios de prestacdo de contas, conforme
método definido pela Contratada ou sugerido pela Comissao de Fiscalizagao;

- Manter controle do ponto eletronico de todos os profissionais, inclusive substitutos, em
servico nas bases e regulacéo, aferindo-o e alimentando-o;

- Contratar e pagar o pessoal necessario a execugdo dos servigos inerentes as atividades de
cada Unidade, ficando a CONTRATADA como a unica responsavel pelo pagamento dos
encargos sociais e obrigacdes trabalhistas decorrentes, respondendo integral e exclusivamente,
em juizo ou fora dele, isentando a SMS de Canoas de quaisquer obrigacfes, presentes ou
futuras;

- Apresentar a Comissao de Fiscalizacdo, bimestralmente, relacdo dos profissionais de cada
Unidade responsaveis pela prestacdo dos servicos, incluindo sua formacdo e titulacdo, e, se
ocorrer, suas alteracoes;

- Compor equipe de faturamento devidamente qualificada e corretamente dimensionada para a
geragdo das informagOes que subsidiardo o preenchimento dos sistemas de informacdo
nacionais do DATASUS, e preenché-los adequadamente;

- Implantar e manter, conforme Portarias do MS e ResolucGes da ANVISA e do Ministério do
Trabalho, normas de atendimento a Acidentes Bioldgicos e Programa de Protecdo de Riscos
Ambientais (PPRA), além de fornecer Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e
Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC).

- Os EPIs e EPCs devem ficar em estoque compativel com o nimero de profissionais e
serem armazenados na farmécia da base HPSC Canoas aos cuidados do profissional
farmacéutico, cabendo a este profissional a entrega, troca e controle de recebimento aos
profissionais das equipes.

- Em carater de emergéncia ou situaces de pandemia, como a da COVID-19, os EPIs e
EPCs devem ser entregues também pelos enfermeiros responsaveis pela base em seu
respectivo plantdo, cabendo a este profissional a entrega, troca e controle de recebimento aos
profissionais das equipes e posterior encaminhamento ao farmacéutico responsavel para
providéncias de controles de estoque.

- Entrega, em prazo méximo de 10 dias Uteis, dos Equipamentos de Prote¢do Individual para
CADA CONDUTOR DE AMBULANCIA/MOTOLANCIA - EPI's: além dos
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equipamentos obrigatorios pela legislacdo de transito, deverdo ser utilizados itens especificos

como: capacete (identificado e caracterizado SAMU 192), luvas, botas, caneleiras,

cotoveleiras e joelheiras. (identificado e caracterizado SAMU 192). Compra imediata de

jaquetas de inverno e roupas de chuva com identificacdo de nome e Fator RH para cada

condutor de motolancia (identificado e caracterizado SAMU 192).

- Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante os usuarios, por eventual indenizacao de
danos materiais e/ou morais decorrentes de agdo, omissdo, negligéncia, impericia ou
imprudéncias, decorrentes de atos praticados por profissionais, subordinados a empresa
CONTRATADA, no desenvolvimento de suas atividades;

- Fornecer todas as refeicGes diarias aos funcionarios plantonistas e disponibilizar local
adequado para descanso para os profissionais, de acordo com as normas e leis em vigéncia.

- A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo fornecimento e conservacao de uniformes
aos seus profissionais envolvidos na execu¢do dos servigos, 0s quais deverao ser adequados
ao tipo de servico, para cada categoria profissional, (macacdo padrdio SAMU, conforme
Manual de Identidade Visual -
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/manual_identidade visual samu.pdf) e uniformes

compativeis aos profissionais de higiene e de servigos administrativos, devidamente
identificados. Os uniformes devem ser disponibilizados no quantitativo de 02 Kits para
cada profissional e repostos em caso de deteriorizacdo para todos os profissionais, bem
como a cada contratacao de novo colaborador.

As despesas com multas dos veiculos, atribuidas pela legislacdo ao condutor, serdo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, a qual devera apresentar ao condutor no
prazo maximo de 03(trés) dias Uteis a partir da notificacdo por parte da CONTRATANTE;

- A CONTRATADA devera enviar a SMS até 10(dez) dias Uteis apds do inicio dos servi¢os
de maneira digital (pendrive), todos comprovantes exigidos neste contrato, referente a
qualificacdo, cursos e capacitaces de cada profissional; Nenhum profissional pode prestar o
servigo objeto deste contrato sem estar com toda documentacdo de qualificacdo exigida em
dia;

- A CONTRATADA devera enviar, mensalmente, até o terceiro dia Gtil de cada més, de

maneira fisica e/ou virtual conforme a necessidade, documentos a seguir elencados e outros
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de relevancia comprovada a manutencdo da habilitacdo /qualificagdo dos servi¢cos junto ao

Estado e/ou a Unido:

a) BPA(boletim de produgdo ambulatorial), documento fisico e virtual de cada viatura oficial,
assinados pelo RT;

b) Digitacdo minuciosa de todos atendimentos realizados durante 0 més com verificagdo de
tempo minimo, médio e m&ximo de resposta a partir do recebimento do chamado por parte
das equipes até a chegada no local da ocorréncia e identificacdo dos dias da semana e horarios
de pico dos atendimentos(virtual), para fins estatisticos e mensuracdo de indicadores
conforme paragrafo Unico do art 2° da portaria 1.010/2012;

c) Lista atualizada de funcionéarios (virtual), anexando todos os documentos exigidos por este
contrato quando constar funcionarios novos;

d) Folha ponto de todos os funcionarios, assinada pelo responsavel, para conferéncia do
contrato e futura emissao de termo de fiscalizacgéo;

e) Relatdrio de tempo de resposta da regulacdo estadual, (esse pode ser até o 5° dia Util e deve
ser solicitado via email pelo RT da Base);

f) Os modelos de relatérios serdo fornecidos pelo CONTRATANTE e deverdo seguir o
padrdo estabelecido.

- A CONTRATADA deve realizar a desratizacdo/dedetizacdo/limpeza de caixas d'agua,
trimestralmente, ou antes, caso se faca necessario nas bases descentralizadas do SAMU,

encaminhado ao CONTRATANTE cdpia dos servigcos executados;

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 Indicar, formalmente, os membros da Comissao de Fiscalizacdo do contrato de prestacdo

do servico;

9.2 Expedir Ordem de Inicio dos Servigos.

9.3 Encaminhar a liberagdo dos pagamentos mensais relativos a execugdo do servico, apos

devidamente analisadas e aprovadas pela Comisséo de Fiscalizacao;
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9.4 Sempre que houver necessidade, averiguada em processo formal, aplicar a

CONTRATADA as penalidades legais e contratuais.

9.5 O CONTRATANTE resguarda-se o direito de livre acesso na area interna do servico, a
qualquer hora do dia ou da noite, que sera feito por profissionais devidamente autorizados
pela SMS.

9.6 O CONTRATANTE disponibilizarg, para a execucao de servigos pela CONTRATADA, 0s
equipamentos a seguir listados, em condicdes de uso e funcionamento na area onde serdo 0s

servicos prestados:

EQUIPAMENTOS DO MUNICIPIO QUANTIDADE

Ambulancia tipo Suporte Avancado 2

Ambuléncia tipo Suporte Basico

Ambuléncia tipo Reserva Técnica

Motolancia

N[ N N B

Motolancia tipo Reserva Técnica

9.7 O CONTRATANTE disponibilizara a base descentralizada do SAMU localizada na Rua
Cacapava n° 100, anexo ao Hospital de Pronto Socorro Nelson Marchezan, local para base
descentralizada do SAMU localizada na rua Santos Ferreira n® 1864, anexo ao Hospital Nossa
Senhora das Gragas e a base descentralizada localizada na UPA Rio Branco. Alguma outra

base descentralizada, que venha a ser oferecida, sera dentro de uma UPA 24h.

10. QUANTO A PRESTACAO DE CONTAS

10.1 O acompanhamento orcamentério/financeiro serd efetivado por meio da entrega

bimestral do Relatdrio de Prestacdo de Contas, contendo 0s anexos:

a. Relacdo dos valores financeiros repassados, com indicagdo da Fonte de
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Recursos;

b.  Demonstrativo de Despesas;

c. Demonstrativo de Folha de Pagamento;

d.  Demonstrativo de Contratacdo de Pessoa Juridica;
e.  Balancete Financeiro;

f. Extrato Bancario de Conta Corrente e Aplica¢fes Financeiras dos recursos

recebidos;
g Relatdrio Consolidado da Producdo Contratada X Producao Realizada.

10.2  Apresentar relatério com informacdes detalhadas, além dos relatérios bimestrais
previstos, de acordo com eventual solicitagdo da SMS de Canoas e na periodicidade por ela

estabelecida, especialmente sobre:

a. Relacdo com identificacdo dos atendimentos realizados, devidamente

segmentados pela sua natureza;
b. Estatisticas de 6bitos;

c. Interacdo com a rede publica de atencdo a saude e com os complexos
reguladores, estadual e municipal, especialmente quanto aos problemas

envolvendo remocao e transferéncia de usuarios;

d. Quaisquer outras informacdes que SMS de Canoas julgar relevantes sobre as

prestacGes do servico e sobre as condicdes financeiras da unidade hospitalar;

e. Despesas para operacionalizacdo do atendimento pré-hospitalar referente ao
Programa SAMU-192 no Municipio de Canoas/RS;

f. Notas fiscais para 0 més de cobranca e Demais Rubricas para

operacionalizacdo do Contrato.

g. Anexar documentacdo prevista em Decreto 196 de 2018 do municipio de
Canoas/RS;
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria
Diiretoria
CHECK LIST DE FISCALIZACAQ DO ADIMPLEMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS
(INICIO DO CONTRATO)

SONIRATO luNmDADE:

SERVICO:

N° DE FUNCIONARIOS:

MES DE REFERENCTA:

EEF ITEMNS SIn NAO
Felagio dos empregados que prestarfo o servigo contratado,
contendo nome completo, cargo ou fungdo, horaric do posto

) de trabalho, niimeros da carteira de identidade (F.G) e da ins-
crigiio no Cadastro de Pesscas Fisicas (CPF), com indicagio
dos responsaveis técnicoes pela execugdo dos servigos, guando
for o caso.

Copias da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS)

5 dos empregados admitidos gue prestardo o servige contratado
e dos responszdveis técmicos pela execugdo dos servigos,
gquando for o caso, devidamente assinada pela contratada.

3 Exames médicos admizsionais dos empregados da contratada
que prestardo os servigos.

1 Comprovante de fornecimento de uniforme aos empregados
que prestardo os Servigos, CAI0 2 SMpresa exija 3eu uso.
Comprovante de fornecimento de EPT's aos empregados que

3 prestardo os servigos em caso de trabalhe em condigbes
insalubres ou perigosas.

OBSERVACOES:

NOME DO FISCATL: MATRICULA-

i ASSINATUERA: DATA-
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria
Diretoria
CHECE LIST DE FISCALIZACAOQ DO ADIMPLEMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS
(COMPROVACOES MENSAIS QUE ACOMPANHARAQ A NOTA FISCAL PARA PAGAMENTO)

CONTEATO |UNIDADE:

Nn —

SERVICO:

N° DE FUNCIONARIOS: PERIODO DOS SEEVICOS:

MES DE REFEEENCIA:

EEF ITENS SIn| NAO

1 Folha de pagamento analitica dos empregados que prestam servigo
ac municipio, onde deve constar, ne minimo: femuneragdo
descritiva, bem como, se for o caso, vale-transporte, horas extras,
vale-refeicio, insalubridade. periculosidade, adicional noturno,
além de outros direitos estabelecidos por lei ou em convencdo ou
acordo coletivo cu individual.

2 Prova de regulanidade relativa a Receita Federal do Brasil.

3 Certidic Negativa de Débitos Trabalhistaz — CNDT.

4 Certidio de Regularidade do FGTS.

5 Guia GFIP e comprovante de pagamento do deposito efetuado
referente ac FGTS de cada empregado.

6 Guia GFIP e comprovante de pagamentc do recolhimento da
Coentribuicio Previdenciaria de cada empregado.

7 Guia de movimentagic do Cadastro Gerzl de Empregado: e
Desempregados (CAGED) referente 3 empresa.

2 Folha de ponto.

OBSEEVACOES:

NOME DO FISCAL: MATRICULA:

ASSINATURA: DATA:

i.
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ESTADO DO BIO GEANDE DO SUL

MUNICIPIO DE CANDAS
Secretaria
Diretoria
CHECK LIST DE FISCALTZACAO DO ADIMPLEMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS
(ALTERACOES)

CONTEATO |UNIDADE:

SEEVICO:

N® DE FUNCIONARIOS: [PERIODO DOS SERVICOS:

MES DE EEFERENCIA:

EEF ITENS SIM | NAO

1 Exames médicos admissionais dos novos empregados da contratada que
prestardo os servigos.

2 Fescizsdo e respective comprovante de pagamento dos empregados
prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria.

3 Guias de recolhimento da contribuigdio previdencidria e do FGTS,
referentes as rescisbes contratuais.

4 Extratos dos depositos efetvados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado.

3 Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

& Comunicagdo de acidente de trabalho (CAT), se for o caso.

7 Comprovante de fornecimento de uniforme acs noves empregados que

prestarfo of ServIgos caso a SMPresa eXija seu uso.

2 Comprovante de fornecimento de EPI's aos novos empregados que
prestarfc o3 servigos em caszo de trabalho em condigBes insalubres ou
perigosas, bem como a reposigio dos equipamentos.

Q Alteragdo na relaciio de empregados que prestam servigos referentes ao
objeto do contrato.
10 Eelagio dos novos empregados que prestardo o servigo contratado, con-

tendo nome completo, carge ou funclo, hordrio do posto de trabalho,
nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicagio dos responsdveis técmicos pela
execugdo dos servigos, quando for o caso.

11 Copias da Carteira de Trabalhe e Previdéncia Social (CTPS) dos novos
empregados admitidos gque prestario o servigo contratado e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada.

OBSERVACOES:

NOME DO FISCAL: MATRICULA:
ASSINATURA: DATA:

10.3 Apresentar a SMS de Canoas, mensalmente, folha de pagamento de salarios, em que
constem 0s pagamentos aos profissionais, apdlices de seguro contra acidentes, acidentes de
trabalho e comprovantes de quitagdo de suas obrigaces trabalhistas e previdenciarias

relativas aos empregados que prestam ou prestaram servigcos no @mbito do contrato;

10.4 Confeccionar e apresentar relatorios bimensais da producdo da ouvidoria. Os relatorios

seguirdo o modelo apresentado pela Ouvidoria da Prefeitura de Canoas;
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10.5 Apresentar a SMS de Canoas, anualmente, o instrumento de convencdo trabalhista,

devidamente registrado no Ministério do Trabalho e Emprego, bem como sua adesdo e efetivo

cumprimento desta convengéo, na forma da lei;

10.6 As prestacOes de contas, relativas ao contrato, deverdo ser apresentadas, mensalmente,

para fins de analise da Comissdo de Fiscalizacdo do contrato.

10.7  Informar & SMS de Canoas, durante todo o prazo do Contrato, 0s seguintes itens:
a. Estatisticas mensais dos atendimentos;
b. Relacéo dos servigos oferecidos;
c. Informacdes de contato (telefone, endereco de correio eletrénico, formulario
eletrobnico, endereco de correspondéncia) para recebimento de

reclamac0es, sugestdes e esclarecimento de ddvidas dos usuarios.

11. VOLUME DA PRODUCAO CONTRATADA

11.1 A producdo de ocorréncia atendida serd mensurada através do nimero de saidas de
ambulancias das bases resultando em atendimento ao usuério no local de ocorréncia. Este
dado devera ser apresentado, mensalmente, no Relatdrio de Prestacdo de Contas da execucao

do servico, conforme regras estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11.2 Os registros devem ter como fonte os sistemas informatizados de registros de
atendimentos do SAMU. Deve ser garantida ainda a alimentagéo integral destes dados, para
fins de faturamento, através dos sistemas de informacdo oficiais adotados pelo SUS, de

acordo com as orientacdes definidas pela SES/RS e SMS de Canoas.

Volume médio mensal da producdo quantitativa contratada para o SAMU

Indicador Formula de Calculo |Referéncias Fonte Volume
medio
Ocorrénciade |Numero de Producdo informada  |Sistema 1.000
atendimento das |atendimentos ao no Sistema de Informatizado de pOr Més
ambulancias usuario no local de Monitoramento da Registro de
ocorréncia. SES RS, PRODUCAO |Saude
AMBULATORIAL
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SIA/SUS, SAMU/RS

Ocorrénciade |Numero de Producédo informada  |Sistema 70

atendimento das |atendimentos ao no Sistema de Informatizado de

motolancias usuario no local de Monitoramento da Registro de
ocorréncia. SES RS, PRODUCAO (Satde

AMBULATORIAL
SIA/SUS, SAMU/RS

11.3  Os resultados e metas alcangados com a execugédo do contrato celebrado pela SMS de
Canoas serédo analisados, mensalmente, pela Comisséo de Fiscalizag&o.

11.4 Cabera a Comissdo de Fiscalizacdo acompanhar as atividades desenvolvidas em prol
do objeto do contrato, nos aspectos administrativo, técnico e financeiro, propondo as medidas

de ajuste e melhoria segundo as metas pactuadas e os resultados alcancados.

11.5 A Comissédo de Fiscalizagcdo podera realizar analise técnica caso encontre divergéncia
entre os dados oriundos dos sistemas informatizados de registro de salde e do sistema de

informacao oficial do SUS, visando a melhoria dos registros de saude.

11.6 O volume médio da producdo indicado neste Termo foi obtido mediante analise das
informagdes langadas na produgdo ambulatorial SIA/SUS e SAMU/RS do SAMU Canoas, no
periodo de maio de 2020 a abril de 2021, para fins de defini¢cdo do volume contratado.

11.7 Caberd a empresa CONTRATADA, mensalmente, enviar a producdo ambulatorial ao
setor competente da SMS de Canoas, a fim de manter a informacao da producéo atualizada na
base de dados oficiais do SUS, para fins de manutencdo da habilitacdo do servico perante o
Ministério da Saude. Caso a CONTRATANTE seja prejudicada quanto aos repasses fundo a
fundo em razdo da auséncia de informacdo da producdo, poderad ensejar a CONTRATADA

sangOes contratuais.

12 ANALISE DOS INDICADORES QUALITATIVOS
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12.1 Pactuam-se os indicadores qualitativos para avaliacdo da prestacdo do servigo objeto

deste Terrmo de Referéncia, conforme as atividades do quadro abaixo para planejamento da

execucdo inicial do contrato.

Quadro - Atividades para implantacao inicial

ATIVIDADE DESCRICAO

Integracao e | Aplicar o curso Integrativo com inicio das capacitagdes com 0s
treinamento de RH | conteddos técnicos prioritarios previstos para equipes
assistenciais e de regulacédo para inicio das atividades;

Organizar e divulgar Plano de Educacéo Permanente.

Procedimento Elaborar ou aperfeicoar e aplicar os POPs em toda linha de
Operacional Padrdo | operacdo do servico, na busca de manter os processos livres de
falhas através da padronizacdo das normas e rotinas
assistenciais;

C(,)mI.SSOGS Implantar as comissdes técnicas previstas com cronograma de
Tecnicas o ]

atividades divulgado.
Sistemas de | Preparacdo de infraestrutura e treinamento de equipes.
Reglstro Eletronico Providenciar:
em Salde

- Geracdo de informacdo necessaria para 0 acompanhamento
dos indicadores especificados no contrato;

- Organizacdo de campos de registro especificos para as rotinas
técnicas e os protocolos prioritarios indicados pela SMS

- Caélculo automatico dos indicadores de desempenho e
estratégicos;

- Relatorios e graficos customizaveis permitindo a emissdo de
relatérios das variaveis do sistema em qualquer base de tempo;
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Implementar programa de qualidade, contendo Plano de

Qualidade organizacdo especifico para Monitoramento de indicadores de
desempenho de qualidade e de produtividade e Plano de
Alcance de Metas com metodologia, cronograma de
implantacéo e orgamento previsto.

Pesquisa de | Implantacdo de pesquisa de satisfacdo do usuario a ser realizada

Satisfacédo por meio eletronico com paciente;

12.2 A avaliacdo qualitativa quanto ao alcance de metas sera feita com base nos seguintes

Indicadores de Desempenho, a partir do 2° més do inicio da vigéncia do contrato, com

computo da meta, conforme quadro abaixo:

Indicadores de Desempenho do SAMU

N Indicador Formulade  Referéncias Fonte Meta Pontos
° qualitativo  Célculo Mensais
1 |Tempo de Soma do tempo |Portaria de Sistema Menor |Se <15
resposta para |de respostaem |Consolidacdo |Informatiza |que 15 |minutos,
atendimento  |minutos entre a |N.3 de 2017 [do de minuto |entdo 15
datae horado |[(Origem PRT |Registro de |s pontos;
inicio da ’ MS/GM Saude Se <20
e ™
Ce entdo 10
chegada ao I?ar.agrafo 0ONtoS:
local da Unico, 1)
ocorréncia Se <30
minutos,
/ entdo 05
Soma de pontos.
chamadas
recebidas que
geraram
atendimento a
ocorréncia
2 |Completude |NUmero de Sistema Sistema Maior |Se >=70%,
de campos Informatizado |Informatiza |ou entdo 5
preenchimento |preenchidos do [de Registro de |do de igual a
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do Registro de |RAE Saude do Registro de [70%  |pontos;
g\teEndimeptq / SAMU Salde Se >80%,
e Emergéncia "

-RAE ’ NUmero de entao 10

campos do pontos;

RAE Se >90%,

*100 entdo 15

pontos.

Educacéo Total de horas |3° Caderno de |Relatdrio de|1,5h 05
Permanente  |de treinamento |(Indicadores |RH homem

/ Ndmero de  [CQH, 2009 treinad

pessoal ativo o/més

no periodo de

referéncia
Taxa de N° de Portaria Relatdrio de [Maior |15 pontos.
Participacdo |Profissionais  [2048/2002 RH ou
nos Cursos de |Admitidos ha 6 igual a
Competéncias |meses com 90%
Minimas certificacdo dos

Cursos de

Competéncias

Minimas/ N° de

Profissionais

Admitidos ha 6

meses
Taxa de N° de Relatério de [1°Més: |7
Integracao Profissionais RH 70%;

que realizaram 2°Més:

0 CUrso 80%; 3°

Integrativo no Més em

més / N° de diante:

Profissionais Maior

Novos ou

Admitidos no igual a

més * 100 90%
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6 |Resolubilidade|Total de 3° Caderno de [Ouvidoria [Maior |5
da Ouvidoria |manifestacbes |Indicadores [do Servigo |ou
resolvidas / CQH, 2009 |de SAMU |igual a
Total de 192 Canoas [90%
reclamacdes,
solicitacOes e
denuncias) X
100
7 |Taxa de (NUmero de 3° Caderno de [Relatério de {Menor |7
rotatividade  [admisses + Indicadores  |[RH que 1%
recursos desligamentos) |CQH, 2009
humanos /2 x 100/
Numero de
empregados
ativos no
cadastro da
instituicdo
8 |Inoperancia de |Soma de turnos |Portaria de Sistema Menor |Menor ou
ambulancia  |de 6 horasde |Consolidacdo |(Informatiza |ou igual a 3
cada N.3de 2017 |dode igual a |%, 15
ambuléncia (Origem PRT |Gestdo das (6% pontos;
inoperante MS/GM Ambulancia Entre 3.1%
/ ;Otloé 2012, s e 6%, 10
. 2=,
Soma de turnos Paragrafo pontos.
de 6 horas de Unico, )
ambulancias
contratadas
para o periodo
*100

12.3 Os Indicadores de Desempenho serdo avaliados, mensalmente, e pontuados conforme

abaixo, a partir do segundo més de execucédo contratual.

Quadro 08. Conceitos de Desempenho

CONCEITO

PONTUACAO
MENSAL
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A 90 a 100
B 80 a 89
C 70a79
D Abaixo de 70

12. 4 No decorrer da avaliacdo mensal do servico, caso algum indicador de desempenho de
qualidade ndo seja quantificavel no més em questdo, devera os membros da Comissdo de
Fiscalizacdo, com a devida justificativa, considera-los ndo aplicavel/ndo mensuravel, e o
computo correspondente ao item sera descontado. Dessa forma, o resultado final dos

indicadores se dara de forma proporcional aos que foram mensuréveis no periodo avaliado;

12.5 Caso o somatério de pontos do més avaliado seja igual ou inferior ao conceito D, a
CONTRATADA receberd Notificacdo da Comissdo de Fiscalizacdo para a apresentacdo de
justificativas, que serdo alvo de analise técnica e submetidos ao gestor do SUS de Canoas.
Caso as justificativas apresentadas ndo sejam aceitas pela Comissdo de Fiscalizacdo e area
técnica da SMS, a Contratada serda alvo de sangdo contratual de adverténcia, visando a
melhoria do desempenho assistencial. O servico precisara rever seus processos e fazer as
adequacdes necessarias e apresentar um plano de acdo para cada indicador ndo alcancado no

prazo de 30 (trinta) dias;

12.6 Em caso de reincidéncia quanto a conceituacio D, conforme o quadro “Conceito
Qualitativo”, por 03 meses consecutivos ou 4 vezes alternadas nos ultimos 6 meses, a
CONTRATADA recebera Notificacdo para a apresentacdo de justificativas, que serdo alvo de
analise técnica pela Comissao de Fiscalizacdo. Caso as justificativas apresentadas ndo sejam
aceitas, a Comissdo de Fiscalizacdo devera sugerir que a SMS de Canoas observe a Clausula
Contratual, que especifica as penalidades em que a CONTRATADA esté sujeita, dentre elas a

rescisdo unilateral do contrato administrativo;

12.7 O Poder Publico podera considerar os Conceitos Mensais de Desempenho obtidos pelo

servigo como componentes dos critérios de pontuacdo em futuros editais de selecgéo;

Rua Frei Orlando, 199 - 4° andar — Centro — Canoas — RS — 92010-280
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br



http://www.canoas.rs.gov.br/

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo

Processo n° 41.933/2021
12.8 A criterio da SMS de Canoas, os indicadores e as metas estabelecidas para cada

indicador poderdo ser revistos a cada seis meses, ou sempre que exigir o interesse publico, de

forma a melhor refletir o desempenho desejado para o servico;

12.9 A critério da SMS de Canoas outros indicadores poderdo ser substituidos ou introduzidos

no Contrato.

13. DESPESAS DE CUSTEIO E INVESTIMENTO

13.1 A CONTRATADA, mensalmente ou quando solicitada, devera apresentar a planilha

de Despesas de Custeio e Investimento;

Quadro - Planilha de Despesas de Custeio e Investimento

X Mensal
DESCRICAO
¢ R$

1. Pessoal e Encargos

1.1 Remuneracao de Pessoal

1.2 Beneficios

1.3 Encargos e Contribuicoes

1.4 Despesas de Provisionamento (13° e
Férias)

1.5 Provisionamento Rescisdes
1.6 Dissidios

1.7 Outras Formas de Contratacao

2. Materiais de Consumo

2.1 Materiais médicos

2.2 Medicamentos

2.3EPle EPC

2.3 Enxoval

2.4 Gases medicinais

2.5 Suprimento de Informatica

Rua Frei Orlando, 199 - 4° andar — Centro — Canoas — RS — 92010-280
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br



http://www.canoas.rs.gov.br/

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo

Processo n° 41.933/2021

2.6 Material de Higienizagdo/Limpeza

2.7 Material de Escritorio

2.8 Uniformes e Identificacao

2.9 Jaquetas de inverno e roupas de chuva
para condutores de motolancia

3. Adequacoes

3.1 Manutencdo visual da base HPSC

3.2 Adequacao visual das USAs, USBs e
MOTOLANCIAS

4. Servigos terceirizados

4.1 Limpeza

4.2 AlimentacOes Funcionarios

4.3 Lavanderia

4.4 Esterilizacdo

4.5 Manutencdes preditiva, preventiva e
corretiva de equipamentos Veiculos e ar
condicionado

4.6 Manutencdes prediais preventivas e
corretivas agua e esgoto (pluvial e cloacal),
elétrica, piso, parede e telhado

4.7 Dedetizacdo e desratizagédo

4.8 Outros (especificar)

5. Despesas Gerenciais e Administrativas
5.1 Contabilidade

5.2 Monitoramento, Avaliacdo e Controle
5.3 Juridico

5.4 Seguros

5.5 Custos bancérios

5.6 Tecnologia da Informagéo

5.7 Educagédo Permanente( somente
direcionada a formacao dos profissionais
deste objeto de contrato) e apresentacao da
folha de presenca e copia da Capacitacdo
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5.8 Medicina do Trabalho
5.9 Biometria

5.10 Gestédo de RH

5.11 Outros (Especificar)

6. Aluguel de equipamentos
7. Investimentos* 1% do valor final da
proposta ( obrigatorio)

TOTAL

A CONTRATADA devera realizar investimentos no valor correspondente a 1% do
valor mensal da proposta, sendo estes investimentos em material permanente, acessorios ou
instrumentais para execucao deste contrato, devendo este investimento (material) permanecer
no servico ao término do contrato, com intuito de manter o melhor atendimento a populacéao e
preservar a integridade dos profissionais.

Os investimentos a serem realizados serdo determinados pelo gestor do contrato em
forma de Notificaggo a CONTRATADA. A CONTRATADA deverd executar 3 (trés)
orcamentos e encaminhar a coordenacdo em prazo de 5 dias Uteis para apreciacao e aprovacao
prévia da compra. A CONTRATADA devera executar a compra e entrega em prazo maximo
de 15 dias Uteis, apds a aprovacdo do gestor do contrato.

A CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal na prestacdo de contas mensal do
més de referéncia da compra, bem como incluir valor na tabela de precos mensal a ser

encaminhado junto ao item 7 da tabela.
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ANEXO V - MODELO DE PROPOSTA FINANCEIRA

EMPRESA: CNPJ /CPF:
ENDERECO: CIDADE: UF:_
CEP: FONE/RAMAL: e-mail: CONTATO:

LOTE UNICO

Contratacdo, pelo periodo maximo de 12 meses, de servicos especializados na area da salde para a
operacionalizacdo do atendimento pré-hospitalar referente ao Programa SAMU-192 no Municipio de
Canoas/RS, conforme edital e Termo de Referéncia do ED. 196/2021 PREGAO ELETRONICO.

item | Quantidade de Unidade de Servicos Valor Mensal Valor Total

1 servicos especializados na éarea da salde para a|R$ R$
operacionalizacdo do atendimento pré-hospitalar
referente ao Programa SAMU-192 no Municipio de
Canoas/RS, conforme especificacBes constantes no

edital e Termo de Referéncia

Valor Total R$

X Mensal
DESCRICAO
¢ RS

1. Pessoal e Encargos

1.1 Remuneracao de Pessoal

1.2 Beneficios

1.3 Encargos e ContribuicGes

1.4 Despesas de Provisionamento (13° e
Férias)

1.5 Provisionamento Rescisdes

1.6 Dissidios

1.7 Outras Formas de Contratacao

2. Materiais de Consumo

2.1 Materiais médicos
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2.2 Medicamentos

2.3 EPle EPC

2.3 Enxoval

2.4 Gases medicinais

2.5 Suprimento de Informatica

2.6 Material de Higienizagdo/Limpeza

2.7 Material de Escritorio

2.8 Uniformes e Identificacdo

2.9 Jaquetas de inverno e roupas de chuva
para condutores de motolancia

3. Adequacoes

3.1 Manutencdo visual da base HPSC

3.2 Adequacao visual das USAs, USBs e
MOTOLANCIAS

4. Servicos terceirizados

4.1 Limpeza

4.2 Alimentacdes Funcionarios

4.3 Lavanderia

4.4 Esterilizacdo

4.5 Manutencdes preditiva, preventiva e
corretiva de equipamentos Veiculos e ar
condicionado

4.6 Manutencdes prediais preventivas e
corretivas agua e esgoto (pluvial e cloacal),
elétrica, piso, parede e telhado

4.7 Dedetizacdo e desratizacdo

4.8 Outros (especificar)

5. Despesas Gerenciais e Administrativas
5.1 Contabilidade

5.2 Monitoramento, Avaliacéo e Controle
5.3 Juridico

5.4 Seguros
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5.5 Custos bancarios

5.6 Tecnologia da Informacéo

5.7 Educacdo Permanente( somente
direcionada a formacao dos profissionais
deste objeto de contrato) e apresentacao da
folha de presenca e cOpia da Capacitacdo

5.8 Medicina do Trabalho

5.9 Biometria
5.10 Gestdo de RH
5.11 Qutros (Especificar)

6. Aluguel de equipamentos
7. Investimentos* 1% do valor final da
proposta ( obrigatério)

TOTAL

Apresentamos nossa Proposta Financeira e declaramos que estamos de pleno acordo com as
condicdes estabelecidas neste Pregdo Presencial.
Prazo de validade da presente proposta é de 60 (sessenta) dias.

................................ e de i de 2021

Nome do representante legal da licitante

OBSERVACAO: A Proposta Financeira devera ser apresentada dentro do envelope n° 01.
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAQAO DE ENQUADRAMENTO

NO ART. 3° E NAO INCURSAO NOS IMPEDIMENTOS DO § 4° DO MESMO
ARTIGO DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/06.

(Razéo Social da licitante)........ccccvvverrerenieieec e , por meio de seu Responsavel Legal,
e Contador ou Técnico em Contabilidade, declara, sob as penas da lei, que:

a) enguadra-se na situacdo de:
() microempresa; ou
() empresa de pequeno porte;

b) o valor da receita bruta anual da sociedade, no ultimo exercicio, ndo excedeu o limite
fixado nos incisos | e 11, do art. 3.°, da Lei Complementar n.° 123/06 e suas alteragdes;

c) ndo se enquadra em quaisquer das hipéteses de exclusdo relacionadas no art. 3.2, § 4.°,
incisos | a XI, da mesma Lei.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

,em de de 2021.

Nome completo e assinatura do representante legal da empresa

Nome completo, nimero de inscri¢cdo no Conselho Regional de Contabilidade e assinatura do
contador ou técnico em contabilidade da empresa

OBSERVACAO: esta declaracdo devera ser entregue fora dos envelopes.
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ANEXO VII - FORMULARIO DE DADOS DA EMPRESA

CADASTRO DA PESSOA JURIDICA
NUMERO DE ( )MATRIZ INSCRICAO ESTADUAL  DATA DE FUNDACAO:__/ |/
INSCRIGAO (CNPJ): | ( )FILIAL INSCRICAO MUNICIPAL

| NOME EMPRESARIAL: |

| NOME FANTASIA: |

| CNAE-F PRINCIPAL: |

CNAE-F SECUNDARIAS:

SOCIOS/ADMINISTRADOR(ES): CPF(S):

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA

. . COMPLEME
ENDERECO: NUMERO NTO
CEP | BAIRRO MUNICIPIO |[UF |
CONTATO : E-MAIL:
TELEFONE:
CELULAR: HOME PAGE:

| DADOS BANCARIOS |

[ BANCO | AGENCIA | CONTA CORRENTE |

OBS: NESSA FICHA DEVE CONSTAR ASSINATURA DO RESPONSAVEL DA PESSOA JURIDICA

QUALQUER ALTERACAO DESTE FORMULARIO, ENTRAR EM CONTATO COM A
EQUIPE DE CADASTRO DA DLC/SMPG - FONE: (51) 3425 — 7631 - E-MAIL:

cadastro@canoas.rs.gov.br.

Obs: Este formulario ndo substitui o cadastramento da empresa, seré utilizado somente para fins
informativos do setor de cadastro/DLC/SMPG, bem como ndo é classificatorio ou habilitatério.
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EDITAL N°. 196/2021 PREGAO PRESENCIAL

EDITAL N°. 196/2021 PREGAO PRESENCIAL
ANEXO VIII - MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N°. xx/2021

Contratacdo de pessoa juridica de direito
privado para a execucdo dos Servigos de
Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU 192,
que consiste em atendimento pré-hospitalar
movel com georreferenciamento e rastreamento
das unidades moveis, a ser executado no
Municipio de Canoas e atendimento ampliado
ao municipio de Nova Santa Rita, em regime de
plantdo 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias
da semana, acionados atraves de uma Central de
Regulacdo das Urgéncias, em Canoas, através
da regulacdo remota compartilhada, conforme
especificacbes, quantitativos, regulamentacdo
do gerenciamento e execucdo de atividades e
servicos de salde e demais especificacbes no
edital e Termo de Referéncia.

O MUNICIPIO DE CANOAS, pessoa juridica de Direito Publico Interno,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representada por seu Prefeito Municipal,
Sr. Jairo Jorge da Silva, e de outro lado, a empresa Xxxxxxx, inscrita no CNPJ sob 0 n°. xxx, com
sede na Rua / Av. xxxXx,, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por
XXXXXXXXX, celebram o presente Contrato que foi precedido do EDITAL N°. 196/2021 —
PREGAO PRESENCIAL, subordinando-se as disposicbes do Decreto Municipal ne.
829/2009, e das Leis n°. 10.520/2002, e, subsidiariamente, da Lei n° 8.666/1993, bem como
das seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E SUAEXECUCAO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica de direito privado para a execucdo dos
Servigos de Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU 192, que consiste em atendimento pré-
hospitalar movel com georreferenciamento e rastreamento das unidades moveis, a ser
executado no Municipio de Canoas e atendimento ampliado ao municipio de Nova Santa Rita,
em regime de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias da semana, acionados através de
uma Central de Regulacdo das Urgéncias, em Canoas, através da regulacdo remota
compartilhada, conforme especificacfes, quantitativos, regulamentacdo do gerenciamento e
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execucao de atividades e servicos de saude e demais especificacfes no edital e Termo de
Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO

2.1. Os pregos correspondentes aos fornecimentos e aos servigos contratados
sdo os constantes da Proposta Financeira da CONTRATADA, planilha final de lances
ofertados, truncados na segunda casa decimal (centavos), aceita na licitacdo acima referida,
integrante deste instrumento contratual independentemente de transcricdo, devidamente
rubricado pelos representantes das partes contratantes.

81° O prego total a ser pago a CONTRATADA pela execucdo dos servigos
contratados sera de R$.......... (e ) por servigo contratado.

VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO MENSAL | TOTAL

Contratacdo, pelo periodo maximo de 12 meses, de
servicos especializados na area da salde para a
operacionalizagdo do atendimento pre-hospitalar

01 referente ao Programa SAMU-192 no Municipio de XXX Xxx
Canoas/RS, conforme Termo de Referéncia em
anexo.
VALOR TOTAL DO ORCAMENTO XXX

82° Os precos propostos serdo considerados suficientes e completos,
abrangendo todos os encargos de seus funcionarios (sociais, trabalhistas, previdenciarios e
comerciais, bem como demais encargos incidentes), os tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribuicdes fiscais, e parafiscais, etc.), o fornecimento de mé&o-de-obra
especializada, materiais, insumos, ferramentas, acessorios, consumiveis e equipamentos, a
administracdo, o lucro, as despesas decorrentes de carregamento, descarregamento, fretes,
transportes e deslocamentos de qualquer natureza, na modalidade CIF, correndo tal operacéo,
Unica e exclusivamente por conta, risco e responsabilidade da CONTRATADA, bem como
qualquer outro encargo ou despesa, ainda que aqui ndo especificada, que possa incidir ou ser
necessaria a execucdo do objeto da licitacao.
CLAUSULA TERCEIRA: REGIME DE EXECUCAO

3.1. A execucdo do presente Contrato se dard em regime de EMPREITADA
POR PRECOS UNITARIOS.
CLAUSULA QUARTA: DAVIGENCIAE DAS CONDIQ@ES GERAIS

4.1. A vigéncia do presente Contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data
do recebimento da Ordem de Inicio dos Servicos pela CONTRATADA, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, em havendo interesse do Contratante e mantida
as condicdes iniciais do Contrato, nos termos do art. 57 da Lei n°. 8.666/1993.

4.2. Deverdo ser atendidas as especificacdes técnicas exigidas no EDITAL Ne°.
196/2021 PREGAO PRESENCIAL (Edital e seus Anexos).

4.3. A CONTRATADA deverd atender as normas da ABNT e todas as
especificacOes técnicas exigidas neste Contrato e nos anexos do Edital n°. 196/2021.
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4.4. Os pregos cotados incluem todos os custos e despesas necessarias ao
cumprimento integral das obrigacdes decorrentes da Licitacéo.

4.5. A CONTRATADA devera prestar os servi¢cos dentro dos parametros e
rotinas estabelecidas pelo CONTRATANTE, com qualidade e tecnologia adequadas, em
observancia as recomendacfes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo vigente bem
como comunicar intercorréncias;

4.6. A CONTRATADA deveré responder por quaisquer danos materiais e/ou
pessoais causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros, provocados por seus profissionais ou
prepostos, culposa ou dolosamente, ainda que por omissdo involuntéria, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento pelo CONTRATANTE.

4.7. A CONTRATADA responsabiliza-se, caso ocorra eventualmente a
paralisacdo dos servigos por parte dos seus profissionais, pela continuidade dos servigos, sem
qualquer 6nus ao CONTRATANTE;

4.8. A CONTRATADA devera zelar pela transparéncia na fiscalizacdo dos
servigos realizados para que 0 CONTRATANTE possa verificar e fiscalizar com exatidao os
processos.

CLAUSULA QUINTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Constituir-se-8o obrigacfes da CONTRATADA, além das demais previstas
neste Contrato e dele decorrentes:

5.1.1. Fornecer 0 objeto desta licitacdo de acordo com as especificacdes do
Edital de licitacdo, responsabilizando-se pela exatiddo dos fornecimentos, obrigando-se a
reparar, exclusivamente as suas custas, todos os defeitos, erros, falhas, omissdes e quaisquer
outras irregularidades;

5.1.2. Assegurar a organizacdo, administracdo e gerenciamento do SAMU
objeto do presente Contrato, através do desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas
que permitam o desenvolvimento da estrutura funcional e a manutencéo fisica da central de
regulacdo das urgéncias, da frota de ambulancias, seus equipamentos, além do provimento dos
insumos (materiais) e medicamentos necessarios & garantia do pleno funcionamento do
Servico;

5.1.3. Realizar a regulagdo compartilhada com a Gestao Estadual da Regulagéo
das Urgéncias, a supervisdo médica, direta ou a distancia, de todo o atendimento pré-
hospitalar mdvel, a partir do comando e coordenacéo dos servidores Diretores do Servigo de
Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU.

5.1.4. Realizar o atendimento médico pré-hospitalar de urgéncia e emergéncia,
tanto em casos de traumas como em situacdes clinicas, prestando os cuidados médicos de
urgéncia e emergéncia apropriados ao estado de salde do usuério e, quando se fizer
necessario, transporta-lo com seguranca e com o acompanhamento de profissionais de salde
até a unidade referenciada ou mais adequada, para cada tipo de agravo;

5.1.5. Atualizar o Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude — CNES, no
prazo méaximo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato, e manté-lo atualizado;

5.1.6. Manter atualizado os registros de informagdes de todos os atendimentos
feitos pelo SAMU;

5.1.7. Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as
reparticdes competentes, necessarios a execucdo dos servigcos objeto do presente contrato;
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5.1.8. Cumprir as normas e regulamentos vigentes ou que venham a ser
editadas pelos 6rgéos plblicos competentes do Sistema Unico de Satde ou pelo Ministério da
Saude;

5.1.9. Garantir o funcionamento ininterrupto do servico;

5.1.10. Implantar pesquisa de satisfagdo ap0s os atendimentos aos Usuarios;

5.1.11. Nédo adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na carteira de
servicos, nos fluxos de atencdo consolidados, nem na estrutura fisica do SAMU, sem a prévia
ciéncia e aprovacao da SMS de Canoas.

5.1.12. Implantar e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissoes:

a) Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes - CIPA;

b) Comissdo de Etica de Enfermagem;

¢) Comisséo de Etica Médica;

d) Comissdo de Farmacia;

e) Comisséo de Obito;

f) Comissdo de Controle de Infeccdo Pré-Hospitalar (CCIPH),

5.1.13. Em nenhuma hipétese cobrar direta ou indiretamente ao usuario por
servigos ou outros complementares referente a assisténcia a ele prestada, responsabilizando-se
por cobranca indevida feita ao usuério ou a seu representante, por seus colaboradores ou
prepostos, em razdo da execucdo dos servicos decorrentes do contrato;

5.1.14. Incluir, na implantagdo da imagem corporativa da unidade e nos
uniformes dos colaboradores, o logotipo da SMS de Canoas e do SAMU, e prové-los dos
equipamentos de protecdo individual,

5.1.15. Consolidar a imagem do SAMU como centro de prestacdo de servigcos
publicos da rede assistencial do SUS, comprometido com sua missdo de atender as
necessidades dos usuarios, primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

5.1.16. Fica facultada a CONTRATADA a aquisicdo de bens moveis e
utensilios, bem como execucdo de reformas, adequacGes, obras e demais projetos necessarios
ao pleno funcionamento do servico SAMU, com recursos transferidos a titulo de
investimento, devendo a CONTRATADA observar seu regulamento, os principios da
Administracdo Publica, especialmente os inscritos no art. 37 da Constituicdo Federal e obter,
prévia, analise da Comissdo de Fiscalizacdo e da gestdo plena municipal do SUS de Canoas.

5.1.17. Comunicar 8 CONTRATANTE todas as aquisi¢cdes e doacdes de bens
moveis que forem realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds sua ocorréncia;

5.1.18. Realizar manutencdo preventiva e corretiva de forma continua nos
equipamentos e veiculos, bem como, em toda infraestrutura necessaria para a execugao do
objeto deste Contrato, com base no Plano de Manutencéo que devera ser apresentado, em até
60 (sessenta) dias, apds a assinatura do contrato, para aprovacao da SMS de Canoas;

5.1.19. Devolver a SMS de Canoas, ap0ds o término de vigéncia deste contrato,
e restituir toda area, equipamentos, instalacbes, veiculos e utensilios, objeto deste
instrumento, em perfeitas condi¢cGes de uso, respeitado o desgaste natural pelo tempo
transcorrido;
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5.1.20. Garantir & seguranca patrimonial do SAMU, bem como, a seguranca
pessoal dos usuérios do Sistema Unico de Saude que estdo sob sua responsabilidade e de
todos aqueles que trabalham naquela Unidade;

5.1.21. Contratar seguro contra acidentes (sinistros), incéndio, inundacéo, furto
e roubo dos bens e insumos sob sua guarda, que garantam a protecdo securitaria de quaisquer
ocorréncias durante o prazo de vigéncia deste contrato. Comunicar a CONTRATANTE, no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, ap6s a ocorréncia de quaisquer sinistros relativos
aos bens e insumos sob sua guarda;

5.1.22. Permitir o livre acesso de servidores da Secretaria Municipal de Saude
de Canoas, principalmente, da Comissdo de Fiscalizacdo, e da Auditoria Geral do SUS, em
qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos relacionados direta ou indiretamente com este
instrumento, quando em missdo de acompanhamento, fiscalizacdo ou auditoria;

5.1.23. Manter arquivado todos os demais documentos originais pertinentes ao
Contrato em boa ordem e em bom estado de conservagdo, por pelo menos 05 (cinco) anos,
ficando a disposicdo da SMS de Canoas e dos 6rgdos de controle interno e externo da
Prefeitura;

5.1.24. Né&o transferir total ou parcialmente o objeto deste contrato a terceiros,
sem a prévia autorizacdo da CONTRATANTE, e ndo se eximir de suas responsabilidades e
obrigagdes decorrentes deste instrumento;

5.1.25. Dar ciéncia imediata e por escrito, 8 SMS de Canoas, sobre qualquer
anormalidade que verificar na execucdo dos servicos pactuados no presente contrato;

5.1.26. Manter durante toda a execucdo do Contrato a compatibilidade com as
obrigacOes por ele assumidas, bem como, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo
exigidas no processo de licitacéo;

5.1.27. A CONTRATADA deveré indicar um Enfermeiro Responsavel Técnico
da Base (RT da Base, devidamente qualificado) para os servi¢os contratados, o qual sera
oficializado pela SMS/Canoas junto a Regulacdo Estadual, com a missdo de garantir o bom
andamento dos servicos, fiscalizando e ministrando, quando necessario, orientacdes aos
executantes dos servicos.

5.1.28. Eventual alteracdo do titular encarregado da CONTRATADA devera ser
comunicada, previamente e de imediato, ao CONTRATANTE, acompanhada de justificativa e
de nova nomeacdo, apresentando a documentacdo do novo profissional e titulacbes exigidas
para a nomeacao de RT.

5.1.29. A CONTRATADA devera indicar Enfermeiro Responsavel Técnico
pela equipe de Enfermagem (que pode ser o mesmo do item acima), devidamente qualificado,
que assumira as responsabilidades das atividades de enfermagem com registro junto ao
COREN/Conselho Regional de Enfermagem de acordo com a lei do exercicio profissional.

5.1.30. A CONTRATADA devera indicar Médico Responsavel Técnico pela
equipe de medicos, devidamente qualificado, que assumira as responsabilidades das
atividades de medicina com registro junto ao CRM/Conselho Regional de Medicina de acordo
com a lei do exercicio profissional,

5.1.31. A CONTRATADA devera indicar Condutor Chefe de Frota que
respondera pela frota, tendo a incumbéncia de agendar manutencdes preventivas/corretivas,
trocas de Oleo, manter a padronizacdo visual, prestar esclarecimentos sobre a frota junto a
SMS/Canoas e Regulacdo Estadual e Compartilhada, como também cumprir todas as
atribuic@es referentes as ambulancias e Motolancias do SAMU/Canoas;
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5.1.32. A CONTRATADA devera fornecer telefone celular ao RT da Base e
ao Chefe de Frota para que 0s mesmos possam manter contato telefénico com a SMS/Canoas
e vice-versa sempre que necessario.

5.1.33. A CONTRATADA obriga-se a disponibilizar para o0s servicos
contratados pessoas disciplinadas, educadas, devidamente qualificadas e dispostas fisicamente
para os servicos de competéncia do SAMU-192, bem como garantir que todos os profissionais
contratados observem as normas sanitarias vigentes, de seguranga do trabalho e as diretrizes
do Ministério da Saude e Secretaria Estadual de Saude do RS quanto a Politica Nacional de
Atencdo as Urgéncias e Atendimento Pré-Hospitalar Movel SAMU-192.

5.1.34. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo cumprimento, por
parte dos seus empregados, de todas as normas técnicas e disciplinares determinadas pelo
CONTRATANTE, bem como as normas técnicas publicadas pelo Ministério da Salde em
relagdo a Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias, componente pré-hospitalar movel,
substituindo no prazo maximo de 24 horas, apos a notificacdo, qualquer profissional que
pratique conduta incompativel com o exercicio regular de sua funcéo.

5.1.35. E de responsabilidade da CONTRATADA a adequacdo da
padronizacdo visual da base no HPSC, EM CARATER IMEDIATO apés assinatura do
contrato, encaminhando cronograma dos servigos ao contratante no periodo de 10 dias
corridos e execuc¢do dos servicos no prazo maximo de 20 dias corridos ap6s assinatura do
contrato e finalizacdo dos trabalhos ndo ultrapassando 30 dias do seu inicio.

5.1.36. E de responsabilidade da CONTRATADA disponibilizar infraestrutura
local, conforme resolucdo CIB RS 338/2019, para implantacdo do projeto de regulacdo
compartilhada do SAMU/RS.

5.1.37. E de responsabilidade da CONTRATADA a adequacdo da
padronizacdo visual das viaturas (USAs, USBs e Motolancias) em exercicio ou novas, quando
solicitado pelo CONTRATANTE, bem como a manutencdo do prédio, da rede elétrica,
hidraulica, internet e informatizacdo, das bases descentralizadas, no prazo maximo de 10 dias
uteis quando solicitado pelo CONTRATANTE;

5.1.38. A CONTRATADA deve disponibilizar uma base (com as cores que
configurem uma base SAMU, conforme o programa minimo de base descentralizada, manual
de implantacdo do Samu e 0 que preconiza a portaria 1.010/2012) para uma equipe de SA e
duas equipes de SB, na area destinada ao SAMU, no patio do HNSG. Essa base deve conter
no minimo 57 metros quadrados, distribuidos em: dois quartos para descanso dos
profissionais, sala de estar, copa (pode ser conjugada ao estar), banheiro com chuveiro. Toda
base deve ser climatizada e devidamente mobiliada, visando o bem estar das equipes, com
(camas, colchdes, armarios, sofas, mesa, cadeiras, geladeira, microondas, pia, fogao,
televisdo) e o que for considerado necessario para o conforto da equipe.

5.1.39. A CONTRATADA devera continuar no mesmo endereco da base
descentralizada situada no HNSG, mas deverd firmar um contrato de aluguel com o
proprietario dos containers, mantendo padrdo prevista no manual Visual do SAMU e materiais
e utensilios da base.

5.1.40. A CONTRATADA devera disponibilizar uma &rea para escritorio e
depdsito climatizados, com minimo de 14 metros quadrados (pode ser no mesmo espago com
a devida separagéo e acessos separados), na base do HPSC.

5.1.41. A CONTRATADA devera fornecer os materiais necessarios (bonecos
para RCP, méscaras modelo POCKET para RCP, macas rigidas, etc.) para as capacitagdes
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realizadas pelo SAMU conforme consta neste termo de referéncia, as suas proprias expensas,
sem custo ao municipio;

5.1.42. A CONTRATADA deverd dispor de locais especificos para a
desinfeccdo interna e a limpeza externa das viaturas semanalmente; seguindo as normas
vigentes e legislagdes pertinentes editado pelos 6rgdos de controle, devendo um dos locais
estar disponivel 24h por dia, 7 dias por semana. As limpezas deverao ser realizadas de acordo
com o protocolo de limpeza elaborado pela CONTRATADA,

5.1.43. O cronograma mensal devera ser elaborado de forma que a realizacao
da desinfeccdo ndo interfira na rotina de atendimento das viaturas. Apds eventos que gerem
grande quantidade de matéria organica na viatura, o tripulante responsavel pela viatura deve
comunicar sua chefia imediata para autorizagcdo de uma desinfeccdo de emergéncia;

5.1.44. A CONTRATADA devera possuir Comissdo de Controle de Infeccéo
Pré-Hospitalar (CCIPH), tendo o responsavel técnico registro ativo no conselho de classe e
em dia com suas obrigacdes fiscais e financeiras junto ao conselho.

5.2. QUANTO A GESTAO DE PESSOAS

5.2.1. Promover a ades@o de compromisso de todos os colaboradores com 0s
principios e diretrizes do SUS, quais sejam os da universalidade, equidade, descentralizacao,
integralidade e participacdo da comunidade;

5.2.2. Utilizar critérios técnicos quanto ao gerenciamento e controle de
recursos humanos, observando as normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e
previdenciarias;

5.2.3. Elaborar agdes de valorizacdo do colaborador, agindo em seu
desenvolvimento, integracdo, promogdo, remuneracao e parceria na execucao das atividades;

5.2.4. Definir politica de seguranca ocupacional, com foco no bem-estar, a
fim de proporcionar ambiente de trabalho seguro e saudavel, inclusive Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA) e, se for o caso, Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA);

5.2.5. Garantir a contratacdo de profissionais médicos e de enfermagem
(enfermeiro e técnicos de enfermagem) e outros colaboradores qualificados para atender
adultos e criancas nos casos de urgéncia e emergéncia, de forma a oferecer aos usuarios
servicos assistenciais de exceléncia;

5.2.6. Garantir que a escala de médicos plantonistas dos servi¢os de
regulacdo e assisténcia seja cumprida, através de plano de contingéncia e chamada de
profissionais de sobreaviso, para cobertura dos plantdes em caso de faltas. O ndo
cumprimento deste item implicara na imediata aplicacdo das clausulas de sancdo do contrato;

5.2.7. Garantir que todos os colaboradores que executem ag0es ou Servicos
de salde nas Unidades estejam cadastrados no SCNES, com sua atualizacdo mensal,

5.2.8. Adotar valores compativeis com 0s niveis de remuneragédo praticados
no mercado para pagamento de salarios e de vantagens de qualquer natureza a dirigente e
funcionarios das Unidades, respeitando o piso salarial de cada categoria profissional;

5.2.9. Manter os colaboradores permanentemente atualizados, considerando
a Politica Nacional Educacdo Permanente em Saude, devendo ser apresentado a cada inicio de
ano, especificamente no més de janeiro, o Plano Anual de Educacdo Permanente em Saude
do SAMU CANOAS a SMS, que podera, a qualquer momento, solicitar a realizacdo de
atividades de educacdo em salde especificas em qualquer area;

Rua Frei Orlando, 199 - 4° andar — Centro — Canoas — RS — 92010-280
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br



http://www.canoas.rs.gov.br/

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo

Processo n° 41.933/2021

5.2.10. Elaborar programa de avaliacdo periédica do desempenho dos
colaboradores, com resultados apresentados semestralmente nos relatorios de prestacdo de
contas, conforme método definido pela Contratada ou sugerido pela Comissdo de
Fiscalizac&o;

5.2.11. Manter controle do ponto eletronico de todos os profissionais,
inclusive substitutos, em servico nas bases e regulacéo, aferindo-o e alimentando-o;

5.2.12. Contratar e pagar o pessoal necessario a execucdo dos servi¢os
inerentes as atividades de cada Unidade, ficando a CONTRATADA como a Unica responsavel
pelo pagamento dos encargos sociais e obrigacOes trabalhistas decorrentes, respondendo
integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando a SMS de Canoas de quaisquer
obrigac0es, presentes ou futuras;

5.2.13. Apresentar a Comissao de Fiscalizacdo, bimestralmente, relacdo dos
profissionais de cada Unidade responsaveis pela prestacdo dos servicos, incluindo sua
formacdo e titulacdo, e, se ocorrer, suas alteracdes;

5.2.14. Compor equipe de faturamento devidamente qualificada e
corretamente dimensionada para a geracdo das informac@es que subsidiardo o preenchimento
dos sistemas de informacéo nacionais do DATASUS, e preenché-los adequadamente;

5.2.15. Implantar e manter, conforme Portarias do MS e Resolucdes da
ANVISA e do Ministério do Trabalho, normas de atendimento a Acidentes Biologicos e
Programa de Protecdo de Riscos Ambientais (PPRA), além de fornecer Equipamentos de
Protecédo Individual (EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC).

5.2.15. Os EPIs e EPCs devem ficar em estoque compativel com o nimero
de profissionais e serem armazenados na farmacia da base HPSC Canoas aos cuidados do
profissional farmacéutico, cabendo a este profissional a entrega, troca e controle de
recebimento aos profissionais das equipes.

5.2.16. Em caréater de emergéncia ou situacdes de pandemia, como a da
COVID-19, os EPIs e EPCs devem ser entregues também pelos enfermeiros responsaveis
pela base em seu respectivo plantdo, cabendo a este profissional a entrega, troca e controle
de recebimento aos profissionais das equipes e posterior encaminhamento ao farmacéutico
responsavel para providéncias de controles de estoque.

5.2.17. Entrega, em prazo maximo de 10 dias Uteis, dos Equipamentos de
Protecdo Individual para CADA CONDUTOR DE AMBULANCIA/MOTOLANCIA -
EPI's: além dos equipamentos obrigatdrios pela legislacao de transito, deverdo ser utilizados
itens especificos como: capacete (identificado e caracterizado SAMU 192), luvas, botas,
caneleiras, cotoveleiras e joelheiras. (identificado e caracterizado SAMU 192). Compra
imediata de jaquetas de inverno e roupas de chuva com identificacdo de nome e Fator RH
para cada condutor de motolancia (identificado e caracterizado SAMU 192).

5.2.18. Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante 0s usuarios, por
eventual indenizacdo de danos materiais e/ou morais decorrentes de agdo, omissdo,
negligéncia, impericia ou imprudéncias, decorrentes de atos praticados por profissionais,
subordinados a empresa CONTRATADA, no desenvolvimento de suas atividades;

5.2.19. Fornecer todas as refei¢bes diarias aos funcionérios plantonistas e
disponibilizar local adequado para descanso para os profissionais, de acordo com as normas e
leis em vigéncia.

5.2.20. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo fornecimento e
conservacdo de uniformes aos seus profissionais envolvidos na execugdo dos servigos, 0s
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quais deverdo ser adequados ao tipo de servico, para cada categoria profissional, (macacao
padrdo SAMU, conforme Manual de Identidade Visual -
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/manual_identidade visual samu.pdf) e uniformes
compativeis aos profissionais de higiene e de servigcos administrativos, devidamente
identificados. Os uniformes devem ser disponibilizados no quantitativo de 02 Kits para
cada profissional e repostos em caso de deteriorizacdo para todos os profissionais, bem
como a cada contratacao de novo colaborador.

5.2.21. As despesas com multas dos veiculos, atribuidas pela legislacdo ao
condutor, serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, a qual devera apresentar
ao condutor no prazo maximo de 03(trés) dias Uteis a partir da notificacdo por parte da
CONTRATANTE;

5.2.22. A CONTRATADA devera enviar a SMS até 10(dez) dias uteis apos
do inicio dos servicos de maneira digital (pendrive), todos comprovantes exigidos neste
contrato, referente a qualificacdo, cursos e capacitacbes de cada profissional; Nenhum
profissional pode prestar o servigco objeto deste contrato sem estar com toda documentacgéo de
qualificacdo exigida em dia;

5.2.23. ACONTRATADA devera enviar, mensalmente, até o terceiro dia Util
de cada més, de maneira fisica e/ou virtual conforme a necessidade, documentos a seguir
elencados e outros de relevancia comprovada a manutencao da habilitacdo /qualificacdo dos
servigos junto ao Estado e/ou a Unido:

a) BPA (boletim de producdo ambulatorial), documento fisico e virtual de
cada viatura oficial, assinados pelo RT;

b) Digitagcdo minuciosa de todos atendimentos realizados durante 0 més com
verificacdo de tempo minimo, médio e maximo de resposta a partir do recebimento do
chamado por parte das equipes até a chegada no local da ocorréncia e identificacdo dos dias
da semana e horarios de pico dos atendimentos (virtual), para fins estatisticos e mensuracédo
de indicadores conforme paragrafo Unico do art 2° da portaria 1.010/2012;

c) Lista atualizada de funcionarios (virtual), anexando todos os documentos
exigidos por este contrato quando constar funcionarios novos;

d) Folha ponto de todos os funcionarios, assinada pelo responsavel, para
conferéncia do contrato e futura emissao de termo de fiscalizacéo;

e) Relatorio de tempo de resposta da regulacdo estadual, (esse pode ser até o
5° dia dtil e deve ser solicitado via email pelo RT da Base);

f) Os modelos de relatorios serdo fornecidos pelo CONTRATANTE e
deverdo seguir o padréo estabelecido.

5.2.24. A CONTRATADA deve realizar a desratizacdo/dedetizacao/limpeza
de caixas d'agua, trimestralmente, ou antes, caso se faca necessario nas bases descentralizadas
do SAMU, encaminhando ao CONTRATANTE copia dos servicos executados.

CLAUSULA SEXTA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
6.1. Constituir-se-ao obrigacfes do CONTRATANTE.
6.1.1. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos
e informagdes que se fizerem necessarios a execucdo do contrato;
6.1.2. Indicar, formalmente, os membros da Comissdo de Fiscalizacdo do
contrato de prestagdo do servico;
6.1.3. Expedir Ordem de Inicio dos Servigos.
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6.1.4. Encaminhar a liberacdo dos pagamentos mensais relativos a execucao do
servico, apos devidamente analisadas e aprovadas pela Comissao de Fiscalizacéo;

6.1.5. Sempre que houver necessidade, averiguada em processo formal, aplicar
a CONTRATADA as penalidades legais e contratuais.

6.1.6. O CONTRATANTE resguarda-se o direito de livre acesso na area interna
do servico, a qualquer hora do dia ou da noite, que sera feito por profissionais devidamente
autorizados pela SMS.

6.1.7. O CONTRATANTE disponibilizara, para a execucdo de servigos pela
CONTRATADA, os equipamentos a seguir listados, em condigGes de uso e funcionamento na
area onde serdo 0s servicos prestados:

EQUIPAMENTOS DO MUNICIPIO QUANTIDADE
Ambulancia tipo Suporte Avancado 2

Ambuléncia tipo Suporte Basico

Ambuléncia tipo Reserva Técnica

Motolancia

N N N &

Motolancia tipo Reserva Técnica

6.1.8. O CONTRATANTE disponibilizara a base descentralizada do SAMU
localizada na Rua Cacgapava n° 100, anexo ao Hospital de Pronto Socorro Nelson Marchezan,
local para base descentralizada do SAMU localizada na rua Santos Ferreira n°® 1864, anexo ao
Hospital Nossa Senhora das Gragas e a base descentralizada localizada na UPA Rio Branco.
Alguma outra base descentralizada, que venha a ser oferecida, sera dentro de uma UPA 24h.

CLAUSULA SETIMA: DO PAGAMENTO

7.1. Para o efetivo pagamento a Contratada estara sujeita ao cumprimento das
disposicdes contidas no Decreto 196/2018.

7.2. As Notas Fiscais/Faturas entregues ndo deverdo portar vicios ou
incorrecdes que impossibilitem ou atrasem o pagamento, hipotese em que a CONTRATADA
suportara os 6nus decorrentes do atraso.

7.3. O objeto sera pago em até 30 (trinta) dias contar da data da entrega da nota
fiscal/fatura na Unidade de Liquidacdo (UL) da Secretaria Municipal da Fazenda (SMF), que
deveréa ser ocorrer até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacdo dos servicos,
mediante apresentacédo de:

7.3.1. Nota fiscal/ fatura;

7.3.2. Termo de fiscalizagdo aprovado e emitido pela secretaria municipal
responsavel, conforme determina o Decreto 196/2018.

7.4. Os valores contratados somente poderdo ser reajustados, mediante
requerimento, apds o periodo de 1 (um) ano, a contar do inicio da vigéncia do contrato.

CLAUSULA OITAVA: DAS PENALIDADES
8.1. Quanto a execucao.
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8.1.1. Pelo inadimplemento das obrigages, a compromitente estara sujeita as
penalidades previstas no item 12 do Termo de Referéncia, no que se refere aos indicadores
qualitativos e de desempenho, além das penalidades a seguir:

8.1.1.1. Adverténcia escrita, para a corre¢do de irregularidades que néo
possuam gravidade suficiente para caracterizar infracdo passivel de levar a uma medida mais
dréstica.

8.1.1.2. Multa moratéria, tendo como pardmetro o0s seguintes valores
contratuais e percentuais:

Valores contratuais Percentual
Até R$ 500.000,00 0,30%
De R$ 500.000,01 até R$ 1.500.000,00 0,20%
De R$ 1.500.000,01 até R$ 5.000.000,00 0,08%
De R$ 5.000.000,01 até R$ 20.000.000,00 0,04%
Acima R$ 20.000.000,00 0,02%

8.1.1.2.1. Os percentuais serdo aplicados por dia de atraso no cumprimento de
qualquer das obrigacdes, calculada sobre o valor total da contratagdo, atualizado
monetariamente, desde o primeiro dia de atraso até o efetivo cumprimento da obrigacdo, que
devera ocorrer no prazo de até 10 (dez) dias, depois do qual sera considerada inexecucao
contratual.

8.1.1.3. Multa compensatéria tendo como parametro 0s seguintes valores
contratuais e percentuais:

Valores contratuais Percentual
Até R$ 500.000,00 10,00%
De R$ 500.000,01 até R$ 1.500.000,00 8,00%
De R$ 1.500.000,01 até R$ 5.000.000,00 6,00%
De R$ 5.000.000,01 até R$ 20.000.000,00 4,00%
Acima R$ 20.000.000,00 2,00%

8.1.1.3.1. Aaplicacdo da multa compensatoria obedecera ao seguinte critério:

a) No caso de inexecucdo parcial da contratacdo e rescisao unilateral, a multa
compensatoria sera aplicavel sobre o montante inadimplido, atualizado até o momento da
notificacdo para apresentacdo da defesa;

b) No caso de inexecucdo total da contratacdo, a multa compensatoria sera
aplicavel sobre o valor nominal do ajuste, atualizado até o momento da notificacdo para
apresentacdo da defesa;

8.1.1.4. Suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracdo, na ocorréncia de rescisdo unilateral do contrato, além da
aplicacdo das multas moratéria e compensatoria, quando for o caso, a contratada sera
aplicada, cumulativamente, a pena de:

a) Suspensédo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, pelo prazo de trés anos, no caso de inexecucao parcial do contrato;

b) Suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracédo, pelo prazo de cinco anos, no caso de inexecucdo total do contrato;
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8.1.1.5. Quando a compromitente causar prejuizo material resultante
diretamente de execucdo contratual e negar-se a indenizar o erario administrativamente, sera
aplicada a declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
perdurando pelo tempo da suspenséo temporaria;
8.1.1.6. A recusa injustificada para assinar o contrato, aceitar a nota de
empenho, ordem de servi¢co ou ordem de fornecimento, sujeita o infrator a mesma penalidade
aplicavel pelo inadimplemento total da obrigacédo, por aplicacdo simétrica ao que dispde o art.
81, da Lei 8.666/1993;

CLAUSULA NONA: DA FISCALIZAGAO

9.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do presente contrato estard a cargo da
Secretaria requisitante, através de servidor nomeado através de Termo de Designacdo de
Fiscal de Contrato e publicado no Diario Oficial do Municipio, conforme Decreto 196/2018,
que podera comunicar a CONTRATADA as ocorréncias que, a seu critério, exijam medidas
corretivas, emitir o termo de fiscalizacdo e, quando necessario, emitir notificacdo a contratada
demonstrando objetivamente os descumprimentos contratuais verificados pela fiscalizacéo.

9.2. A fiscalizagdo da Contratante terd livre acesso aos locais de execucdo do
Servico;

9.3. A CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo dos servigos contratados, de
modo a assegurar o efetivo cumprimento da execucdo do escopo contratado, cabendo,
também:

9.4. Realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA,
efetivando avaliagdo periddica;

9.5. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de
funcionarios da contratada que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a
sua fiscaliza¢do ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

CLAUSULA DECIMA: DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS
10.1. O servico contratado devera ser executado em conformidade com as
especificacbes constantes no Termo de Referéncia, edital e proposta financeira final.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAVINCULAGCAO E DA REGENCIA

11.1. O presente Contrato vincula-se a0 EDITAL N°. 196/2021 do PREGAO
PRESENCIAL e a proposta apresentada pela CONTRATADA.

Paragrafo Unico: O Contrato rege-se por suas normas e pelas Leis ne.
8.666/1993 e n°. 10.520/2002, e Decreto Municipal n°. 829/2009.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DADOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. A despesa decorrente do presente Contrato esta lastreada nas seguintes
dotacdes:

1501.10302.0045.2264.00003.3.90.39.00.00.00.00 Fonte de Recurso: 4501
Indicador de Recurso: 784;

1501.10302.0045.2264.00003.3.90.39.00.00.00.00 Fonte de Recurso: 40
Indicador de Recurso: 782;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA RESCISAO E ALTERACAO CONTRATUAL
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13.1. O presente Contrato pode ser rescindido nas hipdteses descritas no art. 78
da Lei 8.666, de 1993, observados os procedimentos estabelecidos no art. 79 da mesma Lei.

Paragrafo  Unico: A CONTRATANTE reconhece o0s direitos da
CONTRATADA, na condicdo de Gestor Publico, em caso de rescisao administrativa,
conforme previsto na Lei 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA REVISAO E DO REAJUSTE

14.1. O valor do presente contrato serd fixo e irreajustavel pelo periodo de 12
(doze) meses.

14.2. Ultrapassado o periodo de 12 (doze) meses, contados da data de
vigéncia do Contrato, 0 mesmo podera ser reajustado para reposi¢do da perda inflacionaria,
mediante requerimento da CONTRATADA, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) ou outro indice que o substitua.

14.3. Para obtengdo da repactuacdo e/ou reajuste e/ou revisdo a contratada
deverad formalizar durante a vigéncia do contrato a solicitacdo junto ao Fiscal do contrato,
devendo a referida manifestacdo ser anexada aos autos do processo licitatorio.

14.4. A contratada podera requerer reequilibrio econémico financeiro,
conforme artigo 65 da Lei 8.666/93, durante a vigéncia do contrato, mediante solicitacdo
formal acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia do pedido, encaminhada
através do protocolo administrativo de competéncia de cada 6rgéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO FORO

15.1. As duvidas oriundas deste Contrato, quando ndo resolvidas
administrativamente, serdo dirimidas no Foro da Comarca de Canoas. E, assim, por estarem
justos e contratados, assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma.

PREFEITURA MUNICIPAL DE CANOAS, aos dias do més de
de 2021.

JAIRO JORGE DA SILVA
Prefeito

Contratada
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo

Processo n° 41.933/2021
ANEXO IX — MODELO DE DECLARA(;AO DE QUE NO QUADRO SOCIETARIO
DA EMPRESA NAO HA FUNCIONARIOS EFETIVOS OU COMISSIONADOS
JUNTO AO MUNICIPIO DE CANOAS.

Declaro, sob as penas da Lei, que a
[ICITANTE. ..ot , inscrita no CNPJ sob o
NOMETO0...eviieie e N&o possui em seu quadro societario da empresa,

servidores efetivos e/ou comissionados vinculados ao municipio de Canoas ou de suas
autarquias e fundagdes, incluidos na condigdo de socios e/ou administradores.

.................................. y weeenrennnes DE . DE 2021,

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado
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