TERMO DE REFERENCIA - CREDENCIAMENTO
PROCESSO N°41868/2021

Unidade Administrativa interessada: Secretaria Municipal de Cidadania

Descricdo sucinta do objeto:

Credenciamento de instituigdes com capacidade para acolhimento
(hospedagem) de pessoas que necessitem ser alojadas ou remanejadas do seu atual local
de acolhimento ou pessoas que se encontrem em situagdo de rua, desabrigadas,
desalojadas ou em situagdio de imigracdo, conforme as orientacBes técnicas da Portaria
n® 69 de 14 de maio de 2020. O espaco servird de alojamento provisdrio para este
publico diante da pandemia causada pelo COVID-19 e do aumento de pessoas em
situacdo de rua.

A instituicdo devera contar com espago fisico adequado que possa servir de
alojamento do tipo quartos individualizados e outros coletivos (divididos entre quartos
feminino e masculino), com leitos/camas disponiveis, com estrutura para higienizagio
(banho e lavagem de roupas), cozinha para preparo de alimentos.

O numero total de vagas que poderfio ser contratadas ¢ de até 50 (cinquenta)
vagas mensais, por doze meses, em atendimento as demandas da Diretoria de Protecdo
Social Especial da Secretaria Municipal de Cidadania.

O servigo serd realizado nas dependéncias da instituigio credenciada, sendo
que sera de sua inteira responsabilidade todos os riscos, bem como a regularidade de
suas instalagdes, ofertando ambiente seguro e respeitando as caracteristicas do servico de
acolhimento 24 horas para alojamento do piiblico a ser atendido, que haja estrutura
pronta para leitos, banheiros, cozinha, espago de convivéncia, local de higienizaggo e
banho.

O credenciado devera atender a todas as exigéncias previstas neste edital, no

termo de credenciamento e nos demais anexos.

Justificativa:

Justifica-se o presente credenciamento pela situagfio de emergeéncia que o pais se
encontra ¢ também o municipio de Canoas, por conta da proliferagio das contaminagdes
pelo coronavirus (COVID-19) e pelo aumento da populagdo em situacdo de rua. H4 a
necessidade de atendimento desse publico, de pessoas que necessitem ser alojadas ou

remanejadas do seu atual local de acolhimento, ou pessoas que se encontrem em situac¢do de rua,

desabrigados, desalojadas ou em situacdo de imigracdo, pois considerando-se o estilo de vidge &,

|
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falta de habitos de higiene e cuidados periédicos com a saide, tornam-se mais vulneraveis

€ suscetivels a contaminagéo pelo virus.

Poderdo se credenciar junto ao Municipio, instituicdes que executem atividades
pertinentes ao objeto da futura contratagio que comprovem o atendimento dos requisitos

estabelecidos neste credenciamento, bem como da legislaggo pertinente.

Quantidade e Descri¢do analitica do objeto:

e Alojamentos provisérios para adultos:

Cinquenta (50) vagas mensais voltadas a pessoas que necessitem ser alojadas ou

remanejadas do seu local atual local de acolhimento ou pessoas que se encontrem em

situag@o de rua, desabrigadas, desalojadas ou em situa¢dio de imigrac#o.

e O valor a ser pago pela Prefeitura de Canoas ¢ de R$ 500,00 (quinhentos reais)
mensais por pessoa acolhida, pagos proporcionalmente ao valor da vaga e aos dias

ocupados. Além disso, sera fornecido auxilio alimentagfo.

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de instituicio
localizada em Canoas com capacidade e visando o acolhimento (hospedagem) de pessoas
que necessitem ser alojadas ou remanejadas do seu atual local de acolhimento, ou pessoas
que se encontrem em situagfo de rua, desabrigados, desalojadas ou em situagio de
imigragdo em razdo da pandemia do COVID-19 e do aumento da populagdo em situacdo
de rua do municipio de Canoas.

Poderdo se credenciar junto ao Municipio, institui¢cdes que executem atividades
pertinentes ao objeto da futura contratagdo que comprovem o atendimento dos requisitos
estabelecidos neste credenciamento, bem como da legislagio pertinente.

Os servigos serdo realizados nas dependéncias da institui¢do contratada, sendo que
sera de sua inteira responsabilidade todos os riscos, bem como a regularidade de suas
instalacGes, ofertando ambiente seguro e respeitando a caracteristicas do servigo de
acolhimento 24 horas para alojamento para o publico a ser atendido, que haja estrutura

pronta de leitos, banheiros, cozinha, espaco de convivéncia, local de higienizacio e banho.

Metodologia de Execucdo - local e prazo de entrega:

O servico devera ser prestado em imével de propriedade da Credenciada ou por ela

locado para esta finalidade.

Metodologia de Execucdo:
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Os usudrios serdio identificados pela equipe de abordagem social, da Diretoria
de Protecdo Social Especial da Secretaria Municipal de Cidadania (DPSE/SMC), que fara
o primeiro contato e a identificagdo da pessoa que necessita ser alojada ou remanejada do
seu atual local de acolhimento, ou pessoa que se encontra em situacio de rua, desabrigada,
desalojada ou em situacBio de imigragdo, e farfio o encaminhamento para o local do
acolhimento.

O controle e a comunicagdo sobre os encaminhamentos deverfo ser notificados
pelas equipes de abordagem social para a DPSE/SMC, que fard o controle e o
monitoramento do servigo e do numero de acolhidos.

A infraestrutura do local devera dispor de recepgéo para triagem do publico na

chegada para o acolhimento.

Na chegada ao servigo o usudrio serd identificado, recebera o kit higiene e tera sua
temperatura aferida e caso apresente algum sintoma devera ser isolado e avaliado.

O local a ser contratado servira para o acolhimento (hospedagem) noturno e diurno
da populagdo em situagéo de rua e imigrantes que, por conta da Pandemia do COVID 19,
queiram sair dos espagos de rua.

Néo haverd durante o acolhimento atividades socioassistenciais, pois o intuito é
oferecer somente 0 acolhimento noturno e diumo.

Durante o dia, os acolhidos poderdo sair do local e fazer suas atividades rotineiras,
Ou permanecer no espago principalmente os usudrios que estfo em grupos de risco e que
necessitam do distanciamento social orientado pela situagdo de pandemia.

A Secretaria Municipal de Cidadania fornecera auxilio alimentagfio e fard o carda-
pio didrio a ser preparado e servido na institui¢@o. A alimentacfio oferecida aos usudrios do
servigo devera ser balanceada e em condiges higiénico-sanitarias adequadas que atendam
ao conceito de Seguranga Alimentar e Nutricional, ou seja, com alimentos em quantidade e
qualidade suficientes, respeitando a diversidade cultural, social € econdmica. O cardépio,
conjunto de preparagdes culindrias, devera contemplar habitos sadios, preferéncias alimen-
tares e necessidades nutricionais dos usudrios, segundo a faixa etéria e o tempo de perma-

néncia no servigo.

O local dever4 ter banheiros masculinos e femininos e dispor de chuveiro quente.
O local devera dispor de armérios individualizados para a guarda de pertences dos

acolhidos.

O local deverd dispor de espaco apropriado para a lavagem de roupas pelos acolhj=T
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dos.

O local devera dispor de 4reas coletivas, onde os acolhidos poderdo permanecer no
horério diurno.

Se 0 acolhido ndo comparecer na instituigio em 5 (cinco) dias consecutivos (com
comprovaco), a instituicdo deverd informar a equipe da DPSE/SMC formalmente, como

forma de abertura de nova vaga.

Qualificacdo Técnica:

- Plano de Trabalho, compativel com a legislacgo vigente.

- Alvara Sanitério.

- Alvard De Licenca De Funcionamento Atualizado.

- Declaracdo de disponibilidade de equipamentos, instalagdes e pessoal técnico adequados
a realizag8o do servigo de alojamento.

- declarac@o formal com indicagdo do responsavel técnico pela credenciada, este com curso
superior completo (assistente social ou psic6logo), devidamente registrado no conselho
regional competente.

- Prova de inscrigéo da Institui¢8o, no Conselho Municipal De Assisténcia Social - CMAS.

Forma de pagamento: Termo de Credenciamento

Minuta de Contrato:

A Secretaria solicita a elaboracio de Minuta de Contrato.

Prazo de Vigéncia:

A vigéncia do presente contrato serd de 12(doze) meses a contar do recebimento da ordem
de inicio dos servigos (OIS) pela contratada, podendo ser prorrogado, nos termos do Artigo
57, Inciso II, da Lei 8.666/93.

Obrigacées da CONTRATADA:

Assegurar no acolhimento o provimento das necessidades bésicas dos acolhidos, es-
tabelecendo relagdes personalizadas.

Possuir equipe minima de acordo com o que for contratado, formado por servicos
gerais, cozinheiro, educadores e coordenador do servigo. Garantir que os profissionais que
atuem no acolhimento tenham capacidade, conhecimento e experiéncia no servigo de aco-
lhimento, bem como conduta ilibada e sem antecedentes criminais.

Garantir local adequado as exigéncias de seguranga e prote¢do dos usuarios nos es-

pacos de execugdo do servigo.

A Credenciada deverd estar em permanente articulacio com o Orgio Gestor da As—
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sisténcia Social, em especifico com a equipe de Protecfio Social Especial de Alta Comple-
xidade da DPSE/SMC, objetivando a resolutividade das necessidades apresentadas pelo
usudrio e sua respectiva familia.

Solicitar e prestar informagdes sobre o acolhido para a Protecio Social Especial,
sempre que necessario e informar, quando solicitado pelo Poder Judicidrio sobre a situacio
do acolhido.

Executar com eficiéncia, eficicia e economicidade o servico, observando as regras
fiscais, tributérias e trabalhistas aplicdveis a sua exemplar execugo.

Né&o subcontratar o servigo, sob nenhuma hipétese.

A Credenciada devera obrigatoriamente reportar a0 Municipio de Canoas qualquer
anormalidade ou ocorréncia na prestacdo dos servigos, comunicando imediatamente aos
responsaveis junto a Secretaria Municipal de Cidadania — Diretoria de Proteciio Social Es-

pecial.

Obrigacies da Contratante:

Designar o Gestor responsavel pela fiscalizagdio da execucio do contrato.

Pagar pelo servigo prestado pela Credenciada, de acordo com os documentos relati-
vos a prestagdo de contas previsto e apresentado pela credenciada.

Fornecer o auxilio alimentagdo e fazer cardépio diario a ser preparado e servido na
institui¢éo.

Monitorar, avaliar e fiscalizar a execugfo do servico, inclusive realizando visita in
loco e solicitando apresentagdo de documentos e relatérios de atividades e de acompanha-
mento familiar.

Prestar informag6es e fornecer documentos do acolhido, sempre que solicitado, jus-

tificadamente pela credenciada.

Responsdvel pela Fiscalizacio do Contrato:

Servidor: Jalmirez Ramos da Silveira Junior (Fiscal) - Educador Social -
Matricula: 101332.

Servidora: Janete Matos (Suplente) - Assistente Social -
Matricula: 100523.

Responsdvel pelas Informacées de Ordem Técnica:
Nome/cargo: Janete Matos - Matricula: 100523 — Funcdo: Assistente Social —

E- mail: janete.matos@canoas.rs.gov.br — Telefone: 34727122.

Modalidade de licitagio sugerida: Credenciamento /
A

)
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Gestor do contrato:

Nome/cargo: Paulo Roberto de Lima Bogado - Cargo: Secretirio — Matricula:

124038 — Telefone: 3236-2710 — E-mail: paulo.bogado@ca noas.rs.gov.br

Agente piiblico responsdvel pela elaboracio do termo de referéncia:
Nome/Cargo: Carla Coelho Bitencourt - Fungfo: Assessora Técnica -

Telefone: 32362704 - E-mail: carla.coelho@canoas.rs.gov.br

Data: 13/09/2021.
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