ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
: MUNICIPIO DE CANOAS
i, Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo

EDITAL N° 055/2022 - PREGAO ELETRONICO

Objeto: Aquisicdo de solucdo web composta por sistema integrado de gestdo para modernizacdo da
administragdo tributdria e desenvolvimento econdmico das atividades do municipio, incluindo
licenciamento e servigos técnicos para implantacdo, treinamento, manutencdo suporte e
disponibilizagdo de DataCenter, para atendimento das necessidades do Municipio de Canoas,
contemplando os seguintes modulos: Gestdo do ISSQN e NFS-e, Cadastro Mobiliario Inteligente e
Domicilio Tributario Eletrénico, conforme disposi¢fes constantes no edital e no Anexo | — Termo
de Referéncia. A presente licitacdo reger-se-a pela Lei federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002.
Recebimento de propostas e documentos de habilitacdo até as 09 horas do dia 24/02/2022. Abertura
de Propostas: as 09:01 horas do dia 24/02/2022. Disputa: 10 horas do dia 24/02/2022. Edital: site
www.pregaobanrisul.com.br; www.pregaoonlinebanrisul.com.br ou www.canoas.rs.gov.br

Secretario Municipal de Planejamento e Gestéo
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EDITAL N° 055/2022 - PREGAO ELETRONICO
MVP n° 66.898/2022

1. PREAMBULO

1.1. O MUNICIPIO DE CANOAS (RS), por intermédio da Secretaria Municipal de Planejamento e
Gestdo (SMPG), Diretoria de Licitacdes e Compras (DLC), torna publico que realizara licitacao,
processado na modalidade PREGAO ELETRONICO, com o critério de julgamento do tipo MENOR
PRECO, nos termos deste edital e de seus anexos, por meio da utilizacdo de recursos de tecnologia da
informacdo - INTERNET. A presente licitacdo reger-se-a pela Lei federal n® 10.520, de 17 de julho de
2002; Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006; Decreto Municipal n° 106, de 3
de abril de 2018; Decreto Federal n°® 10.024/2019, de 23 de setembro de 2019; Decreto Municipal n°
171, de 24 de maio de 2021 e legislacdo pertinente; subsidiariamente, pela Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993; e pelas condicdes previstas neste Edital e seus anexos.

1.2. Integram o presente edital 0s seguintes anexos.

Anexo | — Termo de referéncia;

Anexo Il — Prova de Conceito;

Anexo |1l — Modelo de proposta;

Anexo IV — Termo de Confidencialidade;

Anexo V - Modelo de declaragdes relativas as exigéncias legais (Art. 4° inciso VII, da Lei
10.520/2002, Inexisténcia de suspensdo, impedimentos e/ou inidoneidade, Art. 7°, XXXIII da CF/88 e
do artigo 27, inciso V, da Lei 8.666/93 e Quadro Societéario);

Anexo VI — Modelo de declaracdo de que ndo esta incursa nos impedimentos do § 4°, artigo 3°, da Lei
Complementar 123/2006;

Anexo VII - Minuta de Contrato;

Anexo VIII — Formulario de dados da empresa.

2. DO OBJETO

2.1. A presente licitacdo visa a aquisicdo de solugdo web composta por sistema integrado de gestéo
para modernizagdo da administragdo tributaria e desenvolvimento econémico das atividades do
municipio, incluindo licenciamento e servicos técnicos para implantagdo, treinamento, manutengédo
suporte e disponibilizacdo de DataCenter, para atendimento das necessidades do Municipio de Canoas,

contemplando os seguintes modulos: Gestdo do ISSQN e NFS-e, Cadastro Mobiliario Inteligente e
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Domicilio Tributario Eletrénico, conforme disposicdes constantes no edital e no Anexo | — Termo de
Referéncia e de acordo com as condic¢des contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, que faré parte

do Edital como anexo.

3. DA DISPONIBILIZACAO DO EDITAL
3.1. O Edital e seus anexos poderdo ser obtidos nos sites da Prefeitura Municipal de Canoas:

www.canoas.rs.gov.br, link licitagbes e do Banrisul:  www.pregaobanrisul.com.br ou

www.pregaoonlinebanrisul.com.br.

4. DA REALIZACAO

4.1. O Pregdo Eletrénico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante condicdes
de seguranca — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases, através da utilizacdo do aplicativo
"Licitacbes"”, do Portal Eletronico do Banco do Estado do Rio Grande do Sul S/A, sendo os trabalhos
conduzidos pelo(a) pregoeiro(a), com o suporte de sua equipe de apoio, 0s quais, juntamente, com a
autoridade competente, formam o conjunto de operadores do sistema do Pregéo Eletronico.

5. DA DATA E DO HORARIO DA LICITACAO

5.1. Recebimento de propostas e documentos de habilitacdo até as 09 horas do dia 24/02/2022. 5.2.
Abertura de Propostas: as 09:01 horas do dia 24/02/2022.

5.3. Disputa: 10 horas do dia 24/02/2022.

6. DA PARTICIPACAO

6.1. Respeitadas as condi¢fes normativas proprias e as constantes deste Edital, podera participar desta
licitacdo:

6.1.1. pessoa juridica legalmente estabelecida no Pais que esteja devidamente credenciada nos termos
do item 8 deste Edital;

6.1.2. empresa estrangeira, desde que apresente Decreto de Autorizagdo para funcionamento no pais, e
ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedida pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir e, ainda, atenda as exigéncias de habilitacdo mediante documentos
equivalentes, autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos por Tradutor Publico e Intérprete
Comercial, devendo ter representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacéo e
responder administrativa ou judicialmente.
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6.2. N&o podera participar direta ou indiretamente desta licitacdo o licitante enquadrado em qualquer
das seguintes hipoteses:

6.2.1. declarados inidéneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, nas suas esferas
federal, estadual ou municipal, nos termos do artigo 87, incisos Il e IV, da Lei 8.666/1993,
respectivamente;

6.2.2. que estejam temporariamente suspensos de participar em licitacdo e impedidos de licitar e
contratar com a Administracdo Publica;

6.2.3. com decretacdo de faléncia, em processo de recuperacdo judicial ou extrajudicial, salvo
mediante autorizacdo do juizo em que tramita o procedimento da recuperacdo judicial, sendo
necessario apresentacdo dos seguintes documentos relativos a habilitacéo:

6.2.3.1. autorizacdo do juizo em que tramita o procedimento da recuperacéo judicial, certificando que
a empresa estd apta econdmica e financeiramente a suportar o cumprimento de um futuro
contrato com a Administracdo Publica, levando em consideracdo o objeto a ser contratado neste
certame especifico;

6.2.3.2. plano de homologacéo da recuperacéo judicial em pleno vigor;

6.2.3.3. certiddo positiva de recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede
da licitante;

6.2.3.4. todos os demais documentos referentes a habilitagdo previstos no edital;

6.2.3.5. a apresentacdo dos documentos elencados neste subitem sdo obrigatorios, salvo existéncia
expressa na referida ordem judicial que dispense a licitante da apresentacéo.

6.2.4. submisso a concurso de credores, em liquidacdo ou em dissolucéo;

6.2.5. que possua em seu quadro societario, servidores (Efetivos ou Comissionados) do Municipio de
Canoas, ou em suas autarquias e fundacdes, na condicdo de sécios ou administradores com poder de
direcdo.

6.2.6. em que o ramo de atividade ndo seja pertinente ou compativel com o objeto desta licitacao;
6.2.7. cooperativas de trabalho, considerando a vedacgdo contida no art. 5° da Lei federal n°
12.690/2012, salvo se legalmente viavel e, nestes termos, autorizado expressamente no Termo de
Referéncia;

6.2.8. empresas reunidas sob a forma de consorcio;

6.2.9. os interessados enquadrados nas hipdteses do art. 9°, da Lei 8.666/1993.

6.3. Ndo podera participar desta licitacdo, ainda que direta ou indiretamente, servidor publico da
entidade ou do 6rgdo contratante, ou responsavel pela licitagéo.
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6.3.1. Para fins do disposto no subitem 6.3, considera-se participacdo indireta a existéncia de qualquer
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista.

6.4. Nenhum licitante podera participar desta licitacdo com mais de uma proposta por lote.

6.5. A participacdo na presente licitacdo implica a aceitacdo plena e irrevogavel de todos os termos,
clausulas e condicbes constantes deste Edital, bem como a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos

documentos apresentados em qualquer fase do procedimento.

7. DA PARTICIPAQAO DE MICROEMPRESAS E DE EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
7.1. Os licitantes que comprovem, quando do envio da proposta inicial, o atendimento dos requisitos
estabelecidos neste edital e em seus anexos e que estejam cadastrados/credenciados junto a Central de

Compras do Estado do Rio Grande do Sul através do site www.pregaobanrisul.com.br ou

www.celic.rs.gov.br, o enquadramento social de que trata este item, terdo tratamento diferenciado e

favorecido nos termos da Lei Complementar federal n® 123/2006.

7.1.1. A ME ou EPP interessada em participar da licitacdo devera apresentar, na forma da Lei,
juntamente com os documentos de habilitacdo, declaracdo formal, conforme anexo V, de que ndo esta
incursa em nenhum dos impedimentos do 8 4°, do art. 3°, da Lei Complementar n°. 123/2006, assinada
por representante legal da licitante ou por procurador/credenciado, munido de procuracdo habil, nos
termos da Lei ou de carta de credenciamento.

7.1.2. A apresentacdo da Declaracdo de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno
porte na forma eletronica, dispensa a apresentacdo da Declaracdo de enquadramento na forma do
Anexo V.

7.2. A auséncia dessa declaragdo, no momento do envio da proposta, significara a desisténcia da
microempresa e/ou de empresa de pequeno porte de utilizar-se das prerrogativas a elas concedidas
pela Lei Complementar federal n® 123/2006.

7.3. Consideram-se empatadas as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que estiverem no limite de até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor classificada,
desde que esta ndo seja microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.3.1. a aplicacdo dos critérios de desempate estdo previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar
n° 123/2006, seguido da aplicacéo do critério estabelecido no 82° do art. 3° da Lei Federal 8.666/1993,

se ndo houver licitante que atenda a primeira hipotese.
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7.4. Ocorrendo 0 empate, nos termos da Lei Complementar federal n® 123/2006, a microempresa e
empresa de pequeno porte melhor classificada poderé apresentar proposta inferior a proposta de menor
preco apurada no certame, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances, sob
pena de preclusao.

7.4.1. Na hipotese de persistir 0 empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas empatadas.

7.5. No caso de ndo contratacdo da microempresa ou da empresa de pequeno porte serdo convocadas
as empresas remanescentes, de mesmo enquadramento social, na ordem classificatoria, para o
exercicio de mesmo direito, que se encontrem na situacdo de empate.

7.5.1. Na hipotese de ndo haver mais empresas de mesmo engquadramento social, 0 objeto da licitacdo
sera adjudicado para a empresa originalmente vencedora.

7.6. Nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar 123/2006, as microempresas e empresas de
pequeno porte deverdo apresentar os documentos de habilitagdo, mesmo que estes apresentem alguma
restricdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, sob pena de inabilitag&o.

7.6.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar documentos com restricdes
quanto a regularidade fiscal e trabalhista tem assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a partir da
declaracdo de vencedor da licitagdo, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo
Publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

7.6.2. A ndo regularizacdo da documentacdo implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancdes previstas no art. 81, da Lei 8.666/1993, sendo facultado a Administracdo
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para contratagcdo, ou revogar a
licitacdo.

7.7. Nao se aplicam os critérios de desempate previstos nos itens 7.3, 7.4, caso a licitacdo se destine

exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte.

8. DO CREDENCIAMENTO
8.1. Os interessados em participar na presente licitacdo deverdo estar regularmente credenciados junto
ao provedor do sistema, dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis) através do

site www.pregaobanrisul.com.br necessitando estar credenciadas junto a Sessdo de Cadastro da

Central de Compras/RS - CELIC, podendo também ser acessada atraves do site www.celic.rs.gov.br.
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8.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

8.2.1. A chave de identificacdo e a senha recebida junto a CELIC poderdo ser utilizadas em qualquer
pregdo eletrénico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou outro fato impeditivo de
participacdo de licitagdo em 6rgéos publicos.

8.2.2. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao BANRISUL S/A. (provedor
do sistema) ou ao Municipio de Canoas responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

8.2.3. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema, para imediato blogueio de acesso.

8.3. O credenciamento do licitante ou de seu representante implica a responsabilidade legal pelos atos
praticados e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacfes inerentes ao pregao
eletronico.

8.4. O licitante sera responsavel por todas as transa¢@es que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8.5. No caso de participacdo de empresas em consércio, o credenciamento e a operacdo do sistema

eletronico devem ser realizados pela empresa lider do consorcio.

9. DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1. Os licitantes deverdo elaborar e enviar a proposta inicial e os documentos de habilitacdo até a data
e hora marcadas para a abertura da sesséo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, em campo
préprio do sistema, quando se encerrara a fase de recebimento de propostas e encaminhamento de
documentos de habilitacéo.

9.2. Da Proposta

9.2.1. As propostas deverdo ter prazo de validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data da
abertura da licitagéo;

9.2.1.1. As propostas deverdo ser ofertadas para o valor global da contratacéo.

9.2.2. Se néo constar o prazo de validade, entende-se 60 (sessenta) dias.

9.2.3. A proposta de precos inicial devera conter as caracteristicas técnicas do produto ofertado, com
especificacbes do objeto de forma clara, descrevendo detalhadamente as caracteristicas tecnicas do
objeto proposto e outros elementos que identifiquem suas configuracgdes, indicando obrigatoriamente e
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expressamente, a sua marca e, se for o caso, o0 modelo, ou ainda declaragéo de pleno atendimento as
especificacOes contidas no edital.

9.2.4. A escolha do material a ser utilizado para a comprovacéo das especificagdes técnicas do objeto
proposto, quando solicitado, fica a critério da licitante, ressaltando-se que sera desclassificado aquele
que, seja qual for o motivo, venha a apresentar a documentacdo incompleta ou deixe de comprovar
qualquer caracteristica do objeto proposto ou ndo atenda a todas as exigéncias constantes no edital;
9.2.5 A proposta final deverd manter inalteradas as caracteristicas, bem como a marca e modelo
indicados no item 9.2.3.

9.2.6. As propostas deverao, sempre que possivel, conter o cddigo de barras do objeto ofertado.
9.2.6.1. O descumprimento do disposto no subitem 9.2.6 ndo motivara a desclassificacdo da proposta.
9.2.7. Os licitantes deverao consignar o valor da proposta em reais, considerado suficiente e completo,
jainclusas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracéo, frete, seguro e outros, ainda que aqui ndo especificado, que possa incidir ou ser
necessaria a execucao e ao cumprimento integral do objeto da licitacao.

9.2.7.1. Serad de inteira responsabilidade da licitante o preco proposto, ndo sendo consideradas
reclamacdes por erros ou equivocos manifestados apds a abertura das propostas, ndo Ihe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracéo sob a alegacao de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.
9.2.7.2. E de inteira responsabilidade do licitante obter dos 6rgdos competentes informacdes sobre a
incidéncia ou ndo de tributos de qualquer natureza relativos ao objeto desta licitacdo, nos mercados
interno e/ou externo, ndo se admitindo alegacdo de desconhecimento de incidéncia tributéria, ou
outras correlatas.

9.2.8. A apresentacdo da proposta financeira pressupde o pleno conhecimento e a plena aceitagéo, por
parte da licitante, das normas, exigéncias e condi¢bes de habilitacdo estabelecidas no edital e seus
anexos.

9.2.9. A eventual omissdo na proposta financeira em relacdo a exigéncias do edital importa na
submisséo da licitante as normas nele estabelecidas.

9.2.10. Até data e hora marcada para o inicio da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

9.2.11. Apos a abertura da sessdo, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo resultante de
fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.
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9.2.12. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital, que
forem omissas ou apresentarem irregularidades.

9.2.13. As propostas ficarao disponiveis no sistema eletrénico.

9.3. Das Declaragdes

9.3.1. No momento do envio da proposta e dos documentos de habilitagdo, o licitante devera prestar,
por meio do sistema eletronico, as seguintes declaragdes:

9.3.2.1. que esta ciente das condicbes contidas neste Edital, bem como que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacéo;

9.3.2.2. que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua participacdo, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

9.3.2.3. que cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, se for o caso;

9.3.2.4. que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nédo
emprega menor de dezesseis anos, ressalvado na condicdo de aprendiz a partir de quatorze anos;
9.3.2.5. que assume o compromisso de guardar todos os documentos originais/autenticados, anexados
eletronicamente ou apresentados para digitalizacdo, se for o caso, pelo prazo de 10 (dez) anos, e
apresenta-los quando requeridos pela Administracao Pablica;

9.3.2.6. que os documentos anexados eletronicamente ou apresentados para digitalizacdo, se for o
caso, sdo fiéis aos originais e validos para todos os efeitos legais, incorrendo nas san¢des previstas na
Lei Federal n°10.520/2002, Lei Federal 12.462/2011 e Decreto 171/2021 em caso de declaracao falsa,
sem prejuizo da responsabilizacdo civil e criminal.

9.3.3. As declaragdes mencionadas nos subitens anteriores sdo condicionantes para a participacdo no
Pregdo.

9.3.4. Nos casos de emissdo de declaracdo falsa, o licitante estara sujeito a tipificacdo no crime de
falsidade ideologica, previsto no art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, nos crimes previstos nos arts. 90
e 93 da Lei federal n° 8.666/1993, e ao art. 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013 e Lei Municipal
5.893/2014, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes administrativas previstas no presente Edital.

9.4. Dos Documentos de Habilitagéo

9.4.1. S&o exigidos os seguintes documentos de habilitacdo abaixo discriminados.

9.4.2. Documentos Relativos a Habilitacdo Juridica:

9.4.2.1. registro comercial, no caso de empresa individual;
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9.4.2.2. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢6es, acompanhado de documentos de eleicéo
de seus administradores;

9.4.2.3. inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio;

9.4.2.4. decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando
a atividade assim o exigir;

9.4.2.5. enquadramento como empresa de pequeno porte ou microempresa emitido pela Junta
Comercial, Industrial e Servicos do Rio Grande do Sul ou Orgdo equivalente de outro Estado da
Federacdo, ou, ainda, pela forma prevista no art. 39A, da Lei federal n°® 8.934, de 18 de novembro de
1994, acompanhada do modelo constante em Anexo deste edital ou declaracdo na forma eletronica,
quando for o caso.

9.4.3. Documentos Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

9.4.3.1. prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

9.4.3.2. prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo a
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.4.3.3. prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede do licitante;
9.4.3.4. prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei;

9.4.3.5. prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou de Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa, emitida
nos exatos termos da disposi¢do do §2° do art. 642, “a” da CLT.

9.4.4. Documentos Relativos a Qualificacdo Técnica:

9.4.4.1. Declaracdo formal de disponibilidade de equipamentos, instalagdes e pessoal técnico
adequados a dos servigos objeto desta licitacdo nos termos da Lei 8.666/93.
9.4.4.2. Para a Capacitacdo Técnica Operacional, apresentacdo de atestado expedido por pessoa fisica
ou pessoa juridica de direito puablico ou privado, comprovando que a licitante possui aptiddo para
desempenho de atividades similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, sendo estas as parcelas de
maior relevancia:

a) Licenciamento de uso, Implantacdo, Migracao de dados, treinamento, suporte e manutencao

dos médulos/sistemas constantes neste Termo de Referéncia.
9.4.4.2.1. Os Atestados de Capacitacdo Tecnica Operacional apresentados devem conter as seguintes
informagdes basicas: Nome do Contratado e do Contratante, tipo de natureza dos servigos executados
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e localizacdo dos mesmos.

9.4.4.3. Conforme previsto na Lei 8.666, no art. 43 § 3°, os Atestados e declaragdes apresentados
poderdo ser objeto de diligéncia, para verificacdo de autenticidade de seu conteudo e a similaridade
com o objeto deste Termo de Referéncia.

9.4.4.3.1. Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em diligéncia,
inclusive validacdo do contrato de prestacdo de servigos entre 0 emissor do atestado e a licitante, além
da desclassificacdo no processo licitatorio, fica sujeita a licitante as penalidades cabiveis.

9.4.4.4. A(s) declaracdo(bes) devera(ao) ser fornecida(s) em papel timbrado do 6rgdo ou empresa
emissora, contendo a razdo social e CNPJ de ambas as partes, devidamente assinado e datado.

9.4.4.5. O ndo atendimento a qualquer um dos requisitos acima implicard desclassificacdo da
licitante.9.4.5. Documentos Relativos a Qualificacdo Econémico-Financeira:

9.4.5.1. Certiddo negativa em matéria falimentar, de recuperacdo judicial e extrajudicial, expedida

pelo distribuidor da sede da licitante. Serd admitida a participacdo de empresas em processo de
recuperacao judicial ou extrajudicial, mediante atendimento do subitem 6.2.3.1. e seguintes.

9.4.5.2. Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, e autenticados em 6érgdo competente, que comprovem a boa situacao
financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados hd mais de 03 meses da data de apresentacdo da
proposta. Com base nos dados extraidos do balanco serd avaliada a capacidade financeira da licitante,
na forma do Decreto Municipal n® 589/2005. A documentacdo necessaria para a comprovacao da
capacidade econdmico-financeira da licitante sera constituida pelas demonstracdes contabeis
constantes do balanco patrimonial, demonstracdo de resultado do exercicio e notas explicativas,
referente ao Ultimo exercicio encerrado. De acordo com a data de abertura da licitagdo, hd a
impossibilidade de se exigir o balanco patrimonial antes do decurso do prazo de quatro meses
seguintes ao término deste. Neste caso, poderdo ser apresentadas as demonstracdes contabeis do
penultimo exercicio social. A documentagdo para comprovacdo da capacidade econémica financeira
constituir-se-a:

9.4.5.2.1. As empresas com escrituracdo digital deverdo apresentar a impressédo do arquivo gerado
pelo SPED contabil constante na sede da empresa, apresentando:

a) Termo de Autenticacdo com a identificagdo do Autenticador — Junta Comercial (do arquivo SPED
Contabil);

b) Balanco Patrimonial (do arquivo SPED contéabil);

c) Demonstracdo de Resultado do Exercicio (do arquivo SPED contabil);

d) Campo J800 com as Notas Explicativas
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9.4.5.2.2. Ndo serdo aceitas DemonstracGes Contabeis, registradas em outro 6rgdo competente, caso a
empresa tenha feito a entrega do SPED Contabil, de acordo com art.39-A e art.39-B da Lei n°
8.934/1994.

9.4.5.2.3. No momento da andlise financeira, a Administracdo se reservara o direito de exigir a copia
de seguranca do arquivo SPED, devidamente autenticado pela Receita Federal do Brasil, para fins de
verificacdo de autenticidade.

9.4.5.2.4. As empresas com escrituracdo em meio papel deverdo apresentar documento autenticado em
6rgdo competente, como segue:

a) Termo de Abertura e Encerramento;

b) Balanco Patrimonial,

c) Demonstracao do Resultado do Exercicio;

d) Notas Explicativas.

9.4.5.3. E dispensada a exigéncia do item 9.4.5.2 para o Microempreendedor Individual — MEI, que
esta prescindido da elaboracdo do Balango Patrimonial e demais Demonstracbes Contabeis na forma
do §2°do art. 1.179 do Cddigo Civil — Lei n° 10.406/02;

9.4.5.4. O licitante enquadrado como microempresa e empresa de pequeno porte estara dispensado da
apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstracdes contabeis do ultimo exercicio, na forma do
art. 3° da Decreto Municipal 106/2018.

9.4.6. Documentos Complementares para Habilitagdo:

9.4.6.1. Os documentos para habilitacdo serdo complementados, conforme o caso, de acordo com o
que esta disposto no Anexo | - Termo de Referéncia.

9.4.6.2 O Cartdo de Registro Cadastral (CRC) junto ao Municipio, emitido pela Secretaria Municipal
de Planejamento e Gestdo (SMPG), substituem os documentos para habilitacdo que nele constam,
exceto os relativos ao item 9.4.4. Documentos Relativos a Qualificacdo Técnica.

9.4.6.3. A entrega da documentacdo fisica original ou autenticada fica dispensada, podendo ser
solicitada a qualquer momento em prazo estabelecido pelo pregoeiro.

9.5. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para acesso publico ap6s o encerramento do envio de lances.

9.6. Os documentos complementares a proposta e & habilitagdo, quando necessarios a confirmacéo
daqueles exigidos no edital e j& apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado
apos o encerramento do envio de lances, no prazo definido pelo pregoeiro de, no minimo, 02 (duas)
horas.
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10. DA OPERACIONALIZACAO DA SESSAO ELETRONICA

10.1. Os trabalhos serdo conduzidos pelo pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de dados
gerados ou transferidos no endereco eletrénico mencionado nos itens 7.1 e 8.1.

10.2. A participagdo no certame dar-se-4 por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
licitante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, observados data e horéario estabelecidos neste Edital.

10.3. Cabera ao licitante acompanhar as operacfes no sistema eletrénico durante a sessao publica da
licitacdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex&o.

10.4. Se ocorrer a desconexdo do pregoeiro durante a etapa de lances, e o sistema eletrdnico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

10.4.1. Quando a desconex&o do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apos a
comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

10.5. No caso de desconexdo do licitante, 0 mesmo devera de imediato, sob sua inteira

responsabilidade, providenciar sua conexao ao sistema.

11. DA REFERENCIA DE TEMPO

11.1. Todas as referéncias de tempo citadas no aviso da licitagdo, neste Edital, e durante a sesséo
publica, observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e serdo registradas no sistema

eletrbnico e na documentacao relativa ao certame.

12. DA ABERTURA DA PROPOSTA E DA ETAPA COMPETITIVA

12.1. A abertura da sessao publica ocorrera na data e na hora indicadas no item 5.

12.2. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o pregoeiro e o0s licitantes ocorrera
exclusivamente pelo sistema eletrdnico.

12.2.1. Né&o sera aceito nenhum outro tipo de contato, como meio telefonico ou e-mail.

12.3. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que

nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.
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12.4. A desclassificacdo da proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real pelos licitantes, anexando-se cOpia das propostas desclassificadas aos
autos do processo licitatorio.

12.5. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro.

12.6. Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

12.7. Os licitantes classificados poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do horario e do valor consignados no registro de
cada lance.

12.7.1. Os lances serdo ofertados para o valor global da contratacao.

12.8. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horéario fixado para abertura da
sessdo publica e as regras estabelecidas no edital.

12.9. O licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao Gltimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de
diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

12.9.1. Néo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

12.10. Durante o transcurso da sesséo, os licitantes terdo informagdes, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante.

12.11. N&o podera haver desisténcia dos lances ofertados apds a abertura da sessdo, sujeitando-se 0s
licitantes desistentes as sancbes previstas neste Edital, salvo as decorrentes de caso fortuito ou
imprevisivel com a devida justificativa aceita pelo pregoeiro.

12.12. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

12.13. Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

12.14. A disputa ocorrera pelo modo aberto.

12.15. A etapa de envio de lances na sessdo publica durara dez minutos e, ap0s isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo de
duracdo da sesséo publica.

12.16. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive quando se
tratar de lances intermediarios.
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12.17. Na hip6tese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos itens 12.16 e 12.17 a sesséo
publica seré& encerrada automaticamente.

12.18. No caso da sessao encerrar sem prorrogacao automatica, o pregoeiro podera admitir o reinicio
da etapa de envio de lances, mediante justificativa, aplicando-se os subitens 12.16 e 12.17.

12.19. Definida a proposta vencedora, para fins de empate ficto, aplica-se o disposto no item 7.3, se
for o caso.

13. DA NEGOCIACAO

13.1. Apos o encerramento da etapa de lances e da aplicacdo do empate ficto, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso, visando a que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento estabelecido,
ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas no Edital.

13.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais

licitantes.

14. DA ACEITABILIDADE E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

14.1. O licitante classificado em primeiro lugar, por convocacédo e no prazo definido pelo pregoeiro
de, no minimo 02 (duas) horas, devera encaminhar a proposta de preco adequada ao valor proposto,
exclusivamente, por meio eletrénico (no endereco constante dos itens 7.1 e 8.1), a qual fara parte do
contrato como anexo, bem como os documentos de habilitacdo complementares a serem definidos
pelo pregoeiro.

14.2. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta, habilitagdo ou a
documentacdo complementar solicitada, sera desclassificado e estara sujeito as san¢des previstas neste
Edital.

14.3. O pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do 6rgdo ou
entidade contratante ou de terceiros, para orientar sua deciséo.

14.4. N&o se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

14.5. Ndo se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalages de
propriedade do licitante, para os quais ele renuncie expressamente a parcela ou a totalidade de

remuneracao.
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14.6. Na verificacdo da conformidade da melhor proposta apresentada com os requisitos deste Edital,
sera desclassificada aquela que:

14.6.1. ndo atenda as exigéncias do ato convocatorio da licitacdo;

14.6.2. apresentar precos em desacordo com os critérios de aceitabilidade estabelecidos no Anexo | —
Termo de Referéncia;

14.6.3. apresentar pregos manifestamente inexequiveis ndo comprovando sua exequibilidade.

14.7. Em caso de divergéncia entre valores grafados em algarismos e por extenso, prevalecera o valor
por extenso.

14.8. A Administracdo concedera ao licitante a oportunidade de demonstrar a exequibilidade de sua
proposta.

14.8.1. O pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ou exigir do
licitante a sua demonstracéo;

14.8.2. se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, o pregoeiro podera adotar, dentre
outros, 0s seguintes procedimentos:

14.8.2.1. questionamentos junto ao licitante para a apresentacdo de justificativas e comprovagdes em
relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

14.8.2.2. pesquisas em Orgdos publicos ou empresas privadas;

14.8.2.3. verificacdo de outros contratos que o licitante mantenha com a Administracdo Publica ou
com a iniciativa privada;

14.8.2.4. pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de
suprimentos, supermercados e fabricantes;

14.8.2.5. verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo licitante;

14.8.2.6. estudos setoriais;

14.8.2.7. consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

14.8.2.8. andlise de solugbes técnicas escolhidas e/ou condi¢bes excepcionalmente favoraveis que o
licitante disponha para o fornecimento;

14.8.2.9. demais verificacOes que porventura se fizerem necessarias.

14.8.3. Sera considerada inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por
meio de documentagdo que comprove que 0s custos envolvidos na contratagdo sdo coerentes com oS
de mercado do objeto deste Pregéo.

14.9. Sera vencedor o licitante que atender a integra do Edital e ofertar o menor preco global.
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14.10. A classificacdo dos lances apresentados, a indicacdo da proposta vencedora e demais
informacdes relativas a sessdo publica constardo de ata divulgada no sistema eletrdnico, sem prejuizo

das demais formas de publicidade previstas na legislacéo pertinente.

15. DO JULGAMENTO DA HABILITACAO

15.1. Quando da apreciacao dos documentos para habilitagdo, 0 pregoeiro procedera ao que segue:
15.1.1. na falta de consignagdo do prazo de validade dos documentos arrolados no subitem 9.4, seréo
considerados validos pelo prazo de 90 (noventa) dias contados da data de sua emissao.

15.1.2. os documentos referentes a habilitacdo do licitante deverdo estar validos no dia de abertura da
sessdo publica.

15.1.2.1. Caso a data do julgamento da habilitagdo n&o coincidir com a da abertura da sesséo, e néo for
possivel ao pregoeiro verificar esta condi¢cdo por meio de consulta a sites oficiais, o licitante sera
convocado a encaminhar no prazo de no minimo 2 (duas) horas, documento valido que comprove sua
condicdo de habilitacdo na data da convocacdo, sob pena de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto
a comprovacdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte, conforme
estatui o art. 43, §1°, da Lei Complementar n°® 123/2006.

15.1.2.2. Convocado o licitante na forma do item 15.1.2.1, fica dispensada a comprovacéo de que 0
mesmo estava habilitado na data de abertura da sessdo, considerando-se para fins de habilitacéo,
somente a data da sua Ultima convocacao.

15.1.3. se os documentos para habilitacdo ndo estiverem completos e corretos, ou contrariarem
qualquer dispositivo deste Edital, considerando o disposto no item 16.4.3, 0 pregoeiro considerara o
licitante inabilitado;

15.2. no caso de inabilitacdo do primeiro classificado, serdo retomados os procedimentos descritos no
item 13, respeitada a ordem de classificacdo do licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, e
assim sucessivamente, até que sejam atendidas as condi¢6es do Edital.

15.3. na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares ap6s o julgamento da
proposta, 0s documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, apds solicitacdo do
pregoeiro no sistema eletrénico, no prazo por este definido, de no minimo 2 (duas) horas.

15.4. Os licitantes remanescentes ficam obrigados a atender a convocacdo e a acusar o aceite da Nota
de Empenho no prazo fixado pela Administragéo, ressalvados os casos de vencimento das respectivas

propostas, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de recusa.
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15.5. Os documentos deverdo ser apresentados no idioma oficial do Brasil e as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com
traducdo livre. Para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, 0os documentos serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660,
de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

15.6. Nos casos de apresentacdo de documento falso, o licitante estara sujeito a tipificacdo nos crimes
de falsidade, previstos nos artigos 297 e 298 do Cadigo Penal Brasileiro, nos crimes previstos nos arts.
90 e 93 da Lei federal n° 8.666/1993, e no art. 5° da Lei federal 12.846/2013, sem prejuizo da
aplicacdo das sancGes administrativas previstas no presente Edital.

15.7. Os documentos apresentados pelo licitante que forem emitidos pela internet, ou que sejam

substituidos pelo CEF, terdo sua validade verificada pelo Pregoeiro no momento da habilitagéo.

16. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS, IMPUGNAGCOES, RECURSOS E DEMAIS
DISPOSICOES

16.1. Dos Pedidos de Esclarecimentos

16.1.1. Os esclarecimentos quanto ao Edital poderdo ser solicitados ao pregoeiro em até 3 (trés) dias
Uteis anteriores a data fixada para a abertura da licitacdo, exclusivamente pelo sistema.

16.1.2. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado
da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracdo do edital e dos anexos.

16.1.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administragéo.

16.2. Das Impugnac6es ao Edital

16.2.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio do sistema, até 3
(trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica. As impugnacgdes ao Edital
deverdo ser dirigidas ao pregoeiro.

16.2.2. Decaird do direito de impugnacdo ao Edital o licitante que ndo se manifestar em até 3 (trés)
dias Uteis antes da data fixada para a abertura da licitagcdo, apontando as falhas ou irregularidades que

0 viciaram, hipdtese em que tal comunicacdo nao tera efeito de recurso.
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16.2.3. O licitante que apresentar impugnacdo deverd encaminhar suas razfes fundamentadas ao
pregoeiro em campo proprio do sistema, que respondera e submetera a aprovacdo da autoridade
competente.

16.2.4. A impugnacdo nao possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboracéo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnacéo no prazo de 2 (dois)
dias uteis, contado da data de recebimento da impugnacao.

16.2.5. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

16.2.6. A impugnacdo feita tempestivamente ndo impedird o licitante de participar do processo
licitatério até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente.

16.2.7. Acolhida a impugnacao contra o instrumento convocatorio, sera definida e publicada nova data
para realizacdo do certame, quando da resposta resultar alteracdo que interfira na elaboracdo da
proposta.

16.3. Dos Recursos

16.3.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a
intencdo de recorrer, em campo proprio do sistema, com registro em ata da sintese das suas razoes.
16.3.2. Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias, contados da declaracdo de vencedor, para o licitante
interessado apresentar suas razdes fundamentadas, exclusivamente no sistema em que se realiza o
certame, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentar contrarrazoes
em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

16.3.3. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

16.3.4. Cabera ao pregoeiro receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade
competente, devidamente informados, quando mantiver a sua decis&o.

16.3.5. A autoridade competente devera proferir a sua decisdo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir do recebimento do recurso.

16.3.6. A peticdo de recurso dirigida a autoridade competente, por intermédio do pregoeiro, devera ser

fundamentada e encaminhada eletronicamente por meio do sistema,
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16.3.7. O recurso seréa conhecido pelo pregoeiro, se for tempestivo, se estiver fundamentado conforme
as razBes manifestadas no final da sesséo publica, se estiver de acordo com as condigdes deste Edital e
se atender as demais condi¢des para a sua admissibilidade.

16.3.8. O acolhimento de recurso implicard invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

16.3.9. Os arquivos eletronicos com textos das razGes e contrarrazGes serdo encaminhados
eletronicamente por meio do sistema.

16.3.10. O recurso tera efeito suspensivo.

16.4. Disposigdes Gerais

16.4.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia de inicio e se incluira o
do vencimento.

16.4.2. Os prazos previstos neste Edital iniciam e expiram exclusivamente em dia de expediente no
ambito do érgdo/entidade em que se realiza a licitacéo.

16.4.3. O pregoeiro poderd, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo
fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficéacia para fins

de habilitacdo e classificacdo, observado o disposto na Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

16.4.4. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento de que trata o item 16.4.3, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a

ocorréncia sera registrada em ata.

17. DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGACAO E DA CONVOCACAO PARA ASSINATURA
DO CONTRATO

17.1. O objeto da licitacdo seré adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do pregoeiro, caso
ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap6s a regular decisdo dos recursos
apresentados.

17.2. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologard o
procedimento licitatorio.

17.3. A unidade de contratos (UC/DLC/SMPG) convocara regularmente a licitante vencedora, para
assinar o termo de contrato, dentro prazo de 02 dias Uteis, prorrogavel por uma vez, por igual periodo,

quando solicitado pela licitante durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito
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pela Administracdo, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo da san¢do prevista no
item 18.

17.4. E facultado & administracdo, quando a convocada n&o assinar o termo de contrato no prazo e
condicdes estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo, para fazé-lo
em igual prazo e nas mesmas condigOes propostas pela primeira classificada, inclusive quanto aos
precgos, ou revogar a licitacdo, sem prejuizo da sancéo prevista no item 18.

17.5. Decorridos 60 dias da data da entrega das propostas, sem convocacdo para a contratagcdo, ficam
as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

17.6. As clausulas relativas aos prazos e vigéncia contratual, condi¢cGes gerais, obrigacdes da
contratada e do contratante, fiscalizacdo, pagamentos, penalidades e demais clausulas e condicGes
relativas a execucdo do objeto, estdo previstas na minuta de contrato e deverao ser atendidas na integra

pela(s) licitante(s) vencedora(s).

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. A participacdo na licitacdo sujeita as san¢des administrativas que seguem.

18.2. Quanto ao procedimento da licitagédo:

18.2.1. Deixar de apresentar a documentacdo exigida: suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administracdo pelo prazo de um ano e multa compensatoria equivalente a 30% sobre o valor da multa
apurada por inexecucéo total, da tabela de referéncia:

18.2.1.1. A inabilitacdo decorrente da interpretacdo subjetiva da area técnica quanto a comprovacao da
capacidade técnica ou econémica ndo sera fato gerador para a aplicacdo da penalidade prevista no
subitem anterior.

18.2.2. Manter comportamento inadequado durante o pregéo: afastamento do certame e suspenséo do
direito de licitar e contratar com a Administracéo pelo prazo de seis meses;

18.2.2.1. Deixar de manter a proposta: suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracdo
pelo prazo de cinco anos e multa compensatéria, calculada sobre o valor da proposta, atualizada até o
momento da notificacdo para apresentacdo da defesa;

18.3. Na execucdo do objeto:

18.3.1. Pelo inadimplemento das obrigagBes, a contratada estara sujeita penalidades constantes da

Clausula Décima Primeira do Anexo VIl - Minuta de Contrato.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. As atas serdo geradas eletronicamente ap6s 0 encerramento da sessdo publica pelo pregoeiro.
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19.1.1. Nas atas da sessdo publica, deverdo constar os registros dos licitantes participantes, das
propostas apresentadas, da anélise da documentacdo de habilitagdo, das manifestacdes de intengédo de
interposicdo de recursos, se for o caso, do respectivo julgamento dos recursos, e do vencedor da
licitacdo;
19.1.2. Os demais atos licitatdrios serdo registrados nos autos do processo da licitagéo.
19.2. O licitante deverd examinar detidamente as disposi¢Ges contidas neste Edital, pois a simples
apresentacdo da proposta o vincula de modo incondicional ao competitorio.
19.3. A falsidade de qualquer documento ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara a
imediata desclassificacdo do licitante que o tiver apresentado, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis.
19.4. O contratado devera conceder livre acesso aos seus documentos e registros contabeis, referentes
ao objeto da licitacdo, para os servidores do 6rgao ou entidade contratante e dos 6rgdos de controle
interno e externo.
19.5. O presente Edital, bem como a proposta vencedora, fardo parte integrante do instrumento de
contrato, como se nele estivessem transcritos.
19.6. Durante a execucdo do contrato, a contratada deverd manter as mesmas condicGes de habilitacdo,
prestar as informacdes solicitadas pela fiscalizacdo do contrato, dentro dos prazos estipulados, bem
como néo transferir a outrem as obrigacdes decorrentes da licitacao.
19.7. E facultado ao pregoeiro ou & autoridade superior convocar os licitantes para quaisquer
esclarecimentos necessarios ao entendimento de suas propostas.
19.8. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre as interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade
e a seguranca da contratacéo
19.9. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢des constantes na Lei federal n° 8.666/1993.
19.10. Em caso de divergéncia entre as disposicdes deste Edital ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.
19.11. Fica eleito o foro da Comarca de Canoas, para dirimir quaisquer dividas ou questdes
relacionadas a este Edital ou ao contrato vinculado a esta licitacdo.

Canoas, 28 de janeiro de 2022.

Fabio Ramos Cannas,

Secretario Municipal de Planejamento e Gestdo
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EDITAL N° 055/2022 - PREGAO ELETRONICO

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

Aquisicdo de solucdo web composta por sistema integrado de gestdo para modernizacdo da
administragdo tributaria e desenvolvimento econémico das atividades do municipio, incluindo
licenciamento e servigos técnicos para implantagdo, treinamento, manutencdo suporte e
disponibilizagdo de DataCenter, para atendimento das necessidades do Municipio de Canoas,
contemplando os seguintes mddulos: Gestdo do ISSQN e NFS-e, Cadastro Mobiliério Inteligente e
Domicilio Tributério Eletrénico.

2 JUSTIFICATIVA

O Municipio de Canoas, conforme dados do IBGE de 2019, com divulgacdo no sitio
“https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rs/canoas/panorama”, possui uma populagdo estimada de 346.616
pessoas, sendo a maioria usuaria dos servi¢os prestados pela municipalidade.

As principais areas de prestacdo de servicos sdo: saude, educacdo, seguranca publica,
desenvolvimento social, obras, servicos urbanos, transporte, mobilidade, esportes, meio ambiente,
desenvolvimento econdmico, assim como diversas areas administrativas de apoio que possibilitam a
execucdo dos projetos das secretarias-fim ao atendimento das demandas aos cidadéos.

Em razdo de diversos investimentos realizados pela Administracdo, o Municipio vem se
tornando um polo de referéncia para implantacdo de novas empresas e, consequentemente, trazendo
novas moradias e habitantes. Em contrapartida a esse aumento populacional, a demanda pelos
Servicos cresce na mesma ou em maior proporcdo, ja que cada habitante poderd vir a ser
demandante de quaisquer das areas acima citadas.

Considerando que a prestacdo de servicos é realizada por servidores ou por fornecedores de
servicos, e tendo em vista a limitacdo de gastos estabelecida pela Lei Complementar 101/2000 (Lei
de Responsabilidade Fiscal), o Municipio tem buscado, ao longo dos anos, investir na area de
tecnologia da informagdo para substituir processos manuais, de forma a ampliar e a otimizar
servigos. Por isso, foram implantados diversos sistemas ao longo do tempo, cuja integragdo tornou-
se obrigatdria para possibilitar o controle dos dados, a analise e o processamento automatizado das
informacdes.

A fim de dar continuidade ao trabalho ja implementado sem perda & administracdo do
municipio dos niveis de controle e automatizagédo até entdo implementados e, visando atender a Lei
8.666/93 quanto as normas de licitacdo, foi construido este termo de referéncia com a colaboracéo
de servidores das areas de negdcio envolvidas, com o objetivo de orcar e licitar um sistema que
esteja adequado ao trabalho dos oOrgdos da administracdo direta e indireta do Municipio com o
porte de Canoas, contemplando principalmente a integracdo de dados que, de forma consistente,
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permita a Administracdo ter a seguranca de que o sistema integrado, a ser formado por diversos
mddulos, executara as tarefas necessarias com a garantia de integridade dos dados e prestacdo de
contas aos 6rgdos de controle, permitindo aos servidores focar no que é realmente a atividade
principal do Municipio, ou seja, a prestacdo de servicos a populagéo.

Considerando-se a quantidade de médulos a serem implantados e, portanto, a quantidade de
informacgGes diariamente manipuladas pelos servidores, a complexidade dos servicos solicitados e
que, esta implantacdo envolvera os principais servigos e atividades do Municipio de Canoas,
justifica-se esta contratacdo por 24 meses.

Salienta-se ainda que, para a gestdo do municipio de Canoas, o uso da tecnologia da
informacdo é fundamental para o planejamento e execucdo do plano de governo, onde além de
ampliar os servicos, faz-se indispensavel a informatizacdo dos processos, permitindo a atualizacdo
constante de informacGes e o compartilhamento dos dados em tempo real, tanto no nivel estratégico
como operacional, nos servicos ofertados pelo municipio.

3 CENARIO ATUAL

3.1  Atualmente o Municipio de Canoas utiliza um sistema ERP com interface desenvolvida em
linguagem JAVA, utilizando o banco de dados Oracle versdo 11g.

3.1.1 Volumetria dos Servicos

Segue 0 levantamento da volumetria de servicos que sdo utilizados pelo municipio,
apurados em setembro de 2019:

Mddulo

Operacao N° de Registros
Documentos de Arrecadacdo Municipal (DAMSs) gerados 1.516.832
DAMs pagas 847.718
Lotes Bancarios Processados 4.158
Parcelamentos Gerados 219.240
Empresas Ativas - Cadastro Municipal de Contribuinte (CMC) 51.408
Imoveis Ativos 159.826
Atos de Infracdes Lavrados 136
Guias de ISSON Recolhidas nas Modalidades Simples Nacional 76.232
Guias de ISSON Recolhidas nas Modalidades SIAF 64.109
TOTAL GERAL 2.939.659 Registros

Tabela 1: Movimentacdes/registros dos sistemas gerenciais referentes ao Ano 2018

4 VISITA TECNICA FACULTATIVA

4.1 - As licitantes poderdo realizar vistoria técnica para tomar conhecimento de todas as condicoes
locais para o cumprimento das obrigacGes objeto da licitacao.

4.1.1 - Para as licitantes que quiserem realizar a vistoria, serd necessario agendamento pelo telefone
(51) 3236.1730, com o Sr. Marcelo Schunck (Diretor de Infraestrutura), de 22 a 62, das 08h as 18h.
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4.1.2 — As visitas acontecerdo deste a data de publicacdo do edital até o Gltimo dia anterior a data
prevista para a abertura do certame.

4.2 - A Prefeitura emitira Atestado em nome da empresa que efetuou a visita. O referido
documento sera fornecido pela Secretaria de Planejamento e Gestdo (SMPG).

4.2.1 - A(s) licitante(s) que optarem pela realizacdo de visita devera(do) apresentar o Atestado
juntamente com seus documentos de habilitagéo.

4.3 - A realizagdo da vistoria ndo é condi¢do a participacdo na presente licitacdo, ficando, contudo,
as licitantes cientes de que, apds apresentacdo das propostas, ndo serdo admitidas, em hipdtese
alguma, alegagOes posteriores no sentido da inviabilidade de cumprir as obrigacGes, face ao
desconhecimento dos servicos e de dificuldades técnicas nao previstas.

4.3.1 - A(s) licitante(s) que optarem pela ndo realizacdo de vistoria deverdo apresentar Declaracdo de
que tem pleno e total conhecimento do Edital e seus Anexos e de que se submete a todas as condigdes
do mesmo.
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ESPECIFICACOES TECNIAS

1 OBJETIVO

Contratar solucdo web para modernizacdo da administracdo tributaria e desenvolvimento
econdmico das atividades do municipio, contendo modulos para Gestdo do ISSQN e NFS-e,
Cadastro Mobiliario Inteligente e Domicilio Tributario Eletrénico disponibilizados em ambiente de
DataCenter para atender as necessidades do Municipio de Canoas.

2 DEFINICAO DE TERMOS E EXPRESSOES

2.1 A fim de dirimir davidas ou conflitos entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE quando
nas tratativas sobre a execucdo do objeto, sera de comum acordo a definicdo dos seguintes termos e
expressoes deste termo de referéncia.

2.2 Quanto aos servicos a serem prestados pela CONTRATADA:

» Entende-se meio de comunicacao para fins de atendimento: telefone fixo ou mdvel, correio
eletrbnico, area de bate-papo (chat) interno do sistema, ferramentas de Ordem de Servico
Eletronica, videoconferéncia e mensagens instantaneas.

» Entende-se por Suporte o atendimento qualificado dos profissionais da CONTRATADA seja
presencial, por e-mail, por telefone ou por outro meio de comunicacao, que sirva para sanar
davidas, resolver problemas pontuais ou encaminhar solugdo por profissional mais
especializado, seja do processo no sistema ou processo de trabalho da CONTRATANTE,
visando manter o sistema em perfeito funcionamento.

« Entende-se como inicio do atendimento o retorno, via telefone, e-mail,sistema de ordens de
servico ou pessoalmente ao usuario gerador da demanda, ou seja, a ciéncia de que sua
situacdo esta sendo verificada.

« Entende-se por Manutencdo Corretiva aquela que for necessaria para 0 reparo de
imperfei¢cdes ou falhas no sistema que o impeca de funcionar adequadamente ou dificulte o
trabalho dos usuarios externos ou da CONTRATANTE.

« Entende-se por Manutencdo Preventiva aquela destinada a atualizar componentes dos
sistemas informatizados que compdem a solugdo, com o objetivo de reduzir ou impedir a
ocorréncia de falhas.

« Entende-se por Manutencdo Adaptativa a implementacdo de mudangas que permitam
adaptar os sistemas a novos ambientes operacionais ou evolucdes da tecnologia utilizada nas
suas implementacdes, bem como a adequacdo das funcionalidades de sistemas de
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informacao, visando a melhoria de seu desempenho e qualidade ou adequacdo a mudancas na
legislacdo vigente (Federal, Estadual ou Municipal).

» Entende-se por solucdo definitiva a entrega de bens ou servicos que solucionem um
problema de forma definitiva e completa, sem pendéncias a serem resolvidas posteriormente.

» Entende-se por Treinamento a visita (presencial ou virtual) de profissional qualificado para
capacitacdo de usuarios no uso do sistema, médulo ou funcionalidade, a qual ndo for possivel
orientar via meios de comunicagdo remoto, e que ndo sejam duvidas pontuais.

« Entende-se por Datacenter o ambiente computacional (infraestrutura tecnoldgica) da
Contratada ou subcontratada por ela com capacidade de processamento, armazenamento de
dados, ativos de rede (switches, roteadores), cujo objetivo é garantir a disponibilidade do
sistema conforme requisitos minimos descritos neste Termo de Referéncia.

3 DIMENSIONAMENTO DOS SERVICOS

Os servigos foram agrupados em 5 (cinco) itens, subdivididos em subitens, distintos
por sua natureza de execucao e caracteristicas, conforme a tabela abaixo:

LOTE UNICO

LICENCIAMENTO

SUBITE DESCRICAO Unidade Quantidade
M Estimada

Aquisicao de licenca de uso ilimitada para o sistema integrado de gestdo e modernizacéo da
ITEM 1 | administragdo tributaria e desenvolvimento econdmico das atividades do municipio,
independente da quantidade de usuarios.

11 Maodulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Mensal 24
12 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Mensal 24
1.3 Médulo de Domicilio Tributario Eletrénico Mensal 24
IMPLANTACAO
SUBITE DESCRICAO Unidade Quantidade
M Estimada
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ITEM 2 | Implantagdo do sistema integrado de gestdo e modernizacdo da administragdo tributaria e
desenvolvimento econémico das atividades do municipio, em ambiente de DataCenter sob a
responsabilidade da Contratada (incluso: andlises de legislagGes vigentes relacionadas ao
escopo do objeto; migracdo de cadastros, configuracBes e parametriza¢des, informacéo sobre o
sistema, central de atendimento ao usuério, processos de testes e estabelecimento da Interface
(troca de informac6es)).

2.1 Modulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Servicos 2
2o | Modulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Servigos 4
2.3 Maodulo de Domicilio Tributario Eletrdnico Servico 1
TREINAMENTO
SUBITE DESCRICAO Unidade Qe
M Estimada
Treinamento para os usuarios dos sistemas (conforme condi¢es e quantidades previstas no
ITEM 3| Termo de Referéncia)
3.1 Maodulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Servico 1
3.2 Maédulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Servico 1
3.3 Madulo de Domicilio Tributario Eletrénico Servigo 1
MANUTENCAO E
SUPORTE
_ Quantidade
SUBITE DESCRICAO Unidade Estimada
M

ITEM 4

Servicos de Manutencdo e suporte do sistema integrado de gestdo e modernizacdo da
administracdo tributéria e desenvolvimento econdmico das atividades do municipio (incluso:
manutencgdo corretiva, preventiva e adaptativa (legal), suporte online para usuarios internos e
externos (contribuintes, contadores, empreendedores), manutengdo e sustentacdo do ambiente
tecnoldgico (DataCenter) a ser disponibilizado para alocacdo dos sistemas (conforme condi¢des
previstas no Termo de Referéncia)

4.1 Modulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Mensal 24
4.2 Madulo de Cadastro Mobiliério Inteligente Mensal 24
4.3 Médulo de Domicilio Tributario Eletrénico Mensal 24
. Quantidade
SUBITE DESCRICAO Unidade Estimada
M
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Horas Técnicas (sob demanda): trata-se de uma reserva de horas para que o Municipio de
Canoas possa solicitar eventuais necessidades que surjam no decorrer do projeto e ndo estejam
definidas no escopo do mesmo, ndo existindo qualquer compromisso por parte da Contratante
de solicitar 0s mesmos.

51 Sistema(s) integrado(s) de gestdo e modernizacdo da
administracdo tributaria, incluindo os Modulos de Horas 500
Gestdo do ISSQN e NFS-e, Cadastro Mobiliario
Inteligente e Domicilio Tributario Eletronico.

4 CARACTERISTICAS DOS SERVICOS

4.1 DO LICENCIAMENTO E IMPLANTACAO

4.1.1 O licenciamento e implantacdo da solugdo compreendem os servigos previstos nos itens 1 a
3, ou seja, o fornecimento do licenciamento completo da solucdo, instalacdo no DataCenter,
configuragdo/parametrizacdo, migracdo de dados, treinamentos necessarios para o atendimento dos
requisitos obrigatdrios e integracdes necessarias.

4.1.2 AQUISICAO DE LICENCAS

4121 Conforme estabelece o art. 9°, da Lei n® 9.609/98, que dispde sobre a protecdo da
propriedade intelectual de programa de computador e regulamentos correlatos, sera objeto de
contrato de licenga o uso de programa de computador no pais. A licenga incluira:

e O direito de uso do software, incluindo as licencas de uso para a utilizacdo do sistema e
necessarias para sua manutencdo, dos arquivos e programas necessarios ao perfeito
funcionamento do sistema a partir de ambiente computacional, independentemente do
namero de computadores servidores e dos processadores utilizados;

e O direito de uso sobre a adequacOes do sistema e atualizagdes corretivas ou a arquivos e
rotinas a ele associadas, desenvolvidas em decorréncia do contrato, sem 6nus adicionais a
CONTRATANTE;

e Os direitos de licenca de uso para a utilizacdo do sistema, dado o principio da economicidade
e da relevancia no interesse publico, deverdo ser em carater irrevogavel, para quantidade
ilimitada de usuarios utilizando a solucdo simultaneamente ou ndo, independente de
qualquer alteracdo de razdo social, quadro societario, encerramento das atividades ou
qualquer outra alteragéo da situacdo da CONTRATADA.

4122 N&o serdo admitidas licencas parciais ou que apresentem qualquer tipo de restricao
de funcionalidade em relacdo a versdo mais completa do produto licenciado.

4.1.2.3 No caso de faléncia ou concordata da CONTRATADA, esta fica obrigada a entregar

toda a documentacdo necessaria e 0s codigos-fonte da solucdo, com direito a alteracdo, para
assegurar ao Municipio de Canoas a continuidade de execugdo dos sistemas.

4.1.3 CARACTERISTICAS FUNCIONAIS E OPERACIONAIS
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O sistema pretendido devera possuir funcionalidades para abertura, alteracdo cadastral e encerramento
de empresas, bem como recadastramento com base no cadastro técnico da Administracéo.

O sistema devera proporcionar, também, mecanismo que garanta o procedimento de recadastramento,
através do primeiro acesso, sendo que essa informacdo deverd ter mecanismo de transmissdo
eletrbnico e automatico, via Internet, para os sistemas legados da Administracao.

O sistema pretendido devera possuir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via "browser"
(Internet Explorer, Edge e/ou Mozilla Firefox e/ou Google Chrome), utilizando "SSL" (protocolo de
seguranca que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do usuério e o da solucdo a
ser utilizada) através da internet, com o objetivo de acesso as informac@es de forma segura, seja por
parte das empresas ou pela Administracéo.

O sistema contendo os maddulos de Livro Eletrénico, Nota Fiscal de Servico Eletrénica, Cadastro
Mobiliério Inteligente e Domicilio Tributério Eletrénico devera ser disponibilizado para 0s usuarios,
conforme definido nos itens 5, 6 e 7 e seus respectivos subitens, constantes neste Termo de
Referéncia.

4.1.4 - CONTROLE DE ACESSO AO SISTEMA

Com a finalidade de garantir que os usuarios externos (empresas, contadores e autbnomos) e 0s
servidores municipais acessem de forma segura o contetdo das informacgdes dos modulos de livro
eletronico, nota fiscal de servico eletrdnica e cadastro mobiliario inteligente, o sistema devera possuir
identificacdo, senha e teclado virtual (para garantir a protecdo contra monitoracdo da digitacao através
do teclado fisico).

Para 0 mddulo de cadastro mobilidrio inteligente o sistema também devera dispor de &rea para
cadastro de usuario e senha visando permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica acesse suas
funcionalidades e informacdes.

4.15 - IMPLANTACAO

A empresa licitante vencedora do certame devera disponibilizar equipe técnica especializada para
implantacdo do sistema e auxiliar a Administracdo na definicdo das varidveis que serdo utilizadas na
parametrizacdo do mesmo durante a implantacdo, de acordo com a legislacdo Federal, Estadual e
Municipal pertinente, realizando as seguintes atividades:

a) A implantacdo do sistema da empresa contratada ndo podera ser superior a 120 (cento e vinte) dias
contados a partir do recebimento da Ordem de Servico Inicial, e serd executada conforme cronograma
proposto pela contratada para implantacdo do sistema contemplando, obrigatoriamente, todas as
exigéncias deste item 4.1.5 e seus subitens;

b) A empresa contratada devera fornecer modelo do icone a ser disponibilizado no WEB site da
Contratante, para acesso de todos 0s usuarios do sistema;

c) A Contratante designara servidores municipais das areas de informatica, cadastros técnico, fiscal,
mobiliario, contabilidade, fiscalizagdo e uso de solo e plano diretor urbano (para Gestor de
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Viabilidade) para apoio e suporte aos técnicos da empresa contratada para implantagdo do sistema,
bem como para gerir o sistema apos sua implantacao;

d) Deverdo ser realizadas todas as simulagdes pela empresa contratada em conjunto com a Prefeitura,
em que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do sistema, atendendo a Legislacdo
Municipal vigente, antes de sua divulgagéo;

e) Como parte integrante do processo de implantacdo, a empresa contratada deverd ministrar
treinamentos aos usuarios do sistema, respeitando as obrigatoriedades dispostas no item 4.1.6;

) Superadas as simulagdes de funcionamento do sistema, todos os outros mecanismos utilizados pelas
empresas para recolhimento de ISSQN, emissdo de Nota Fiscal Eletronica, declaracdo para Apuracéo
dos indices de Participacdo dos Municipios na Arrecadacdo do imposto estadual, abertura, alteracao,
solicitacdo de cancelamento e recadastramento de empresas e autbnomos serdo retirados de circulacéo
pela Contratante a partir da data oficial de funcionamento do sistema, excetuando-se 0s mecanismos
utilizados para recolhimento do ISSQN das empresas enquadradas no regime de recolhimento fixo.

4151 - II\/IPLAN'[AC}AO DOS MODULOS: LIVRO ELETRONICO, NOTA FISCAL DE
SERVICO ELETRONICA

4.1.5.1.1 - ANALISE DA LEGISLACAO VIGENTE RELACIONADA AO ISSQN

A Legislacdo pertinente ao ISSQN deverd ser analisada para, posteriormente, permitir que as
configuracBes necessarias ao correto funcionamento do sistema pretendido pela Administracdo sejam
realizadas, contemplando as seguintes atividades:

a) A Contratante fornecera a empresa contratada toda a Legislacdo vigente relacionada ao ISSQN,
incluindo Cédigo Tributario Municipal, Leis Complementares, Decretos e Atos normativos;

b) A empresa contratada deverd questionar a Contratante, por escrito, qualquer duvida sobre os
procedimentos e controles relacionados ao ISSQN constantes na Legislacdo Municipal vigente;

c) A Contratante, através de seu representante, designado responsavel pelo ISSQN, respondera com
brevidade todos os questionamentos sobre os procedimentos e controles relacionados ao ISSQN
encaminhados pela empresa Contratada;

d) Apos andlise da Legislacdo vigente relacionada ao ISSQN fornecida pela Contratante, devera ser
realizada reunido entre seus técnicos e 0s servidores municipais para esclarecimento sobre possiveis
duvidas e/ou interpretacfes sobre a Legislacdo vigente. A Contratante instituira Decreto de
obrigatoriedade da declaracdo mensal do ISSQN para todas as empresas sujeitas ou ndo ao ISSQN ser
realizada somente através do sistema.

4.1.5.1.2 - MIGRACAO DOS CADASTROS TECNICO E FISCAL

Deverdo ser realizadas a conversdo e migracdo dos dados cadastrais ja existentes dos Cadastros
Técnico e Fiscal fornecidos pela Prefeitura de todas as empresas sujeitas ou ndo ao ISSQN, com
participacdo direta de um técnico da Administracdo que atue na area de cadastro, contemplando as
tarefas definidas abaixo:
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a) A empresa contratada devera fornecer a Prefeitura um layout de dados, demonstrando a estrutura
correta na qual o cadastro mobiliario da Prefeitura devera lhe ser encaminhado, atraves de arquivo em
meio magnetico, para conversdo dos dados no sistema;

b) Caso o cadastro mobiliario completo fornecido pela Contratante ndo atenda as especificacdes
constantes do layout de dados fornecido, a empresa contratada devera notificar formalmente a
Prefeitura da ocorréncia para, em carater de urgéncia, providenciar um novo arquivo com as
especificacbes constantes do layout fornecido;

c¢) Os dados cadastrais constantes dos cadastros técnico e fiscal fornecidos pela Prefeitura deverdo ser
convertidos para o sistema contratado, mesmo que os dados cadastrais fornecidos ndo contemplem
todos os dados solicitados no layout de dados fornecido pela empresa contratada, desde que ndo
influencie nas funcionalidades minimas do sistema;

d) A empresa contratada devera analisar o arquivo em meio magnético enviado pela Prefeitura e
fornecer relatorios apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas (ex. endereco
incompleto, CNPJ invélido);

e) A Prefeitura sera responsavel pela analise e correcao das possiveis inconsisténcias e irregularidades
encontradas e apontadas nos relatorios fornecidos pela empresa Contratada.

4.1.5.1.3 - INFORMACAO SOBRE O SISTEMA

Para que o sistema pretendido seja plenamente utilizado pelas empresas constantes dos cadastros
técnico e fiscal do Municipio, serd necessario que as informacdes sobre o sistema sejam, devidamente,
divulgadas, devendo, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) A empresa contratada deverd fornecer a Contratante um modelo de manual de orientagdo aos
usuarios do sistema;

b) A empresa devera disponibilizar o manual de forma eletrénica aos usuarios quando do primeiro
acesso deste ao sistema;

c) Caso a Contratante solicite alteracbes no modelo do manual de orientacdo aos usuarios, a empresa
contratada serd notificada, por escrito, para realizar as alteracdes solicitadas, devendo ocorrer em
tempo habil a fim de ndo prejudicar o cronograma de implantacao.

4.1.5.1.4 - CENTRAL DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Mediante a modernizacdo proposta, serd necessaria a criacdo de uma central de atendimento ao
usuario com o objetivo de fornecer esclarecimentos as empresas usuarias do sistema, onde a
Contratante disponibilizard& uma central de atendimento em suas dependéncias com servidores
municipais devidamente treinados pela empresa contratada para utilizacdo do sistema, com
equipamentos adequados e necessarios, para atendimento as empresas usuarias do sistema.

4.1.5.1.5 - PROCESSO DE TESTES

A empresa contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema para os usuarios (servidores
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municipais e empresas sujeitas ou ndo ao ISSQN) para uso em carater experimental, como processo de
testes.

4.1.5.2 - IMPLANTACAO DO MODULO CADASTRO MOBILIARIO INTELIGENTE

4.15.2.1 - ANALISE DA LEGISLACAO VIGENTE RELACIONADA AO USO DE SOLO
E PLANO DIRETOR URBANO

A Legislacdo pertinente ao uso de solo e plano diretor urbano deverd ser analisada para,
posteriormente, permitir que as configuragdes necessarias ao correto funcionamento do sistema
pretendido pela Administracdo sejam realizadas contemplando as seguintes atividades:

a) A Contratante fornecera a empresa Contratada toda a Legislacéo vigente relacionada ao uso de solo
e plano diretor urbano, Leis Complementares, Decretos e Atos normativos;

b) A empresa Contratada devera questionar a Contratante, por escrito, qualquer davida sobre os
procedimentos e controles relacionados ao uso de solo e plano diretor urbano constantes na Legislagao
Municipal vigente;

c) A Contratante, através de seu representante, designado responsavel pelo uso de solo e plano diretor
urbano, respondera com brevidade todos os questionamentos sobre os procedimentos e controles
relacionados encaminhados pela empresa Contratada;

d) Apos analise da Legislacdo vigente relacionada ao uso de solo e plano diretor urbano, fornecida
pela Contratante, devera ser realizada reunido entre os técnicos da Contratada e os servidores
municipais para esclarecimento sobre possiveis dividas e/ou interpretacdes sobre a Legislagdo
vigente.

4.1.5.2.2 - MIGRACAO DOS CADASTROS MOBILIARIO E IMOBILIARIO

Deverdo ser realizadas a conversdo e migracdo dos dados cadastrais ja existentes dos Cadastros
Mobiliario e Imobiliario fornecidos pela Prefeitura, com participacdo direta de um técnico da
Administracdo que atue na area de cadastro, contemplando as tarefas definidas abaixo:

a) A empresa contratada devera fornecer a Prefeitura um layout de dados, demonstrando a estrutura
correta na qual os cadastros Mobiliéario e Imobiliario da Prefeitura devera lhe ser encaminhado, através
de arquivo em meio magnético, para conversao dos dados no sistema;

b) Caso os cadastros Mobiliario e Imobiliario completos, fornecidos pela Contratante ndo atendam as
especificacbes constantes do layout de dados fornecido, a empresa Contratada devera notificar
formalmente a Prefeitura da ocorréncia para, em carater de urgéncia, providenciar um novo arquivo
com as especifica¢des constantes do layout fornecido;

c) Os dados cadastrais constantes nos cadastros Mobiliario e Imobiliario fornecidos pela Prefeitura
deverdo ser convertidos para o sistema contratado, mesmo que os dados cadastrais fornecidos nao
contemplem todos os dados solicitados no layout de dados fornecido pela empresa Contratada, desde
que ndo influencie nas funcionalidades minimas do sistema;

d) A empresa Contratada devera analisar o arquivo em meio magnetico enviado pela Prefeitura e
fornecer relatorios apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas (ex. endereco
incompleto, CNPJ invalido);

Rua Candido Machado, 429, sala n° 403, 4°andar, Centro — Canoas — RS — 92010-270
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
: MUNICIPIO DE CANOAS
i, Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo

e) A Prefeitura sera responsavel pela analise e correcao das possiveis inconsisténcias e irregularidades
encontradas e apontadas nos relatorios fornecidos pela empresa Contratada.

4.1.5.2.3 - ESTABELECIMENTO DA INTERFACE (TROCA DE INFORMACOES)

Devera ser estabelecida uma interface para troca de informacdes entre os sistemas de receita e
cadastro mobiliario da Contratante e o sistema da empresa Contratada para atualizacdo dos dados
pertinentes, a qual deverd ser desenvolvida e operacionalizada com a participacdo de representantes
técnicos da empresa Contratada e da Contratante, contemplando, obrigatoriamente, as seguintes
atividades:

a) A empresa Contratada devera fornecer o layout contendo todas as especificagcdes técnicas para o
estabelecimento da interface, que contemple garantias de seguranca e privacidade das informacoes
trocadas, além de preservar os historicos das movimentacdes;

b) A Contratante, mediante as especificacdes técnicas contidas no layout fornecido pela Contratada,
estabelecera as rotinas diérias de importacdo,exportacdo e atualizagdo de dados, mesmo que tais
procedimentos dependam do fornecimento de informacGes e/ou da participacdo dos responsaveis pelas
informagdes pertinentes;

c) A empresa Contratada, por sua vez, também deverd estabelecer rotinas diarias de importacéo,
exportacao e atualizacdo dos dados, obedecendo ao mesmo layout garantindo a integridade dos dados;

d) Apos o estabelecimento, a interface devera ser testada e homologada pelas partes envolvidas
(Contratada e Contratante) e a rotina devera ocorrer diariamente, durante toda vigéncia contratual;

e) Sera de responsabilidade da Contratante fiscalizar o funcionamento da interface (troca de
informacdes), junto a Contratada e aos responsaveis pelas informacdes pertinentes.

4.1.5.2.4 - PROCESSO DE TESTES

A empresa Contratada deverd, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema para 0s usuérios (servidores
municipais, cidaddos em geral, empresas, autbnomos e contadores) para uso em carater experimental
como processo de testes.

4.15.3 - IMPLANTACAO DO MODULO DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO (DT-
e)

A empresa Contratada devera realizar servicos de padronizacdo das informacdes, normatizacdo dos
procedimentos administrativos e juridicos, implantacdo, configuracdo e parametrizacdo do mddulo,
devendo contemplar as seguintes atividades:

a) A empresa Contratada deverd analisar a legislacdo para implantacdo do domicilio tributario para
possibilitar as configuracfes e parametrizaces necessarias ao correto funcionamento do modulo;

al) ApoOs andlise deverd ser realizada reunido entre os técnicos da Contratada e os servidores
municipais para esclarecimentos sobre possiveis duvidas e/ou interpretagdes;

b) Devera ser realizada reunido entre os técnicos da empresa Contratada e os servidores municipais da
area de informatica/tecnologia para esclarecimentos e apoio para utilizacdo da API de Integracao
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conforme descrita no item 7.2.
416 TREINAMENTO

Devido a pandemia os treinamentos poderdo ser realizados de forma virtual, através de Lives,
aplicativos que permitem a interagdo com o uso de sistemas, aplicagdes comuns de mercado, a ser
acordado entre as partes.

4.1.6.1 - TREINAMENTO DOS MODULOS: LIVRO ELETRONICO E NOTA FISCAL DE
SERVICO ELETRONICA

4.1.6.1.1 - DIRIGIDO AOS SERVIDORES MUNICIPAIS

O treinamento dos servidores publicos municipais envolvidos no processo para utilizacéo do sistema e
atendimento ao publico devera, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) A Contratante designara os servidores municipais que serdo treinados para atendimento,
esclarecimento e suporte aos usuarios do sistema que comparecerem a Prefeitura;

b) A empresa contratada deverad oferecer treinamento e capacitacdo durante a vigéncia do contrato
para os servidores que forem indicados pela Contratante, de forma a garantir adequada e plena
utilizacdo do sistema oferecido, em grupos de no minimo 05 (cinco) e no maximo de 10 (dez)
servidores que serdo formados conforme disponibilidade dos servidores e salas (fisicas e/ou virtuais).
Para grupos de 5 (cinco) pessoas teremos 6 (seis) grupos e para grupos de 10 (dez) pessoas teremos 3
(trés) grupos, considerando o total de servidores informado abaixo.

Durante a vigéncia do contrato deverdo ser treinados para uso do sistema: 30 (trinta) servidores
indicados pela Prefeitura, englobando o corpo fiscal, os profissionais de atendimento e a equipe
administrativa, de forma a garantir adequada e plena utilizagdo do sistema.

4.1.6.1.1.1 - ABORDAGEM E CARGA HORARIA

O treinamento ministrado pela empresa Contratada sera direcionado ao corpo fiscal, aos profissionais
de atendimento, a equipe da area de gestdo do cadastro mobiliario e a equipe administrativa da
Prefeitura, devendo abordar os contetdos necessarios a operacionalizagdo do sistema, proporcionando
conhecimento e capacitacdo, contemplando, obrigatoriamente:

a) Declaracdo Eletronica;

b) Nota Fiscal Eletrbnica;

¢) Recursos Facilitadores;

d) Canais de Comunicacdo;

e) Controle Fiscal e Econdmico;

f) Andlise das informacdes - relatorios gerenciais.
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g) Atendimento aos Contribuintes.

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de 8 (oito) horas/aula por grupo. Apds 0 processo
de Treinamento a empresa contratada devera aplicar avaliacbes aos servidores participantes e,
posteriormente, a Contratante emitird Atestado de Capacitacao.

4.1.6.1.2 - DIRIGIDO A COMUNIDADE DE CONTABILISTAS DO MUNICIPIO

A empresa contratada devera realizar, em local e horario determinado pela Contratante: 2 (duas)
palestras (com 4 (quatro) horas de duracdo cada) esclarecedoras sobre a obrigatoriedade e a
funcionalidade do novo sistema de Declaracdo Eletronica da Prefeitura, para contadores, empresarios
e entidades de classe convidados pela Contratante.

Poderdo ser realizadas visitas in loco aos principais escritorios de contabilidade do Municipio para
treinamento e capacitacdo dos seus funcionarios na utilizacdo do sistema de Declaracdo Eletronica: a
quantidade de escritdrios a serem visitados é 10 (dez) com duracédo de 2 (duas) horas cada.

Estas visitas deverdo ser realizadas pelo corpo técnico da empresa contratada, de acordo com a relagédo
fornecida previamente pela Prefeitura, nas quais o pessoal técnico da empresa contratada devera estar
acompanhado de um servidor municipal indicado pela Contratante.

Todas as visitas realizadas pelo pessoal técnico da empresa contratada deverdo ser comprovadas
através de relatorio final, com protocolos de visita devidamente preenchidos e assinados pelos
representantes legais dos escritorios de contabilidade, devendo obrigatoriamente mencionar a
quantidade dos escritdrios visitados, endereco completo, quais as dividas ou problemas encontrados e
o0 grau de satisfacdo da visita realizada.

4.1.6.2 - TREINAMENTO DO MODULO CADASTRO MOBILIARIO INTELIGENTE
4.1.6.2.1- DIRIGIDO AOS SERVIDORES MUNICIPAIS

O treinamento dos servidores publicos municipais envolvidos no processo para utilizacdo do sistema e
atendimento ao publico devera, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) A Contratante designara os servidores municipais que serdo treinados para atendimento,
esclarecimento e suporte aos usuarios do sistema que comparecerem a Prefeitura;

b) A empresa Contratada devera oferecer treinamento e capacitacdo durante a vigéncia do contrato
para os servidores que forem indicados pela Contratante, de forma a garantir adequada e plena
utilizacdo do sistema oferecido, em grupos de no minimo 05 (cinco) e no maximo de 10 (dez)
servidores que serdo formados conforme disponibilidade dos servidores e salas (fisicas e/ou virtuais).
Para grupos de 5 (cinco) pessoas teremos 6 (seis) grupos e para grupos de 10 (dez) pessoas teremos 3
(trés) grupos, considerando o total de servidores informado abaixo.

Durante a vigéncia do contrato serdo treinados para uso do sistema: 30 (trinta) servidores indicados
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pela Prefeitura, englobando a equipe da area de gestdo do cadastro mobiliario, de forma a garantir
adequada e plena utilizagéo do sistema.

4.1.6.2.1.1 - ABORDAGEM E CARGA HORARIA

O treinamento ministrado pela empresa Contratada sera direcionado ao corpo fiscal, aos profissionais
de atendimento e da area de gestdo do cadastro mobiliario da Prefeitura, devendo abordar os
contetdos necessarios a operacionalizacdo do sistema, proporcionando conhecimento e capacitagéo,
contemplando, obrigatoriamente:

a) Consulta Prévia Viabilidade;

b) Manutencdo do Cadastro de Empresas e Autdbnomos (abertura, alteracdo, recadastramento e
encerramento);

c) Recursos Facilitadores;
d) Andlise das informacoes - relatorios gerenciais.
Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de 8 (oito) horas/aula por grupo. Apds o0 processo

de Treinamento a empresa Contratada deverd aplicar avaliagdes aos servidores participantes e,
posteriormente, a Contratante emitira Atestado de Capacitacao.

4.1.6.2.2 - DIRIGIDO A COMUNIDADE DE CONTABILISTAS E ORGAOS DE CLASSE DO
MUNICIPIO

A empresa Contratada devera realizar, em local (fisico e/ou virtual) e horario determinado pela
Contratante: 2 (duas) palestras (com 4 (quatro) horas de duracdo cada) esclarecedoras sobre a
funcionalidade do novo sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente para contadores, empresarios e
6rgdos de classe convidados pela Contratante.

4.1.6.3 - TREINAMENTO DO MODULO DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO (DT-¢e)

A empresa Contratada devera oferecer treinamento e capacitacdo para atendimento ao usuario interno
do modulo de forma a garantir a adequada e plena utilizacdo do mddulo, devendo contemplar as
seguintes atividades:

a) A Contratante designara os servidores municipais que serdo treinados para atendimento,
esclarecimento e suporte aos usuarios externos da solucdo que comparecerem a Prefeitura (quantidade
estimada de 10 (dez) servidores em grupo Unico);

b) O treinamento ministrado pela empresa Contratada deverd abordar os conteudos necessarios a
operacionalizacdo do médulo, proporcionando conhecimento e capacitagdo, contemplando:

b1) Plataforma de Domicilio Tributario do Contribuinte (Caixa Postal, Procuracéao)
b2) Plataforma de Domicilio Tributario do Fiscal (Perfil do Contribuinte);
b3) Canais de Comunicacédo Online;

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de 8 (oito) horas/aula por grupo. Apds o0 processo
de Treinamento a empresa Contratada devera aplicar avaliagcbes aos servidores participantes e,
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posteriormente, a Contratante emitira Atestado de Capacitacao.
4.1.7 - SUPORTE E MANUTENCAO

4.1.7.1 - A empresa Contratada deverad prestar servicos de suporte e manutencdo durante toda a
vigéncia do contrato, visando garantir o perfeito funcionamento do sistema.

4.1.7.2 - A empresa Contratada devera possuir equipe técnica especializada para oferecer, durante
todo o periodo contratual, a critério da Administracdo, esclarecimentos quanto aos conteddos dos
relatérios do sistema com base nas declaragdes das empresas, informagdes cadastradas e/ou geradas
pela operacdo do mesmo.

4.1.7.3 — Suporte a Administracdo (Usuarios Internos): O sistema contratado devera possuir recursos
facilitadores, através de dispositivo de Ordem de Servico Eletrbnica, com parametros necessarios a
agilizacdo e controle de qualquer solicitagdo da Administracdo, conforme definido nos itens 5.14.6 e
6.12.1 deste Termo de Referéncia.

4.1.7.4 — Suporte aos Usuarios Externos: Com o objetivo de oferecer esclarecimentos quanto a
operacionalizacdo dos modulos do sistema e, a0 mesmo tempo, permitir que a Administracdo possa
realizar consultas, o sistema pretendido devera possuir recursos facilitadores, através de canais de
comunicagdo "on line", via internet, conforme definido nos itens 5.14.3 e 6.12.2 deste Termo de
Referéncia, garantindo a seguranca no trafego das informacdes para as partes envolvidas, devendo
estar disponiveis para usuarios logados no sistema. O pré-requisito para acesso a esse dispositivo esta
definido no item “Controle de Acesso ao Sistema” deste Termo de Referéncia.

4.1.7.5. O sistema também devera disponibilizar meios de comunicagdo e consultas que possibilitardo
condicBes de fornecer esclarecimentos/auxilio para usuarios em geral (contadores e empresarios) no
Maodulo de Cadastro Mobiliario Inteligente, através de usuario/senha:

4.1.7.5.1 - Dispositivo para que o usuario realize consultas/pesquisas, disponivel na pagina inicial do
sistema, contendo Perguntas e Respostas exclusivas do Municipio,conforme definido no item 6.12.4,
podendo ser mantido pela Prefeitura através do modulo Administrativo ConfiguracGes, conforme
definido no item 6.1 letra "b9".

4.1.7.6 - A Contratada devera prestar servicos de manutengdo corretiva e preventiva, durante toda a
vigéncia do contrato, garantindo o funcionamento do sistema sem descaracterizar o objeto:

4.1.7.6.1. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os defeitos
apresentados pelos sistemas informatizados que compdem a solugédo ofertada;

4.1.7.6.2. Entende-se por manutencdo preventiva aquela destinada a atualizar componentes dos
sistemas informatizados que compdem a solugdo, com o objetivo de reduzir ou impedir a ocorréncia
de falhas.

4.1.7.7 - Como parte integrante dos servi¢os de manutencdo e suporte a empresa Contratada devera
manter e sustentar a infraestrutura tecnoldgica descrita no item 4.1.9.1 deste Termo de Referéncia.

4.1.8. HORAS TECNICAS (Sob Demanda)
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4.1.8.1. Constitui-se em uma reserva de horas para que a Contratante possa solicitar eventuais
necessidades que surjam no decorrer do projeto e nao estejam definidas no escopo do mesmo, nédo
existindo nenhum compromisso por parte da Contratante de solicitar 0s mesmaos.

4.1.8.2. A quantidade estimada de horas técnicas € 500 (quinhentas) que poderdo ou ndo ser
solicitadas pela Contratante a partir do 5° més de vigéncia contratual, conforme cronograma de
execucao.

4.1.8.3. Caso sejam solicitadas pela Contratante, o seguinte procedimento devera ser cumprido:

4.1.8.3.1. A Contratada deverad levantar junto a Contratante, todas as informacdes referentes a
processos de negdcios que fardo parte do escopo do projeto;

4.1.8.3.2. Cabera a Contratante disponibilizar o acesso e fornecer suporte durante todo o processo de
levantamento, regras de negdcio, processos de trabalho, bases de dados e demais insumos necessarios
a execucao do solicitado;

4.1.8.3.3. A Contratada devera apresentar documento formal contendo informagGes dos processos
levantados, bem como a quantidade de horas necessarias que serdo utilizadas/consumidas para
realizacdo do(s) servico(s), bem como prazo para conclusédo dos mesmos;

4.1.8.3.4. A Contratante devera homologar/validar as informagdes dos processos levantados, o
quantitativo de horas e o prazo apresentados pela Contratada;

4.1.8.3.5. As informacOes levantadas e homologadas servirdo de base para a realizacdo do(s)
servigo(s) solicitado(s);

4.1.8.3.6. No caso de diversas solicitacfes, cabera a Contratante priorizar as mesmas. Definidas as
prioridades, o prazo para entrega e homologacdo devera ser devidamente acordado entre as partes.

4.1.9 - INFRAESTRUTURA E GARANTIA TECNOLOGICA
4.1.9.1 - INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

Para que todas as func¢des do sistema possam ser disponibilizadas as empresas e a Administracdo sera
necessario que a empresa Contratada mantenha alocados em suas dependéncias ou em ambiente
subcontratado equipamentos e dispositivos de alta performance que fornegam toda infraestrutura
necessaria para implantacdo, manutencdo preventiva e corretiva, bem como fornecer garantias de
seguranca para as transacOes via WEB do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual,
atendendo, no minimo, 0s seguintes requisitos:

a) Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7/24 -, que atenda aos critérios de
Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica (anti-hackers);

b) Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que oferegcam
redundancia no ambiente acessado pelas empresas e também quanto as questBes relativas as
Segurancas Fisica e Tecnologica e Backups;

c¢) Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas, LoadBalance no Banco de
Dados Distribuido e na camada WEB;
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d) Links de comunicacdo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com garantia
de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todas as empresas, estabelecidas
ou ndo no Municipio;

e) Conexdes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das Informacgées - HTTPS;

f) Sistemas de antivirus/spywares, para protecdo contra eventuais virus, evitando paradas e perdas para
o0s contribuintes e para a Administracao;

g) Softwares para seguranca da informacdo que garantam o sigilo ¢ a prote¢do contra “roubo de
informagdes” que possam ocorrem através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e
também de dentro do proprio ambiente disponibilizado;

h) Sistemas gerenciadores de banco de dados;
i) Sistemas para gerenciamento de copias de seguranca (backups);

J) Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance dos
equipamentos de infraestrutura, operando de forma pré-ativa para situacdes eventuais de instabilidade,
proporcionando qualidade e seguranga para a infraestrutura fornecida;

k) Ambiente de homologacéo nas mesmas condi¢des do ambiente de producdo, atendendo 0s mesmos
requisitos, com os sistemas integrados para customizagdes, implementacdes e testes, que se facam
necessarios para atender as peculiaridades da legislag&o.

NOTA: Serd permitida a subcontratacdo dos servigos descritos neste item 4.1.9.1 - Infraestrutura
Tecnologica e seus subitens nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

4.1.9.2 - GARANTIA TECNOLOGICA

Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovagao por parte desta Administracdo, a empresa
fornecedora do sistema devera garantir o direito de acesso do Contribuinte a consulta e impressao dos
Livros Fiscais Eletronicos escriturados e documentos de arrecadacdo gerados, solicitacdes de abertura,
alteracdo e encerramento de empresas/autdbnomos, disponibilizar todos os didlogos efetuados entre 0s
atendentes e 0s usuarios que utilizaram os canais de comunica¢do buscando esclarecimentos quanto a
operacionalizacdo do sistema durante a vigéncia do contrato. Essa garantia devera ser por um periodo
de 06 (seis) meses.

A Contratada devera garantir a atualizacdo tecnoldgica do sistema ofertado, mantendo-o em
conformidade com a legislagéo (Federais, Estadual Municipal pertinente ao objeto), sem nenhum 6nus
adicional para a Contratante, durante a vigéncia do Contrato.

4.2 TERMO DE ACEITE

4.2.1 Paracada entrega de mddulo devera ser entregue a CONTRATANTE, preferencialmente em
reunido presencial, o respectivo Termo de Aceite contendo:

a) O nome do modulo ou da funcionalidade que esta sendo entregue;

b) O roadmap completo das etapas de projeto realizadas;
¢) As funcionalidades afetadas, configuradas ou modificadas, com suas respectivas atribuicdes de
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responsabilidade;
d) Previsao de entrada no ambiente de producéo;

4.2.2 O mddulo ou funcionalidade entregue, durante a vigéncia contratual, somente sera considerado
entregue apds assinado o termo de aceite pelo(s) responsavel(is) técnico(s) indicado(s) pela
CONTRATANTE.

43 RELATORIO MENSAL

4.3.1 - Ao final de cada més de servicos, a CONTRATADA devera apresentar um relatério contendo
a contabilizacdo das atividades realizadas, entre as quais, 0s registros de quaisquer operacOes de
atividades de migracdo, manutencdo, suporte técnico e ocorréncias extraordinarias, contendo, para
cada registro, as informac6es minimas de:

» Tipo da ocorréncia;
+ Data;

» Descricao;

» Responsavel.

4.3.2 - O relatério mensal devera conter, ainda, o detalhamento de todas as visitas, deliberagdes,
reunides, atendimentos, mudancas de endereco, remanejo de profissionais, entregas e demais eventos
ou intervencdes realizadas que impactem no projeto, para devida analise e ateste da
CONTRATANTE.

5 - FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS - GESTAO DO ISSQN (DOS MODULOS DE
LIVRO ELETRONICO E NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA)

O sistema pretendido deve disponibilizar modulos de escrituracdo do livro fiscal do ISSQN e emissédo
de notas fiscais de servico eletronica, cujas informacgdes deverdo estar sincronizadas aos cadastros
técnico e fiscal da Administracdo, que condicionardo a forma de escrituracdo de cada contribuinte,
através da integracdo do Livro Fiscal com os dados dos cadastros.

O objetivo da integracdo em tempo real € para que qualquer alteracdo nos cadastros técnico e fiscal e
de pagamentos do ISSQN possa, apds sua sincronizacdo ao banco de dados formado através do
sistema ofertado, imediatamente ser acessado pelas empresas que produziram tais informac6es, assim
como a geracdo de documento de arrecadacdo do ISSQN, produzida pelas empresas deverd ser
transmitida de forma eletrdnica e automatica para o cadastro técnico e fiscal da Administrag&o.

O mecanismo de geracdo da Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFS-e) que registra a prestacdo de
servigos por meio de acesso “On-Line” deverd permitir o célculo e o recolhimento de impostos de
acordo com a legislacdo vigente. A NFS-e para registro da prestacdo de servigos devera atender ao
modelo SPED Fiscal.

Devera conter os seguintes modulos e funcionalidades obrigatorias:
5.1 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS PRESTADOS
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Este modulo devera identificar a empresa usuéria, suas caracteristicas tributarias e permitir que os
dados existentes em uma nota fiscal de servigos sejam escriturados: nimero da nota fiscal, data de
emissdo, série, codigo de identificacdo dos servicos prestados, natureza da operacao, valor e os dados
do comprador dos servicos, possibilitando que as empresas cumpram suas obrigacGes tributarias e a
Administracdo possua informacdes para geracdo de relatérios.

5.2 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS COMPRADOS

Este modulo devera identificar a empresa usuéria, suas caracteristicas tributarias e permitir que os
dados existentes em uma nota fiscal de servicos sejam escriturados: nimero da nota, data de emisséo,
série, codigo de identificacdo dos servicos prestados, natureza da operacdo, valor e os dados do
prestador dos servicos, possibilitando que as empresas cumpram suas obrigacdes tributarias e a
Administracdo possua informacdes para geracdo de relatérios.

53 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS PRESTADOS DA MODALIDADE DA
CONSTRUCAO CIVIL

Este mddulo é de acesso exclusivo para empresas que possuam atividades enquadradas para atuacdo
na rea da construcdo civil, estabelecendo a escrituracdo das notas fiscais de servigos e de materiais,
individualizadas para cada obra cadastrada.

Devera possuir 0s campos minimos necessarios para escrituracdo de notas fiscais de servicos e de
materiais, sendo: nimero da nota fiscal de servicos e/ou de materiais, data de emissao, série, codigo
dos servigos e/ou descricdo de mercadorias, natureza da operacdo, identificacdo da obra cadastrada,
valor e os dados do comprador dos servigos e/ou do fornecedor de materiais, possibilitando que as
empresas cumpram suas obrigaces tributarias e a Administracdo possua informacdes para geracdo de
relatorios.

54 - ESCRITURACAO DE SERVICOS DE INSTITUICOES FINANCEIRAS - BANCOS
(DES-IF)

Este mddulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias atuando na area
financeira como banco, e permitir que os dados e os valores cobrados por seus servigos sejam
declarados, conforme constam nos balancetes contabeis préprios dos bancos, selecionando,
automaticamente, cada uma das contas terciarias, no momento da declaracdo, tendo campos de
informacdo especificos para informar: valor total dos servicos prestados no més de competéncia, em
cada uma das contas terciarias, op¢do em pagar ou nao o imposto incidente sobre o valor dos servicos,
possibilitando que os bancos cumpram suas obrigacfes tributarias e a Administracdo possua
informacdes para geragéo de relatorios.

O encerramento das informacdes do més, para geracdo do documento de arrecadacao, sO sera possivel
caso haja declaracdo de valores para pelo menos uma das contas terciérias.

O sistema devera apurar e demonstrar, automatica e eletronicamente, o valor total faturado no més, o
valor total tributavel e o valor do imposto gerado e devido.

O sistema devera ter a opcdo de indicagdo em grupo, de todas as contas em que nao houve movimento
de prestagdo de servi¢os na competéncia, como facilitador para os contribuintes, dando agilidade na
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utilizacdo do sistema.

O sistema devera possuir médulo de exportacdo das informacgdes declaradas pelos Bancos, para o
banco de dados da Fiscalizacdo Fazendaria, no formato de arquivo texto pré-formatado.

O sistema devera prover relatérios de auditoria fiscal que cruzem: Acumulado declarado por inscri¢éo
municipal versus declarado no balancete, conta a conta; Diferencas de codigos (enquadramento),
aliquotas; Contas pacificadas (Cosif 717) néo oferecidas a tributacdo; valores estornados / deduzidos
na base tributavel sem a devida comunicacdo / deferimento e/ou abertura de processo administrativo
junto a prefeitura; reclassificagdes contébeis de base de calculo para valores fora do Cosif 717
(pacificado).

5.5 - ESCRITURACAO DE SERVICOS COMPRADOS POR ORGAOS PUBLICOS

Este modulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias como compradora de
servicos, especialmente por ser Orgdo Pdblico Federal, Estadual e/ou Municipal
(Secretarias/Autarquias) e permitir que os dados existentes em uma nota fiscal de servicos sejam
escriturados: numero da nota, data de emisséo, série, codigo de identificacdo dos servicos prestados,
natureza da operagdo, valor e os dados do prestador dos servicos, possibilitando que esses Orgaos
Publicos cumpram suas obrigacOes tributarias e a Administracdo possua informacdes para geracdo de
relatorios.

O sistema devera permitir que ocorram as diversas variaveis nas contratacdes de servicos, efetuadas
por essas empresas publicas, quando da retencéo na fonte do ISSQN, sendo: emissdo de documento de
arrecadacdo por nota + emissdo de recibo de retencdo para fornecer ao prestador; emissdo de
documento de arrecadacdo acumulando todas as notas fiscais escrituradas + emissdo do recibo de
retengdo para fornecer ao prestador; apenas a emisséo do recibo de retencdo para fornecer ao prestador
nos casos em que houver encontro contabil interno da Administracdo Publica (Retencdo x
Recolhimento do Imposto).

O sistema deverd, através desses controles, permitir que a Administracdo do Municipio consiga
identificar os servi¢os comprados, por secretaria.

5.6 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA MODALIDADE DE CARTORIOS

Este modulo devera identificar a empresa usuéria, suas caracteristicas tributarias e permitir que os
dados existentes em um tipo de servicos sejam escriturados: tipo de documento fiscal, nimero do
documento fiscal inicial e final agrupados ou ndo, quantidade de documentos agrupados, valor total do
documento, Valor da receita propria referente aos emolumentos, tipo de estabelecimento de servigos
notariais e de registro, codigo de identificacdo da atividade prestada, possibilitando que as empresas
cumpram suas obrigagdes tributarias e a Administracdo possua informagdes para geracdo de relatorios.

57 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS E COMPRADOS - SIMPLES
NACIONAL

O sistema devera contemplar as regras estabelecidas do Simples Nacional na Lei Complementar n®
123/2006 com as alteracdes da Lei Complementar n® 128/2008 e resolucdes do Comité Gestor do
Simples Nacional.
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5.7.1 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS PRESTADOS - SIMPLES NACIONAL

A escrituracdo dos servicos prestados por contribuintes optantes pelo Simples Nacional devera ocorrer
nos modulos destinados aos prestadores de servicos ja definidos anteriormente, todavia, devera
contemplar as seguintes regras obrigatorias de funcionamento:

a) O contribuinte enquadrado no Simples Nacional deverd ter a possibilidade de escriturar as Notas
Fiscais de todos o0s seus servicos prestados, conforme determina a Resolucdo do Comité Gestor do
Simples Nacional N° 10, Artigo 6°;

b) Os contribuintes optantes pelo Simples Nacional, ao escriturarem suas notas, deverdo estar
cumprindo apenas a obrigacdo acessoria de escrituracdo, onde o sistema, obrigatoriamente, ndo devera
gerar guia para pagamento de ISS na Prefeitura, pois esta obrigacdo devera ser cumprida através do
DAS na Receita Federal, juntamente com os demais tributos.

5.7.2 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS COMPRADOS - SIMPLES NACIONAL

A escrituragdo dos servigos comprados de empresas prestadoras de servigo optantes pelo Simples
Nacional devera ocorrer nos modulos destinados a servicos comprados ja definidos anteriormente,
todavia, devera contemplar as seguintes regras obrigatorias de funcionamento:

a) Para servicos comprados de prestadores optantes pelo Simples Nacional, Estabelecidos no
Municipio o sistema devera identificar se o prestador esta ou ndo enquadrado no Simples Nacional,
através de busca realizada no cadastro de contribuintes, devendo conter, no minimo, 03 (trés) variaveis
de busca: CNPJ, Inscricdo Municipal e Inscricdo Estadual para confirmar que o prestador esta
enquadrado no Simples Nacional, devendo entdo, disponibilizar as aliquotas do Simples Nacional para
0 comprador proceder a escrituracdo do servico comprado;

b) Sendo o servico comprado um subitem de servico de retencdo obrigatoria pela legislacdo do
Municipio, o programa devera disponibilizar as aliquotas do Simples Nacional, conforme inciso 1V do
artigo 21 da Lei 121/2008, para que seja retido o ISS pela aliquota do Simples Nacional;

c) Para servicos comprados de prestadores optantes pelo Simples Nacional, Ndo Estabelecidos no
Municipio, o sistema devera questionar o comprador se o prestador esta ou ndo enquadrado no
Simples Nacional:

cl) Se confirmado que o prestador estd enquadrado no Simples Nacional, o sistema devera
disponibilizar ao comprador as aliquotas do Simples Nacional para ser realizada a retencéo do ISS;

c2) Se confirmado que o prestador ndo esta enquadrado no Simples Nacional, o programa devera
disponibilizar ao comprador as aliquotas da lista de servigos constante da Lei do ISS da Prefeitura.

5.8 - ESCRITURACAO DE CONDOMINIOS

Este mddulo € préprio para escrituracdo de condominios, deverd permitir os langamentos de servigos
tomados sujeitos ou ndo a substituicdo tributaria, resguardando os dados historicos, dos balancetes
econdmicos e em todas as informagdes prestadas, possibilitando a emissdo da Guia de Recolhimento
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do imposto retido na fonte, vinculando as escrituracdes informadas pelo usuério, possibilitando que as
empresas cumpram suas obrigacdes tributérias e a Administracdo possua informacdes para geracao de
relatorios.

5.9 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS - TRANSPORTE PUBLICO

Este modulo é préprio para escrituracdo de servigos prestados por empresas de transporte publico,
devendo identificar a empresa usudria, suas caracteristicas tributarias e permitir que a escrituracdo
fiscal de servigos prestados seja realizada contendo os seguintes dados: nimero do 6nibus, quantidade
de giros da catraca (numero inicial e nimero final), atividade, valor da tarifa e quantidade de passes,
possibilitando que as empresas cumpram suas obrigaces tributarias e a Administracdo possua
informagdes para geracédo de relatorios.

5.10 - EMISSAO E ESCRITURACAO AUTOMATICA DE NFS-e

O sistema devera conter dispositivo de geracao e gestdo de Nota Fiscal de Servico Eletrdnica por meio
de acesso “On-Line”, via WEB, através da Internet, com a integragdo entre os cadastros técnico e
fiscal da administracdo que se dara eletronica e automaticamente “em tempo real”, garantindo que a
prestacdo do servico dessa emissdo esteja autorizada no cadastro técnico e fiscal da Administracao,
constando ainda mecanismo que assegure o cumprimento das legislacbes pertinentes. A emissdo de
NFS-e também devera poder ser realizada através de dispositivos moveis como tablets ou
smartphones.

As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) O acesso devera ocorrer mediante os critérios ja estabelecidos para empresas, conforme item
“Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Devera contemplar as funcionalidades de: Geracdo de NFSe, Recepcdo e Processamento de Lotes
de RPS, Consulta de Situacdo de Lote de RPS, Consulta de NFS-e por RPS, Consulta de Lote de RPS,
Consulta de NFS-e, Cancelamento de NFS-e, Substituicdo de NFS-e, Consulta de Empresas
Autorizadas a Emitir NFS-e em conformidade com o Modelo Conceitual do SPED FISCAL,;

c) Devera também atender as condic@es técnicas de funcionamento, estruturas de dados e schemas, em
conformidade com as especificacdes do Modelo de Integracdo do SPED Fiscal;

d) Devera estar integrada ao Livro Fiscal Eletronico do ISSQN, onde a emissdo gera automaticamente
sua escrituracdo, agilizando o cumprimento das obrigagdes principal e acessoria;

e) Além disso, deverd contemplar mecanismo para geracao, acimulo e gestdo de Créditos em funcéo
do ISSQN, gerando beneficio ao comprador de servicos. Esses créditos poderdo ser utilizados para
abatimentos/descontos em outros impostos/taxas devidas a Administracao;

f) Os cidaddos deverdo poder consultar os créditos acumulados e, para tal deverdo se cadastrar no
sistema;

g) A Administracdo devera poder configurar/estabelecer para qual (is) imposto(s)/taxa(s) o
contribuinte podera utilizar os créditos, bem como, tal funcionalidade deverd poder ser
ativada/desativada a qualquer momento a critério da Administracéo;

h) Devera permitir a emissdo de NFS-e para contribuintes enquadrados como MEI, entretanto, sem a
exigéncia de obrigacao acessoria de escrituracdo, onde o sistema, obrigatoriamente, ndo devera gerar
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guia para pagamento de ISS na Prefeitura, pois esta obrigacdo deverd ser comprida no PGDAS na
Receita Federal em valores fixos. O sistema ndo deverd gerar guias para prestador e nem para
comprador, considerando que os Micro Empreendedores ndo podem ser substitutos nem substituidos
tributérios.

5.10.1 - NFS-e ATRAVES DE DISPOSITIVOS MOVEIS (TABLETS OU SMARTPHONES)

As NFS-e também poderdo ser emitidas através de dispositivo mdveis como tablets ou smartphones,
para tal, o dispositivo utilizado devera ter acesso a internet.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo s&o:

a) Emissdo NFS-e - Devera utilizar o mesmo login e senha utilizado para a emissao da nota fiscal
eletrbnica nos demais dispositivos (computadores);

b) Emissdo NFS-e - Devera permitir que o contribuinte informe um tomador de servico realizando a
busca por CNPJ/CPF, Razéo Social ou Inscricdo municipal. Caso o tomador ndo for localizado no
cadastro do municipio, o contribuinte devera poder realizar o preenchimento manual com os dados do
tomador de servigo;

b1) O sistema também devera permitir que o contribuinte opte em ndo informar o tomador de servico,
nesse caso o sistema de nota fiscal de servigo eletronica devera adotar o tomador de servico como
pessoa fisica;

c) Emissdo NFS-e - Deverd possibilitar que o contribuinte informe a competéncia: més e ano e Local
da prestacdo: Estado e Municipio, e para facilitar e agilizar a emissdo, o sistema devera trazer
automaticamente a competéncia vigente e o estabelecimento do prestador, podendo o contribuinte
avancar para o proximo passo caso nenhum desses dados seja alterado;

d) Emissdo NFS-e - Devera possibilitar que o servigo seja selecionado conforme o tipo de servico
realizado. As atividades/servico em que o contribuinte estiver enquadrado deverdo ser disponibilizadas
para visualiza¢do em formato “combo-box” contendo a descrigdo “Codigo” podendo ser selecionado
apenas um item de servicgo/atividade;

d1l) Caso o contribuinte ndo possua enquadramento em uma atividade/servico, o sistema devera
possibilitar a realizacdo de busca de uma atividade/servigco eventual. A busca pela atividade devera
poder ser realizada pelo nimero da atividade, item de servico conforme Lei 116 de 31 de julho de
2003 e/ou descricao da atividade, devendo em seguida seleciona-lo;

d2) Caso o item de servico for da construcdo civil, o sistema devera possibilitar que o contribuinte
informe o cddigo de obra que esta cadastrado e, apds selecionar o servico o sistema devera possibilitar
a insercdo das informacdes referentes ao servigo prestado pelo contribuinte;

e) Emissdo NFS-e - Devera possibilitar que o valor do servigo prestado seja informado pelo
contribuinte e, dependendo do caso, possibilitar que o contribuinte informe deducéo, descontos, outras
retengdes e os impostos federais, com op¢do de sele¢do de campos;

f) Emissdo de NFS-e Simplificada - Devera possibilitar a emissdo de Nfs-e de forma simplificada,
solicitando somente os campos: CPF/CNPJ do tomador; Item de servigo/atividade; Valor do servico;

g) Emissdo NFS-e - Devera disponibilizar um resumo da NFS-e para que o contribuinte possa
visualizar todos os dados que ira compor a NFS-e, antes de confirmar a emisséo.
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h) Consulta NFS-e - Devera possibilitar a realizacdo de consulta de NFS-e por nimero e por periodo.
No caso de periodo, ao ser localizado uma ou varias notas fiscais dentro do periodo informado, o
contribuinte podera visualizar as NFS-e de seu interesse selecionando-as;

i) Cancelamento NFS-e - Deverd possibilitar a realizagdo do cancelamento de NFS-e, unicamente pelo
numero da mesma devendo informar o motivo pelo qual a mesma sera cancelada. O motivo devera ser
campo de preenchimento obrigatorio. A NFS-e apds ser cancelada, ndo podera ser revertida;

J) Substituicdo NFS-e - Devera possibilitar a substituicdo de NFS-e, informando o nimero da mesma.
Apo6s a NFS-e ser localizada o contribuinte deverd poder seleciona-la, alterar seus dados e emitir uma
nova NFS-g;

K) Substituicdo NFS-e - Devera possibilitar a substituicdo de NFS-e, informando o periodo. O periodo
deverd servir apenas para localizar a NFS-e a ser substituida. Ap6s a NFS-e ser localizada o
contribuinte devera poder seleciona-la, e em seguida alterar seus dados e emitir uma nova NFS-¢;

I) Substituicdo NFS-e - A NFS-e substituida devera ser cancelada, e 0 motivo desse cancelamento
deverd ser a indicagdo da nova NFS-e emitida. O cancelamento de NFS-e ndo devera poder ser
realizado em massa, ou seja, para realizar o cancelamento devera ser indicada uma a uma. (aplicavel
para as alineas “j” e “k” deste item);

5.10.2 - NFS-e — INSTITUICOES DE ENSINO (ESCOLAS)

O sistema devera conter médulo que possibilite ao Municipio configurar: quais sdo as instituices de
ensino que realizam a emissédo da NFS-e, a data especifica em que as notas da instituicdo de ensino
deverdo ser emitidas.

O sistema devera emitir automaticamente as NFS-e na data especificada pelo municipio, sem a
intervengdo da instituicdo de ensino.

Devera possibilitar que a instituicdo de ensino cadastre os cursos, alunos e os responsaveis financeiros
e realize emissdo da NFS-e para um aluno esporéadico.

As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) A instituicdo de ensino deverd poder acessar o0 modulo através de login e senha somente apds o
Municipio ter realizado a configuracdo da mesma;

b) Deverd possibilitar a instituicio de ensino o cadastramento dos cursos que presta Servico,
informando: o codigo do curso, a descri¢do do curso, o cddigo do servigo/atividade que esse curso esta
atrelado e se o tipo de curso € mensal ou esporadico e o valor do servico;

c) Devera possibilitar a edi¢cdo pela instituicdo de ensino de cursos ja cadastrados no sistema ou
remover um curso do qual ndo presta mais servico;

d) Deverd possibilitar o cadastramento pela instituicdo de ensino dos alunos que estdo inscritos na
mesma, devendo contemplar os seguintes dados: Nome do Aluno, Data de Nascimento, Tipo de
documento; podendo esse ser RG, CPF, CNPJ, Passaporte ou CNH, o numero da matricula, o
endereco da residéncia ou comercial, e-mail, telefone e o curso em que ele esta escrito;

e) Deverd possibilitar o cadastramento pela instituicdo de ensino do responsavel financeiro dos alunos
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que estdo inscritos na mesma, devendo contemplar os seguintes dados: Nome do Aluno, Data de
Nascimento, Tipo de documento; podendo esse ser RG, CPF, CNPJ, Passaporte ou CNH, o nimero da
matricula, o endereco da residéncia ou comercial, e-mail e telefone;

f) Devera possibilitar a realizacdo de busca do aluno através do nimero do documento ou nome em
que foi cadastrado;

g) Devera possibilitar a edicdo/alteracdo dos dados do aluno, incluir ou excluir um curso ou até
mesmo inativar o aluno;

h) Devera possibilitar que a instituicao de ensino realize importacdo dos dados do aluno através de um
arquivo em XML. Esse arquivo necessariamente devera conter os dados do aluno e o curso em que ele
esta inscrito. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema;

i) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize importacdo dos dados dos cursos através de
um arquivo em XML. O layout do arquivo deverd ser disponibilizado no sistema;

j) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize alteracdo dos dados dos cursos através de um
arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema;

k) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize alteracdo dos dados dos alunos através de um
arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema.

5.10.3 - NFS-e AVULSA - EMITIDA PELO CONTRIBUINTE

O sistema devera conter médulo que possibilite a emissdo de Nota Fiscal de Servico Avulsa para as
Pessoas Fisicas ou Juridicas que ndo estiverem inscritas no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios da
Prefeitura como contribuintes de ISSQN, quando da prestacdo de servi¢o eventual que precise emitir
nota e recolher o imposto.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo séo:
a) O contribuinte ndo inscrito no cadastro mobiliario da Prefeitura devera efetuar auto cadastro através
do modulo de emissdo de nota fiscal de servico eletrdnica e, somente ap6s o cadastro realizado tera

acesso a funcionalidade de emissdo de Nota Fiscal Eletrénica Avulsa

b) Esta funcionalidade ndo devera ser disponibilizada para acesso dos contribuintes
cadastrados/estabelecidos;

c) Os dados da nota fiscal eletronica de servigo avulsa deverdo ser armazenados e a emissdo devera
ficar condicionada ao prévio recolhimento do ISSQN devido na operagdo. Somente mediante o
pagamento a nota fiscal eletrénica avulsa sera emitida, devendo o contribuinte poder realizar a
impressdo e consulta da mesma.

5.10.4 - EMISSAO DE RECIBOS PROVISORIOS DE SERVICOS (RPS)

A aplicacao devera ser disponibilizada para download no portal do contribuinte.
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Deverd ser multiplataforma, ou seja, deve ser desenvolvido em linguagem compativel com os
principais sistemas operacionais disponiveis no mercado (MS Windows, MAC, Linux e afins).

Devera gerar arquivos XML dos recibos provisérios de servigos de acordo com os schemas XSD e
regras do modelo ABRASF:

a) Devera possibilitar o cadastro do prestador de servigos emissor do RPS contendo no minimo os
seguintes dados: Razdo Social; CNPJ; Inscricdo Municipal, Regime especial de tributacéo;
Incentivador Cultural; Optante pelo Simples Nacional; CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro;
Detalhes do endereco; Numero; Complemento; Telefone; E-mail;

b) Emissdo de RPS: Deveré possibilitar o preenchimento e emissdo de recibos provisorios de servi¢os
contendo os seguintes dados: Numero do RPS; Série; Status; Data de emissdo; Natureza da operacao;
Unidade federativa do local de prestacdo de servico; Municipio do local de prestagdo de servigo;
Numero do RPS substituido; Série do RPS substituido; Item de servi¢o de acordo com a lista da Lei
complementar 116/03; Cdédigo de tributacdo municipal; Aliquota do ISSQN; Valor do Servico; Valor
de Deducdes; Outras Retencdes; Desconto Condicionado; Desconto incondicionado; Valor ISS
Retido; Imposto de Renda; PIS; Confins; I.N.S.S; Valor Liquido; Base de Calculo; Valor de ISSQN;
Razdo Social do Tomador; CPF/CNPJ do Tomador; Inscrigdo municipal do tomador; Dados de
endereco do tomador ( CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro; Detalhes do endereco; Numero;
Complemento; Telefone; Email;); Cédigo de Obra; Codigo ART; Discriminacdo do Servico;

c) Devera permitir a impressdo do RPS ap06s sua emissdo contendo no minimo os seguintes dados:
Numero do RPS; Série; Status; Data de emissdo; Natureza da operacdo; Unidade federativa do local
de prestacéo de servico; Municipio do local de prestacdo de servico; Item de servi¢o de acordo com a
lista da Lei complementar 116/03; Cddigo de tributacdo municipal; Aliquota do ISSQN; Valor do
Servico; Valor de Deducges; Outras Retencdes; Desconto Condicionado; Desconto incondicionado;
Valor ISS Retido; Imposto de Renda; PIS; Confins; 1.N.S.S; Valor Liquido; Base de Calculo; Valor de
ISSQN; Razéo Social do Tomador; CPF/CNPJ do Tomador; Inscricdo municipal do tomador; Dados
de endereco do tomador ( CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro; Detalhes do endereco;
Numero; Complemento; Telefone; Email;); Discriminag&o do Servico;

d) Deverd possibilitar o gerenciamento de todos os recibos provisorios emitidos, permitindo o
cancelamento e consulta de um ou mais recibos provisérios filtrando resultados pelos seguintes
campos: Numero de RPS; Série de RPS; Periodo de emissdo; CPF/CNPJ do tomador;

e) Devera possibilitar a geragdo de um lote em arquivo XML com recibos provisdrios emitidos
conforme previsto na letra “b” deste item, onde o prestador de servigos devera selecionar os recibos
provisorios de servicos que fardo parte do lote.

5.11 - MODULO DE LEASING

Este mddulo é proprio para controle de operacfes de leasing, visando o aumento da arrecadacao de

ISS oriundos destas e para que a Administracdo possua informacdes para geracdo de relatorios,
devendo contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

5.11.1 — Cadastro
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a) Possibilitar o autocadastro do prestador de servicos entendido como instituicdo financeira que
fornece o servi¢o de leasing contendo no minimo as seguintes informacgdes: CNPJ, razdo social,
endereco e informacdes de contato (telefone, e-mail);

al) No autocadastro o demandante deverd solicitar o vinculo deste cadastro com as empresas
autorizadas a prestar tais servigos, via relacdo do Banco Central,

a2) Disponibilizar uma interface a equipe da Prefeitura para que possam aprovar o autocadastro
realizado pelos fornecedores desta natureza ou congéneres;

a3) A Prefeitura deverd poder configurar este pardmetro para que o0 cadastro seja aceito
automaticamente, independente de autorizag&o.

5.11.2 - Declaragéo de Leasing

O sistema devera disponibilizar dois modelos de declaracdes possiveis: simplificado e completo, que
podera ser configurado durante a implantacdo, a critério da Prefeitura, todavia, independentemente do
modelo de declaracdo, o sistema devera possibilitar:

a) Ao prestador de servico de Leasing que informe a competéncia em que a declaracdo sera realizada
antes de fazé-la devendo ter a opgdo de retirar uma guia avulsa no menu principal, para realizar o
recolhimento da obrigacéo principal antecipada;

b) Ao prestador de servico de leasing que apés a realizacdo da sua declaracdo possa proceder ao
encerramento da competéncia e geracdo de guia de recolhimento, com a opgéo de realizar declaragéo e
encerramento substitutivo, onde o sistema devera manter relacdo entre o declarado na versao original
da declaracdo, na competéncia, e todas as alteracdes posteriores.

c) Sistema de remessa para que o prestador de servico de leasing possa enviar arquivo contendo as
informacBes necessarias para que o contribuinte cumpra com o modelo de declaracdo demandado pelo
municipio.

5.11.2.1 - Declaragéo Simplificada

O sistema devera permitir que o prestador de servicos de Leasing informe a quantidade de tomadores
estabelecidos no municipio, a quantidade de servi¢os prestados no municipio, 0 montante total de
servigos prestados (Valor Liquido), o valor total das deducdes aplicaveis, o valor total tributavel (Base
de Célculo) e o sistema se encarregara de definir o valor do ISSQN utilizando a aliquota aplicavel.

5.11.2.2 - Declaragao Completa

O sistema devera permitir que o prestador de servigos de Leasing informe analiticamente os dados de
todos os tomadores de servico no municipio, identificando também o valor do servico prestado
individualmente, através dos documentos fiscais emitidos contra estes tomadores e deverdo poder ser
utilizados adicionalmente os padrbes definidos e modelo de declaracdo de institui¢cdes financeiras da
DES-IF.

O sistema devera calcular o valor do ISSQN quando encerradas as operagGes de servicos da
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competéncia e, ao solicitar o encerramento da competéncia e a geracdo da guia de recolhimento, o
calculo devera considerar o valor total de servigos prestados na competéncia, definindo a Base de
Célculo para devida aplicacdo da aliquota e serad definido o valor de ISSQN que devera ser recolhido
para a municipalidade na competéncia.

5.12 - MODULO DE PLANOS DE SAUDE

Este mddulo é proprio para controle de operagOes realizadas por prestadores de servigos de planos de
salide e/ou convénios de saude visando o aumento da arrecadacdo de ISS oriundos dessas operacdes e
para que a Administracdo possua informacdes para geracdo de relatérios, devendo contemplar
obrigatoriamente as seguintes funcionalidades:

5.12.1 — Cadastro

a) Possibilitar o autocadastro do prestador de servigcos entendido como fornecedor de planos e/ou
convénios de salde, contendo no minimo as seguintes informag6es: CNPJ, razdo social, endereco e
informac@es de contato (telefone, e-mail);

al) No autocadastro o demandante deverd solicitar o vinculo deste cadastro com as empresas
autorizadas a prestar tais servicos, via relacdo da ANS;

a2) Disponibilizar uma interface a equipe da Prefeitura para que possam aprovar o0 autocadastro
realizado pelos fornecedores de planos de saude ou convénios;

a3) A Prefeitura deverd poder configurar este parametro para que o0 cadastro seja aceito
automaticamente, independente de autorizacao.

5.12.2 - Declaracéo dos Planos de Saude

O sistema devera disponibilizar dois modelos de declara¢bes possiveis: simplificado e completo, que
poderé ser configurado durante a implantacdo, a critério da Prefeitura, todavia, independentemente do
modelo de declaragdo, o sistema devera possibilitar:

a) Ao prestador de servico de planos de salde que informe a competéncia em que a declaracdo sera
realizada antes de fazé-la devendo ter a opgdo de retirar uma guia avulsa no menu principal, para
realizar o recolhimento da obrigacéo principal antecipada;

b) Ao prestador de servico de planos de salde que apds a realizacdo da sua declaracdo possa proceder
ao encerramento da competéncia e geracdo de guia de recolhimento, com a opcdo de realizar
declaracdo e encerramento substitutivo, onde o sistema deverd manter relacdo entre o declarado na
versdo original da declaracéo, na competéncia, e todas as alteragdes posteriores;

c) Sistema de remessa para que o prestador de servigo de planos de saude possa enviar arquivo
contendo as informacbes necessarias para que o contribuinte cumpra com o modelo de declaracdo
demandado pelo municipio.

5.12.2.1 - Declaragéo Simplificada
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O sistema devera permitir que o prestador de servicos de planos de saude informe: a quantidade de
tomadores estabelecidos no municipio, CNPJ dos tomadores, a quantidade de servigos prestados no
municipio em que foi intermediaria, 0 montante total de servicos prestados (Valor Liquido), a valor
total das deducdes aplicaveis, sendo estas a deducdo do que foi repassado aos prestadores de servigos
de saude, o valor total tributdvel (Base de Calculo), Cddigo/Numero do Contrato, Quantidade de
vidas, Datas de inicio e fim dos contratos e o sistema devera calcular o valor do ISSQN utilizando a
aliquota aplicavel.

5.12.2.2 - Declaracdo Completa

O sistema devera permitir que o prestador de servicos de planos de saude informe os dados de todos os
tomadores de servico no municipio contendo: CNPJ do tomador, Codigo/Numero do Contrato,
Quantidade de Vidas, valor global do contrato, Valor total tributavel, datas de inicio e fim do contrato,
identificando o valor do servigo prestado individualmente, através das NFS-e emitidas contra estes
tomadores.

O sistema devera permitir que o prestador de servicos de planos de Salde possa identificar
analiticamente todas as notas fiscais de servico eletrénicas emitidas pela classe médica, laboratérios e
hospitais que o identificaram como intermediario de servicos. O valor da somatdria destes documentos
correspondera ao valor maximo que podera ser utilizado na deducdo ndo tributavel, pelo plano de
salde, devendo conter as seguintes informagdes: CNPJ do tomador, Cédigo/nimero do contrato,
Documento do beneficiario titular (CPF), Documento do beneficiario dependente, Tipo do
beneficiario (Titular/Dependente), Cédigo do Plano comercializado registrado ANS, Titulo comercial
do plano, Valor do beneficiario.

Na hipdtese de inexisténcia de documento fiscal pelo prestador de servigos, seja por omissdo ou por
desobrigacdo do prestador dos servicos, que aponte o plano de satide como intermediario do servico, o
sistema devera permitir que o plano de satde emita Nota Fiscal de Servi¢os Eletrdnica na qualidade de
intermediario de servigos. (Caso ocorra este documento podera servir como registro da operacdo de
servicos e ser utilizado como deducdo, desde que exista o devido valor repassado ao prestador de
Servigos).

O sistema devera calcular o valor do ISSQN quando encerradas as operacdes de servicos da
competéncia e, ao solicitar o encerramento da competéncia e a geracao da guia de recolhimento, o
calculo devera considerar o valor total de servicos prestados na competéncia, deduzir os repasses
realizados aos prestadores de servico de saude, chegando, desta forma, a Base de Calculo para devida
aplicacdo da aliquota e serd definido o valor de ISSQN que deve ser recolhido para a municipalidade
na competéncia.

5.12.3 - Declaragéo dos Tomadores de Servico

O sistema devera permitir que os tomadores de servigos (pessoas juridicas) de Planos de Saude
deverdo informar mensalmente ao municipio as seguintes informacdes: CNPJ do Plano de Salde,
Codigo/Numero do Contrato, Quantidade de Vidas; Valor global do contrato; Datas de inicio e fim do
contrato.

513 - MODULO DE CARTOES DE CREDITO, DEBITO E CONGENERES
(CONTRIBUINTES)
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Este mddulo é proprio para controle de operagdes realizadas através de cartbes de crédito, débito e
congéneres, visando o aumento da arrecadacdo de ISS oriundos dessas operacdes e para que a
Administracdo possua informacGes para geracdo de relatérios. Aos tomadores de servicos
(estabelecimentos que contratam servicos de operadoras de cartdes) este modulo deverad possibilitar
que informem todas as operacOes pertinentes, identificando: o prestador (operadoras de cartdes), as
informacdes relacionadas aos equipamentos utilizados e as operacfes mensais de vendas que
utilizaram estas formas de pagamento. Aos prestadores (empresas operadoras de cartdes) este mddulo
deverd possibilitar que efetuem as declaragbes fiscais de suas operagbes, bem como devera
disponibilizar um link para que as empresas ndo estabelecidas no Municipio realizem autocadastro
para efetuarem suas declaragdes, cumprindo assim com suas obrigacdes tributarias (principal e
acessoria). Este mddulo devera contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

5.13.1 - Declaragao das Administradoras de Cartdes

O sistema devera permitir que as administradoras de cartdes de crédito ndo estabelecidas no municipio
realize declaragbes dos servigos prestados dentro do municipio permitindo que estas realizem
autocadastro, devendo conter, obrigatoriamente, as seguintes informacdes: razdo social, CNPJ, CNAE,
local do estabelecimento (podendo ser realizada busca por CEP), telefone e e-mail, vinculo deste
cadastro com as empresas autorizadas a prestar tal servico, via relacdo do BACEN.

As declaracdes das operacdes realizadas pelos prestadores (empresas operadoras de cartdes), deverao
conter, obrigatoriamente, as seguintes informacdes: dados do tomador (CPF/CNPJ, Nome/Razao
Social), base de céalculo (valor total dos servicos prestados) e item da lista de servico/atividade
correspondente.

5.13.2 - Declaragédo dos Tomadores de Servigos de Administradoras de Cartdes

Este modulo servira como uma contrapartida as declaracdes que devem ser prestadas pelas operadoras
e tera o conddo de ser utilizado para cruzamentos e afericdes de eventuais omissfes das
Administradoras, devendo contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

a) Cadastramento de maquinas operadoras de cartdes, bandeiras aceitas, bem como as possibilidades
de operacBGes para cada maquina, devendo conter, obrigatoriamente as seguintes informac@es: da
operadora (CNPJ, Razéo Social, Nome Fantasia e Endereco, podendo ser realizada busca pelo CEP),
da maquina (codigo de identificacdo da maquina), das bandeiras disponiveis em cada maquina (ex:
Visa. Master, American Express, etc.), das operacfes que podem ser realizadas em cada maquina (ex.
crédito, débito, voucher, etc.) e o percentual cobrado por tipo de operacao pela operadora;

al) A funcionalidade de cadastro deverd possibilitar a insercdo de diversas operadoras, diversas
maquinas por operadora, diversas bandeiras por maquina e diversas operacdes por bandeira, além
disso, cada equipamento cadastrado devera poder ser desabilitado pelo tomador, ficando o
equipamento com a situacao de "inativo";

b) Declaracdo das operacOes realizadas pelos tomadores (estabelecimentos que contratam servigos de
operadoras de cartdes através de cartdes nas maquinas disponiveis cadastradas, conforme letra “a”
deste item, devendo conter, obrigatoriamente, as seguintes informac6es: codigo de identificacdo da
maquina, bandeira, tipo de operacéo, valor total da movimentacéo realizada;
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b1) O sistema deverd calcular automaticamente a base de célculo que seré utilizada para célculo de
ISSQN (conforme percentual cadastrado na letra “a” deste item), bem como o valor do ISSQN gerado
(conforme percentual da lista de servigo/atividade do municipio), devendo ser disponibilizado para
visualizacdo/consulta para a Administracdo, cujo recolhimento sera de responsabilidade do prestador
de servigos.

5.14 - GRUPO DE RECURSOS FACILITADORES

Deverdo ser apresentados nesta fase, dispositivos facilitadores que proporcionem agilidade para o
usuario e permitam a Administracdo incrementar os controles ja definidos e exigidos nos itens
anteriores deste Termo de Referéncia, devendo, obrigatoriamente, conter:

5.14.1 - EMISSAO DO DOCUMENTO DE ARRECADACAO SEM A NECESSIDADE DE
CONCLUIR A ESCRITURACAO DO LIVRO FISCAL

O sistema devera permitir que contribuintes e/ou seus representantes, tenham acesso ao dispositivo
para emitir o documento de arrecadacdo para pagamento/recolhimento do ISSQN, a qualquer
momento anterior a realizacdo da escrituragcdo do Livro Fiscal, visando oferecer facilidades para que a
obrigacdo principal seja cumprida pontualmente.

As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) Conter campos distintos de informacdo da base de calculo para cada uma das atividades
enquadradas no cadastro mobiliario da prefeitura para sua atuagao;

b) O célculo do imposto devera ser realizado automaética e eletronicamente, baseando-se na aliquota
correspondente ao servico prestado, conforme lista de servigo/atividade do Municipio, que,
obrigatoriamente, devera ser informado, impedindo que o usuario tenha a op¢do de selecionar a
aliquota e/ou servicos para 0s quais nao esteja enquadrado nos cadastros técnico e fiscal;

c) Permitir que seja gerado mais de um documento de arrecadacdo para a mesma competéncia,;

d) Nao permitir que seja gerado um documento de arrecadacdo dentro dessas caracteristicas para uma
competéncia cuja escrituracdo ja tenha sido encerrada;

e) Registrar esse(s) documento(s), com sua(s) identificacdo(des) precisa(s), no Livro Fiscal, para a
competéncia em que foi(ram) gerado(s) e faca o controle exato do imposto obtido antes da
escrituracdo do livro fiscal com o resultado obtido apés a escrituracdo, proporcionando a possibilidade
de gerar, automatica e eletronicamente, documento de arrecadacdo complementar e/ou identifique
valor superior gerado antes da escrituracdo para as devidas compensacOes posteriores;

f) Manter o registro historico desses documentos nos demais controles exigidos neste edital para
acompanhar, inclusive, suas respectivas geracdes, pagamentos/recolhimentos e baixas.

5.14.2 - DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO E CONTROLE DOS DOCUMENTOS DE
ARRECADACAO

O sistema devera conter, para consulta de contribuintes, contadores e da Administragdo, um
dispositivo de armazenamento dos documentos de arrecadacdo gerados, seja por encerramento da
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escrituracdo do livro fiscal, seja através do facilitador descrito no subitem 5.14.1.
As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Armazenar por més de competéncia, tantos quantos documentos tenham sido gerados,
identificando-os separadamente, e permitindo que contribuintes e/ou contadores imprimam
novamente, qualquer documento de arrecadacao que figure nesse dispositivo de controle;

b) Identificar qual é a situacdo de cada um dos documentos de arrecadacao junto a fazenda municipal,
quanto aos pagamentos/recebimentos, obedecendo as datas de vencimento para cada més de
competéncia;

c) Permitir que, nos casos de documentos de arrecadacdo gerados, ndo pagos e cujo vencimento tenha
expirado, sua nova emissao seja realizada com calculo dos acréscimos e corre¢Ges previstos em lei;

d) O dispositivo deveréa conter um relatério, agregado a si e atualizado automaética e eletronicamente,
analitico, com identificando, no minimo, o niumero de cada documento de arrecadacdo, competéncia e
valor, que demonstrard a atual situacdo de cada contribuinte, por exercicio, para verificacdo do
historico dos créditos tributarios.

5.14.3 - CANAL DE COMUNICACAO E ORIENTACAO PARA CONTRIBUINTES E
CONTADORES

O sistema deverd conter um dispositivo automatico e eletrébnico para consultas de contribuintes e
contadores acerca do funcionamento e/ou utilizagdo do sistema que permita, em tempo real, que estas
consultas sejam realizadas com registro de todos os dados como: data, hora e assuntos tratados através
desse facilitador e seus respectivos textos, estando a disposicdo da Administracdo para consulta e
impressao.

As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) O dispositivo devera estar acessivel no mesmo sistema de escrituracdo fiscal, evitando que o
usuario tenha que abandonar o processo de utilizacdo do sistema para acessa-lo de outra forma;

b) Apos o atendimento ao usuario, o sistema devera oferecer uma pesquisa de satisfacdo, que atribuira
nota ao servigo prestado através desse facilitador.

5.14.4 - DISPOSITIVO PARA ESCRITURACAO CENTRALIZADA DE USO EXCLUSIVO
PARA CONTADORES

O sistema devera conter mddulo de escrituracdo para contadores, exigindo que estes realizem
autocadastramento, com posterior autorizacdo para acesso, realizado por responsavel designado pela
Administracdo, também atraves do sistema, permitindo que todos os clientes sejam incluidos na lista
de responsabilidade de cada contador/escritério, para facilitar o cumprimento das obrigacGes
tributérias e os controles da Administracdo do Municipio.

Quando o escritdrio/contador efetuar seu auto cadastramento o sistema gerara identificagéo e senha.

Automaticamente apds o agente municipal responsavel ter autorizado/homologado seu cadastro, o
sistema permitira que a identificacdo e senha sejam aceitas para acesso.
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O acesso ao sistema devera ser realizado nos mesmos padrbes ja definidos para prestadores e
compradores de servigos, obedecendo aos critérios definidos no item “Controle de Acesso ao
Sistema”. As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) O sistema devera deixar disponivel esse mddulo de forma que o escritério de contabilidade e/ou o
contador possam, em um Unico acesso, realizar as escrituracoes fiscais e/ou emissdo de documentos de
arrecadacao, para todos os seus clientes, que serdo identificados, conforme definido na introdugao
deste subitem, bem como para toda e qualquer informacao e/ou consulta disponiveis e definidas nos
itens e subitens anteriores e posteriores, pertinentes ao processo de escrituracdo fiscal e cumprimento
das obrigacdes tributarias;

b) O contribuinte/empresa que for relacionado como cliente por um escritério/contador devera ter a
sua disposicao, no médulo de acesso utilizado para cumprir suas obrigacdes tributarias, a informacao
de qual contador o relacionou como cliente e ter acesso a dispositivo que permita a ele desvincular-se
desse escritorio/contador.

5.145 - DISPOSITIVO ELETRONICO DE SOLICITACAO E AUTORIZACAO PARA
EMISSAO DE NOTAS FISCAIS

O sistema devera conter dispositivo eletronico, onde qualquer empresa possa solicitar a autorizacéo
para impressdo dos documentos fiscais, no médulo especifico do prestador de servigos, nos padrdes
proprios da administragdo, de acordo com a realidade da atividade em anélise, “on-line”, permitindo
que a Administracdo acompanhe e controle as liberacdes efetuadas pelos agentes municipais
responsaveis, através de modulo préprio para atendimento.

Devera conter outro dispositivo facilitador que tem como objetivo oferecer a qualquer empresa a
consulta da autenticidade de cada nota fiscal, estabelecendo assim, a criacao do “controle eletronico de
notas fiscais” permitindo a visualiza¢cdo de um documento fiscal que, eventualmente, ja tenha sido
escriturado.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Deve estar disponivel no mesmo sistema de escrituracdo fiscal, evitando que o usuério tenha que
abandonar o processo de utilizacdo do mesmo para acessa-lo de outra forma;

b) O dispositivo de solicitacdo deve funcionar eletrénica e automaticamente, sendo que o envio podera
ser visto e respondido em tempo real pela Administracdo, cuja autorizacdo efetuada por agente
municipal serd demonstrada e, somente essa, dard condi¢des para que o contribuinte consiga consultar
e imprimir a autorizagao;

c) Devera conter dispositivo para consulta da autenticidade da solicitacdo autorizada;

d) A autorizacdo deverad obedecer aos preceitos legais, quanto as informacgdes minimas que deverao
constar em seu corpo.

5.14.6 - DISPOSITIVO DE SOLICITACAO DE ORDEM DE SERVICO ELETRONICA

Com o objetivo de modernizar a Administracdo e atender aos interesses da preservacdo do meio
ambiente, o sistema deverad possuir dispositivo para que a Administracdo possa solicitar servigos a
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empresa contratada, bem como acompanhar e homologar a conclusdo dos mesmos, de forma
eletronica e automaticamente “em tempo real”, conforme exigéncia deste item.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Deverd estar disponivel no mesmo acesso do usuario da Administragdo ao sistema, conforme os
padrdes estabelecidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Deverd manter histdrico das solicitagcdes, incluindo tempo gasto para conclusao dos servicos;

c) Devera possibilitar condi¢cBes de inserir anexos, com o intuito de facilitar a compreensdo ou
justificar a solicitagéo.

5.14.7 - NOTA FISCAL DE SERVICO AVULSA - EMITIDA PELA PREFEITURA

O sistema devera permitir a emissdo de Nota Fiscal de Servico Avulsa para as Pessoas Fisicas ou
Juridicas que ndo estiverem inscritas no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios da Prefeitura como
contribuintes de ISSQN, quando da prestagédo de servico eventual, para 0s casos em que o0 contribuinte
comparece na Prefeitura precisando emitir nota e recolher o imposto.

As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) A Nota Fiscal de Servigo Avulsa serd emitida mediante numeragdo sequencial, individualizada,
para cada prestador de servico, sendo utilizado meio eletrénico, com emissdo efetuada pela Prefeitura;

b) A emissdo da Nota Fiscal de Servico Avulsa fica condicionada ao prévio recolhimento do ISSQN
devido na operagéo.

5.15 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMACOES PARA A ADMINISTRACAO

O sistema devera conter relatorios e dispositivos que permitam a analise das escrituracdes, inser¢oes
de informacdes, consultas e solicitacdes efetuadas pelas empresas, além dos controles mencionados
neste Termo de Referéncia concernentes aos acessos e agdes dos agentes municipais usuarios do
sistema, para que a Administracdo dinamize suas decisoes.

Os relatérios e dispositivos minimos que deverdo constar do sistema sdo assim definidos:

a) Relatdrios dos acessos efetuados através das identificacdes e senhas das empresas que devera
apresentar data, hora e identificacdo do usuario;

b) Relatério que demonstre escrituracdo fiscal efetuada pelo prestador, indicando a geracdo do
imposto para o comprador;

c) Relatério que demonstre os dados histdricos dos acessos para esclarecimentos de duvidas e/ou
consultas acerca da operacionalizacdo do sistema, através do Canal de Comunicacdo (subitem 5.14.3),
contendo: data, hora, identificagdo do usuario, consulta ao conteudo dos textos, bem como as notas
atribuidas ao atendimento realizado;
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d) Relatorio de analise do Cadastro Mobiliario que aponte a quantidade total de empresas existentes, a
quantidade de empresas por atividade, por enquadramento, onde seja possivel detectar as empresas
abertas identificando as datas de abertura;

e) Dispositivo que permita a consulta, por parte da Administracdo, demonstrando, individualizado por
empresa, todos os documentos de arrecadacdo gerados e sua situacdo (pago/recolhido ou né&o),
identificando por tipo de geracdo (se por escrituracdo fiscal e/ou retificadora), o que inclui aqueles
mencionados no subitem 5.14.1 cumprindo, inclusive, com a exigéncia definida na letra “f” daquele
subitem;

) Relatorio que demonstre os maiores contribuintes do Municipio por valor de receita;
g) Relatdério que demonstre os maiores contribuintes por atividade;

h) Relatorio que demonstre as inconsisténcias e/ou irregularidades existentes, apuradas pelo sistema,
automatica e eletronicamente, por empresa, por contador ou por atividade, como prestadora e/ou
compradora, devendo conter:

h1l) Como Prestador de Servigos: Nota Fiscal com valor menor que o apontado pelo comprador, Nota
Fiscal ndo declarada, apontada pelo comprador, Nota Fiscal declarada como retida e apontada pelo
comprador como normal, Nota Fiscal com erros na ordem numerica, Nota Fiscal com erros na ordem
cronoldgica, Nota Fiscal com aliquota menor que a apontada pelo comprador, Encerramento em
aberto, Boleto com valor pago menor que o imposto e Boleto gerado e ndo pago.

h2) Como Comprador de Servicos: Nota Fiscal com valor menor que o apontado pelo prestador, Nota
Fiscal ndo declarada, apontada pelo prestador, Nota Fiscal declarada como normal e apontada pelo
prestador como retida, Nota Fiscal com aliquota menor que a apontada pelo prestador, Encerramento
em aberto, Boleto com valor pago menor que o imposto e Boleto gerado e ndo pago.

5.16 - RELATORIOS ADICIONAIS

O sistema devera oferecer relatérios de consultas e/ou dispositivos para que a Administracdo possa
embasar futuras fiscalizacbes e/ou programas de desenvolvimento econdmico, através do
conhecimento do perfil econémico do Municipio, devendo conter, obrigatoriamente:

a) Relatorio que demonstre a quantidade de empresas que acessaram o sistema durante 0 més;

b) Relatdrio que demonstre as Empresas cuja escrituracao esta vinculada aos Contabilistas;
c) Relatorio que demonstre as consultas dos créditos fiscais gerados e nao pagos/recolhidos;
d) Relatorio que demonstre a agenda dos fiscais para selecdo das a¢Ges a serem iniciadas;

e) Dispositivo que permita: a alteracdo, inclusdo e manutencdo de aliquotas, realizadas nas contas
cadastradas para cada usuério do sistema de declaragdo contébil de bancos;

f) Relatério que demonstre os acessos feitos por todas as empresas, individualizado por meés,
identificando a data, a hora e a op¢éo acessada pelo usuério;

g) Relatorio que demonstre 0s acessos feitos por usuérios da Administracdo, individualizado, por més,
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identificando, no minimo: a data, a hora e a opcdo acessada pelo usuério;

h) Relatorio que demonstre os servicos comprados de prestadores de servigos de fora do Municipio,
identificando valor total do més e individual comprado por empresa, além das cidades de origem dos
prestadores;

i) Relatério que demonstre as empresas do Municipio que prestaram servicos para empresas
estabelecidas em outros Municipios, identificando qual a atividade cujo servico foi prestado,
permitindo que a Administracdo avalie qual o volume financeiro e de imposto que sdo gerados para
outras localidades;

j) Relatério que demonstre valores de notas fiscais escrituradas pelo prestador de servicos menores
que os valores escriturados pelo comprador dos servigos.

5.17 - MODULO FISCALIZACAO

O sistema devera conter moédulo para apoiar a atividade de fiscalizacdo tributéria, visando
prioritariamente a recuperacdo de obrigacfes tributarias ndo constituidas, possibilitando o
planejamento da fiscalizacdo, o controle das acGes fiscais e prover o fiscal de informagdes para
fiscalizacdo.

Devera permitir o Planejamento da Ac¢do Fiscal, distribuindo atividades fiscais a serem realizadas
pelos auditores sobre contribuintes selecionados de diversas formas.

Devera permitir o desdobro do termo de fiscalizagdo/auto de infracdo, em lancamentos distintos
(necessario porgue bancos, por exemplo, recorrem, e se 0S itens estiverem separados, 0 recurso
atingiré apenas o item recorrido e ndo o conjunto do termo).

O periodo de fiscalizacdo do termo devera poder ser configurado (5 anos, 1 ano, por exemplo).

Devera permitir a realizacdo de acdes gerenciais, de uso exclusivo da fiscalizacdo, a propdésito das
insercOes de informacdes e/ou solicitacdes efetuadas pelas empresas.

Devera possibilitar a administracdo da A¢do Fiscal com base nas informacdes coletadas, disponibilizar
relatérios de quantificacdo arrecadacdo/contribuinte e adimpléncia/inadimpléncia que permitam o
monitoramento e o gerenciamento fiscal, econdmico e financeiro dos contribuintes, além de
possibilitar o total tramite das acdes efetivas da Fiscalizagdo Tributéria.

As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo séo:

a) O acesso devera ocorrer mediante os critérios ja estabelecidos para Administracdo, conforme item
“Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Devera possibilitar a criagdo e configuracdo de um tipo de Fiscalizacdo, contendo obrigatoriamente
as seguintes funcionalidades:

b1) Definicdo do titulo do tipo de fiscalizag&o;
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b2) Estagio de inicio da fiscalizacéo;
b3) Configuracdo de nimero maximo de auditores;
b4) Possibilitar a opcdo de bloqueio de escrituracéo fiscal no periodo fiscalizado;

b5) Permitir a configuracdo dos prazos para emissdo da ordem de servico, lavratura dos termos de
inicio e de encerramento;

b6) Configuracgéo de fluxo de fiscalizagdo e sua obrigatoriedade;

c) Deveré permitir a configuracdo das regras necessarias para a Implantacdo de Multas, conforme a
legislacdo vigente. Configurar na mesma multa variagdes do valor em ocasides que ocorrem dolo ou
reincidéncia;

d) Devera permitir o cadastramento de fiscais, com ativacdo de acesso ao sistema através de e-mail;

e) Devera permitir a configuracdo dos valores a serem utilizados para os Célculos de Corregdes
Monetarias;

f) Devera permitir pesquisas e consultas do cadastro de contribuintes;
g) Devera permitir pesquisas e consultas as declaragdes fiscais efetuadas pelos contribuintes;

h) Deverd permitir que o responsavel pela Fiscalizacdo estabeleca a agenda do corpo fiscal,
designando quais empresas serdo fiscalizadas e por qual fiscal;

i) Devera permitir o envio de comunicados eletrdnicos individuais ou maltiplos usuarios do sistema,
mantendo historico de envio e recebimento, possibilitando a excluséo;

j) Devera permitir a analise da agenda dos fiscais para sele¢do das acGes a serem iniciadas;
k) Devera permitir a realizacdo dos tramites das acdes efetivas dos fiscais, devendo conter:
k1) Geragdo e Emisséo de Notificagcdo de Ocorréncias;

k2) Geragdo e Emissdo do Termo de Inicio de Fiscalizacéo;

k3) Geracao e Emissé@o de Auto de Infracao.

k4) Geragdo e Emissdo do Termo de Encerramento de Fiscalizag&o;

I) Devera possibilitar o Controle de Solicita¢gdes de Documentos;

m) Deverd possibilitar o Controle de notificagfes de ocorréncias;

n) Devera possibilitar o Acompanhamento de Autos de Infracdo;
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0) Devera possibilitar a disponibilizacdo, edicdo e exclusdo de legislacdes para consulta do Fisco,
através de documentos nos formatos “DOC”, “PDF”, “HTML” ou link para visualizagdao “WEB”;

p) Devera permitir que o auditor cadastre previamente os documentos a serem apresentados para o
fisco durante a Fiscalizacdo, tendo a possibilidade de editar e excluir os documentos.

5.18 - ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE

Este modulo devera disponibilizar condi¢Ges que permitam que a Secretaria de Fazenda efetue acdes
relacionadas ao atendimento ao contribuinte, em funcdo das inser¢fes de informacbes e/ou
solicitacOes efetuadas, devendo contemplar, obrigatoriamente:

a) Cancelamento de guias geradas erroneamente;

b) O estorno de cancelamento de guias;

c) A geracdo de guia substitutiva com valores menores que aqueles produzidos pelo encerramento da
escrituracéo original;

d) A autorizacdo para as empresas que ndo encerraram suas escrituracdes, inclusive de competéncias
anteriores, a emitir guia avulsa;

e) Consultas ao processo de escrituragéo fiscal,

f) A impressao de guias;

g) A impresséo do livro fiscal,

h) O reenquadramento de atividades, por empresa cadastrada;

i) O atendimento ao usudrio através de sistema de comunicag@o eletronica “Fale Conosco”.
5.19 - PAINEL DE CONTROLE E MONITORAMENTO

Este mddulo tem como objetivo possibilitar o monitoramento do desempenho dos principais
indicadores, promover a visualiza¢do da informacao e controlar continuamente a arrecadacao.

5.19.1 - Na visdo do cidadao, o sistema devera disponibilizar um totalizador de notas fiscais emitidas,
canceladas e o resumo economico referente as notas fiscais eletronicas com as seguintes informagdes:

a) Quantidade de notas fiscais eletronicas emitidas conforme o periodo selecionado;
b) Quantidade de notas fiscais eletronicas validas conforme o periodo selecionado;
¢) Quantidade de notas fiscais eletronicas canceladas conforme o periodo selecionado;

d) Valor faturado conforme o periodo selecionado;
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e) Valor do ISS gerado dentro do Municipio;

) Valor do ISS gerado fora do Municipio;

g) Total de deducdes utilizadas pelos contribuintes.

5.19.2 - Na visdo da Prefeitura, o sistema devera apresentar o resumo econdmico do Municipio
trazendo informacGes dos maiores prestadores, 0s servicos mais vendidos no Municipio e 0 resumo
econémico referente as notas fiscais eletronicas, com as seguintes informacdes:

a) Quantidade de notas fiscais eletrdnicas emitidas conforme o periodo selecionado;

b) Quantidade de notas fiscais eletrénicas validas conforme o periodo selecionado;

¢) Quantidade de notas fiscais eletrdnicas canceladas conforme o periodo selecionado;

d) Valor faturado conforme o periodo selecionado;

e) Valor do ISS gerado dentro do Municipio;

f) Valor do ISS gerado fora do Municipio;

g) Total de deducdes utilizadas pelos contribuintes;

h) Gréafico com os servi¢os mais utilizados.

5.20 - CONTROLE DE OPERACOES REALIZADAS ATRAVES DE CARTOES CREDITO,
DEBITO E CONGENERES (PREFEITURA)

Este mddulo tem como objetivo possibilitar a Administracdo a gestdo completa das operagdes
realizadas através de cartdes de crédito, débito e congéneres, efetuadas por contribuintes,
disponibilizando funcionalidades, consultas e relatérios que permitam o controle continuo da
arrecadacao, devendo contemplar, obrigatoriamente:

a) Configuracdo de vinculos atribuindo a responsabilidade de cada banco, conforme operadoras de
cartdo cadastradas pelos tomadores (conforme item 5.13.2 letra “a”);

b) Consulta/relatério dos valores totais declarados pelos tomadores (conforme item 5.13.2 letras “b” e
“b1”), bem como da informagao de qual banco ¢ responsavel pelo respectivo recolhimento do ISSQN;

c) Geracdo de guia por oficio para os casos em que a Administracdo diagnosticar necessidade, com
base nas informacdes obtidas conforme letra “b” deste item;

d) Relatorio que demonstre as guias por oficio mencionadas na letra “c” deste item, geradas e que ndo
foram pagas;

e) Relatorio que demonstre as guias por oficio mencionadas na letra “c” deste item, geradas e pagas;
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) Relatorio que demonstre o percentual de faturamento por operador/prestador por tipo de operagéo.
5.21 - FUNCIONALIDADES ADICIONAIS

Para atender as necessidades da Prefeitura, a empresa vencedora do certame devera, durante a
vigéncia do contrato, implantar funcionalidades adicionais (além das descritas anteriormente neste
Termo de Referéncia), sendo:

5.21.1 - CONTROLE ESPECIAL DA NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

Este modulo deverad permitir a realizacdo de cadastro de Pessoas fisicas e Juridicas interessados no
programa municipal de educacdo fiscal para incentivo a solicitacdo de Nota Fiscal de Servigos
eletronica.

O sistema devera permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica possa acessar o modulo de incentivo
a solicitacdo de Nota Fiscal de Servicos eletrénica, necessitando apenas, como pré-requisito, que se
cadastre no mesmo para obter usuario e senha e assim tenha acesso as suas funcionalidades, que
dever&o ser as seguintes:

a) O cadastro devera possuir os seguintes campos: Nome, CPF/CNPJ, Endereco, Telefone, E-mail,
Matricula de um imovel localizado no municipio ou conta bancéria, se for o caso;

b) O sistema devera gerar um ambiente individual para cada usuério que permita o controle de todas
as NFS-e emitidas em seu nome;

c) O sistema devera Identificar o recolhimento do tributo correspondente a nota fiscal de servigcos
eletronica cadastrada;

d) O sistema devera conter demonstrativo para visualizar parcela proporcional ao tributo recolhido,
que serdo contabilizados como créditos do usuario;

e) O sistema devera conter campo que ofereca ao usuario a opc¢do de utilizar o valor acumulado de
créditos para: abatimento no IPTU do imdével cadastrado ou depdsito em conta bancaria, quando
houver;

) O sistema devera possibilitar consulta e impressdo das NFS-e recebidas;

g) O sistema devera informar via e-mail ao usuério cadastrado sempre que houver movimentacdo nos
valores (emisséo e/ou cancelamento de NFS-e em seu nome);

h) O sistema devera possibilitar o gerenciamento de permisséo de acesso de acordo com cada grupo de
usuario;

i) O Sistema devera gerar relatorio de valores a serem creditados em conta bancaria dos usuarios
optantes por esta alternativa, o qual devera poder ser exportado em TXT ou outro formato/padrao de
arquivo para possibilitar a integracdo com o sistema contabil da Prefeitura.

5.21.1.1 - Sistema off-line para Realizac&o de Sorteios
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O sistema off-line para realizacdo de sorteios devera conter as seguintes funcionalidades:
a) O sistema devera gerar cupons eletronicos para fins de sorteio;

b) O sistema deverd, para cada cupom eletronico atribuir, aleatoriamente, 01 (um) ndmero distinto
para fins de sorteio;

c) O sistema devera selecionar dentre os cupons gerados, quais sdo premiaveis, a partir do sorteio da
Loteria Federal. Para isto serdo utilizados critérios de aproximagao do nimero sorteado, caso este ndo
seja idéntico a nenhum dos cupons gerados;

d) O sistema devera permitir a parametrizacdo dos sorteios prevendo: data do sorteio e quantidades de
cupons a serem contemplados, para cada documento fiscal;

e) O sistema devera possuir rotina automatica de geragdo do cupom premiado de forma randémica.
5.21.1.1.1. As funcionalidades acima descritas ndo poderdo ser realizadas atraves de sistemas online,
via Internet, visando garantir a seguranca e a integridade das informagbes, bem como facilitar
auditorias.

5.21.2 - PAINEL DE GESTAO

Com os dados cruzados, o sistema devera disponibilizar as seguintes informacdes:

5.21.2.1 - Analise Cadastral, permitindo:

a) Verificar a relacdo entre as empresas abertas e encerradas no periodo selecionado, agrupado
mensalmente para os ultimos 12 meses;

b) Avaliar a representatividade das empresas abertas e encerradas sobre o CNAE;
5.21.2.2 - Gerenciamento de receitas, permitindo:
a) Avaliar a situacdo de arrecadacdo das empresas estabelecidas, bem como a taxa de adimpléncia;

b) Comparar o recolhimento das empresas abertas em relacdo a projecdo do recolhimento das
empresas encerradas e verificar o saldo desta relagéo;

c) Avaliar a evolucdo e retragdo dos contribuintes de ISSQN do municipio e informar um ranking das
20 maiores evolucdes e retracoes;

5.21.2.3 - Gerenciamento de Documentos Fiscais, permitindo:

a) Avaliar diariamente, mensalmente e anualmente a relacdo entre os documentos fiscais emitidos e
cancelados;

b) Avaliar os valores faturados, bases de calculo e imposto devido dos documentos fiscais emitidos
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agrupados por suas naturezas de operagao.
5.21.2.4 - Gerenciamento Econémico, permitindo:
a) Avaliar a arrecadacdo agrupadas economicamente para cada grupo de servigos existente;

b) Comparar os valores arrecadados e a variagdo percentual diaria mensal e anual para cada grupo
econdmico.

5.21.2.5 - Indicios de Sonegacdo do Simples Nacional, possibilitando avaliar:

a) Diferenca de receita entre o DAS e as informacgdes declaradas pelo contribuinte optante pelo
simples nacional;

b) InformacGes das receitas de comércio/industria;

¢) Qualificacao tributaria das receitas: imune/isento, suspenso ou nao informado;
d) Informacéo da opcéo de enquadramento no regime de caixa ou competéncia;
e) As empresas sem movimento DAS e que tem servigos declarados;

f) ISS informado como Imune ou Isento;

g) ISS informado como fixo ou suspenso por deciséo administrativa;

h) Diminuicéo ou auséncia de receitas em determinado periodo;

i) Aliquotas erradas na emissao da nota fiscal;

J) Falta de emisséo de notas fiscais;

k) Anexo errado e consequente recolhimento errado;

I) Falta de segregacéo das receitas;

m) Falta de informacdo ao municipio do local da prestagéo;

n) Filiais disfarcadas de Franquias para permanecer enquadradas no Simples;
0) Atividades impeditivas no periodo que ndo podia ser optante (LC 147/2014);
p) Classificacdo do servigo como de locagéo;

g) Notas Fiscais clonadas (ou cal¢adas) para ndo desenquadrar do simples nacional.

5.21.2.6 - Gerenciamento de devedores, permitindo:

a) Avaliar ranking dos maiores devedores no periodo ndo decaido;
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b) Avaliar a somatoria dos débitos, valores gerados e valores pagos, distribuidos mensalmente para o
exercicio selecionado no painel;

c) Avaliar somatdria dos débitos distribuidos pelos grupos de servicos.

6 - FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS DO MODULO DE CADASTRO MOBILIARIO
INTELIGENTE

O sistema devera possibilitar aos cidaddos que pretendem exercer suas atividades estabelecidos no
Municipio, a realizacdo de Consulta Prévia Eletronica para abertura de empresas, a Abertura
Eletronica de empresas e autdbnomos, a Alteracdo Eletronica Cadastral de empresas e autbnomos ja
estabelecidos, Recadastramento Eletronico de empresas e autbnomos e a Solicitacdo Eletronica de
Cancelamento de Inscricdo Municipal de empresa e autbnomos, com operacionalizacdo em ambiente
WEB, via Internet, sem a necessidade presencial do interessado, visando agilidade e facilidade nesses
procedimentos, aumentando a legalidade e possibilitando a Integracdo com o Cadastro Sincronizado
Nacional, nos moldes estabelecidos na REDESIM.

Através da Consulta Prévia Eletrnica, o sistema devera fornecer informacGes sobre a possibilidade do
exercicio das atividades escolhidas em um endereco especifico, a disponibilidade do Nome
Empresarial pretendido (no caso de registro na Junta Comercial) e os Alvaras e Licencas necessarios
para o funcionamento. O mddulo de abertura de empresas e autbnomos devera permitir que o
solicitante possa realizar sua Inscricdo Cadastral junto ao Municipio e aos demais 6rgdos conveniados.

A alteracdo cadastral de empresas e autbnomos tem como objetivo manter a base cadastral das
Empresas e Autbnomos estabelecidos no municipio atualizada.

Da mesma forma que a alteracdo cadastral, o recadastramento é um procedimento para atualizacédo
cadastral que devera ser disponibilizado no sistema, objeto deste certame, visando aumento da base
cadastral e consequente aumento da arrecadacao.

O sistema deverd estar preparado para a integracdo com o Cadastro Sincronizado, nos padrdes
estabelecidos na legislacdo especifica (REDESIM), possibilitando ao municipio uma melhor qualidade
nas informacdes e garantia de que 100% das empresas estabelecidas e inscritas no CNPJ estardo na
sua base mobiliaria.

Devera conter os seguintes modulos e funcionalidades obrigatérias:
6.1 - MODULO ADMINISTRATIVO - CONFIGURA(;@ES

O sistema devera conter médulo que possibilite a parametrizagdo do sistema por parte da
Administracdo Municipal, permitindo o estabelecimento de regras pré-definidas de funcionamento
como a classificacdo de Zonas e "Usos Permitidos” para essa Zona, 0s Requisitos Prévios
(Informagdes e Documentos que devem ser apresentados antes do Deferimento), os Requisitos para
Funcionamento (Informacbes e Documentos que devem ser apresentados para obtencdo do Alvara
Definitivo), a Base Legal para o Deferimento/Indeferimento da solicitacdo, visando desta forma
proporcionar agilidade a operacionalizagdo do sistema tanto pela Administracdo quanto pelas
empresas, autbnomos e contabilistas.
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As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo séo:

a) Deverd proporcionar seguranca e restricdo de acesso, sendo destinado apenas aos usuarios da
Administragdo conforme os padrdes estabelecidos no item “Controle de Acesso ao Sistema” deste
Termo de Referéncia;

b) Este mddulo devera permitir que a Administracdo efetue as seguintes agdes:

bl) Cadastrar Zonas que servirdo para identificar regides com diferentes caracteristicas de "Usos
Permitidos"”, cada imovel deverd estar localizado numa Zona;

b2) Parametrizar "Usos Permitidos";

b3) Configurar tabela que vincula Zona onde o imédvel se localiza com os "Usos Permitidos™ para esta
Zona, possibilitando a criacdo de diversos "Usos"para cada Zona;

b4) Permitir o cadastramento de perguntas que servirdo para especificar caracteristicas que nao séo
esclarecidas pelo CNAE e que sdo necessarias para a validacdo da solicitacao;

b5) Configurar tabela que relacione as perguntas mencionadas no item "b4" deste item para um
determinado CNAE, evitando que todas as perguntas sejam feitas para todos os CNAE’s;

b6) Definir as condi¢des necessarias (pré-requisitos) que deverdo ser atendidas antes da liberacdo da
viabilidade (Alvara Provisorio);

b7) Definir as condi¢bes necessarias (requisitos) que deverdo ser atendidas antes do Funcionamento
(Alvara Definitivo) ap6s liberagdo do Alvara Provisorio;

b8) Estabelecer o(s) endereco(s) eletrdnico(s) que serd(do) utilizado(s) para recep¢do dos emails
encaminhados por usuarios ndo logados no sistema que fizerem uso do recurso facilitador descrito no
item 6.12.3, bem como a lista de possiveis assuntos para direcionamento;

b9) Efetuar manutencdo das informacdes que serdo disponibilizadas aos usuarios ndo logados no
sistema que fizerem uso do recurso facilitador definido no item 6.12.4,

6.2 - CADASTRO PARA ACESSO AO SISTEMA

O sistema devera permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica possa acessar o sistema de Cadastro
Mobiliario Inteligente, necessitando apenas, como pré-requisito,que se cadastre no mesmo para obter
usuario e senha. Desta forma, o sistema devera disponibilizar médulo para cadastro de usuéario e senha
que possibilite acesso as suas funcionalidades.

As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo sdo:

a) Devera permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica efetue o cadastro no sistema informando, no
minimo, os seguintes dados: Nome, CPF, Usuéario, Senha, email e telefones para contato (fixo,
comercial e/ou celular);

b) Devera encaminhar dados de acesso (usuario e senha), automaticamente, para o email informado
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conforme exigéncia da letra "a" deste item.

6.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA PARA EMPRESAS

Visando atender a legislacdo que trata sobre a abertura de empresas, agilizar e facilitar o procedimento
por parte do Requerente (pessoa fisica ou juridica) e da Prefeitura, o sistema devera permitir que o
interessado realize uma consulta prévia que devera Ihe dar informacdes sobre a possibilidade do
exercicio das atividades escolhidas em um endereco especifico, a disponibilidade do Nome
Empresarial pretendido (no caso de registro na Junta Comercial) e os Alvaras e Licengas necessarios
para o funcionamento.

As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo séo:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizacdo desse modulo que o Solicitante esteja cadastrado
no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 6.2 e seus subitens
constantes neste Termo de Referéncia, ou seja, possuir usuario e senha para acesso;

b) O sistema pretendido deverad proporcionar ao Solicitante condi¢fes de consultar previamente a
viabilidade para abertura de empresa no Municipio e, para tal, devera informar, no minimo, os
seguintes dados: Nome e CPF do Requerente,Endereco (CEP, IPTU ou logradouro) confirmando os
dados através da visualizacdo de mapa georeferenciado, Area que sera utilizada pela empresa (m2),
Atividades CNAE (identificando a principal) e Responder Questionario, pré-definido pela Prefeitura,
vinculado ao CNAE informado pelo Solicitante;

c) Ao término do processo efetuado na letra "b™ deste item o Solicitante devera poder emitir um
Protocolo de Solicitacdo de Consulta o qual devera ficar disponivel visualmente e para impressao,
armazenado, criando uma lista de Protocolos Solicitados pelo Solicitante;

d) Todas as consultas prévias efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo identificacdo do
Solicitante, horéario, data e IP, gerando um histdrico de consultas prévias/viabilidade;

e) Para acdes pertinentes a Prefeitura o sistema devera: permitir confirmacdo do local informado pelo
Solicitante através de visualizacdo em mapa georeferenciado, permitir a visualizacdo de Escolas,
Hospitais e Postos de Salde proximos ao imovel, mostrando inclusive a distancia linear entre essas
unidades e o endereco informado, permitir a classificacdo da Regido e "Usos Permitidos™ para essa
Regido, com base numa tabela pré-configurada pela Prefeitura; permitira aprovacao ou ndo por CNAE
possibilitando a justificativa um a um em caso de indeferimento, permitir informar ao requerente 0s
Requisitos Prévios (Informacdes e Documentos que devem ser apresentados antes do Deferimento),
permitir informar ao requerente os Requisitos para Funcionamento (InformacGes e Documentos que
devem ser apresentados para obtencdo do Alvara Definitivo), permitir o Deferimento/Indeferimento de
acordo com os Deferimentos/Indeferimentos do CNAE e Requisitos Prévios, permitir selecionar a
Base Legal para o Deferimento/Indeferimento da solicitacdo, para que a Prefeitura, através da Internet,
possa emitir seus pareceres,com total transparéncia para o Requerente, que também devera poder
acompanhar e receber o resultado, utilizando a Internet, em qualquer lugar que ele esteja, em tempo
real;

f) Apos o parecer da Prefeitura, o sistema devera enviar, automaticamente, um email ao Solicitante
informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo que ele acesse o sistema para tomar
conhecimento do andamento;

g) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, 0s respectivos
motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer sua solicitacdo corrigindo os
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motivos de impedimento.
6.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS

Este modulo devera permitir que o Solicitante possa efetuar sua Inscricdo Cadastral junto ao
Municipio, eletronicamente, via Internet, podendo ou ndo ser antecedido pela Consulta Prévia, visando
agilidade e confiabilidade nas informacdes trocadas entre Solicitante e Administracdo pertinentes ao
procedimento de abertura de empresas. O sistema devera permitir a integracdo com demais 6rgdos de
registro, respeitando as limitacfes técnicas de cada 6rgdo envolvido, porém sempre utilizando a
melhor tecnologia para menor envolvimento humano e melhor qualidade da informacao.

As regras obrigatdrias de funcionamento desse madulo séo:

a) Devera exigir para utilizagdo desse modulo, como pré-requisito, que o Solicitante esteja cadastrado
no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 6.2 e seus subitens
constantes neste Termo de Referéncia, ou seja, possuir usuario e senha para acesso;

b) O sistema pretendido devera disponibilizar ao usuario 2 (duas) condigdes distintas para utilizagao
deste modulo, ou seja, gerar a Solicitacdo de Pedido de Abertura/Viabilidade:

b1) Transformar uma Consulta Prévia ja aprovada em Pedido de Abertura/Viabilidade, permitindo
inserir a Inscricdo Cadastral do Imovel (o endereco desta Inscricdo ndo precisa necessariamente
coincidir com o endereco comercial informado pelo solicitante), Natureza Juridica, Descricdo das
atividades desenvolvidas e 3 (trés) nomes nos campos para Nome Empresarial (se o registro da
empresa for pertinente a Junta Comercial);

b2) Acessar funcionalidade para efetuar o Pedido de Abertura/Viabilidade,informando também os
seguintes dados: Nome e CPF do Requerente, Endereco(Inscricdo Imobiliaria como campo
obrigatério) confirmando os dados através da visualizacdo de mapa georeferenciado, Area que sera
utilizada pela empresa (m2),Atividades CNAE (identificando a principal) e Respondendo
Questionario pré definido pela Prefeitura vinculado ao CNAE;

c) Ao término do processo efetuado através da letra "b", utilizando o meio descrito na letra "b1" deste
item, o Solicitante devera poder emitir um Protocolo de Pedido de Abertura/Viabilidade o qual devera
ficar disponivel visualmente e para impressdo, armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item
6.3 letra "c";

d) Todos os Pedidos de Abertura/Viabilidade efetuados deverdo ser armazenados, incluindo
identificacdo do Solicitante, horario, data e IP, gerando um historico de consultas prévias/viabilidade;

e) Para acdes pertinentes a Prefeitura o sistema devera: permitir confirmacdo do local informado pelo
Solicitante através de visualizacdo em mapa georeferenciado, permitir a visualizagdo de Escolas,
Hospitais e Postos de Saude préximos ao imovel, mostrando inclusive a distancia linear entre essas
unidades e o endereco informado, permitir a classificacdo da Regido e "Usos Permitidos" para essa
Regido, com base numa tabela pré-configurada pela Prefeitura; permitir a classificacdo por CNAE do
"Uso Permitido” correspondente, permitir a aprovacdo ou ndo por CNAE possibilitando a justificativa
um a um em caso de indeferimento, permitir informar ao requerente 0s Requisitos Prévios
(Informagdes e Documentos que devem ser apresentados antes do Deferimento), permitir informar ao
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requerente 0s Requisitos para Funcionamento (Informacdes e Documentos que devem ser
apresentados para obtencdo do Alvard Definitivo), permitir o Deferimento/Indeferimento de acordo
com os Deferimentos/Indeferimentos do CNAE e Requisitos Prévios, permitir selecionar a Base Legal
para o Deferimento/Indeferimento da solicitacdo, para que a Prefeitura, através da através Internet,
possa emitir seus pareceres, com total transparéncia para 0 Requerente, que também devera poder
acompanhar e receber o resultado, utilizando a Internet, em qualquer lugar que ele esteja, em tempo
real;

f) ApOs o parecer da Prefeitura e demais Orgdos conveniados, o sistema deverd enviar,
automaticamente, um email ao Solicitante informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo
que ele acesse o site para tomar conhecimento do andamento;

g) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, 0s respectivos
motivos sejam informados ao Solicitante, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo os
motivos de impedimento;

h) Como condigéo para que a Junta Comercial efetue a Viabilidade de Nome Empresarial do Pedido
de Abertura/Viabilidade, quando for pertinente, devera, previamente, ter sido efetuada a viabilidade de
endereco pela Prefeitura e figurar como deferida, onde o sistema deverd exibir as seguintes
informacdes: os 03 (trés) nomes, o nome do Solicitante, do Requerente, endereco completo e opgéo
para indeferimento;

1) Somente para os casos de deferimento de Nome Empresarial, da Junta Comercial, quando for
pertinente, o sistema devera liberar ao Solicitante a Ficha Cadastral de Pessoa Juridica (FCPJ), cuja
tela deverd disponibilizar, no minimo, as seguintes informagdes:

i1) Identificacdo da Empresa: Nome Empresarial, Nome Fantasia, Inscricado CNPJ, Inscri¢do Estadual,
Orgdo de Registro, Natureza Juridica, Numero de Registro, Data do Registro, Data da ultima
Alteracdo Contratual, Valor do Capital Social;

i2) Dados de Localizacdo da Empresa: (ndo permitir alterar): Inscricdo Imobiliaria, Tipo de
Logradouro, Logradouro, Numero, Complemento, CEP; Permitir alterar: Site da empresa, Email da
empresa (obrigatdrio), Telefone (obrigatorio), Fax;

i3) Endereco de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados de Localizacdo da
Empresa conforme letra "i2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero, Complemento, CEP, Cidade, Estado;

i4) Atividades: Atividades Desenvolvidas (Objeto Social), Atividade(s) CNAE(s) (ndo permitir
alterar), Perguntas e respectivas Respostas;

i5) Quadro de Socios e Administradores e Responsaveis: Identificacdo do Responsavel Contabil pela
Empresa, que devera ser um Contador ou Empresa de Contabilidade, previamente cadastrado no
sistema com CRC, identificando o Vinculo com a Empresa; Identificacdo do Responsavel Legal que
deveréa ser uma pessoa fisica previamente cadastrada no sistema (se fizer parte do QSA complementar
com os dados de Socio/Administrador); CPF/CNPJ, Tipo de Vinculo e Participacdo Societaria, todos
de acordo com as regras da Receita Federal e Natureza Juridica; Nome, Endereco Completo, Telefone,
Fax, Celular e Email;

i6) Caracterizagio de Uso: Horario de Funcionamento, Area Utilizada e Publicidade;
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j) O usuério devera poder emitir um Protocolo de FCPJ contendo todos os dados informados, o qual
devera ficar disponivel visualmente na sua lista de Protocolos solicitados, o qual também devera poder
ser impresso a qualquer momento.

6.5 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS CADASTRAIS DE EMPRESAS

Tem por objetivo a atualizagdo da base cadastral das Empresas estabelecidas no municipio, utilizando
ferramenta WEB, permitindo a manutencdo das informac®es cadastrais, através de tabelas pré--
definidas de enderegamento e atividades CNAE, visando a qualidade das informagdes, padronizacao e
agilidade. Dentre as informacGes temos Dados de Registro, Correspondéncia, Atividades, Quadro de
Sécios e Administradores e Informacdes para tributacdo que poderdo ser validadas eletronicamente
através de convénios com Orgéos de Registro e Fiscais.

As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo séo:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizacdo desse modulo que a empresa esteja aberta
(através do item 6.4 deste Termo de Referéncia ou através de importacdo de dados cadastrais), o
Solicitante esteja cadastrado no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item
6.2 e seus subitens constantes neste Termo de Referéncia e ser Contador ou Responsavel Legal da
Empresa;

b) Este modulo deverd disponibilizar as empresas condi¢des para que estas alterem seus dados
constantes na FCPJ presente no cadastro municipal,obedecendo as regras estabelecidas pela Prefeitura.
As informagdes que poderdo ser alteradas serdo validadas pelo respectivo 6rgao responsavel por essa
informacdo especifica. Cada campo alteravel é definido como: Livre Alteracdo (L),Viabilidade
Prefeitura (V), Orgdo de Registro (R) e Cadastro Prefeitura (C);

c) O sistema devera questionar se serd alterado o Endereco da Atividade, Atividade CNAE, ou
condicdes de Funcionamento e, sendo a resposta positiva, o sistema devera solicitar: c1) Dados de
Localizacdo da Empresa: Inscricdo Imobiliaria (V), Tipo de Logradouro (V), Logradouro (V), Nimero
(V), Complemento (L), CEP (V), Alugado ou Préprio (L), Site da empresa (OP) (L), Email da
empresa (OB) (L), Telefone, Fax(L); c2) Atividades: Atividades Desenvolvidas (Objeto Social) (V),
Atividade (s) CNAE (s) (V), Perguntas e respectivas Respostas (V);

d) Independente da resposta do item anterior, e apenas apds o deferimento da viabilidade pela
Prefeitura, o sistema devera disponibilizar os seguintes grupos de informacdes para eventual correcao:

d1) Identificacdo da Empresa: Nome Empresarial (R), Nome Fantasia (L), Inscricdo CNPJ, Inscricao
Estadual (C), Orgdo de Registro (R), Natureza Juridica(R), Numero de Registro (R), Data do Registro
(R), Data da ultima Alteracdo Contratual (R), Valor do Capital Social (R), Porte (C), Tipo (C);

d2) Endereco de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados de Localizagéo da
Empresa conforme letra "cl" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro (L), Logradouro (L), Numero (L), Complemento (L), CEP
(L), Cidade (L), Estado (L);

d3) Quadro de Socios e Administradores e Responsaveis: Identificacdo do Responsavel Contabil pela
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Empresa (L), que deverad ser um Contador ou Empresa de Contabilidade, previamente cadastrado no
sistema com CRC, Inserir 0 Vinculo com a Empresa; Identificacdo do Responsavel Legal (L) que
devera ser uma pessoa fisica previamente cadastrada no sistema, se fizer parte do QSA complementar
com os dados de Socio/Administrados; Relagdo de Socios/Administradores (R), contendo no minimo
CPJ/CNPJ, Tipo de Vinculo e Participacdo Societaria (de acordo comas regras da Receita Federal e
Natureza Juridica), solicitando ainda Nome (L),Endereco Completo (L), Telefone (L), Fax (L),
Celular (L) e Email (L);

d4) Caracterizacdo de Uso: Area que sera utilizada pela empresa em m2 (L se for maior ou C se for
menor) e Publicidade (L);

e) O sistema, quando a empresa efetuar qualquer alteracéo, deverd exibir uma relacdo de campos que
foram alterados e 6rgdos que serdo consultados, de acordo com as regras estabelecidas nas letras de
"b" até "d4" deste item e solicitar confirmacéo;

f) Apos confirmacdo mencionada na letra "e™ deste item a empresa devera poder emitir um Protocolo
de FCPJ contendo todos os dados informados, o qual devera ficar disponivel visualmente na sua lista
de Protocolos solicitados, o qual também devera poder ser impresso a qualquer momento,
armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item 6.3 letra "c";

g) Todas as SolicitacOes de Alteracdes efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo identificacdo do
Solicitante, horéario, data e IP, gerando um histérico de consultas prévias/viabilidade, que também
devera proporcionar a Prefeitura a geracdo de relatérios e consultas que serdo exigidos em
demonstracéo;

h) Ap6s o parecer da Prefeitura e/ou demais Orgdos conveniados, 0 sistema deverd enviar,
automaticamente, um email ao Solicitante informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo
que ele acesse o site para tomar conhecimento do andamento;

i) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, 0s respectivos
motivos sejam informados ao Solicitante, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo os
motivos de impedimento.

6.6 - SOLICITACAO ELETRONICA DE CANCELAMENTO DE INSCRICAO MUNICIPAL
PARA ENCERRAMENTO DE EMPRESA

Tem por objetivo manter atualizada a base cadastral de empresas estabelecidas no municipio,
utilizando ferramenta WEB, permitindo que estas solicitem, eletronicamente, o cancelamento de
inscricdo municipal para posterior encerramento das atividades da Empresa, visando a qualidade das
informagdes, padronizacdo e agilidade, bem como possibilitar a Prefeitura maior controle destas
movimentacoes.

As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo séo:
a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizacdo desse modulo que o Solicitante esteja cadastrado

no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 6.5, letra "a" deste Termo de
Referéncia;
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b) Este mddulo devera disponibilizar as empresas condicdes para requerer o cancelamento de
inscricdo municipal para encerramento da empresa/atividades;

c) Para acessar 0 médulo em questdo o Solicitante devera informar: Inscricdo Municipal e CNPJ da
empresa, onde o sistema devera verificar no cadastro se 0 mesmo é Contador ou Responsavel Legal da
empresa para permitir que prossiga a Solicitagdo;

d) Apés verificacdo efetuada na letra "c" deste item o sistema devera disponibilizar condi¢Ges para que
0 Solicitante informe: motivo da solicitacdo (com base em uma tabela pré-definida pela Prefeitura),
bem como solicitar confirmacéo;

e) Apds confirmacdo mencionada na letra "d" deste item o Solicitante deverd poder emitir um
Protocolo de Solicitacdo de Cancelamento de Inscricdo Municipal, contendo todos os dados
mencionados na letra "d" deste item, o qual devera ficar disponivel visualmente na sua lista de
Protocolos solicitados, o qual também devera poder ser impresso a qualgquer momento, armazenado,
na lista de Protocolos mencionada no item 6.3 letra "c" deste Termo de Referéncia;

f) Todas as Solicitagdes de Cancelamento efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo identificagao
do Solicitante, horério, data e IP, gerando um histérico, que também devera proporcionar a Prefeitura
a geracdo de relatdrios e consultas que serdo exigidos em demonstracéo;

g) Para que a Prefeitura possa analisar as solicitacdes de cancelamento efetuadas pelas empresas o
sistema devera disponibilizar, quando do acesso da Administracdo, os dados constantes na FCPJ
conforme definidos no item 6.4 letras de "il1" até "i6";

h) Para acdes pertinentes a Prefeitura o sistema devera: permitir informar ao requerente os Requisitos
Prévios (Informagbes e Documentos que devem ser apresentados antes do Deferimento), permitir o
Deferimento/Indeferimento de acordo com o atendimento dos requisitos prévios, permitir selecionar a
Base Legal para o Deferimento/Indeferimento da solicitacdo, para que a Prefeitura, através da Internet,
possa emitir seus pareceres, com total transparéncia para o Solicitante, que também devera poder
acompanhar e receber o resultado, utilizando a Internet, em qualquer lugar que ele esteja, em tempo
real;

i) ApoOs o parecer da Prefeitura, o sistema devera enviar, automaticamente, um email ao Solicitante
informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo que ele acesse o site para tomar
conhecimento do andamento;

j) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, 0s respectivos
motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo 0s motivos
de impedimento.

6.7 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE EMPRESAS

O Recadastramento é um procedimento para ser realizado no inicio da implantacdo deste projeto, ou
quando melhor convier, utilizando esta ferramenta WEB junto com a legislacdo para "forcar" a
atualizagdo cadastral, permitindo um melhor conhecimento do mobiliario do municipio e melhores
praticas para aumento da base cadastral e consequente aumento da arrecadacéo.
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As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo séo:

a) Devera exigir como pré-requisito para utilizacdo desse modulo, que a empresa esteja aberta (atraves
do item 6.4 deste Termo de Referéncia ou através de importacdo de dados cadastrais) e cadastrada no
sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 6.2 e seus subitens constantes
neste Termo de Referéncia, ou seja, possuir usuario e senha para acesso;

b) Este modulo devera disponibilizar as empresas condi¢cdes para que estas recadastrem seus dados
constantes na FCPJ presente no cadastro municipal,todavia, devera ser exibida em branco para que a
empresa informe todos os campos, obedecendo as seguintes regras estabelecidas pela Prefeitura,
devendo entdo figurar da seguinte maneira:

bl) Identificacdo da Empresa: Nome Empresarial, Nome Fantasia, Inscricdio Municipal, CNPJ,
Inscricdo Estadual, Orgdo de Registro, Natureza Juridica, NUmero de Registro, Data do Registro, Data
da ultima Alteragdo Contratual, VValor do Capital Social;

b2) Dados de Localizagdo da Empresa: Inscrigdo Imobiliéria, Se nédo tiver Inscricdo Imobiliaria é
Rural, Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero, Complemento, CEP, Site da empresa, Email da
empresa (OB), Telefone, Fax;

b3) Endereco de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados de Localizacdo da
Empresa conforme letra "b2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero, Complemento, CEP, Cidade, Estado;

b4) Atividades: Atividades Desenvolvidas (Objeto Social), Atividade(s) CNAE(S), Perguntas e
respectivas Respostas, para 0s casos onde seja necessario excluir atividade ou apenas mudar a
atividade principal por outra secundaria o campo devera ser Livre Alteracéo;

b5) Quadro de Sdcios, Administradores e Responsaveis: Identificacdo do Responsavel Contabil pela
Empresa, que deverd ser um Contador ou Empresa de Contabilidade, previamente cadastrado no
sistema, Inserir o Vinculo com a Empresa; Identificacdo do Responsavel Legal que devera ser uma
pessoa fisica previamente cadastrada no sistema, se fizer parte do QSA complementar com os dados
de Socio/Administrados; Relacdo de Socios/Administradores, contendo no minimo CPJ/CNPJ, Tipo
de Vinculo e Participacdo Societéaria (de acordo com as regras da Receita Federal e Natureza Juridica),
solicitando ainda Nome, Endereco Completo, Telefone, Fax, Celular e Email,

b6) Caracterizacdo de Uso: Horario de Funcionamento, Area que sera utilizada pela empresa (m2) e
Publicidade;

c) O sistema, quando a empresa efetuar o recadastramento, devera exibir uma relagcdo dos campos que
foram preenchidos, verificar, automaticamente, se o Solicitante figura como responsavel legal ou
contabil para que possa ser confirmada a solicitacdo;

d) Apos confirmagdo mencionada na letra "c" deste item a empresa poderd emitir um Protocolo de
Recadastramento FCPJ contendo todos os dados informados, o qual devera ficar disponivel
visualmente na sua lista de Protocolos solicitados e finalizados, o qual também deverd poder ser
impresso a qualguer momento, armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item 6.3 letra "'c";

e) Todos os Recadastramentos efetuados deverdo ser armazenados, incluindo identificagdo do
Solicitante, horario, data e IP, gerando um historico, que também devera proporcionar a Prefeitura a
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geracdo de relatorios e consultas que serdo exigidos em demonstracao;

f) O Recadastramento sera efetuado, automaticamente, sem sobrescrever as informacdes anteriores,
entretanto quando houver modificagdes em campos que requeiram deferimentos tanto da Prefeitura
qguanto dos Orgdos conveniados o sistema devera gerar relatérios para que a Administracdo possa
efetuar as acOes pertinentes.

6.8 - INSCRICAO ELETRONICA DE AUTONOMOS

Este mddulo deverd permitir que o Solicitante possa efetuar sua Inscrigdo Cadastral junto ao
Municipio, eletronicamente, via Internet, visando agilidade e confiabilidade nas informagdes trocadas
entre cidad&o e Administracdo pertinentes ao procedimento de abertura de empresas.

As regras obrigatdrias de funcionamento desse mddulo s&o:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizacdo desse mddulo que o Solicitante esteja cadastrado
no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 6.2 e seus subitens
constantes neste Termo de Referéncia, ou seja, possuir usuario e senha para acesso;

b) O sistema pretendido deverad possibilitar ao usuario gerar a Solicitacdo de Pedido de Inscricao
informando Nome e CPF do Requerente;

c) Ao término do processo efetuado através da letra "b", o sistema devera permitir que o Solicitante
preencha a Ficha Cadastral de Pessoa Fisica (FCPF) contendo as seguintes informacdes:

cl) Identificacdo do Profissional: Nome, Nome Fantasia, CPF, RG/RM, Emissor, Data do Registro,
Documento de Qualificacdo e Data da Qualificacao;

c2) Endereco do Profissional: Inscricdo Imobiliaria; Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero,
Complemento, CEP, Site, Email obrigatdrio e Telefone/Fax;

c3) Endereco de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados do Endereco do
Profissional conforme letra "c2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Nimero, Complemento, CEP, Cidade, Estado;

c4) Atividades: Atividades Desenvolvidas e Atividade CBO;

d) Este modulo devera permitir que o Solicitante emita Protocolo de Solicitacdo de Inscricdo contendo
o0s dados informados (conforme letras de "c"até "c4" deste item FCPF) o qual devera ficar disponivel
visualmente e para impressdo, armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item 6.3 letra "c";

e) Todas as Solicitacdes de Inscricdo efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo identificagdo do
Solicitante, horario, data e IP, gerando um historico de consultas prévias/viabilidade, que também
devera proporcionar a Prefeitura a geragdo de relatorios e consultas que serdo exigidos em
demonstracéo;

f) ApGs o parecer da Prefeitura, o sistema devera enviar, automaticamente, um e-mail ao Solicitante
informando que houve modificacdo no Protocolo pedindo que ele acesse o site para tomar
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conhecimento do andamento;

g) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, 0s respectivos
motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo 0s motivos
de impedimento.

6.9 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS CADASTRAIS DE AUTONOMOS

Tem por objetivo a atualizacdo da base cadastral dos Autbnomos do Municipio, utilizando ferramenta
WEB, permitindo a manutencdo das informacOes cadastrais, através de tabelas pré-definidas de
enderecamento e ocupacgdes CBO, visando a qualidade das informagdes, padronizacéo e agilidade.

As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo sdo:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizacdo desse mddulo que o autdnomo ja possua cadastro
no municipio (Inscricdo Municipal), atraves do item 6.8 deste Termo de Referéncia ou atraves de
importacdo de dados cadastrais, e possua cadastro no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente,
conforme descrito no item 6.2 e seus subitens constantes neste Termo de Referéncia, ou seja, possuir
usuario e senha para acesso;

b) Este mddulo devera disponibilizar aos Autdbnomos, condi¢BGes para que estes alterem seus dados
constantes na FCPF presente no cadastro municipal, obedecendo as seguintes regras estabelecidas pela
Prefeitura: as informagfes que poderdo ser alteradas sdo definidas como Livre Alteracdo (L) e
Cadastro Prefeitura(C), devendo entdo figurar da seguinte maneira:

bl) Identificacdo do Profissional: Nome (C), Nome Fantasia (L), CPF, RG/RM(C), Emissor(C),
Documento de Qualificacdo (C) e Data da Qualificacdo (C);

b2) Endereco do Profissional: Inscricdo Imobiliaria (L), Tipo de Logradouro (L),Logradouro (L),
Numero (L), Complemento (L), CEP(L), Site (L), Email Obrigatério(L) e Telefone/Fax (L);

b3) Endereco de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados do Endereco do
Profissional conforme letra "b2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Nimero, Complemento, CEP, Cidade, Estado,
todos tipo (L);

b4) Atividades: Atividades desenvolvidas (C) e Ocupacao CBO(s) (C);

c) O sistema, quando o auténomo efetuar qualquer alteracdo, devera exibir uma relacdo de campos que
foram alterados e o 6rgdo que sera consultado (Prefeitura), de acordo com as regras estabelecidas nas
letras de "b" até "b4" deste item e solicitar confirmacéo;

d) Apds confirmagdo mencionada na letra "c" deste item o solicitante devera poder emitir um
Protocolo de FCPF contendo todos os dados informados, o qual devera ficar disponivel visualmente
na sua lista de Protocolos solicitados, o qual também devera poder ser impresso a qualquer momento,
armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item 6.3 letra "c";

e) Todas as Solicitagdes de AlteracOes efetuadas deverédo ser armazenadas, incluindo identificacdo do
Solicitante, horario, data e IP, gerando um historico de consultas prévias/viabilidade, que também
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deverd proporcionar a Prefeitura a geracdo de relatorios e consultas que serdo exigidos em
demonstracéo;

f) O Analisador podera observar campo a campo, independentemente, onde estes deverdo assumir cor
diferenciada para facilitar a identificacdo, bem como a disponibilizacdo de um campo opcional para
inserir observagdes adicionais;

g) Apo6s o parecer da Prefeitura o sistema devera enviar, automaticamente, um e-mail ao Solicitante
informando que houve modificacdo no Protocolo pedindo que ele acesse o sistema para tomar
conhecimento do andamento;

h) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, 0s respectivos
motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo os motivos
de impedimento.

6.10 - SOLICITACAO ELETR(A)NICA DE CANCELAMENTO DE INSCRICAO MUNICIPAL
PARA ENCERRAMENTO DE AUTONOMO

Tem por objetivo manter atualizada a base cadastral de autbnomos do Municipio, utilizando
ferramenta WEB, permitindo que estes solicitem, eletronicamente, o cancelamento de inscricao
municipal para posterior encerramento das atividades, visando qualidade das informacdes,
padronizacao e agilidade, bem como possibilitar a Prefeitura maior controle destas movimentacdes.

As regras obrigatdrias de funcionamento desse mddulo séo:

a) Deveré exigir, como pré-requisito, para utilizacdo desse médulo que o autbnomo ja possua cadastro
no municipio (Inscricdo Municipal), através do item 6.8 deste Termo de Referéncia ou através de
importacdo de dados cadastrais, e possua cadastro no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente,
conforme descrito no item 6.2 e seus subitens constantes neste Termo de Referéncia, ou seja, possuir
usuario e senha para acesso;

b) Este médulo deverd disponibilizar aos autbnomos as condi¢Bes para solicitar o cancelamento de
inscricdo municipal para encerramento das atividades realizadas;

c) Para acessar 0 médulo em questdo o Solicitante devera informar: Inscricdo Municipal e CPF do
autdnomo, onde o sistema devera verificar no cadastro se 0 mesmo é Contador ou o proprio autbnomo
para permitir que prossiga a Solicitacao;

d) Apds verificacdo efetuada na letra "c" deste item o sistema devera disponibilizar condi¢bes para que
o Solicitante informe: motivo da solicitacdo (com base em uma tabela pré-definida pela Prefeitura), e
solicitar confirmacdo;

e) Apds confirmacdo mencionada na letra "d" deste item o Solicitante deverd poder emitir um
Protocolo de Solicitacdo de Cancelamento de Inscricdo Municipal, contendo todos os dados
mencionados na letra "d" deste item, o qual devera ficar disponivel visualmente na sua lista de
Protocolos solicitados, o qual também devera poder ser impresso a qualquer momento, armazenado,
na lista de Protocolos;

f) Todas as Solicitagdes de Cancelamento efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo identificagdo
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do Solicitante, horario, data e IP, gerando um historico que também devera proporcionar a Prefeitura a
geracgdo de relatdrios e consultas que serdo exigidos em demonstracéo;

g) Para que a Prefeitura possa analisar as solicitagdes de cancelamento efetuadas pelos autbnomos o
sistema devera disponibilizar, quando do acesso da Administracdo, os dados constantes na FCPF
conforme definido no item 6.9 letras de "b" até "b4";

h) Para acdes pertinentes a Prefeitura o sistema devera: permitir informar ao requerente os Requisitos
Prévios (Informacdes e Documentos que devem ser apresentados antes do Deferimento), permitir o
deferimento/Indeferimento de acordo com o atendimento dos requisitos prévios, permitir selecionar a
Base Legal para o Deferimento/Indeferimento da solicitacdo, para que a Prefeitura, através da Internet,
possa emitir seus pareceres, com total transparéncia para o Solicitante, que também devera poder
acompanhar e receber o resultado, utilizando a Internet, em qualquer lugar que ele esteja, em tempo
real;

i) Apds o parecer da Prefeitura o sistema deverd enviar, automaticamente, um email ao Solicitante
informando que houve modificacdo no Protocolo pedindo que ele acesse o site para tomar
conhecimento do andamento;

j) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, 0s respectivos
motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo os motivos
de impedimento.

6.11 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE AUTONOMOS

O Recadastramento é um procedimento para ser realizado no inicio da implantacdo deste projeto, ou
quando melhor convier, utilizando esta ferramenta WEB junto com a legislacdo para "forgar" a
atualizacdo cadastral, permitindo um melhor conhecimento do mobiliario do municipio e melhores
praticas para aumento da base cadastral e consequente aumento da arrecadacéo.

As regras obrigatdrias de funcionamento desse mddulo séo:

a) Deveréa exigir, como pré-requisito, para utilizacdo desse médulo que o autbnomo ja possua cadastro
no municipio (Inscricdo Municipal), através do item 6.8 deste Termo de Referéncia ou através de
importacdo de dados cadastrais, e possua cadastro no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente,
conforme descrito no item 6.2 e seus subitens constantes neste Termo de Referéncia, ou seja, possuir
usuario e senha para acesso;

b) Este mddulo deverd disponibilizar aos autdbnomos as condigcdes para que estes recadastrem seus
dados constantes na FCPF presente no cadastro municipal, todavia, devera ser exibida em branco para
que o autdonomo informe todos os campos, obedecendo as seguintes regras estabelecidas pela
Prefeitura, devendo entdo figurar da seguinte maneira:

bl) Identificagdo da Profissional: Nome, Nome Fantasia, CPF, RG/RM, Emissor, Documento de
Qualificagédo e Data da Qualificacéo;

b2) Endereco do Profissional: Inscricdo Imobiliaria, Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero,
Complemento, CEP, Site, Email (obrigatorio) e Telefone/Fax;
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b3) Endereco de Correspondéncia onde o sistema deverd permitir copiar dos dados do Endereco do
Profissional conforme letra "b2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero, Complemento, CEP, Cidade e Estado;

b4) Atividades: Atividades desenvolvidas e Ocupagdo CBO(s);

c) O sistema, quando o autbnomo efetuar o recadastramento, devera exibir uma relacdo dos campos
que foram preenchidos, de acordo com as regras estabelecidas nas letras de "b" até "b4" deste item e
solicitar confirmacdo;

d) Apds confirmacdo mencionada na letra "c" deste item o autdbnomo deverd poder emitir um
Protocolo de Recadastramento FCPF contendo todos os dados informados, o qual devera ficar
disponivel visualmente na sua lista de Protocolos solicitados, o qual também devera poder ser
impresso a qualquer momento, armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item 6.3 letra "c";

e) Todos os Recadastramentos efetuados deverdo ser armazenados, incluindo identificacdo do
Solicitante, horério, data e IP, gerando um histérico, que também deverd proporcionar a Prefeitura a
geracdo de relatdrios e consultas que serdo exigidos em demonstragéo;

f) O Recadastramento sera efetuado, automaticamente, sem sobrescrever as informagdes anteriores,
entretanto quando houver modificagdes em campos que requeiram deferimento da Prefeitura o sistema
devera gerar relatorios para que a Administracdo possa efetuar as agcdes pertinentes que serdo exigidas
em demonstracao.

6.12 - RECURSOS FACILITADORES
6.12.1 - DISPOSITIVO DE SOLICITACAO DE ORDEM DE SERVICO ELETRONICA

Com o objetivo de modernizar a Administracdo e atender aos interesses da preservacao do meio
ambiente, o sistema devera possuir dispositivo para que a Administracdo possa solicitar servicos a
empresa Contratada, bem como acompanhar e homologar a conclusdo dos mesmos, de forma
eletronica e automaticamente "em tempo real", conforme exigéncia deste item. As regras obrigatorias
de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Deveré estar disponivel no mesmo acesso do usuario da Administracdo ao sistema, conforme o0s
padrdes estabelecidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Deverd manter histdrico das solicitagdes, incluindo tempo gasto para conclusdo dos servicos;

c) Devera possibilitar condi¢fes de inserir anexos, com o intuito de facilitar a compreensdo ou
justificar a solicitacao.

6.12.2 - CANAL DE COMUNICACAO E ORIENTACAO PARA EMPRESAS, AUTONOMOS
E CONTADORES

O sistema deverd conter um dispositivo automatico e eletrénico para consultas de contribuintes e
contadores acerca do funcionamento e/ou utilizag&o do sistema que permita, em tempo real, que estas
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consultas sejam realizadas com registro de todos os dados como: data, hora e assuntos tratados através
desse facilitador e seus respectivos textos, estando a disposicdo da Administracdo para consulta e
impressao.

As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) O dispositivo devera estar acessivel no mesmo sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, evitando
que o usudrio tenha que abandonar o processo de utilizacdo do sistema para acessa-lo de outra forma;

b) Apds o atendimento ao usuério, o sistema devera oferecer uma pesquisa de satisfacdo, que atribuira
nota ao servicgo prestado através desse facilitador.

6.12.3 - FALE CONOSCO

O sistema deverd conter dispositivo que possibilite a comunicacdo eletrdnica de contribuintes,
contadores e quaisquer pessoas fisicas ou juridicas com a Prefeitura, através de e-mail.

As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) O dispositivo devera estar disponivel para utilizacdo dos usuarios na pagina inicial do sistema de
Cadastro Mobiliario Inteligente sem a necessidade de estar logado no sistema, ou seja, sem a
necessidade de efetuar cadastro e possuir usuario/senha;

b) O dispositivo devera permitir que o usuério direcione o email de acordo com o assunto pretendido,
para tal, o sistema devera exibir op¢Ges para que 0 mesmo selecione o assunto na lista pré-definida
pela Prefeitura, onde o campo destinado para descri¢do, independente do assunto, ndo devera ter
limitag&o de caracteres;

c) Apos o envio, o sistema devera exibir mensagem de sucesso/insucesso possibilitando que o usuério
tenha certeza de que o email foi encaminhado ao destino.

6.12.4 - CONSULTAS/PESQUISAS PUBLICAS

O sistema devera conter dispositivos que possibilite aos contribuintes, contadores e quaisquer pessoas
fisicas ou juridicas a realizacdo de consultas/pesquisas para obter maiores informacdes sobre o
sistema.As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Os dispositivos deverdo estar disponiveis para utilizagdo dos usuarios na pagina inicial do sistema
de Cadastro Mobiliario Inteligente sem a necessidade de estar logado no sistema, ou seja, sem a
necessidade de efetuar cadastro e possuir usuario/senha;

b) Os dispositivos para consulta/pesquisas deverdo disponibilizar informac6es através de "Perguntas e
Respostas" exclusivas do Municipio.

6.13 - CONTROLE DE POSTURAS

O sistema devera disponibilizar funcionalidade que proporcione o gerenciamento dos requisitos
necessarios a obtengéo do alvara definitivo de empresas/autbnomos.

As regras obrigatorias de funcionamento s&o:
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a) Deverad proporcionar seguranca e restricdo de acesso, sendo destinado apenas aos usuarios da
Administragdo e/ou 6rgdos conveniados conforme os padrdes estabelecidos no item “Controle de
Acesso ao Sistema” deste Termo de Referéncia;

b) No acesso da Administracdo, devera permitir o gerenciamento de requisitos de 0Orgdos nao
conveniados sob a responsabilidade da Prefeitura, podendo efetuar a inclusdo/alteracdo/excluséo de
pré-requisitos e requisitos, bem como visualizar todas as acGes efetuadas pelos 6rgdos conveniados;

c¢) No acesso do 6rgdo conveniado o sistema devera permitir o preenchimento de informac6es como:
situacdo (deferido, indeferido ou pendente), data de validade (data prazo para entrega de documentos
ou data de vencimento do alvara), justificativa e historico.

6.14 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMACOES PARA A ADMINISTRACAO

O sistema devera conter relatorios que permitam a analise das consultas e solicitacdes efetuadas pelos
usuérios, além dos controles mencionados neste Termo de Referéncia concernentes aos acessos e
acOes dos agentes municipais usuarios do sistema, para que a Administracdo dinamize suas decisdes.

Os relatorios que deverdo constar no sistema sdo assim definidos:

a) Relatério que demonstre todas as solicitacbes de consulta prévia efetuadas, podendo ser por
intervalo de data ou geral, demonstrando todos os protocolos de Solicitacdo de Consulta Prévia,
conforme exigéncia do item 6.3 letra "d";

b) Relatério que demonstre todas os Pedidos de Abertura/Inscricdo efetuados, podendo ser por
intervalo de data, geral ou por modalidade (empresa ou autbnomo),demonstrando todos os protocolos
de Pedido de Abertura/Inscricdo gerados através dos itens anteriores deste Termo de Referéncia,
conforme exigéncia dos itens 6.4 letra "d" e 6.8 letra "e";

c¢) Relatorio que demonstre todas as Solicitacdes de Alteracdes efetuadas, podendo ser por intervalo de
data, geral ou por modalidade (empresa ou auténomo),demonstrando todos os protocolos de
Solicitacdo de Alteracdo gerados através dos itens anteriores deste Termo de Referéncia, conforme
exigéncia dos itens 6.5 letra "g" e 6.9 letra "e";

d) Relatério que demonstre a quantidade de empresas que solicitaram cancelamento de Inscricao
Municipal por periodo;

e) Relatorio de analise do Cadastro Mobiliario que aponte a quantidade total de empresas existentes, a
quantidade de empresas por atividade, onde seja possivel detectar a empresa que foi aberta no item 6.4
deste Termo de Referéncia, identificando a data de abertura;

f) Relatdrio de analise do Cadastro Mobiliario que aponte a quantidade total de autbnomos existentes
por CBO, onde seja possivel detectar o autbnomo que foi inscrito no item 6.8 deste Termo de
Referéncia, identificando a data de inscricao;

6.15 - RELATORIOS ADICIONAIS DO MODULO DE CADASTRO MOBILIARIO
INTELIGENTE

Rua Candido Machado, 429, sala n° 403, 4°andar, Centro — Canoas — RS — 92010-270
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
: MUNICIPIO DE CANOAS
i, Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo

O sistema devera oferecer relatdrios para que a Administracao possa gerenciar as etapas referentes as
solicitacGes feitas pelos usuarios. Contendo, no minimo:

a) Relatorio que demonstre o tempo médio para abertura de empresa;
b) Relatdrio que demonstre o tempo médio por fase do processo de abertura;

¢) Relatorio que demonstre o Ranking das atividades que mais foram consultadas no Municipio.

7 - FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS DO MODULO DOMICILIO TRIBUTARIO
ELETRONICO (DT-e)

O sistema pretendido pela Administracdo devera facilitar a comunica¢do com o contribuinte, através
de um canal Unico de comunicagdo com o contribuinte que devera permitir uma comunicacdo oficial e
gerencidvel de forma segura contra extravio de correspondéncia devendo garantir o sigilo fiscal,
possibilitando maior transparéncia ao fisco e contribuinte.

O Domicilio Tributério Eletrdnico devera modernizar o processo administrativo, possibilitando que os
atos e termos processuais possam ser formalizados, tramitados, comunicados e transmitidos em
formato digital, através de uma caixa postal disponivel na internet.

Devera conter os seguintes mddulos e funcionalidades obrigatérias:
7.1. PLATAFORMA DE DOMICILIO TRIBUTARIO DO CONTRIBUINTE

O sistema devera possuir plataforma de comunicacao eletrénica, acessivel via internet, que possibilite
atos e termos processuais serem formalizados, tramitados, comunicados e transmitidos em formato
digital, através de uma caixa postal disponivel na internet, cujo acesso devera ser restrito a usuarios
autorizados e portadores de certificacdo digital de forma a garantir o sigilo, a identificacdo, a
autenticidade e a integridade das comunicagbes. Deverd possuir 0s seguintes requisitos de
funcionamento:

a) Possibilitar configurar servicos que ndo necessitam de acesso restrito para consultas publicas,

b) Possibilitar configurar servigos que necessitam de acesso restrito por Certificado Digital Padréo
ICP-Brasil ou par CPF/CNPJ e senha;

¢) Ambiente para auto cadastro de Contribuinte e Procuradores, com validacdo dos dados lancados de
celular e e-mail via confirmacdo por cédigo em SMS (short message service) no modo Short Code
(regulamentado e autorizado pela Anatel);

d) Recurso de recuperar senha esquecida, com validagdo dos dados antes de envio de mensagem com
link para recriar senha;

e) Possibilitar configurar quais aplicaces poderdo enviar comunicado via plataforma;

f) Possibilitar configurar aplicagdes de terceiros, garantindo que possam ser expostas via domicilio de
forma publica ou restrita, permitindo configurar iconografia, descritivo, link para acesso e
funcionalidades por perfil de usuario e acesso;
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g) Possibilitar configurar tipos de comunicados e o comportamento deste, como: cor do comunicado,
se expiram, se exige certificado digital para leitura, se exige ciéncia por certificado digital e quais
sistemas corporativos podem enviar o tipo de comunicado;

h) Disponibilizar dispositivo de comunicacéo, identificada como Caixa Postal, para que no acesso dos
usuarios ao sistema, os agentes fiscais possam interagir com todos os contribuintes, atraves de
correspondéncias eletronicas expressas enviadas pelos sistemas corporativos via APl (Application
Programming Interface - conjunto de rotinas e padrfes de programacao para acesso a um aplicativo de
software), com a finalidade de informar, convocar, comunicar irregularidades, enviar mensagens a
grupos de empresas ou todas as empresas usuarias do sistema;

i) Disponibilizar meios de solicitar suporte para usudrios sanarem duvidas e informar falha
operacional.

7.1.1. Caixa Postal

Devera ser acessivel via domicilio, ofertando os recursos de:

a) Receber mensagens;

b) Receber documentacao em arquivos com formatos diversos, enviados por sistemas corporativos;

c) Permitir, para o caso especifico de mensagem configurado como recurso, iniciar o processo de
comunicacgédo, nos modelos de peticionamento judicial, enviando imagem da procuragdo com poderes
de representacdo para defesa em processo administrativo;

d) Ciéncia e controle de recebimento e envio de comunicacoes;

e) A ciéncia de comunicados terd comportamento definido pela configuracdo do tipo de comunicado;
f) Comunicados configurados para terem ciéncia na leitura, devem exigir o PIN do certificado digital
antes de apresentar o comunicado, e caso ndo seja validado, o comunicado sera exibido e ndo sera

considerado lido/ciente;

g) A ciéncia do comunicado serd formalizada pela emissdo de Termo de Ciéncia, assinada
digitalmente;

h) O Termo de Ciéncia deve ficar disponivel para o Contribuinte e sistema corporativo emissor do
comunicado;

i) Acessar 0s protocolos gerados em cada documentacdo, podendo visualizar o histérico de toda
conversa agrupada em ordem cronoldgica, acessando os documentos anexados a qualquer momento;

J) Consultar o historico de agdes realizadas no DT-e Caixa Postal,

k) Permitir consultas personalizadas de mensagens por perfil de usuario, como por exemplo, Perfil
Advogado visualizar apenas comunicaces se ele estiver como procurador da comunicagdo que estiver
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€m Curso,

I) Informar ao usuério que ha mensagens que a ciéncia € por decurso do prazo a partir do recebimento
e outras a partir da leitura da mensagem;

m) Painel de alertas com contagem de prazos das comunicagdes.
7.1.2. Procuracéao

Devera ser acessivel via domicilio tendo a funcionalidade de permitir ao contribuinte consultar os
acessos de seus concessores, ofertando:

a) Opcdo ao contribuinte de autorizar outra (S) pessoa (S) a praticar atos ou administrar interesses em
seu nome, mediante certificacdo digital (e-CNPJ da empresa ou e-CPF do responsavel pela empresa)
perante a instituicdo;

b) Permitir ao Contribuinte acompanhar as agdes dos Procuradores, consultando 0s acessos,
funcionalidades utilizadas, documentos assinados e comunicacdes lidas/dado ciéncia;

c) Permitir ao Contribuinte cadastrar os seus procuradores, definindo validade e perfil da procuracéo, e
enviando de confirmacdo para o procurado, que ira validar os dados e utilizar o codigo de ativagdo no
primeiro acesso;

d) Permitir ao Contribuinte revogar a qualquer momento a Procuracao;

e) Definir os Perfis de Procuracdo (exemplo: Contador, Administrador, Advogado, Colaborador) e
abrangéncia da procuracdo (exemplo: Acessa SIGET, poder dar ciéncia em comunicagdes, Poder ler
mensagens, Poder responder mensagens, Poder enviar documentos);

f) A procuracdo devera ter validade maxima de 1 ano;

g) Disponibilizar servigos para sistemas corporativos identificar os procuradores e validade das
procuracdes.

7.2. API DE INTEGRACAO

Devera disponibilizar plataforma com protocolo aberto, disponivel via servi¢o (API), para permitir
que sistemas corporativos troqguem comunicacdo com Fisco e Contribuinte de forma gerenciada,
disponibilizando:

a) Rastreabilidade e garantia de entrega;

b) Servico para que sistemas corporativos encaminhem mensagens e documentos;

c) Servigo para que sistemas corporativos consultem a situacdo dos comunicados;

d) Servico que notifique sistemas corporativos que hd comunicados destinados a eles;
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e) Disponibilizar a documentacéo recebida do contribuinte para os sistemas de origem;
f) Identificacdo e agrupamento das mensagens por contribuinte, para rastreabilidade;

g) Integracdo com sistema de gerenciamento de contelldo para armazenar 0s anexos enviados pelos
contribuintes, evitando armazenando de binarios em sistemas de banco de dados;

h) Registro de todas as operacdes solicitadas pelos sistemas corporativos.
7.3. PLATAFORMA DE DOMICILIO TRIBUTARIO DO FISCAL

Devera ser acessivel via Internet, em endereco proprio, oferecendo um ambiente exclusivo para 0s
gestores da prefeitura, possibilitando:

a) Acompanhar os prazos de comunicag¢fes trocadas com o0s contribuintes através de sistemas
corporativos que identifiguem que o Agente é o responsavel pelo acompanhamento;

b) Acessar os protocolos gerados em cada documentagdo, podendo visualizar o histérico de toda
conversa agrupada em ordem cronoldgica, acessando 0s documentos anexados a qualquer momento;

¢) Enviar mensagens para contribuintes, apenas com informacdes que ndo exigem retorno ou gestao de
prazos;

d) Consultar indicadores quantitativos e qualitativos de comunicag6es trocadas;

e) Configurar sistemas corporativos, autorizando/desautorizando envio de comunicados pela
plataforma;

f) Configuragcdo de mensagens, possibilitando: tipificar a mensagem, definir se permite resposta,
definir se ha contagem de prazo, definir se a contagem de prazo € pelo recebimento ou apos a leitura e
definir se exige assinatura digital para dar ciéncia.

g) Acesso via certificado digital padrédo ICP-Brasil ou pelo par CPF e Senha;
h) Gestdo de usuérios, permitindo bloquear acesso, recriar senha e consultar 0s acessos;
7.3.1. Perfil do Contribuinte

O sistema devera possuir funcionalidades capazes de tracar o perfil do contribuinte, apresentando um
raio-x fiscal e seu historico de acessos, possibilitando:

a) Conhecer e acompanhar o comportamento fiscal do contribuinte e todos seus cadastros e
relacionamentos com a Administracdo. Com a unificagdo, pode-se visualizar a pessoa, seu perfil, sua
movimentacéo fiscal, se tem empresas, se € empresario individual, qual seu ramo de atividade, todas
as informacdes;

b) Identificar a pontualidade do contribuinte com a Administracdo, com que frequéncia quita 0s
tributos, o que proporciona melhores politicas de governanca, onde o Administrador Publico podera
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ser mais assertivo em suas decisoes.

8 DA PROVA DE CONCEITO

8.1 A empresa que oferecer o menor preco global para o sistema integrado de gestdo para
modernizacdo da administracdo tributaria e desenvolvimento econémico das atividades do municipio
estard sujeita a realizacdo da Prova de Conceito.

8.2 A Prova de Conceito possui carater eliminatdrio, ou seja, ocorrerd a desclassificacdo da
licitante caso a mesma ndo atenda as situacdes previstas para a Prova de Conceito.

8.3 A Prova de Conceito sera realizada em sessdes publicas a serem convocadas pela Central de
Licitagdes do Municipio de Canoas, em prazo ndo superior a 10 (dez) dias Uteis contados da data de
abertura das propostas, podendo ser ajustado o calendario em conformidade com as necessidades do
municipio.

8.4  Caberéd ao Municipio de Canoas publicar no Diario Oficial do Municipio de Canoas (DOMC):
data, local e horério para inicio da prova de conceito. Poderdo ser marcadas datas adicionais até que
todos os requisitos exigidos na Prova de Conceito sejam verificados.

8.5 A realizacdo da Prova de Conceito devera seguir rigorosamente a sequéncia constante no
Roteiro previsto no Anexo Il a fim de facilitar o processo de avaliacdo do software, momento no qual
a Comissdo Técnica Especial de Avaliacdo sera dividida em grupos técnicos especializados em cada
maodulo.

8.6  Na ocasido da realizacdo da prova de conceito, em data, horério e local a serem estipulados no
DOMC, deve-se realizar a leitura da ata que sagra vencedora provisoria a proponente, justificando
assim sua participacao na prova de conceito.

8.7  Naapresentacdo do sistema proposto, a licitante deverd preparar o sistema para realizar
as operacOes necessarias as comprovacfes de compatibilidade. Serdo exigidas as apresentacdes de
todos os requisitos constantes na Prova de Conceito.

8.8  Os membros da Comissdo Técnica Especial de Avaliacdo, responsaveis pela avaliacdo, durante
a execucdo da Prova de Conceito, ndo responderdo a duvidas e questionamentos quanto aos requisitos
a serem demonstrados, podendo, entretanto, solicitar a licitante a realizacdo de operacles e
esclarecimentos que julgarem relevantes a avaliacdo de cada requisito.

8.9 A vencedora provisoria do certame poderd utilizar dados ficticios na apresentacdo do sistema
proposto, devendo inserir as informacdes necessarias para a realizacdo de simulagfes de todos 0s
requisitos, conforme previstos na Prova de Conceito.

8.10 A licitante devera, durante a demonstracdo, identificar previamente de forma verbal cada
requisito que sera demonstrado.

8.11 Ao término das demonstracdes referentes a Prova de Conceito a sessdo sera encerrada para
deliberagdo quanto a aprovagéo ou reprovacao da solugdo ofertada pela licitante.
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8.12 Os membros da Comissdo Técnica Especial de Avaliacdo, responsaveis pela avaliacdo durante
a execucdo da Prova de Conceito, ndo emitirdo pronunciamento quanto ao atendimento ou néo
atendimento de requisitos, tampouco quanto & aprovacao ou reprovacdo da solucao da licitante.

8.13 Informa-se que toda a estrutura (software, hardware e conexdo a Internet) necessarios para a
apresentacdo do software e realizacdo da Prova de Conceito sdo de responsabilidade da
CONTRATANTE, considerando a necessidade de se comprovar que 0s sistemas que compdem o
Lote Unico sdo 100% on-line e ndo requerem instalacdo prévia, assim como a disponibilizacdo do
espaco para realizacdo do mesmo.

8.14 O Sistema proposto devera atender aos critérios de avaliagdo da Prova de Conceito para ser
considerado como aceito.

8.15 A vencedora provisoria do certame que ndo realizar a Prova de Conceito, ou ndo conseguir
apresentar o sistema em conformidade com o exigido neste Termo de Referéncia sera desclassificada
do processo licitatorio.

8.16 A vencedora provisoria do certame que realizar a Prova de Conceito e o Sistema Proposto ndo
obter o aceite, sera considerada como desclassificada, dando continuidade ao processo licitatorio.

8.17 A vencedora provisoria do certame que realizar a Prova de Conceito e 0 Sistema Proposto
obter o aceite, seré considerada como classificada.

8.18 Em casos de completa impossibilidade da realizagdo da prova de conceito por motivos alheios
aos citados (falta de energia, por exemplo), a prova sera suspensa e transferida para o proximo dia
util, caso a situacdo que a impeca dure um periodo maior que 30 minutos.

8.19 Comissdo técnica Especial de Avaliacéo

8.19.1.1 - O Municipio de Canoas designara, por meio de portaria, uma Comissdo Técnica Especial
de Avaliacdo, que sera composta pelos técnicos responsaveis pela definicdo dos requisitos principais
previstos neste termo de referéncia, que avaliara se os sistemas propostos atendem as exigéncias da
Prova de Conceito.

8.19.1.2 - Esta comissao constituira um presidente para que se cumpram as disposi¢cdes da Prova de
Conceito do presente termo de referéncia.

8.19.1.3 - Esta comisséo terd como Unico objetivo garantir a aderéncia do objeto licitado com o objeto
apresentado na prova de conceito e emitird um Relatério de Prova de Conceito do sistema proposto,
em até 10 (dez) dias Uteis apds o término da Prova de Conceito, comunicando da aprovacdo ou
reprovacao da licitante.

9 DAS CONDICOES DE REALIZACAO DOS SERVICOS

9.1 - Para fins de atendimento, considerar-se-&o horas Uteis o periodo de segunda a sexta-feira, das 08
(oito) horas as 18 (dezoito) horas, sem interrupcdo ao meio-dia, em dias Gteis no Municipio de
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Canoas.

9.2 - Durante a vigéncia dos contratos e nos casos em que for necessario o atendimento remoto ou
presencial, o periodo de atendimento podera estender-se pelas 24 (vinte e quatro) horas do dia, util ou
ndo util, ndo sendo admitida cobranca de adicionais no valor da hora ou do contrato.

9.3 - A CONTRATADA devera, durante a vigéncia do contrato de implantacdo e manutencéo, prestar
0s servicos relativos a solucdo ofertada no momento em que o Municipio requisitar, contando como
prazo de inicio a data de assinatura da Ordem de Inicio de Servico, seja este por meio de ordem de
servigo, e-mail ou telefone.

9.5 - Todos os prazos serdo medidos mediante registros no sistema de gestéo de solicitagoes.
9.6 - Serdo contabilizadas apenas as horas Uteis para fins de validacdo de execuc¢do contratual.

9.7 - A CONTRATADA poderéa solicitar, formalmente, prazo adicional para o atendimento das
manutencdes corretivas, quando justificada e comprovada a necessidade, em fungdo da complexidade
do servico a ser executado ou por motivo de forca maior, ficando a critério da CONTRATANTE,
aceitar ou ndo as justificativas e o novo prazo apresentado pela CONTRATADA. Caso a justificativa
ndo atenda a CONTRATANTE, o prazo devera ser acordado entre as partes.

9.8 - A solicitacdo de prazo adicional para atendimento ndo justifica a suspensdo do atendimento pela
CONTRATADA e, durante a avaliacdo dessa solicitacdo, ficam mantidas as condigdes iniciais
estipuladas para o servico;

9.9 - Caso seja necessario disponibilizar equipe para o atendimento presencial, a CONTRATADA
terd o prazo de 72 (setenta e duas horas) para que o profissional se apresente nas dependéncias do
Municipio de Canoas.

9.10 - No caso de execucdo nas instalacdes da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera respeitar
0 horério de expediente do 6rgdo.

9.11 - Em raz&o de aumento de demanda ou fato que o justifique, tais como antecipacao de prazos de
entrega por parte da CONTRATADA, deslocamento de prestadores nos finais de semana,
implementacdo de rotinas que necessitem de paralisacdo dos servigos disponiveis aos usuarios da
CONTRATANTE, depuracdo de erros criticos entre outros, os servicos poderdo, a critério da
CONTRATADA, desde que previamente autorizados pela CONTRATANTE, serem realizados ap0s
0 horario de expediente ou nos finais de semana ou feriados. Nesse caso, ndo caberd a
CONTRATANTE nenhum 6nus adicional, aléem dos ja estabelecidos na prestacéo de servigo.

9.12 - Despesas com deslocamentos, diarias, alimentacdo ndo implicardo em acréscimos ou
majoracOes nos valores dos servicos prestados pela CONTRATADA.

9.13 - Séo vedados a formac&o de consorcio, a subcontratagdo total ou parcial do objeto do contrato
(exceto se expressamente previstas no respectivo termo de referéncia), a associacdo do(s)
contratado(s) com outrem, a cessdao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagdo para fins de atendimento do objeto a ser contratado.
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9.14 GESTAO DO PROJETO

9.14.1 - Cabera ao gerente de projeto da CONTRATADA a responsabilidade técnica e operacional
pelo conjunto dos servigos ofertados, bem como a interlocucdo com a equipe da CANOASTEC e com
os fiscais do contrato.

9.14.2 - Todas as comunicac¢des que nao caracterizarem chamados devem ser feitas preferencialmente
via e-mail, através dos enderecos que devem ser fornecidos pela CONTRATADA imediatamente
apos a ordem de inicio de servico.

10 PRAZOS

10.1 - O prazo contratual seré de 24 (vinte e quatro) meses a contar da ordem de inicio de servicos.

10.2 - A prorrogacdo do contrato devera ser solicitada pela CONTRATANTE para manifestacdo da
CONTRATADA sobre a intengdo de prorrogacdo do contrato, em até 90 (noventa) dias que anteceder
0 término do Contrato, devendo a CONTRATADA manifestar-se em até 15 dias a partir do
recebimento do referido questionamento e, ainda, abordar o que mais Ihe for de direito, quanto a
contratacao.

10.3 - O prazo para execucdo da Ordem de Inicio de Servi¢o comecara a contar a partir do quinto dia
util apds a entrega da mesma a CONTRATADA;

10.4 - As atividades inerentes ao fornecimento dos servicos previstos deverdo obedecer aos
seguintes prazos maximos, contados da publicacdo do contrato:

10.4.1 - Cronograma de Execugéo

Prazo de execucéo (meses)

Do

13

Item / Descricéo Detalhadados |01 (02|03 |04|05/06 07|08 09|10 (11|12 ©
Servigos [0} (0] (0] [0} [0} (0] (o] [0} [0} 0 0 [0} ao

24

1 - Implantagéo do Sistema:
Analises das legislacbes vigentes
relacionadas ao ISSQN e ao uso de
solo e plano diretor urbano;
Migracdo dos cadastros tecnico,
fiscal, mobiliario e imobiliario,
Informacgéo sobre o sistema, Central
de atendimento ao  Usuério,
Processos de testes e
Estabelecimento da Interface (troca
de informagdes).

2 — Treinamento / Capacitacao
(conforme condigdes e
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guantidades previstas no termo de
referéncia)

3 - Licenciamento de uso
temporario do sistema integrado
de gestédo para modernizacdo da
administracao tributaria.

4 — Suporte e Manutencao

5 — Horas técnicas (sob demanda)

10.4.2 - Entende-se como habilitagdo para utilizacdo da solugdo em producdo, a conclusao de todas as
atividades envolvidas no atendimento dos itens 1 a 3 (licenciamento, implantacdo, treinamento),
permitindo que o sistema seja operado para realizacdo das rotinas das areas envolvidas, sem a
necessidade de operacdo dos sistemas objeto deste processo atualmente utilizados pelo Municipio de
Canoas.

10.4.3 - O prazo para fornecimento do licenciamento e implantacdo da solucdo podera ser prorrogado
mediante justificativa da CONTRATADA e aceite dessa justificativa por parte do Municipio de
Canoas.

10.4.4 - No caso de atrasos no cronograma proposto o Municipio de Canoas resguarda-se no direito,
justificado, de ndo autorizar o pagamento até a respectiva normalizacdo dos servicos, sem prejuizos
legais a0 municipio.

11 PAGAMENTO

11.1 - O pagamento dos valores constantes nos itens 2 e 3 sera efetuado mediante a apresentacdo da
respectiva nota fiscal, apds a data de emissdo do Termo de Aceite, de acordo com 0s servigos
prestados.

11.2 — O pagamento referente ao item 5, caso, ocorra, considerando tratar-se de reserva de horas
técnicas podendo ser consumidos ou ndo sera realizado levando em consideracdo a quantidade
consumida/entregues.

11.3 - O pagamento do valor para os itens 1 e 4 sera efetuado mensalmente, mediante a apresentacéo
da respectiva nota fiscal, ap6s a data de emissdo do Termo de Aceite, de acordo com 0s Servicos
prestados, levantados pela Comissao designada pelo Municipio por meio de Portaria.

11.4 - Nao seréa efetuado pagamento antecipado.

11.5 - Mensalmente, a CONTRATADA emitird Nota Fiscal/Fatura com os valores correspondentes
aos servicos realizados e aceitos naquele periodo.

11.6 - A Nota Fiscal/Fatura devera ser entregue acompanhada do Relatério Mensal e Termos de
Aceite realizados no periodo;
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11.7 - Caso a CONTRATANTE entenda que a documentacdo comprobatéria enviada pela
CONTRATADA seja insuficiente ou inadequada para atender a determinada clausula contratual ou
exigéncia feita pelo CONTRATANTE, a mesma sera recusada e a CONTRATADA devera apresentar
novos comprovantes, seguindo recomendacdes e orientacdes do CONTRATANTE.

11.8 - A ndo apresentacdo dos documentos solicitados ou a apresentacdo em desacordo com o
solicitado suspenderd o pagamento até a regularizacdo dos mesmos.

11.9 - Para todas as penalidades, deverdo ser anexadas as documenta¢Ges comprobatorias de nao
atendimento dos resultados exigidos e dos padrdes de qualidade acordados.

11.10 - O Valor que devera ser pago (VP) a CONTRATADA sera calculado a partir do valor do
servico (VS), aplicados os descontos referentes aos valores das multas (VMUL) ocorridas no periodo
correspondente. Assim, o valor a ser pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA no més de
referéncia sera obtido pela aplicacdo da seguinte formula:

VP =VS -XVMUL

11.11 - Ocorrendo atraso nos pagamentos, o valor devido sera atualizado monetariamente pela
variacdo pro rata die do IPCA ocorrida entre a data do adimplemento da obrigacdo e a do efetivo
pagamento, mais juros de mora de 0,5 % (cinco décimos por cento) por més, calculados pro rata die.

12 REAJUSTE CONTRATUAL

12.1 - Os itens 2 e 3 ndo sofrerdo quaisquer reajustes.

12.2 - Para os itens 1, 4 e 5 somente poderdo incidir reajustes, a requerimento, apds o periodo de 1
(um) ano.

13 COMPROVACAO DE APTIDAO

13.1 - Independente do cumprimento das exigéncias relativas a Habilitacdo Juridica, Econémico-
Financeira e Fiscal, estadual e municipal, prova de regularidade com o Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS e prova de regularidade com Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS) serdo
habilitadas apenas as licitantes que cumprirem as seguintes exigéncias técnicas:

13.1.1 A comprovacdo de qualificacdo técnica sera efetuada através da apresentacdo dos seguintes
documentos:

13.1.1.1 - Declaracdo formal de disponibilidade de equipamentos, instalacfes e pessoal técnico
adequados a dos servigos objeto desta licitagdo nos termos da Lei 8.666/93.

13.1.1.2 Para a Capacitacdo Teécnica Operacional, apresentacdo de atestado expedido por pessoa
fisica ou pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante possui aptiddo
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitacdo, sendo estas as parcelas de maior relevancia:

a) Licenciamento de uso, Implantacdo, Migracdo de dados, treinamento, suporte e manutengéo
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dos médulos/sistemas constantes neste Termo de Referéncia.

13.1.2.1 - Os Atestados de Capacitacdo Técnica Operacional apresentados devem conter as
seguintes informacdes basicas: Nome do Contratado e do Contratante, tipo de natureza dos servicos
executados e localiza¢do dos mesmos.

13.2 - Conforme previsto na Lei 8.666, no art. 43 § 3°, os Atestados e declaracfes apresentados
poderdo ser objeto de diligéncia, para verificacdo de autenticidade de seu contetido e a similaridade
com o objeto deste Termo de Referéncia.

13.4 - Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em diligéncia, inclusive
validacdo do contrato de prestacdo de servigcos entre o emissor do atestado e a licitante, além da
desclassificacdo no processo licitatério, fica sujeita a licitante as penalidades cabiveis.

13.5 - A(s) declaragdo(Bes) devera(ao) ser fornecida(s) em papel timbrado do 6rgdo ou empresa
emissora, contendo a razdo social e CNPJ de ambas as partes, devidamente assinado e datado.

13.6 - O ndo atendimento a qualquer um dos requisitos acima implicara desclassificacao da licitante.

14 ENCERRAMENTO DO CONTRATO

14.1 - Nos casos de encerramento do contrato, A CONTRATADA obriga-se a entregar, com, no
minimo, 2 (dois) meses de antecedéncia do término do contrato, copia integral da base de dados do
sistema gerada durante a vigéncia do contrato acompanhada do dicionario de dados necessarios para o
pleno entendimento pelos técnicos da CONTRATANTE, possibilitando a migracdo para outro
sistema.

14.2 - Toda a documentacdo pertinente ao processo de implantagdo e manutencdo do sistema devera
ser entregue 8 CONTRATANTE e sempre mantida em sigilo pela CONTRATADA perante terceiros,
mesmo apds o0 encerramento contratual.

14.3 - O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer
informacdo ou dado solicitado pela CONTRATANTE, que venha a prejudicar, de alguma forma, o
andamento da transicdo das tarefas e servicos para um novo prestador, constituird quebra de
CONTRATO, sujeitando-a as obrigaces em relacdo a todos os danos causados a CONTRATANTE,
conforme estipulado nas san¢fes administrativas aplicaveis.

14.4 - No caso de dissolucéo, faléncia, recuperacao judicial e descontinuidade do objeto, a empresa é
obrigada a manter o licenciamento do software para execucdo e continuidade dos servicos da
administracdo municipal, além da entrega dos cddigos-fonte dos sistemas, licencas de softwares
necessarios para a utilizacdo dos sistemas e toda documentacao e artefatos técnicos necessarios para o
processo de continuidade na operacdo da CONTRATANTE.

15 OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1 - Responsabilizar-se por todos os custos com pessoal, diarias, passagens e comunicacoes,
necessarios a perfeita execucdo dos servicos;

15.2 - A CONTRATADA deve manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que
tomar conhecimento em razdo da execucdo do Contrato, respeitando todos os critérios estabelecidos,
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aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negocios, documentos, entre outros pertinentes. No ato
da assinatura contratual, a CONTRATADA devera entregar, preenchido e assinado o Termo de
Confidencialidade, cuja minuta encontra- se no ANEXO 1V.

15.3 - Executar os servicos de acordo com a proposta oferecida e com as normas e condicdes
previstas no edital de origem, respondendo civil e criminalmente pelas consequéncias de sua
inobservancia total ou parcial.

15.4 - Garantir que toda documentacdo, interface e relatorios entregues estejam no idioma portugués
do Brasil.

15.5 - Garantir que todos os dados numéricos, alfanuméricos, texto, monetarios e datas deverdo ser
formatados segundo o padrdo brasileiro, excetuando-se 0s casos em que sejam realmente necessarias
a utilizacdo de outro padrdo e que a CONTRATANTE esteja de acordo.

15.5 - Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante todo o Contrato,
dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo das
penalidades previstas, caso 0s prazos ndo sejam cumpridos;

15.6 - Realizar a verificagdo da qualidade antes da entrega dos produtos gerados para a
CONTRATANTE.

15.7 - Acatar todas as disposicGes contidas neste Termo de Referéncia, sob pena de incorrer em
penalidade, inclusive com aplicacdo de multa em percentual calculado sobre o valor total da Fatura
mensal;

15.8 - Observar e atender a todas as normas, instru¢cbes e ordens internas emanadas pela
CONTRATANTE, além da legislacdo pertinente, referente a contratacdo do servico;

15.9 - Atender as convocacdes da CONTRATANTE de acordo com os prazos e condicBes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, apresentando sempre que solicitadas todas as informacdes e
esclarecimentos;

15.10 - N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto do presente Termo de Referéncia sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE, sendo permitida a subcontratacdo dos servicos
referentes a hospedagem descritos no item 4.1.9.1 do Termo de Referéncia nos termos do artigo 72 da
Lei 8.666/93.

15.11 - Sob pena de rescisdo contratual, ndo caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operacéo
financeira sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

15.12 - Em nenhuma hipotese podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca dos servigos
prestados a CONTRATANTE sem prévia autorizacao;

15.13 - Selecionar, designar e manter, em sua equipe, profissionais cuja qualificacdo esteja em
conformidade com os tipos de servigos descritos neste Termo de Referéncia;
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15.14 - Responder por quaisquer prejuizos que seus colaboradores ou prepostos causarem ao
patrimonio da CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de agdo ou omissdo, procedendo
imediatamente aos reparos e/ou indenizac@es cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;

15.15 - Os profissionais da CONTRATADA, uma vez dentro das dependéncias da CONTRATANTE,
ficardo sujeitos a todas as normas internas desta, principalmente as de seguranga, incluindo aquelas
referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia;

15.16 - Recrutar e contratar médo-de-obra qualificada, em seu nome e sob sua responsabilidade, sem
qualquer solidariedade da CONTRATANTE, cabendo-lhe efetuar todos os pagamentos, inclusive os
relativos aos encargos previstos na legislacdo trabalhista, previdenciaria e fiscal, bem como de
seguros e quaisquer outros decorrentes da sua condicdo de empregadora, assumindo, ainda, com
relacdo ao contingente alocado, total responsabilidade pela coordenacdo e supervisdo dos encargos
administrativos, tais como: controle, fiscalizacdo e orientacdo técnica, controle de freqiéncia,
auséncias permitidas, licencas autorizadas, férias, punicdes, admissdes, demissdes, transferéncias e
promogoes;

15.17 - Manter em dia todos os direitos pecuniarios de seus colaboradores, tais como horas extras,
adicionais noturnos, indenizagdes e outras vantagens, de forma que ndo sejam os trabalhos da
CONTRATANTE prejudicados em funcdo de reivindicagbes por parte dos colaboradores da
CONTRATADA;

15.18 - Assumir todas as despesas e Onus relativos a pessoal e a quaisquer outras derivadas ou
conexas com o Contrato, ficando ainda, para todos os efeitos legais, expressada pela
CONTRATADA, a inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus colaboradores e/ou
prepostos e a CONTRATANTE;

15.19 - Indenizar todos os custos e despesas financeiras que porventura venham a ser suportados pela
CONTRATANTE por forca de sentenca judicial que aponte a existéncia de vinculo empregaticio
entre seus colaboradores e/ou prepostos e a CONTRATANTE;

15.20 - Assumir todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacédo especifica de acidentes
de trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus colaboradores no desempenho
dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que verificados nas dependéncias da CONTRATANTE;

15.21 - Informar a CONTRATANTE, para efeito de controle de acesso as suas dependéncias, 0
nome, CPF e o respectivo nimero da carteira de identidade dos colaboradores disponibilizados para a
prestacdo de servigos, bem como ocorréncias de afastamento definitivo e as substituicbes em casos de
falta, auséncia legal ou férias;

15.22 - Assegurar, nos casos de greve ou paralisacdo de seus colaboradores, a continuacdo da
prestacdo dos servigos, por meio da execucdo de plano de contingéncia, inclusive nos casos de greve
ou paralisacéo dos transportes publicos, hipotese em que devera promover, as suas expensas, 0S meios
necessarios para que seus colaboradores cheguem aos seus locais de trabalho;

15.23 - Assegurar, nos casos de desastres naturais, acidentes, falhas de equipamentos, falhas de
seguranca, perda de servigos e agdes intencionais, que por ventura possam ocorrer em seu ambiente, a
continuidade da prestacdo dos servicos, por meio da execucdo de planos de contingéncia, visando a
recuperagdo das operacbes a tempo de ndo causar paralisacdo dos servicos prestados a
CONTRATANTE.

15.24 - Substituir, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, qualquer colaborador cuja atuagao,
permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes insatisfatorios as
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normas de disciplina, ou ainda, incompativeis com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas,
quando os servigos forem executados nas dependéncias da CONTRATANTE;

1525 - Caso a CONTRATANTE solicite a substituicio de algum dos profissionais da
CONTRATADA no projeto, a CONTRATADA fica obrigada a substitui-lo em até 15 (quinze) dias
corridos, com perfil técnico igual ou superior.

15.26 - Disponibilizar os dados necessarios para a transparéncia segundo o exigido pela legislacao, de
forma integrada a fim de possibilitar a demonstracdo em tempo real ou periodicidade definida pela
CONTRATANTE.

15.27 - Manter o sistema atualizado segundo o exigido pela legislacdo vigente, garantindo as
atualizacGes sempre que houver modificacdo na legislacdo, sem cobranca de valores adicionais ou
necessidade de aditivos contratuais.

15.28 - Garantir a total integracdo entre os mddulos do sistema, assegurando o compartilhamento
das regras de negocio e funcdes implantadas.

15.29 - Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, 0s
requisitos de habilitacdo exigidos no edital de origem.

15.30 - Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE, durante toda sua vigéncia do contrato.

15.31 - Efetuar as adequacBes as necessidades especificas de cada Departamento, como inclusao e
exclusdo de campos, relatorios e outras funcionalidades, desde que haja viabilidade técnica e as
alteracdes propostas ndo modifiquem substancialmente a estrutura do programa.

15.32 - A CONTRATADA nao seréa responsabilizada por qualquer perda ou dano resultante de caso
fortuito ou forga maior.

16 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

16.1 - Proporcionar a CONTRATADA as condicBes necessarias a execucdo regular do Contrato,
permitindo o acesso dos profissionais desta as suas dependéncias.

16.2 - Emitir a Ordem de Servicos Inicial e disponibilizar, em tempo habil, todas as instalacdes,
equipamentos e suprimentos necessarios a perfeita execugdo dos servicos;

16.3 - Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informacao interna essencial a realizagdo dos servicos,
incluindo esclarecimentos, informac@es, dados, elementos, relacGes, listagens, copias de legislacédo
pertinente, incluindo Leis, Decretos, Atos Normativos e outras normas juridicas relacionadas que
houver e dos documentos, necessarios para a execucao dos servicos, pelo contratado, atentando ao
quesito de seguranca e sigilo de dados.

16.4 - Comunicar prontamente a CONTRATADA qualquer anormalidade na execucdo do objeto,
podendo recusar o recebimento de produtos/artefatos que estejam em desacordo com as especificacdes
e condicOes estabelecidas no presente Termo de Referéncia.

16.5 - Pagar mensalmente @ CONTRATADA o0s valores relativos aos servigcos entregues,
homologados e aceitos, conforme as Ordens de Servico e respectivos Termos de Aceite, ap0s o ateste
da devida Nota Fiscal/Fatura.

16.6 - Aplicar as penalidades previstas para 0 caso de ndo cumprimento de clausulas contratuais ou
aceitar as justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

16.7 - Comunicar por escrito a CONTRATADA as modificacdes realizadas nas Metodologias
adotadas, que impliguem em mudangas no desenvolvimento de aplicativos, e estipular prazos para
adequacao.
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16.8 - Realizar a fiscalizacdo, emissdao dos termos de recebimento provisorios e definitivos e
pagamentos de acordo com as condicGes estabelecidas neste instrumento.

16.9 - Manter o sigilo absoluto sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha

acesso;

16.10 - Designar um servidor municipal da Prefeitura para ser o Gestor do Contrato no Municipio que
terd como funcéo principal o acompanhamento, auxilio no processo de implantag&o;

16.11 - Designar servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da Contratada no processo de
implantagédo e durante toda vigéncia do contrato;

17  VALOR REFERENCIAL DE MERCADO/ ESTIMATIVA DE CUSTOS

LOTE UNICO
LICENCIAMENTO
Valor de 24
: Quantidade B0 DO
SUBITEM DESCRICAO Unidade | Estimada (em R$) (em R$)
Aquisicdo de licenca de uso ilimitada para o sistema integrado de gestdo e modernizacdo da
ITEM 1 administragdo tributaria e desenvolvimento econdmico das atividades do municipio, independente
da quantidade de usuarios.
1.1 | Médulo de Gestdo do ISSON e NFS-e Mensal 24 R$21.81507  R$523561,68
1.2 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente | Mensal 24 R$ 4.723,58 R$ 113.365,92
1.3 Médulo de Domicilio Tributério Eletrénico Mensal 24 R$6.697,17 R$ 160.731,96
IMPLANTACAO
Valor Valor Total
_ Quantidade| unitario Implantacéo
SUBITEM DESCRICAO Unidade | Estimada (em R$) (em R$)
Implantacdo do sistema integrado de gestdo e modernizacdo da administracdo tributaria e
desenvolvimento econdmico das atividades do municipio, em ambiente de DataCenter sob a
responsabilidade da Contratada (incluso: andlises de legislacdes vigentes relacionadas ao escopo
ITEM 2 | do objeto; migracdo de cadastros, configuracoes e parametrizagoes, informacgéo sobre o sistema,
central de atendimento ao usuério, processos de testes e estabelecimento da Interface (troca de
informacdes)).
2.1 Médulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Servigos 2 R$12.845,00 R$25.690,00
2.2 Médulo de Cadastro Mobiliério Inteligente | Servigos 4 R$ 3.542,50 R$ 14.170,00
2.3 Médulo de Domicilio Tributario Eletrénico | Servigo 1 R$7.340,00 R$7.340,00
TREINAMENTO
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SUBITEM

DESCRICAO

Unidade

Quantidade
Estimada

Valor
unitario
(em R$)

Valor Total
Treinamento
(em R$)

Treinamento para os usuarios dos sistemas (conforme condicfes e quantidades previstas no

ITEM 3 | Termo de Referéncia)
3.1 Maddulo de Gest&o do ISSON e NFS-e Servico 1 RS 23.633,34 R$23.633,34
3.2 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente | Servico 1 R$ 13.050,00 RS 13.050,00
3.3 Modulo de Domicilio Tributario Eletrénico | Servico 1 R$5.716.67 RO 5711667
MANUTENCAO E SUPORTE
Valor de 24
Valor meses da
. : Quantidade | unitario proposta
SUBITEM DESCRICAO Unidade | “Eoiimada | (em R$) (em R9)

Servicos de Manutencdo e suporte do sistema integrado de gestdo e modernizagdo da
administracdo tributaria e desenvolvimento econdmico das atividades do municipio (incluso:
manutencdo corretiva, preventiva e adaptativa (legal), suporte online para usuarios internos e
externos (contribuintes, contadores, empreendedores), manutencdo e sustentacdo do ambiente

incluindo os Médulos de Gestédo do ISSQN
e NFS-e, Cadastro Mobiliario Inteligente e

Domicilio Tributario Eletronico

ITEM 4 [tecnologico (DataCenter) a ser disponibilizado para alocacdo dos sistemas (conforme condicdes
previstas no Termo de Referéncia)
4.1 Mddulo de Gest&o do ISSQN e NFS-e Mensal 24 R$12.688,36  R$304.520,52
4.2 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente | Mensal 24 R$ 4.991,20 R$ 119.788,68
4.3 Médulo de Domicilio Tributério Eletrénico Mensal 24 R$5.732,39 R$ 137.577,36
Valor Total
Valor Reserva de
_ Quantidade unitario Horas
SUBITEM DESCRICAO Unidade | Estimada (em R$) Técnicas
(em R$)
Horas Técnicas (sob demanda): trata-se de uma reserva de horas para que o Municipio de
Canoas possa solicitar eventuais necessidades que surjam no decorrer do projeto e ndo estejam
ITEM 5 | definidas no escopo do mesmo, ndo existindo qualquer compromisso por parte da Contratante de
solicitar os mesmos.
Sistema(s) integrado(s) de gestdo e
5.1 modernizacdo da administracdo tributéaria, Horas 500 R$ 167,50 R 83.750,00.

Estimativa de Valor global do contrato — 24 meses: R$ 1.532.896,12 (Um milh&o, quinhentos e trinta e
dois mil reais, oitocentos e noventa e seis reais e doze centavos).
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ANEXO Il - PROVA DE CONCEITO

1. INTRODUCAO

A empresa que oferecer 0 menor preco global dever4 demonstrar e comprovar se o
sistema de gestdo para modernizacdo da administracdo tributaria e desenvolvimento econémico das
atividades do municipio proposto atende plenamente aos requisitos estabelecidos, 0 que ocorrera por
meio desta Prova de Conceito.

2. INSTRUCOES GERAIS

No dia e horério agendados para a realizagdo da demonstracdo proposta sera
realizada a Prova de Conceito, para tanto, a Contratante disponibilizard de computador com acesso
a Internet para as demonstracdes. As licitantes deverdo apresentar 0s seus sistemas através de
acesso normal a Internet, via https (ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres de proxes e
firewalls. N&o sera permitida qualquer conexdo direta entre bancos de dados.

Sendo de responsabilidade da Licitante demais recursos tecnoldgicos que julgarem
necessarios como impressoras, projetores, telas de projecao.

A demonstracdo sera realizada atraves da execucdo das funcionalidades em tempo
real, “on-line”, pela Internet, em ambiente web, conforme estabelecido no Termo de Referéncia;

A demonstracdo se destina a comprovar o funcionamento do sistema proposto,
inclusive a manutencdo de informacdes, ou seja, inclusdes, exclusdes, consultas e impressoes.
Para isso a licitante devera realizar previamente o procedimento de preparacdo (item 3 seguinte),
no momento da demonstracdo, permitindo o preenchimento minimo das tabelas de seus sistemas
com os dados necessarios para a realizacdo dos testes de conformidade.

Todos os documentos e comprovagdes, cujas impressdes tenham sido exigidas nas
demonstracdes de verificacdo de conformidade do objeto, serdo anexados ao processo que originou
esta licitacéo.

As funcionalidades constantes na planilha, contendo o roteiro de demonstracao,
deverdo ser integralmente atendidas para receberem aprovagdo. Serdo consideradas como “nao
aprovadas”, as funcionalidades que atenderem parcialmente ao exigido ou atenderem apenas
alguns itens exigidos relativos a funcionalidade avaliada.

Para ser considerado como aceito, o Sistema proposto devera atender os critérios de
avaliacdo. A demonstracdo serd realizada através da execucdo das funcionalidades, o0s
procedimentos descritos nos itens 3 e 4 e seus respectivos subitens a seguir deverdo ser
OBRIGATORIAMENTE cumpridos, ao final de cada operacao, a licitante devera fazer um print da
tela (que poderd ser uma impressdo direta ou gravacdo em arquivo para impressdo posterior),
visando documentar e comprovar os itens demonstrados, sob a pena de DESCLASSIFICACAO:

3. PREPARACAO PARA DEMONSTRACAO
3.1 - GESTAO DO ISSQN (MODULOS DE LIVRO ELETRONICO E NOTA FISCAL DE
SERVICO ELETRONICA)
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3.1.1 - Faz-se necessario que o sistema ofertado possua todas as tabelas do cddigo de servicos
previstas na lei complementar 116/2003 de 31 de julho de 2003. Essa exigéncia visa verificar se o
sistema possui 0s parametros necessarios para o correto lancamento do livro fiscal e/ou a geracdo da
nota fiscal eletrénica e a geracdo e emissdo do documento de arrecadacao.

3.1.2 - A Comissao exigira, no ato da demonstracdo que a empresa licitante proceda a abertura de, no
minimo, 12 (doze) empresas, através do sistema que seré disponibilizado a Administracdo, conforme
acesso exigido pelo item “Controle de Acesso ao Sistema”, com todos os dados exigidos pelo cadastro
técnico e qualificacBes tributarias, atribuindo-lhes mais de um servigo previsto na Lei complementar
116/2003, com condic@es tributarias de geracdo ou ndo do imposto no proprio Municipio, devendo
ainda contemplar a funcionalidade de geracdo de identificacdo (login) e senha, automaticamente, para
acesso futuro de cada empresa no sistema que devera ser disponivel para as empresas cumprirem suas
obrigagdes tributérias, sendo:

a) 01 (uma) empresa prestadora de servicos com enquadramentos previstos na Lei 116/03, para
servigos que possibilitem a simulacdo de imposto gerado e devido dentro do Municipio, assim como
gerado e devido fora do Municipio, de forma automaética;

b) 01 (uma) empresa que serd utilizada como compradora de servicos;

c¢) 01 (uma) empresa enquadrada como Construcdo Civil, sediada no Municipio;

d) 01 (uma) empresa enquadrada como Instituicdo Financeira (banco), que serd utilizada para
comprovagOes como prestadora e compradora de servigos, permitindo que, no momento da criagao
seja inserido um plano de contas bancario, devendo cada uma das contas ser, rigorosamente,
enquadrada em um item da lista de servigos da Lei Complementar 116/03. Este plano de contas sera
utilizado como base para efetuar as demonstracdes, possuindo contas primarias, secundarias e
terciarias, para cumprimento integral das exigéncias do item 5.4;

e) 02 (duas) empresas enquadradas como Orgdo Publico, sendo uma Municipal e uma Federal, para
cumprimento de variaveis da Lei Complementar 116/2003. A Municipal sera identificada nos itens de
demonstracdo que virdo abaixo como “Empresa 1” e a Federal serd ali identificada como “Empresa 2
(Ambas receberdo Razdo e demais dados em suas criagdes);

f) 01 (uma) empresa enquadrada como Cartorio;

g) 01 (uma) empresa optante pelo Simples Nacional,

h) 01 (uma) empresa enquadrada como MElI,;

1) 01 (uma) empresa enquadrada como Instituicdo de Ensino (Escola);

j) 01 (uma) empresa enquadrada como Condominio;

k) 01 (uma) empresa enquadrada como prestadora de servigo de transporte publico.

3.1.3 - O sistema pretendido pela Administragdo, cujo acesso devera ser feito conforme exigido pelo
item “Controle de Acesso ao Sistema”, devera oferecer condigoes de proceder as alteracdes dos dados
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cadastrais, bem como dos enquadramentos fiscais, permitindo a comprovacédo dessas alteracfes, em
tempo real, através de acesso ao livro fiscal eletronico das empresas abertas nesta demonstracgéo.

3.1.4 - Essa exigéncia justifica-se como meio de comprovar, atraves de simulacBes, se 0 sistema
ofertado possui 0s campos minimos necessarios para integrar-se, de forma automatica e eletrénica, ao
sistema legado da administracdo, conforme estabelecido no objeto.

32 - PREPARAGAO PARA DEMONSTRAGCAO DO MODULO DE CADASTRO
MOBILIARIO INTELIGENTE

3.2.1 — Faz-se necessario que o sistema ofertado possua as tabelas CNAE (Classificagdo Nacional de
Atividades Econdmicas) e CBO (Codigo Brasileiro de Ocupacdes). Essa exigéncia visa verificar se 0
sistema possui 0s parametros minimos necessarios para que suas funcionalidades obrigatdrias possam
ser demonstradas.

3.2.2 - A Comissdo exigird, no ato da demonstracdo, que a empresa licitante execute as
funcionalidades obrigatérias do sistema de forma ordenada, ou seja, devera ocorrer sequencialmente,
conforme item 4.2 deste Termo de Referéncia de forma que todas as configuracOes efetuadas no
Mddulo Administrativo Configuracdes (primeiro item da demonstracdo) sejam as informacgdes que
norteardo o funcionamento dos demais mddulos do sistema, 0 que garantira a comprovacéo de que sua
operacionalizacdo se da integralmente em tempo real, via WEB, armazenando todas as operacdes e
suas informacdes e resguardando os dados historicos.

3.2.3 - O sistema pretendido pela Administracdo, cujo acesso devera ser feito conforme exigido pelo
subitem “Controle de Acesso ao Sistema”, devera oferecer condi¢des de avaliar, deferir/indeferir as
solicitacbes dos requerentes, tanto de Consulta Prévia quanto de abertura de empresas, bem como
consultar e emitir relatérios acerca das alteracGes cadastrais, recadastramentos e encerramentos,
permitindo a comprovacdo dessas operacdes, em tempo real, através de acesso ao sistema de Cadastro
Mobiliério Inteligente.

3.3 - PREPARACAO PARA DEMONSTRACAO DO MODULO DOMICILIO TRIBUTARIO
Para possibilitar a demonstracdo do Modulo de Domicilio Tributério a proponente deverd trazer um
certificado digital do tipo e-CNPJ ou e-CPF do responsavel pela empresa padrdo ICP-Brasil, do tipo

A3 ou Al, vaélido, para demonstrar o acesso ao domicilio tributario e assinatura digital de
comunicacdes trocadas através do portal do domicilio tributario.

4. PLANILHA — MODO DE DEMONSTRACAO (ROTEIRO)

41. MODO DE DEMONSTRACAO E VERIFICACAO GESTAO DO ISSQN (MODULOS DE LIVRO
ELETRONICO E NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA)

4.1.1 - DEMONSTRACAO DO ITEM 5.1 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS PRESTADOS

ID DESCRICAO APROVADO
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1 a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “a”, obedecendo aos critérios
definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apds informar o més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador
2 dos servicos a empresa aberta conforme exigido na letra “b” do item 3.1.2, onde havera
incidéncia de imposto para o prestador;

¢) Escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador dos servicos a empresa aberta
3 conforme exigido na letra “b” do item 3.1.2, onde havera incidéncia de imposto para o
comprador;

4 d) Escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador dos servicos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, onde havera incidéncia de imposto para o prestador;

5 e) Escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador dos servicos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, onde ndo havera incidéncia de imposto para o Prestador;

6 f) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacdo de registro historico dos dados.

4.1.1.1 - MODO DE DEMONSTRA(;AO DO ITEM 5.1 - ESCRITURA(;AO DOS SERVICOS PRESTADOS
(Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

7 a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “a”, obedecendo aos critérios
definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apods informar o més de competéncia utilizado no item 4.1.1, letra “b”, proceder ao
8 encerramento das escrituragbes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a
movimentagdo total das escrituragdes, conforme simulado nas letras de “b” até “e” do item
4.1.1;

¢) Demonstrar o documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente, pelo sistema,
9 de acordo com o encerramento das escrituracdes da competéncia, que devera conter data do
vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

10 |d) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacéo;

11 | e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro historico dos dados.

4.1.1.2 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.1 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS PRESTADOS
(Escrituracdo retificadora do Livro Fiscal e Novo Encerramento)

12 | @) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “a”, obedecendo aos critérios
definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apos indicar 0 més de competéncia utilizado no item 4.1.1, letra “b” e no item 4.1.1.1,
13 | escriturar uma nota fiscal, que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja competéncia
foi encerrada, conforme item 4.1.1.1, apontando como compradora empresa criada na letra “d”,
do item 3.1.2, com imposto gerado para o prestador;

14 | ©) Alterar o valor da escrituragdo efetuada da nota fiscal mencionada no item 4.1.1 letra ”d”,
majorando esse valor;

d) Proceder ao encerramento da escrituracdo retificadora pertinente a competéncia escolhida,
15 | apresentando a movimentacdo total das escrituragGes, contendo os registros da retificacao
(inclusdo de nova nota fiscal e alteracdo de valor) gerando documento de arrecadagdo
complementar com valor do imposto referente as alteracdes realizadas;

e) Apresentar o Livro Fiscal Eletrdnico para o més de competéncia que foi escriturado,
16 | encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadagdo, com a
diferenca de valor do imposto gerado através da escrituracdo retificadora, bem como o
documento de arrecadacdo gerado anteriormente;
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17 | f) Sair do Sistema para comprovacao de registro histérico dos dados.

4.1.1.3 - VERIFICAGCAO DO ITEM 5.1 - ESCRITURAGAO DOS SERVICOS PRESTADOS

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar como atendidos
cada um dos quesitos sem permitir que haja quaisquer interpretagdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer
das partes:

a) Verificacdo do item 4.1.1: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso e
concluir a escrituracdo do livro fiscal cumprindo todos os requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituracao,
onde o imposto seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 4.1.1.1: considerar-se-8o atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso
e encerrar a escrituracdo do livro fiscal, constando todas as escrituragdes e 0 documento de arrecadacdo, com todas as
informacdes incluidas, corretamente;

c) Verificacdo do item 4.1.1.2: considerar-se-8o atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante imprimir o Livro
Fiscal, e nesse contiver todos os dados escriturados das notas fiscais, tanto da escrituracdo inicial quanto da retificadora,
bem como os dados corretos dos documentos de arrecadacdo gerados.

4.1.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.2 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS COMPRADOS

18 | @ Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “b”, obedecendo aos critérios
definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o més de competéncia;

b) Escriturar uma nota fiscal, onde ser& apontada como prestador dos servi¢os a empresa aberta
19 | conforme exigido na letra “a” do item 3.1.2, cujo imposto serd gerado para o prestador, com
valor maior da nota fiscal do que o declarado pelo prestador;

20 | ©) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servigos a empresa aberta
conforme exigido na letra “a” do item 3.1.2, cujo imposto sera gerado para o comprador;

21 | d) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servicos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, cujo imposto sera gerado para o prestador;

2o | €) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servigos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, cujo imposto sera gerado para o comprador;

23 | f) Sair do sistema para efetuar novo acesso e comprovagéo de registro histdrico dos dados.

4.1.2.1 - MODO DE DEMONSTRAQAO DO ITEM 5.2 - ESCRITURA(;AO DOS SERVICOS COMPRADOS
(Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “b”, obedecendo aos critérios
24 | definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o mesmo més de competéncia
utilizado no item 4.1.2, letra “b”;

b) Proceder ao encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida,
25 apresentando a movimentagdo total das escrituragdes, conforme simulado nas letras de “b” até
“e” do item 4.1.2;

c) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente,
2g | pelo sistema, de acordo com o encerramento das escrituragdes da competéncia, que devera
conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com o cédigo de
identificacdo dos servicos prestados e respectivas aliquotas;

27 | d) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacao;

28 | e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro histérico dos dados.

4.1.2.2 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 5.2 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS COMPRADOS
(Escrituracdo Retificadora do Livro Fiscal E Novo Encerramento)
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a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “b”, obedecendo aos critérios
29 | definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o mesmo més de competéncia
utilizado no item 4.1.2, letra “b” e no item 4.1.2.1;

b) Escriturar uma nota fiscal, que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja
30 | competéncia foi encerrada, conforme item 4.1.2.1, apontando como prestador uma empresa de
fora do Municipio, com imposto gerado para o comprador;

31 | ©) Alterar o valor da escrituragdo efetuada da nota fiscal mencionada no item 4.1.2 letra “e”,
majorando esse valor;

d) Proceder ao encerramento da escrituracdo retificadora pertinente a competéncia escolhida,
3o | apresentando a movimentacdo total das escrituracGes, contendo os registros da retificagdo
(inclusdo de nova nota fiscal e alteracdo de valor) gerando documento de arrecadagdo
complementar com valor do imposto referente as alteracfes realizadas;

e) Apresentar o Livro Fiscal Eletrbnico para o més de competéncia que foi escriturado,
33 | encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificagdo do documento de arrecadacao, com a
diferenca de valor do imposto gerado através da escrituracdo retificadora, bem como o
documento de arrecadacdo gerado anteriormente;

34 | f) Sair do Sistema para comprovagao de registro historico dos dados.

4.1.2.3 - VERIFICACAO DO ITEM 5.2 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS COMPRADOS

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar como atendidos 0s
quesitos sem permitir que haja quaisquer interpretacdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 4.1.2: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso e
concluir a escrituragéo do livro fiscal cumprindo todos os requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituracéo,
onde o imposto seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 4.1.2.1: considerar-se-8o atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso
e encerrar a escrituragdo do livro fiscal, constando todas as escrituraces e o documento de arrecadacdo, com todas as
informagdes incluidas, corretamente;

c) Verificacdo do item 4.1.2.2: considerar-se-8o atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante imprimir o Livro
Fiscal, e nesse contiver todos os dados escriturados das notas fiscais, tanto da escrituracéo inicial quanto da retificadora,
bem como os dados corretos dos documentos de arrecadacdo gerados.

4.1.3 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.3 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA
MODALIDADE DA CONSTRUCAO CIVIL

35 | @) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “c”, obedecendo aos critérios
definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o més de competéncia;

b) Cadastrar uma obra para a empresa criada, que devera conter, no minimo, campo especifico
36 | para informar o nimero do alvara expedido pela prefeitura (quando houver), endereco completo
da obra, nome do proprietério da obra e se a obra é realizada dentro ou fora do Municipio;

¢) Escriturar uma nota fiscal, onde serdo apontados os seguintes dados: nimero da nota fiscal e
sua série, data de emissdo, valor total da nota fiscal, codigo da obra que foi cadastrada, codigo
37 | de identificacdo dos servicos prestados e natureza da operacdo da Construcdo Civil e
identificacdo do comprador do servico de dentro do Municipio, que devera ser a empresa aberta
conforme item 3.1.2 letra “b”, gerando o imposto para o comprador;

d) Escriturar uma nota fiscal, onde serdo apontados os seguintes dados: nimero da nota fiscal e
sua série, data de emissdo, valor total da nota fiscal, cddigo da obra que foi cadastrada, codigo
38 | de identificacdo dos servicos prestados e natureza da operacdo da Construcdo Civil e
identificacdo do comprador do servico de fora do Municipio, que devera ser uma Pessoa
Juridica, gerando o imposto para o prestador;

e) Efetuar a escrituragdo de Notas Fiscais de abatimento de materiais, em maodulo proprio,
39 | enviando essas informagdes aos compradores dos servigos, para que esses possam considerar 0s
valores dos abatimentos, facilitando os casos em que houver a regra de reten¢do do ISSQN na
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fonte/substituicéo tributaria;

f) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente,
40 | pelo sistema, de acordo com a competéncia escriturada, que devera conter data do vencimento e
cujos valores sejam calculados e condizentes com o cddigo de identificacdo dos servigos
prestados, com as respectivas aliquotas e com os valores de abatimentos escriturados;

41 | g) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro historico dos dados.

4.1.3.1 - MODO DE DEMONSTRNAQAO DO ITEM 5.3 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA
MODALIDADE DA CONSTRUCAO CIVIL (Encerramento do Més de Competéncia da Obra e do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “c”, obedecendo aos critérios
42 | definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o mesmo més de competéncia
utilizado no item 4.1.3, letra “a”;

b) Proceder ao encerramento das escrituragBes pertinentes & competéncia escolhida,
43 | apresentando a movimentagdo total das escrituragdes, de servicos e de abatimentos, conforme
simulado nas letras de “b” até “e” do item 4.1.3;

44 | ©) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacéo;

45 | d) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacdo de registro historico dos dados.

4132 - VERIFIQAQAO DO ITEM 5.3 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA MODALIDADE
DA CONSTRUCAO CIVIL

Estes pardmetros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar como atendidos os
quesitos sem permitir que haja qualquer interpretacéo subjetiva, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 4.1.3: considerar-se-8o atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso e
concluir a escrituracdo do livro fiscal cumprindo todos os requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituragdo,
onde o imposto seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 4.1.3.1: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso
e encerrar a escrituragdo do livro fiscal, constando todas as escrituraces e o documento de arrecadagdo, com todas as
informagdes incluidas, corretamente.

4.1.4 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.4 - ESCRITURACAO DE SERVICOS DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS - BANCOS (DES-IF) - Declaragdo do Plano DE Contas Mensal, Encerramento da Competéncia,
GERACAO do Documento de Arrecadacéo, Declaracdo do Balancete e dos Langcamentos Contabeis

46 | @) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “d”, obedecendo aos critérios
definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o més de competéncia;

b) Possibilitar o upload do arquivo de Informagdes Comuns (mddulo 3) de periodicidade
47 | semestral ou anual — a critério do municipio, contendo: Identificagdo do registro; Plano geral de
contas comentado — PGCC; Tabela de tarifas de servicos da instituicdo; Tabela de identificacdo
de servicos de remuneracéo variavel.

c) Possibilitar o upload do arquivo de Demonstrativo Contabil (médulo 1) semestral ou anual —
48 | a critério do municipio, contendo: Identificacdo da declaragdo; ldentificacdo da dependéncia;
Balancete analitico mensal; Demonstrativo de rateio de resultados internos.

d) Possibilitar o upload do arquivo de Apuracdo Mensal do ISSQN (moédulo 2) de modo
automatico a partir de uma Unica inscricdo disparando para todas as outras da instituicdo,
49 | contendo: ldentificacdo da declaracdo; ldentificacdo da dependéncia; Demonstrativo da
apuracdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por Subtitulo; Demonstrativo do
ISSQN mensal a recolher.

50 |¢€) Possibilitar o upload do arquivo de Apuragdo Mensal do ISSQN (modulo 4), contendo:
Demonstrativo das partidas dos langamentos contabeis.

4141 - VERIFICACAO DO ITEM 54 - ESCRITURACAO DE SERVICOS DE INSTITUICOES
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FINANCEIRAS - BANCOS (DES-IF)

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.4 e 4.1.4 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma
das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.5 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.5 - ESCRITURAGAO DE SERVIGCOS COMPRADOS POR
ORGAOS PUBLICOS

51 a) Acesso seguro da “Empresa 2”, criada conforme item 3.1.2, letra “e”, obedecendo aos
critérios definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o més de competéncia;

b) Escriturar uma nota fiscal, onde serd apontada como prestador dos servicos uma empresa hdo
5o | estabelecida no Municipio, cujo imposto sera gerado para o comprador dos servigos que devera
ser um Orgdo Publico Federal, que efetuara a emissdo de documento de arrecadacdo individual
para essa nota fiscal e ainda a emisséo do recibo de retencéo;

53 | ¢) Acesso seguro da “Empresa 17, criada conforme item 3.1.2, letra “¢”, obedecendo aos
critérios definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando 0 més de competéncia;

d) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servi¢os a empresa aberta
54 | conforme exigido no item 3.1.2, letra “a”, cujo imposto serd gerado para o comprador dos
servicos que devera ser a Prefeitura, que efetuara apenas a emissdo do recibo de retencéo, tendo
0 pagamento efetuado por encontro de contas;

55 | e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro historico dos dados.

4151 - MODO DE DNEMOI\ISTRAQAO DO ITEM 55 - ESCRITURACAO DE SERVICOS
COMPRADOS POR ORGAOQOS PUBLICOS (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da “Empresa 2” criada conforme item 3.1.2, letra “e”, obedecendo aos
56 critérios definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando 0 mesmo més de
competéncia utilizado no item 4.1.5, letra “b”;

b) Proceder ao encerramento das escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida,
57 apresentando a movimentagdo total das escrituragdes, conforme simulado na letra “b” do item
4.1.5;

c) Acesso seguro da “Empresa 1” criada conforme item 3.1.2, letra “e”, obedecendo aos
58 critérios definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o mesmo més de
competéncia utilizado no item 4.1.5, letra “d”;

d) Proceder ao encerramento das escrituragdes pertinentes a competéncia escolhida,
59 apresentando a movimentagao total das escrituragdes, conforme simulado na letra “d” do item
4.1.5;

e) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacao gerado, automaticamente, pelo sistema,
g0 | de acordo com o encerramento da escrituragdo da competéncia efetuada nas letras “a” e “b”
deste item, que deveré conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes
com o cédigo de identificagdo dos servicos comprados e respectivas aliquotas;

f) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para 0 més de competéncia que foi escriturado e
61 | encerrado, contendo, inclusive, a identificagdo do documento de arrecadagéo, emitido conforme
letra “e” deste item;

62 | g) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro histérico dos dados.

4.15.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.5 - ESCRITURACAO DE SERVICOS COMPRADOS POR
ORGAOS PUBLICOS (Escrituracdo Retificadora do Livro Fiscal e Novo Encerramento)

a) Acesso seguro da “Empresa 2”, criada conforme item 3.1.2, letra “e”, obedecendo aos
63 critérios definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o mesmo més de
competéncia utilizado no item 4.1.5, letra “b” e no item 4.1.5.1;
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b) Efetuar escrituracdo retificadora, incluindo uma nota fiscal, através de dispositivo préprio,
que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja competéncia foi encerrada, conforme
64 item 4.1.5.1, apontando como prestador uma empresa de dentro do Municipio, com imposto
gerado para o comprador, efetuando a emissdo do documento de arrecadacdo individual para
essa nota fiscal + o recibo de retencdo para fornecer ao prestador;

65 | c) Apresentar a movimentacao total das escrituragdes, contendo os registros da retificacao;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para 0 més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificacdo dos documentos de arrecadagdo, com
a diferenca de valor do imposto gerado através da escrituragdo retificadora, bem como o
documento de arrecadacdo gerado anteriormente;

66

67 | e) Sair do Sistema para comprovacao de registro histérico dos dados.

4153 - VERIFICACAO DO ITEM 55 - ESCRITURACAO DE SERVICOS COMPRADOS POR ORGAOS
PUBLICOS

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar como atendidos os
quesitos sem permitir que haja quaisquer interpretacdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 4.1.5: considerar-se-0 atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso e
concluir a escrituracéo do livro fiscal cumprindo todos os requisitos tributérios definidos em cada tipo de escrituracao,
onde o imposto seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 4.1.5.1: considerar-se-80 atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso
e encerrar a escrituragdo do livro fiscal, constando todas as escrituracdes e 0 documento de arrecadacdo, com todas as
informagdes incluidas, corretamente;

¢) Verificacéo do item 4.1.5.2: considerar-se-&o atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante imprimir o Livro
Fiscal, e nesse contiver todos os dados escriturados das notas fiscais, tanto da escrituragdo inicial quanto da retificadora,
bem como os dados corretos dos documentos de arrecadacdo gerados.

4.1.6 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.6 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA
MODALIDADE DE CARTORIOS

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “f”, obedecendo aos critérios

- definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, ambos deste Termo de Referéncia;

b) Apos informar o més de competéncia, escriturar um documento fiscal digitando os dados
mencionados no item 5.6, onde para o tipo de estabelecimento de servicos notariais e de registro
o0 sistema deverd disponibilizar para escolha do usuério, no minimo, as seguintes opcoes:
69 Tabelionato de Notas, Tabelionato de Protesto de Titulos, Oficio de Registro de Imdveis, Oficio
de Registro de Titulos e Documentos e Civil das Pessoas Juridicas e Oficio de Registro Civil
das Pessoas Naturais e, mediante a escolha disponibilizar os codigos de atividades
correspondentes a cada tipo, onde devera haver incidéncia de imposto para o prestador;

¢) Refazer o procedimento mencionado na letra “b” deste item utilizando o mesmo més de
competéncia, porém devera ser selecionado tipo de estabelecimento diferente para proporcionar
a comprovacdo do correto funcionamento do dispositivo, onde também devera haver incidéncia
de imposto para o prestador;

70

71 | d) Sair do Sistema, efetuar novo acesso para comprovagao de registro histdrico dos dados.

4.16.1 - MODO DE DEMQNSTRAQAO DO ITEM 5.6 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA
MODALIDADE DE CARTORIOS (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “f”’, obedecendo aos critérios

72 definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

Rua Candido Machado, 429, sala n° 403, 4°andar, Centro — Canoas — RS — 92010-270
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE CANOAS
Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo

b) Apods informar o més de competéncia utilizado no item 4.1.6, letra “b”, proceder ao
73 | encerramento das escrituragcBes pertinentes & competéncia escolhida, apresentando a
movimentagdo total das escritura¢des, conforme simulado nas letras “b” e “c” do item 4.1.6;

¢) Demonstrar o documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente, pelo sistema,
74 | de acordo com o encerramento das escrituragbes da competéncia, que deverd conter data do
vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e

75 . ; N «
encerrado contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacéo;

76 | e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro historico dos dados.

4.1.6.2 - MODO DE DEMQNSTRAQAO DO ITEM 5.6 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA
MODALIDADE DE CARTORIOS (Escrituracéo Retificadora do Livro Fiscal e Novo Encerramento)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “f”’, obedecendo aos critérios

m definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apods indicar o més de competéncia utilizado no item 4.1.6, letra “b” e no item 4.1.6.1,
78 escriturar uma nota fiscal, que seré adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja competéncia
foi encerrada, conforme item 4.1.1.1, com imposto gerado para o prestador;

c) Alterar o valor da receita propria informado na escrituragéo efetuada no item 4.1.6 letra ”b”,

79 .
majorando esse valor;

d) Proceder ao encerramento da escrituragdo retificadora pertinente a competéncia escolhida,
apresentando a movimentacdo total das escrituragdes, contendo os registros da retificacdo
(incluséo de novo documento fiscal e alteragdo de valor) gerando documento de arrecadacéo
complementar com valor do imposto referente as alterac6es realizadas;

80

e) Apresentar o Livro Fiscal Eletrdnico para 0 més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacéo, com a
diferenca de valor do imposto gerado através da escrituragdo retificadora, bem como o
documento de arrecadacéo gerado anteriormente;

81

82 | f) Sair do Sistema para comprovacao de registro histérico dos dados.

4.1.6.3 - VERIFICACAO DO ITEM 5.6 - ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS DA MODALIDADE
DE CARTORIOS

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar como atendidos
cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer interpretacdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer
das partes:

a) Verificacdo do item 4.1.6: considerar-se-40 atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso e
concluir a escrituracdo do livro fiscal cumprindo todos os requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituragéo,
onde o imposto seja calculado corretamente;

b) Verificacdo do item 4.1.6.1: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso
e encerrar a escrituracdo do livro fiscal, constando todas as escrituracdes e o documento de arrecadacdo, com todas as
informagdes incluidas, corretamente;

¢) Verificacdo do item 4.1.6.2: considerar-se-8o atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante imprimir o Livro
Fiscal, e nesse contiver todos os dados escriturados dos documentos fiscais, tanto da escrituragdo inicial quanto da
retificadora, bem como os dados corretos dos documentos de arrecadacéo gerados.

4.1.7 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.7.1 - ESCRITURAGCAO DOS SERVIGCOS PRESTADOS -
SIMPLES NACIONAL
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a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “g”, obedecendo aos critérios
definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apds informar 0 més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, conforme estabelece o item
84 5.7.1 letra “a”, apontando como comprador dos servigos a empresa aberta na letra “b” do item
3.1.2, onde havera incidéncia de imposto para o prestador;

85 | c) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro historico dos dados.

4.1.7.1 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.7.1 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS PRESTADOS -
SIMPLES NACIONAL (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “g”, obedecendo aos critérios

86 definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apods informar o més de competéncia utilizado no item 4.1.7, letra “b”, proceder ao
87 encerramento das escrituracbes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a
movimentagao total das escrituragdes, conforme simulado nas letras “b” e “c” do item 4.1.7,

¢) Demonstrar que o contribuinte apenas cumpriu sua obrigacdo acessoria e que o sistema ndo
gerou o documento de arrecadacdo municipal, exibindo mensagem instrutiva quanto a

88 obrigatoriedade de cumprimento da obrigacdo principal ser efetuada através do DAS na Receita
Federal, juntamente com os demais tributos;
89 d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e

encerrado contendo as escrituragdes efetuadas no item 4.1.7;

90 e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro historico dos dados.

4.1.7.2 - VERIFICACAO DO ITEM 5.7.1 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS PRESTADOS - SIMPLES
NACIONAL

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar como atendidos
cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer interpretacfes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer
das partes:

a) Verificacdo do item 4.1.7: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso e
concluir a escrituragdo do livro fiscal cumprindo todos o0s requisitos;

b) Verificacdo do item 4.1.7.1: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso
e encerrar a escrituracdo do livro fiscal, constando todas as escrituragcBes, com todas as informagdes incluidas,
corretamente.

4.1.8 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 5.7.2 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS COMPRADOS -
SIMPLES NACIONAL

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “b”, obedecendo aos critérios

9a definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apo6s informar o més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, utilizando a busca do
prestador, informando o CNPJ da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “g”, demonstrando
92 | que o prestador estd enquadrado no Simples Nacional e que o sistema disponibiliza as aliquotas
do Simples Nacional para o comprador proceder a escrituracdo, serd conforme os critérios
estabelecidos no item 5.7.2 letra “a”, cujo imposto sera gerado para o prestador;

c) Escriturar outra nota fiscal para o prestador mencionado na letra “b” deste item, informando
93 | como servico comprado um subitem de servico de retencdo obrigatdria e demonstrar que o
sistema disponibiliza a aliquotas do Simples Nacional para o comprador proceder a escrituragao,
cujo imposto sera gerado para o comprador, conforme os critérios estabelecidos no item 5.7.2
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letra “b”;

d) Escriturar uma nota fiscal de um prestador ndo estabelecido no municipio demonstrando que
0 sistema questiona o comprador se o prestador informado estd ou ndo enquadrado no Simples

94 Nacional. Responder positivamente e efetuar a retencdo utilizando as aliquotas do Simples
Nacional, conforme item 5.7.2 letra “c1”;
e) Escriturar uma nota fiscal de outro prestador ndo estabelecido no municipio demonstrando
g5 |Queo sistema questiona o comprador se o prestador informado estd ou ndo enquadrado no

Simples Nacional. Responder negativamente e efetuar a retencdo utilizando as aliquotas da lista
de servigos do municipio, conforme item 5.7.2 letra “c2”;

96 | f) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacdo de registro histérico dos dados.

4.1.8.1 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.7.2 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS COMPRADOS -
SIMPLES NACIONAL (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “b”, obedecendo aos critérios

97 definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apos informar o més de competéncia utilizado no item 4.1.8, proceder ao encerramento das
98 | escrituracBes pertinentes & competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das
escrituragdes, conforme simulado nas letras de “b” até “e” do item 4.1.8;

c) Demonstrar que o sistema gerou o documento de arrecadacdo municipal para as escrituragdes

99 efetuadas no item 4.1.8 letras “c”, “d” e “e”;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
100 | encerrado contendo as escrituracBes efetuadas no item 4.1.8, bem como o documento de
arrecadacdo municipal mencionado na letra “c” deste item;

101 | e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacgao de registro histérico dos dados.

4.1.8.2 - VERIFICACAO DO ITEM 5.7.2 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS COMPRADOS - SIMPLES
NACIONAL

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar como atendidos
cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer interpretagdes subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer
das partes:

a) Verificacdo do item 4.1.8: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso e
concluir a escrituragdo do livro fiscal cumprindo todos os requisitos;

b) Verificacdo do item 4.1.8.1: considerar-se-80 atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante efetuar o acesso
e encerrar a escrituracdo do livro fiscal, constando todas as escrituragdes, com todas as informacBes incluidas,
corretamente.

4.1.9 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.8 - ESCRITURAGAO DE CONDOMINIOS

102 a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “j”, obedecendo aos critérios
definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o més de competéncia;

103 b) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servigos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, cujo imposto serd gerado para o tomador;

104 ¢) Sair do sistema para efetuar novo acesso e comprovacdo de registro histérico dos
dados.

4.1.9.1 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.8 - ESCRITURACAO DE CONDOMINIOS (Encerramento
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da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “j”, obedecendo aos critérios
105 | definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, indicando o mesmo més de competéncia
utilizado no item 4.1.9, letra “a”;

b) Proceder ao encerramento das escrituracBes pertinentes a competéncia escolhida,
106 | apresentando a movimentacdo total das escrituragdes, conforme simulado na letra “b” do item
4.1.9;

¢) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadagdo municipal gerado, automaticamente,
pelo sistema, de acordo com o encerramento das escrituracGes da competéncia, que devera

107 conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com o cédigo de
identificacdo dos servicos prestados e respectivas aliquotas;
108 d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e

encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacéo;

109 | e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro histérico dos dados.

4.1.9.2 - VERIFICACAO DO ITEM 5.8 - ESCRITURACAO DE CONDOMINIOS

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.8, 4.1.9 e 4.1.9.1 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Qualquer uma das acbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.1.10 - MODO DE DEMONSTRAGAOQO DO ITEM 5.9 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS PRESTADOS -
TRANSPORTE PUBLICO

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “k”, obedecendo aos critérios

110 definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apo6s informar o més de competéncia efetuar a escrituracdo de servigos prestados, conforme

1 requisitos descritos no item 5.9;

112 | c) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacéo de registro histdrico dos dados.

4.1.10.1 - MODO PE DEMONSTRAQAO DO ITEM 5.9 - ESCRITURAQAO DOS SERVICOS PRESTADOS -
TRANSPORTE PUBLICO (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “k”, obedecendo aos critérios

113 definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apods informar o més de competéncia utilizado no item 4.1.10, letra “b”, proceder ao
114 | encerramento das escrituragdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a
movimentacdo total das escrituragdes, conforme simulado na letra “b” do item 4.1.10;

¢) Demonstrar o documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente, pelo sistema,
115 | de acordo com o encerramento das escrituracBes da competéncia, que deverd conter data do
vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e

116 encerrado contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacéo;

117 | e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacdo de registro histérico dos dados.

4.1.10.2 - VERIFICACAO DO ITEM 5.9 - ESCRITURACAO DOS SERVICOS PRESTADOS - TRANSPORTE
PUBLICO

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.9, 4.1.10 e 4.1.10.1 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
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Qualquer uma das ac¢bes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressGes para comprovacdo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.1.11 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.10 - EMISSAO E ESCRITURACAO AUTOMATICA DE
NFS-e

a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo obedecendo aos critérios estabelecidos no item

118 “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Configurar o imposto/taxa que o contribuinte podera utilizar os créditos, cuja tela devera ser

[TPIN

119 impressa para comprovar o atendimento do item 5.10 letra “g”;

c) Efetuar o acesso seguro da empresa mencionada no item 3.1.2 letra "a", conforme
120 | demonstrado na letra "a" do item 4.1.1. Apds seu acesso, devera ter como opg¢ao o dispositivo
em questdo para utilizagéo;

d) Efetuar a emissdo de uma NFS-e apontando como Compradora a empresa mencionada no
item 3.1.2 letra “b”, apds a emissdo e impressdo do documento fiscal eletronico a licitante
consultard o Livro Fiscal da empresa em utilizacdo para a demonstragdo, que devera conter a
escrituracdo dessa nota fiscal emitida e escriturada eletronicamente, devendo figurar junto as
notas fiscais ndo eletronicas digitadas, todavia, com indicagdo visual que se trata de NFS-¢e, cuja
tela devera ser impressa para comprovar o atendimento do item 5.10 letras “b”, “c” e “d”;

121

e) Efetuar o cadastro da empresa mencionada no item 3.1.2 letra "b" e consultar o crédito gerado
122 | através da letra "d" deste item, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento do
item 5.10 letras "e" e "f";

f) Efetuar o acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “h”, obedecendo aos

12 i . . I3 . 9
3 critérios definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

g) Efetuar a emissdo de uma NFS-e apontando como Compradora a empresa mencionada no
item 3.1.2 letra “b”, ap6s a emissdo e impressdo do documento fiscal eletronico, demonstrar que
124 | o contribuinte apenas cumpriu sua obrigacdo de emitir a NFS-e e que o sistema ndo gerou o
documento de arrecadacdo municipal, exibindo mensagem instrutiva quanto a obrigatoriedade
de cumprimento da obrigac&o principal ser efetuada através do PGDAS na Receita Federal.

4.1.11.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.10 - EMISSAO E ESCRITURACAO AUTOMATICA DE NFS-e

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.10 e 4.1.11 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das ac¢bes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.12 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 5.10.1 - NFS-e ATRAVES DE DISPOSITIVOS MOVEIS
(TABLETS OU SMARTPHONES)

195 a) Efetuar o acesso seguro da empresa mencionada no item 3.1.2 letra “a”, utilizando
dispositivos moveis (tablets ou smartphones);
126 b) Efetuar a emissdo de uma NFS-e conforme requisitos descritos no item 5.10.1 letras de “a”
até “g”, apontando a empresa mencionada no item 3.1.2 letra “b” como compradora do servigo;
197 c) Efetuar a emisséo de uma NFS-e conforme requisitos descritos no item 5.10.1 letras de “a”
até “g”, apontando a empresa mencionada no item 3.1.2 letra “i” como compradora do servico;
d) Consultar NFS-e conforme requisitos descritos no item 5.10.1 letra “h”, devendo figurar as
128 T4 [13 "%kd [1P%2] . .
NFS-e emitidas nas letras “b” e “c” deste item;
e) Cancelar a NFS-e emitida na letra “c” deste item conforme os requisitos descritos no item
129 [73£1) A s
5.10.1 letra “1” deste Termo de Referéncia;
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f) Substituir NFS-e emitida na letra “b” deste item conforme os requisitos descritos no item
5.10.1 letra “j” deste Termo de Referéncia.

130

4.1.12.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 5.10.1 - NFS-e ATRAVES DE DISPOSITIVOS MOVEIS (TABLETS OU
SMARTPHONES)

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.10.1 e 4.1.12 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das ac¢les que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacao do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.13 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.10.2 - NFS-¢ — INSTITUIGOES DE ENSINO (ESCOLAS)

131 | a) Efetuar 0 acesso seguro da Prefeitura conforme realizado na letra “a” do item 4.1.11;

[13%4]

b) Configurar a empresa criada no item 3.1.2 letra “i” como Institui¢do de Ensino emissora de

132 NFS-e, obedecendo aos critérios do item 5.10.2;

c) Efetuar o acesso seguro da empresa enquadrada como Institui¢do de Ensino, criada conforme
133 | item 3.1.2 letra “i” e realizar as agdes conforme requisitos descritos no item 5.10.2 deste Termo
de Referéncia.

4.1.13.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.10.2 - NFS-e — INSTITUICOES DE ENSINO (ESCOLAS)

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.10.2 e 4.1.13 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das ac¢bes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4114 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5103 - NFS-e AVULSA - EMITIDA PELO
CONTRIBUINTE

a) Realizar o auto cadastro como Pessoa Fisica e/ou Juridica e informar a senha que sera

134 .
realizado o acesso;

135 | b) Realizar o acesso ao modulo de Nota Fiscal de Servigco Avulsg;

¢) Emitir uma nota fiscal avulsa informando: os dados do tomador: CNPJ/CPF, Razéo
Social/Nome, o item de servigo eventual baseado na lei 116/2003, a descri¢do do servico, 0
valor do servi¢o prestado, onde o sistema deverd gerar cédigo de verificacdo da nota fiscal
avulsa;

136

137 | d) Realizar a impressdo da guia gerada;

e) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrBes estabelecidos no item
138 | “Controle de Acesso ao Sistema” e efetuar a baixa manual da guia gerada na simulagéo da letra
“c” deste item;

f) Realizar o acesso ao modulo de Nota Fiscal de Servico Avulsa, conforme realizado na letra

139 “b” deste item e consultar a nota fiscal emitida.

4.1.14.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.10.3 - NFS-e¢ AVULSA — EMITIDA PELO CONTRIBUINTE

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.10.3 e 4.1.14 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das acbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.15 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.10.4 - EMISSAO DE RECIBOS PROVISORIOS DE
SERVICOS (RPS)

[T3%1]

140 | a) Efetuar o acesso seguro da empresa mencionada no item 3.1.2 letra “a”, conforme
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demonstrado na letra “a” do item 4.1.11 e realizar o download do aplicativo;

141 | b) Instalar o aplicativo;

142 | c) Acessar o aplicativo e demonstrar as funcionalidades conforme descritas no item 5.10.4.

4.1.15.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 5.10.4 - EMISSAO DE RECIBOS PROVISORIOS DE SERVICOS (RPS)

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.10.4 e 4.1.15 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das ac¢Oes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacao do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.16 - DEMONSTRAGCAO DO ITEM 5.11 - MODULO DE LEASING

143 a) Efetuar o autocadastro de uma empresa prestadora de servigos de leasing conforme descrito
no item 5.11.1;

144 b) Declarar servicos prestados de forma simplificada e completa, gerar guias, demonstrar
sistema de remessa, conforme descrito nos itens 5.11.2,5.11.2.1 e 5.11.2.2;

145 ¢) Encerrar as opera¢es demonstrando que o sistema calcula o valor do ISSQN que devera ser
recolhido pela Prefeitura.

4.1.16.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.11 - MODULO DE LEASING

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.11 e 4.1.16 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das ac¢Oes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.17 - DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.12 - MODULO DE PLANOS DE SAUDE

a) Efetuar o autocadastro de uma empresa prestadora de servicos de planos de saide conforme

146 descrito no item 5.12.1;

147 b) Declarar servigos prestados de forma simplificada e completa, gerar guias, demonstrar
sistema de remessa, conforme descrito nos itens 5.12.2, 5.12.2.1 e 5.12.2.2;

148 ¢) Encerrar as opera¢es demonstrando que o sistema calcula o valor do ISSQN que devera ser

recolhido pela Prefeitura.

d) Efetuar acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “b”, obedecendo aos
149 | critérios definidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema” e realizar a declara¢do de
tomador de servicos conforme descrito no item 5.12.3.

4.1.17.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.12 - MODULO DE PLANOS DE SAUDE

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.12 e 4.1.17 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das acbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovacgdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4118 - DEMONSTRACAO DO ITEM 5.13 - MODULO DE CARTOES DE CREDITO, DEBITO E
CONGENERES (CONTRIBUINTES)

a) Efetuar o autocadastro de uma empresa operadora de cartdo e efetuar a declaragdo das
150 | operacOes realizadas, conforme item 5.13.1 e realizar o encerramento da competéncia, cujo
imposto sera gerado para o prestador.

b) Efetuar acesso seguro da empresa criada conforme item 3.1.2, letra “b”, obedecendo aos

151 critérios definidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;
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[33%1]

c) Efetuar o cadastramento de maquinas conforme item 5.13.2 letras “a” e “al”, em seguida
152 | efetuar declaracdo das operagdes conforme item 5.13.2 letra “b” e realizar o encerramento da
competéncia.

41181 - VERIFICACAO DO ITEM 513 - MODULO DE CARTOES DE CREDITO, DEBITO E
CONGENERES (CONTRIBUINTES)

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.13 e 4.1.18 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das ac¢les que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovacao do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.19 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.14.1 - EMISSAO DO DOCUMENTO DE ARRECADAGAO
SEM A NECESSIDADE DE CONCLUIR A ESCRITURACAO DO LIVRO FISCAL

a) Efetuar o acesso seguro da empresa prestadora, da mesma forma como foi demonstrado na
letra “a” do item 4.1.1, utilizando a competéncia seguinte a escolhida para aquela demonstragéo,

153 ~ 99 99190 t3] 9 : M : 3
apresentando as fungdes detalhadas nas letras “a”, ”’b”, “c” e “¢” do item 5.14.1, imprimindo o
documento de arrecadaco, apds sua emissao;

154 b) Efetuar e encerrar a escrituracdo fiscal dessa competéncia e imprimir, em seguida, o Livro

fiscal que comprove todas as operac0es e registros exigidos no item 5.14.1, letra “e”;

c) Acessar 0 més de competéncia que foi utilizado para comprovacgdo da escrituracdo fiscal,
155 | conforme letra “a” do item 4.1.1 ¢ comprovar a impossibilidade de emitir o documento de
arrecadacdo objeto desta demonstragdo, atendendo a exigéncia do item 5.14.1, letra “d”.

4.1.19.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.14.1 - EMNISSAO DO DOCUMENTO DE ARRECADAGCAO SEM A
NECESSIDADE DE CONCLUIR A ESCRITURACAO DO LIVRO FISCAL

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.14.1 e 4.1.19 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressbes de documentos, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4120 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.14.2 - DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO E
CONTROLE DOS DOCUMENTOS DE ARRECADACAO

a) Efetuar o acesso seguro da empresa prestadora, da mesma forma como foi demonstrado na
156 | letra “a” do item 4.1.1. Apos seu acesso, devera ter como opg¢ao o dispositivo em questdo para
utilizago;

b) Ao acessar o dispositivo, o sistema deverd oferecer a possibilidade de consultar e reemitir os
documentos que foram gerados para essa empresa, em todas as demonstragdes para atendimento
das escrituragdes fiscais e emissdes sem conclusdo da escrituracdo efetuadas, anteriormente,
atendendo os demais quesitos obrigatérios;

157

¢) Demonstrar a emisséo do documento de arrecadacéo, conforme exigido no item 5.14.2, letra
158 | “c”, informando a data em que sera efetuado o pagamento para que o sistema realize todos os
calculos exigidos;

d) Apresentar e imprimir o relatorio descrito no item 5.14.2, letra “d”, com a analise de todos os

159 documentos de arrecadacéo gerados anteriormente, e exigéncias ali detalhadas.

4.1.20.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.14.2 - DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO E CONTROLE DOS
DOCUMENTOS DE ARRECADACAO

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.14.2 e 4.1.20 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressbes de documentos, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.21 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.14.3 - CANAL DE COMUNICACAO E ORIENTACAO
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PARA CONTRIBUINTES E CONTADORES

a) Efetuar o acesso seguro da empresa prestadora, da mesma forma como foi demonstrado na
160 | letra “a” do item 4.1.1. ApGs seu acesso, deverd ter como opcdo o dispositivo em questdo para
utilizag&o;

b) Ao acessar o dispositivo, o sistema devera conectar-se ao canal de comunicagdo, que devera
identificar o profissional da empresa que esta realizando o atendimento, hora e data, permitindo

161 gue o usuario tenha a sua disposicdo um campo especifico para descrever suas duvidas e/ou
guestionamentos acerca da utilizacdo do sistema, sem restricdo de caracteres;
162 c¢) Demonstrar, ao final da consulta, o dispositivo exigido no item 5.14.3, letra “b”, imprimindo

essa opcdo, antes de concluir a utilizacéo.

41211 - VERIFICACAO DO ITEM 5.143 - CANAL DE COMUNICACAO E ORIENTACAO PARA
CONTRIBUINTES E CONTADORES

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.14.3 e 4.1.21 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo de dispositivos,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4122 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.14.4 - DISPOSITIVO PARA ESCRITURAGAO
CENTRALIZADA DE USO EXCLUSIVO PARA CONTADORES

a) Efetuar o acesso seguro através do escritério/contador cadastrado e liberado, conforme dispde
o item 5.14.4, da mesma forma como foi demonstrado na letra “a” do item 4.1.1. Apds seu
163 | acesso, deverd ter como opcdo o dispositivo em questdo para utilizagdo, sendo que as empresas
que serdo cadastradas como cliente deverdo ser aquelas criadas, conforme definido no item
3.1.2, letras de “a”, “b” e “c”;

b) Ao acessar o dispositivo, o sistema devera permitir que o contador efetue escrituracdo para a
empresa criada conforme letra “a” do item 3.1.2. A escriturag@o devera ser uma retificadora, no
més ja escriturado e encerrado, conforme demonstrado nos itens 4.1.1 e 4.1.1.1, encerrando a
escrituracdo e imprimindo o Livro Fiscal daquela competéncia;

164

¢) Em seguida, a licitante fara o acesso seguro pela empresa prestadora, da mesma forma como
foi demonstrado na letra “a” do item 4.1.1 para que seja demonstrado o dispositivo mencionado
165 | no subitem 5.14.4, letra “b”, desvinculando esse contador utilizado nesta demonstragio,
oficializando o dispositivo. A comprovagdo final se dard com novo acesso do contador para
verificar que a empresa ndo figura mais em sua lista de clientes, cuja tela devera ser impressa;

d) Enviar um questionamento/mensagem solicitando esclarecimentos para a Administracdo

166 Municipal.

4.1.22.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.14.4 - DISPOSITIVO PARA ESCRITURACAO CENTRALIZADA DE
USO EXCLUSIVO PARA CONTADORES

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.14.4 e 4.1.22 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressGes para comprovacdo de dispositivos,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.1.23 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 5.14.5 - DISPOSITIVO ELETRONICO DE SOLICITAGAO E
AUTORIZACAO PARA EMISSAO DE NOTAS FISCAIS

a) Efetuar o acesso seguro, conforme demonstrado na letra “a” do item 4.1.1. Apos seu acesso,
devera ter como opcdo o dispositivo em questdo para utilizagdo. Em seguida serd acessado o
dispositivo para preenchimento da solicitacdo, que serd enviada eletronicamente para que seja
autorizada pela Administragdo;

167
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b) Em seguida devera ser demonstrado o acesso da Administracdo, de acordo com os padrdes
168 | estabelecidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”, para efetuar a autorizagdo da
solicitagdo efetuada na letra “a” deste item;

c) Apo6s a autorizacdo para impressdo de documentos fiscais serd demonstrado o0 acesso ao

169 dispositivo de verificacdo da autenticidade da autorizacdo, cuja consulta devera ser impressa

41231 - VERIFICACAO DO ITEM 5145 - DISPOSITIVO ELETRONICO DE SOLICITAGAO E
AUTORIZAGAO PARA EMISSAO DE NOTAS FISCAIS

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.14.5 e 4.1.23 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acfes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovagdo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.1.24 - MODO DEADEMONSTRACAO DO ITEM 5.14.6 - DISPOSITIVO DE SOLICITACAO DE ORDEM DE
SERVICO ELETRONICA

a) Efetuar o acesso seguro do usudario da Administragdo, conforme os padrfes estabelecidos no

170 item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Em seguida devera ser demonstrado o acesso da Administragdo ao dispositivo para efetuar

171 AR
uma solicitagdo;

172 | c) Solicitar um servigo e inserir um anexo explicativo;

173 | d) Demonstrar os meios de acompanhamento.

41.24.1 - VERIFICAGCAO DO ITEM 5.14.6 - DISPOSITIVO DE SOLICITACAO DE ORDEM DE SERVICO
ELETRONICA

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.14.6 e 4.1.24 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acfes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovagdo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.1.25 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 5.14.7 - NOTA FISCAL DE SERVICO AVULSA - EMITIDA
PELA PREFEITURA

174 | a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura conforme realizado na letra “a” do item 4.1.24;

b) Emitir uma Nota Fiscal de Servico Avulsa de prestagdo de servico para um contribuinte

175 eventual conforme requisitos descritos no item 5.14.7 deste Termo de Referéncia.

4.1.25.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.14.7 - NOTA FISCAL DE SERVICO AVULSA - EMITIDA PELA
PREFEITURA

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.14.7 e 4.1.25 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer
uma das ac¢bes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4126 - MODO DE DEMONSTRAQAQ DO ITEM 5.15 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS
INFORMAGCOES PARA A ADMINISTRACAO

a) Acesso seguro do usudrio da Administracdo ao sistema, de acordo com os padrGes

176 estabelecidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Emitir relatério dos acessos efetuados nas demonstragdes anteriores, através das identificacdes
e senhas das empresas criadas, para as comprovagdes deste edital, conforme exigido nos
177 | subitens: 4.1.1 letra “f?, 4.1.1.1 letra “e”, 4.1.1.2 letra “f”, 4.1.2 letra “f”, 4.1.2.2 letra ”f’, 4.1.3
letra “g”, 4.1.3.1 letra “d”, 4.1.5 letra “e”, 4.1.5.1 letra “g”, 4.1.5.2 letra “e”, 4.1.6 letra “d”,
4.1.6.1 letra “e”, 4.1.6.2 letra “f’, 4.1.7 letra “c”, 4.1.7.1 letra “e”, 4.1.8 letra “f” e¢ 4.1.8.1 letra
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¢”, que devera apresentar data, hora e identificagdo do usuario;

c) Emitir relatério demonstrando a escrituracdo fiscal efetuada pelo prestador, indicando a
geracdo do imposto para o comprador, conforme escriturado na letra “c” do subitem 4.1.3,
utilizando a empresa criada no item 3.1.2, letra “c”, que indicou como compradora dos servigos
a empresa criada na letra “b” do mesmo item 3.1.2;

178

d) Emitir relatério demonstrando os dados histéricos dos acessos para esclarecimentos de
duvidas e/ou consultas acerca da operacionalizacdo do sistema, através do Canal de
179 | Comunicacao (subitem 5.14.3), contendo: data, hora, identificacdo do usuério (que devera ser a
empresa mencionada no subitem 4.1.21, letra “a”), consulta ao contetido dos textos, bem como
as notas atribuidas ao atendimento realizado;

e) Emitir relatério de analise do Cadastro Mobiliario apontando a quantidade total de empresas
existentes, a quantidade de empresas por atividade, por enquadramento, onde seja possivel

180 detectar as 12 (doze) empresas que foram abertas para as demonstragcBes no item 3.1.2,
identificando as datas de abertura;
181 f) Efetuar consulta da situacdo da empresa aberta conforme letra “a” do item 3.1.2, quanto aos

créditos fiscais gerados, observando as disposi¢des da letra “e” do item 5.15.

182 | g) Emitir os relatdrios definidos no item 5.15 letras “f”, “g” e “h” (“h1” e “h2”).

4.1.26.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.15 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGCOES PARA A
ADMINISTRACAO

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.15 e 4.1.26 se todos os relatdrios forem impressos. Quaisquer das agdes
que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacgdo dos relatérios obrigatérios, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.27 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.16 - RELATORIOS ADICIONAIS

a) Acesso seguro do usudrio da Administracdo ao sistema, de acordo com os padrGes
183 . S . »
estabelecidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;
184 b) Apds o acesso, efetuar as impressdes dos relatorios definidos nas letras de “a” até “j” do item
5.16.

4.1.27.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 5.16 - RELATORIOS ADICIONAIS

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.16 e 4.1.27 se todos os relatorios forem impressos. Quaisquer das agdes
que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impresses para comprovacdo dos relatorios obrigatérios, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante. Para o dispositivo mencionado na letra “e” do item 5.16 devera ser feito o acesso, conforme
previsto na letra “a” do subitem 4.1.4 para utilizar a empresa com atuacdo na é&rea financeira, ap6s a alteracdo feita pela
Administracdo, para que seja comprovado, depois de declarar a atividade, gerar o imposto com a nova aliquota e imprimir
a tela com o valor de base de célculo e imposto gerado, comprovando que o sistema oferece o dispositivo.

4.1.28 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.17 - MODULO FISCALIZAGAO

a) Acesso seguro do usudrio da Administracdo ao sistema, de acordo com os padrdes

185 estabelecidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Configurar um tipo de fiscalizagdo definindo um titulo, o estagio de inicio e a quantidade de
186 | auditores, definir os prazos para emissdo da ordem de servico, lavratura dos termos de inicio e
de encerramento como requeridos e 0s demais como opcionais;

c) Configurar as multas previstas na legislagdo municipal, contendo o periodo de vigéncia e 0
tipo de infragdo, possibilitando a inclusdo de nova multa, a edi¢do e a exclusdo das multas ja
existentes, possuindo campos para cadastramento das multas, base de calculo, moeda utilizada

187
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para o calculo da multa, infracdo e imposto, cuja tela devera ser impressa;

188

d) Configurar parametros dos termos de acdo fiscal previstos na legislacdo municipal
permitindo que a Administracdo realize a criacdo e edi¢cdo dos termos de inicio de acdo fiscal,
do termo de auto de infracdo, termo de encerramento, notificacdo, permitindo a inclusdo dos
prazos das aces fiscais (prazos para notificagdo e conclusdo/prorrogagdo), cuja tela devera ser
impressa;

189

e) Cadastrar os documentos a serem apresentados para o fisco durante a Fiscalizacéo,
possibilitando editar e excluir os documentos;

190

f) Cadastrar um fiscal liberando todas as funcionalidades/relatorios pertinentes a realizacdo da
demonstragdo para verificagdo de conformidade;

191

g) Acessar 0 e-mail informado no cadastro do usudrio realizado na simulagio da letra “f” deste
item e demonstrar a ativacdo do cadastro através do e-mail enviado pelo sistema;

192

h) Configurar os valores que serdo utilizados para os calculos de corre¢des monetarias contendo
data de atualizacdo do indice, tipo de moeda e o valor do indice, disponibilizando condicGes
para incluir, editar ou excluir as informagdes;

193

i) Consultar as informagbes cadastrais da empresa prestadora aberta no item 3.1.2 letra “a”,
permitindo a visualizagdo do CNPJ, razdo social, data de abertura e constitui¢do, endereco,
regime tributario e atividades de prestacdo de servico;

194

j) Consultar as declaracdes fiscais geradas pela empresa prestadora consultada na letra “i” deste
item, apresentando a movimentacéo total;

195

k) Para estabelecer a agenda do corpo fiscal: efetuar a busca da empresa prestadora criada no
item 3.1.2 letra “a” que sofrera a ag@o fiscal, disponibilizando o seguinte filtro para busca:
inscricdo municipal;

196

k1) Efetuar a sele¢do do fiscal cadastrado na simulagdo da letra “f” deste item para eventual
fiscalizacdo inserindo prazo de inicio e periodo a ser fiscalizado;

197

1) Para demonstrar o envio de mensagem eletronica: enviar mensagem eletrdnica para o Fiscal
cadastrado na simulagdo da letra “f” deste item contendo campo para descrever o assunto e a
mensagem,

198

11) Efetuar o acesso seguro do fiscal criado na simulago da letra “f” deste item e demonstrar o
recebimento da mensagem eletrdnica enviada na letra “1” deste item;

199

m) Demonstrar a agenda de ag&o dos fiscais contendo o fiscal cadastrado na simulagéo da letra
“f” deste item e o status da fiscalizag@o (aguardando inicio, iniciada, encerrada e expirada);

200

n) Para demonstrar a realizacdo dos tramites das acOes efetivas dos fiscais: emitir notificagdo de
ocorréncias contendo histérico de atividades e o periodo a ser fiscalizado:

201

nl) Gerar e emitir o termo de inicio de acdo fiscal contendo as informacdes mencionadas na
letra “n” deste item, obedecendo as regras configuradas na simulacdo das letras “c” e “d” deste
item e selecionar o documento cadastrado na simulacdo da letra “e” deste item;

202

n2) Gerar e emitir o auto de infragdo contendo os dados cadastrais da empresa, a data de inicio
da acdo fiscal, o periodo fiscalizado, a descricdo das multas, a quantidade de ocorréncias, o
valor total apurado e todas as informagdes da autuacdo, onde o sistema devera disponibilizar
opcOes para: gerar auto de infragdo contendo todas as ocorréncias, acompanhado de documento
de arrecadacdo Unico; gerar auto de infracdo desdobrado por ocorréncias acompanhado de
documento de arrecadacdo também por ocorréncia;
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n3) Gerar e emitir o termo de encerramento da acdo fiscal contendo todas as informacdes

203 geradas nas simulac¢des das letras de “n” até “n2” deste item;

204 0) Demonstrar as solicitagdes de documentos exigidos pela Administracdo, conforme simulado
nas letras de “n” até “n2” deste item;

205 p) Demonstrar as notificagGes de ocorréncias emitidas pela Administracdo, conforme simulado

€699

na letra “n” deste item;

206 | q) Demonstrar e reimprimir o auto de infracdo emitido na simulagdo da letra “n2” deste item;

r) Para demonstrar as realizaces dos tramites referente a disponibilizagdo de legislagdes: inserir
207 | uma legislagdo em um dos formatos descritos na letra “o” do item 5.17, possibilitando a edi¢do
ou excluséo das informagdes.

4.1.28.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.17 - MODULO FISCALIZACAO

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.17 e 4.1.28 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer
das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagdo do dispositivo, ocasionaréo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.29 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.18 - ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE

a) Acesso seguro do usudrio da Administracdo ao sistema, de acordo com os padrGes

208 estabelecidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

209 | b) Efetuar o cancelamento da guia gerada no item 4.1.19;

¢) Verificar se a guia cancelada na letra “b” deste item ndo figura na relagdo de documentos de

210 arrecadacdo, conforme realizado no item 4.1.20 letra “d”;

211 | d) Efetuar o estorno da guia cancelada na letra “b” deste item;

e) Verificar se a guia estornada na letra “d” deste item voltou a figurar na relagdo de

212 documentos de arrecada¢do, conforme realizado no item 4.1.20 letra “d”;

f) Gerar a guia substitutiva com valor menor referente a escrituracdo retificadora realizada na

213 simulagdo do item 4.1.1.2 “¢” e “d”;

g) Liberar a emissdo de guia avulsa para que a empresa prestadora utilizada na simulagdo do
214 | item 4.1.1 possa emitir guia avulsa por tempo indeterminado, independente do encerramento de
competéncias anteriores, informando: nimero do cadastro mobiliario da empresa e/ou CNPJ;

h) Apresentar relacdo contendo todos os contribuintes que possuem permissdo para emitir guia

215 avulsa por tempo indeterminado, cuja tela deverd ser impressa;
i) Efetuar a consulta das escrituracdes fiscais realizadas pela empresa compradora utilizada na
simulagédo do item 4.1.2.2 demonstrando os nimeros das notas fiscais (inicial e final), situacdo
216 . e o N .
da nota fiscal, valor, série, dia, atividade bem como o CNPJ, a razdo social e o endereco do
prestador de servigos.
217 j) Imprimir a guia gerada pela empresa enquadrada como Institui¢do Financeira na simulag&o do

item 4.1.4 letra “d”;

k) Imprimir o livro fiscal anual da empresa prestadora criada no item 3.1.2 letra “a” contendo,
218 | inclusive, identificacdo do documento de arrecadagdo gerado através da simulagdo da letra “f”
deste item;

219 | I) Adicionar uma atividade de prestacdo de servigos para a empresa de construgdo civil aberta
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no item 3.1.2 letra “c” contendo data de inclusdo, descri¢do da atividade, codigo da atividade,
aliquota e a correlagéo com os itens da lista de servigos anexa a Lei Complementar 116/2003;

m) Responder ao questionamento realizado pelo contador, conforme simulado no item 4.1.22

220 “d”;

n) Efetuar o acesso seguro do contador, conforme simulado no item 4.1.22 e demonstrar que 0

221 . . . .
mesmo recebeu a resposta enviada na letra “m” deste item, cuja tela devera ser impressa.

4.1.29.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 5.18 - ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.18 e 4.1.29 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer
das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressGes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.1.30 - MODO DE DEMONSTRAGAOQO DO ITEM 5.19 - PAINEL DE CONTROLE E MONITORAMENTO

222 | a) Acessar 0 médulo para visualizagdo do cidaddo:

223 | b) Inserir o periodo com data, més e ano;

224 | ¢) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrénicas emitidas conforme o periodo selecionado;

225 | d) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletronicas validas conforme o periodo selecionado;

e) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletronicas canceladas conforme o periodo

226 selecionado;

227 | f) Visualizar o valor faturado conforme o periodo selecionado;

228 | g) Visualizar o valor do ISS gerado dentro do Municipio;

229 | h) Visualizar o valor do ISS gerado fora do Municipio;

230 | i) Visualizar o total de deduc6es utilizadas pelos contribuintes;

231 | j) Acessar o médulo para visualizagdo da Administracdo Publica, informando usuério e senha;

232 | I) Informar o periodo com data, més e ano;

m) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletronicas emitidas conforme o periodo

233 selecionado;

234 | n) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletronicas validas conforme o periodo selecionado;

0) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrbnicas canceladas conforme o periodo

235 selecionado;

236 | p) Visualizar o valor faturado conforme o periodo selecionado;

237 | q) Visualizar o valor do ISS gerado dentro do Municipio;

238 | r) Visualizar o valor do ISS gerado fora do Municipio;

239 | s) Visualizar o total de deduces utilizadas pelos contribuintes;

240 | t) Visualizar grafico com os servicos mais utilizados.

4.1.30.1 - VERIFICACAO DO ITEM 5.19 - PAINEL DE CONTROLE E MONITORAMENTO
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Serdo considerados como atendidos os subitens 5.19, 5.19.1, 5.19.2 e 4.1.30 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das a¢bes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacgdo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4131 - DEMONSTRAGAO DO ITEM 5.20 - CONTROLE DE OPERAGOES REALIZADAS ATRAVES DE
CARTOES CREDITO, DEBITO E CONGENERES (PREFEITURA)

a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, de acordo com os padrdes

241 estabelecidos no item “Controle de Acesso ao Sistema”;

b) Apos o acesso, deverdo ser feitas as agdes, consultas e impressdes conforme definidos no

242 item 5.20 letras de “a” até “f.

41311 - VER'IFICAQAQ DO ITEM 5.20 - CONTROLE DE OPERACOES REALIZADAS ATRAVES DE
CARTOES CREDITO, DEBITO E CONGENERES (PREFEITURA)

Serdo considerados como atendidos os subitens 5.20 e 4.1.31 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer
das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

42 - MODO DE DEMONSTRACAO E VERIFICACAO DO MODULO DE CADASTRO MOBILIARIO
INTELIGENTE

4.2.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 6.1 MODULO ADMINISTRATIVO - CONFIGURAGOES

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrdes estabelecidos no subitem
243 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizagdo, comprovando atendimento ao item 6.1 letra "a";

b) Acessar mddulo para cadastramento de Zonas, conforme exigéncia do item 6.1 letra "b1",
244 | onde deverd ser criada uma nova Zona, informando: ZT — Zona Teste, cuja tela deverd ser
impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

¢) Acessar modulo para cadastramento de "Usos Permitidos", conforme exigéncia do item 6.1
letra "b2" e cadastrar, no minimo, 03 (trés) novos Usos diferentes, informando: ZIT1 Zona
Industrial Testel, ZIT2 Zona Industrial Teste2e ZIT3 Zona Industrial Teste3, cuja tela devera
ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

245

d) Vincular os 03 (trés) "Usos Permitidos” cadastrados na letra "c" deste item, conforme
246 | exigéncia do item 6.1 letra "b3" na Zona cadastrada na letra "b" deste item, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

e) Acessar médulo para cadastramento de Perguntas, conforme exigéncia do item 6.1 letra "b4",
247 | onde devera ser criada uma nova Pergunta informando: "Ird funcionar apés as 18:00 horas?",
cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

f) Configurar a tabela que relaciona a pergunta cadastrada na letra "e" deste item, conforme
248 | exigéncia do item 6.1 letra "b5" ao CNAE 13308/00, cuja tela deverd ser impressa para
comprovar o atendimento daquele subitem;

g) Acessar mddulo para cadastramento de pré-requisitos, conforme exigéncia do item 6.1 letra
"b6", onde devera ser criado um novo pré-requisito informando: "Apresentar autorizagdo da
Companhia de Agua", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele
subitem;

249

h) Acessar modulo para cadastramento de requisitos, conforme exigéncia do item 6.1 letra "b7",
250 | onde devera ser criado um novo requisito informando: "Necessério Alvara de Vistoria do Corpo
de Bombeiros", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;
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i) Acessar 0 modulo de Consulta Prévia e solicitar a viabilidade informando o CNAE
251 | mencionado na letra "f" deste item, responder a pergunta criada e configurada nas letras "e" e
"f" deste item, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

j) Acessar 0 médulo de Andlise de Viabilidade para atender a Consulta Prévia efetuada na letra
"i" deste item, selecionar a Zona criada na letra "b" deste item, comprovando que 0s Usos
criados na letra "c" estdo vinculados a Zona, cuja tela devera ser impressa para comprovar o
atendimento daquele subitem;

252

k) Demonstrar que o pré-requisito e o requisito, cadastrados nas letras "g" e "h" deste item estéo
253 | disponiveis para sele¢do, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento integral
ao item 6.1 letras "b6" e "b7";

I) Acessar o moédulo de configuracdo de ajuda e cadastrar a lista de possiveis assuntos que
deverdo figurar como opgdes para o usuario que utilizar o Recurso Facilitador definido no item
6.12.3, cuja tela deverd ser impressa para comprovar o atendimento parcial ao item 6.1 letra
Ilb8ll;

254

m) Acessar o modulo de configuragdo de ajuda e cadastrar o(s) endereco(s)eletronico(s) para
255 | recepcdo de emails conforme o(s) assuntos da lista criada na letra "I" deste item, cuja tela deverd
ser impressa para comprovar o atendimento integral ao item 6.1 letra "b8";

n) Cadastrar a seguinte Pergunta: "Para que serve este sistema?" e sua respectiva Resposta:
256 | "Agilizar e desburocratizar os processos de abertura de empresas no Municipio”, cuja tela
devera ser impressa para comprovar o atendimento do item 6.1 letra "b9";

4.2.1.1 - VERIFICACAO DO ITEM 6.1 MODULO ADMINISTRATIVO - CONFIGURACOES

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.1 e 4.2.1 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das
acbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.2.2 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.2 - CADASTRO PARA ACESSO AO SISTEMA

a) Acessar o dispositivo para cadastro que devera conter os dados minimos necessarios
conforme definido no item 6.2, letra "a", informar os dados solicitados de forma que possa ser
identificado como usuario que tenha pretenséo de abrir uma Empresa e/ou Auténomo, imprimir
a tela;

257

b) Acessar a caixa de entrada do email informado, quando do preenchimento dos dados,
258 | conforme letra "a" deste item, que devera conter o email enviado automaticamente pelo sistema,
para comprovar a exigéncia do item 6.2, letra "b", o qual devera ser impresso;

c) Acessar o sistema utilizando o usuario e senha constante no email, conforme letra "b" deste

259 | . - ;
item comprovando a funcionalidade do cadastro para acesso ao sistema.

4.2.2.1 - VERIFICACAO DO ITEM 6.2 - CADASTRO PARA ACESSO AO SISTEMA

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.2 e 4.2.2 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das
acbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

423 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 6.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA PARA
EMPRESAS

a) Acessar 0 modulo para Consulta Prévia efetuando acesso seguro do usudrio que devera ser o
mesmo cadastrado no item 4.2.2, letras de "a" até "c", obedecendo aos critérios definidos no
subitem “Controle de Acesso ao Sistema”, comprovando o atendimento ao pré requisito

260
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estabelecido no item 6.3 letra "a";

b) Informar os dados solicitados pelo sistema conforme definido no item 6.3 letra "b", cuja tela

261 devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

c) Apds informar os dados mencionados na letra "b" deste item, a empresa licitante devera
262 | emitir o Protocolo de Solicitacdo de Consulta, conforme exigéncia do item 6.3, letra "'c", o qual
devera ser impresso;

d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 6.3, letra "c", a qual devera
263 | conter a solicitacdo efetuada na letra "b"deste item, comprovando que estdo armazenados e
disponiveis para consultas e/ou impressdes futuras, comprovando o atendimento integral do
item 6.3, letra "c".

4.2.3.1 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA EMPRESAS
(Administragéo)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrdes estabelecidos no subitem
264 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizago;

b) Acessar mddulo para andlise de viabilidade, onde o sistema deverd disponibilizar uma lista
contendo as consultas e solicitagdes efetuadas pelos cidaddos e empresas com as seguintes
265 | informacBes: numero do protocolo, nome do Solicitante e do Requerente, data, tipo de
procedimento efetuado (consultas/solicitacdes), nome do solicitante e indicacdo da quantidade
de dias/horas que esta em aberto, a qual devera ser impressa;

¢) Selecionar a solicitacdo de Consulta Prévia efetuada através do item 4.2.3, para visualizar seu
266 | detalhamento cuja tela deverd conter as informagdes descritas no item 4.2.3, letra "b", bem
como as exigéncias solicitadas no item 6.3 letra "e", a qual devera ser impressa;

d) Efetuar todas as acOes referentes a letra "c" deste item, deferindo a Consulta Previa e
267 | demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos pendentes e passou a
figurar na relagéo de protocolos atendidos.

4232 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA PARA
EMPRESAS (Apds Andlise e Inser¢do de Pareceres da Administragdo)

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 4.2.2 letra "b",que devera conter email
enviado automaticamente pelo sistema, apds a execugdo do item 4.2.3.1 letra ""d", avisando-o da
alteracdo da situacdo do protocolo,comprovando o atendimento da exigéncia contida no item 6.3
letra "f", 0 qual dever4 ser impresso;

268

b) Acessar o médulo para Consulta Prévia efetuando acesso seguro do usudrio conforme item

269 4.2.3, letra"a";

c¢) Efetuar consulta aos Protocolos, onde devera conter a lista mencionada no item 4.2.3, letra

270 ng

d) Selecionar o Protocolo mencionado no item 4.2.3, letra "c" e item 4.2.3.1, letras "b" e "c"
apos interacdo da Administracdo, onde o usuério devera poder visualizar a situacdo do mesmo
(data/hora de cada fase), bem como os dados de viabilidade informados pela Administragdo, o
qual devera ser impresso.

271

4.2.3.3 - VERIFICACAO DO ITEM 6.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA PARA EMPRESAS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.3, 4.2.3, 4.2.3.1 e 4.2.3.2 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das a¢bes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagdo do dispositivo,
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ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.2.4 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 6.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS

a) Acessar 0 mddulo para solicitagdo de Abertura Eletrdnica de Empresas, efetuando acesso
seguro do usuario que devera ser o0 mesmo cadastrado no item 4.2.2, letras de "a" até "c",
obedecendo aos critérios definidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema”, comprovando
0 atendimento ao pré-requisito estabelecido no item 6.4 letra "a";

272

b) Transformar uma Consulta Prévia ja aprovada (que devera ser a mencionada nos itens 4.2.3
letra "c" e 4.2.3.1 letra "d") em Pedido de Abertura/Viabilidade, inserindo e confirmando dados,
273 | conforme item 6.4 letra "b1", informando a Natureza Juridica para configurar pertinéncia a
Junta Comercial, os 3 (trés) nomes de empresa € a Inscri¢cdo Imobiliaria (IPTU), cuja tela devera
ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

¢) Emitir o Protocolo de Pedido de Abertura/Viabilidade efetuado na letra "b"deste item,
274 | conforme exigéncia do item 6.4 letra "c", o qual devera ser impresso para comprovar o
atendimento daquele subitem;

d) Efetuar uma Solicitacdo de Pedido de Abertura/Viabilidade, conforme descrito no item 6.4,

275 letra "b2", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

e) Emitir o Protocolo de Pedido de Abertura/Viabilidade efetuado na letra "d"deste item,
276 | conforme exigéncia do item 6.4, letra "c", o qual devera ser impresso para comprovar o0
atendimento daquele subitem;

f) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 6.4, letra "d", a qual devera
277 | conter os protocolos das solicitacbes emitidos nas letras "b" e "c", "d" e "e" deste item,
comprovando que estdo armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressdes futuras, cuja
tela devera ser impressa para comprovar o atendimento integral do item 6.4 letra "d".

4.2.4.1 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS (-
Administragéo (Prefeitura))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrfes estabelecidos no subitem
278 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde 0 dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizago;

b) Acessar médulo para andlise de viabilidade, onde o sistema devera disponibilizar a lista
contendo todas as consultas e solicitagdes conforme descrito no item 4.2.3.1, letra "b" a qual
deverd conter as Solicitagdes efetuadas no item 4.2.4 letras "b" e "d", cuja tela devera ser
impressa;

279

c) Selecionar o Pedido de Abertura/Viabilidade efetuada através do item 4.2.4 letra "b", cuja
280 | tela devera conter seu detalhamento, bem como as exigéncias solicitadas no item 6.4 letra "e", a
qual devera ser impressa;

d) Efetuar todas as a¢des exigidas na letra "c" deste item, deferindo a Solicitacdo de Pedido de
281 | Abertura/Viabilidade e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos
pendentes e passou a figurar na relacdo de protocolos atendidos;

e) Selecionar o Pedido de Abertura/Viabilidade efetuada através do item 4.2.4 letra "d", cuja
282 | tela deverd conter seu detalhamento, bem como as exigéncias solicitadas no item 6.4 letra "e", a
qual devera ser impressa;

f) Efetuar todas as acOes exigidas na letra "e" deste item, indeferindo uma atividade da
283 Solicitacdo de Pedido de Abertura/Viabilidade, indicando os motivos de impedimento vinculado
aquela atividade, em campo préprio, comprovando atendimento ao item 6.4 letra "g" e
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demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relacdo de protocolos pendentes e passou a
figurar na relacéo de protocolos atendidos.

4242 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS -
ADMINISTRACAO (Junta Comercial)

a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrfes estabelecidos no subitem
284 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizacéo;

b) Acessar modulo para analise de viabilidade de nomes, onde o sistema devera disponibilizar
uma lista contendo as solicitacGes ja deferidas pela Prefeitura (viabilidade de enderego), no
285 | caso, devera figurar apenas a Solicitacdo de Pedido de Abertura/Viabilidade deferida no item
4.2.4.1 letra "d", comprovando a exigéncia descrita no item 6.4 letra "h" cuja tela devera ser
impressa;

c) Selecionar o Pedido de Abertura/Viabilidade mencionada na letra "b" deste item, cuja tela
devera conter seu detalhamento, principalmente os 3 (trés) nomes de empresa informados no
item 4.2.4 letra "b", bem como as exigéncias solicitadas no item 6.4 letra "e", a qual devera ser
impressa;

286

d) Selecionar um dentre os nomes mencionados na letra "c" deferindo a Solicitacdo de Pedido
287 | de Abertura/Viabilidade e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagéo de protocolos
pendentes e passou a figurar na relacdo de protocolos atendidos.

4.2.43 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS (Apés
Deferimentos da Administracéo (Prefeitura e Junta Comercial))

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 4.2.2 letra "b", que devera conter os e-
mails enviados, automaticamente pelo sistema, ap6s a execucao dos itens 4.2.4.1 letras "d" e "f"
288 | (dois emails) e 4.2.4.2 letra "d" (um email), avisando-o das alteragdes da situagdo do protocolo,
comprovando o atendimento da exigéncia contida no item 6.4 letra "f", o qual devera ser
impresso;

b) Acessar o modulo de Acompanhamento das Solicita¢des, efetuando acesso seguro do usuério

289 conforme item 4.2.3, letra "a";

c) Efetuar consulta as Solicitagdes, onde devera conter a lista mencionada no item 4.2.3, letra

290 "d", onde deverdo figurar as solicitacbes mencionadas no item 4.2.4.1 letras "d" e "f";

d) Selecionar o Protocolo mencionado no item 4.2.4.1, letra "d" apds interacdo da
291 | Administracdo (Prefeitura e Junta Comercial), visualizar as informacdes conforme definidas no
item 4.2.3.2 letra "d", bem como os deferimentos informados, cuja tela deveré ser impressa;

e) Mediante o protocolo selecionado na letra "d" deste item emitir documentos de deferimento

292 pertinentes: Viabilidade de Endereco e Nome Empresarial, 0 qual devera ser impresso;

f) Acessar a funcionalidade para preencher a Ficha Cadastral de Pessoa Juridica (FCPJ),

293 | conforme definido no item 6.4 letras "i", "i1", "i2", "i3", "i4", "i5" e "i6", cujas telas deverdo ser
impressas para comprovar o atendimento daqueles subitens;

g) Emitir o Protocolo de FCPJ contendo todos os dados conforme mencionado na letra "f" deste

294 item, o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento ao item 6.4 letra "j".

4.2.4.4 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS (Para
Validacdo de FCPJ — Administracdo (Junta Comercial / Cartdrio/OAB/Prefeitura), dependendo da natureza
Juridica)
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a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrBes estabelecidos no subitem
295 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizag&o;

b) Acessar médulo para validacdo de FCPJ, onde o sistema devera disponibilizar uma lista
contendo as solicitacBes pendentes, todavia, ja deferidas pela Prefeitura (viabilidade de

296 endereco) e pela Junta Comercial (viabilidade de nome), no caso, devera figurar apenas a FCPJ
preenchida pelo Solicitante no item 4.2.4.3 letra "f", cuja tela devera ser impressa;
297 c) Selecionar a FCPJ mencionada na letra "b" deste item, cuja tela deverd conter seu

detalhamento, conforme item 4.2.4.3 letra "g", a qual devera ser impressa;

d) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, independentemente, onde
298 | estes deverdo assumir cor diferenciada para facilitar a identificagdo, bem como a
disponibilizacdo de um campo opcional para inserir observagdes adicionais;

e) Deferir a FCPJ selecionada e analisada nas letras "c" e "d" deste item e demonstrar que 0
299 | Protocolo selecionado saiu da relacdo de protocolos pendentes e passou a figurar na relacéo de
protocolos atendidos, cuja tela devera ser impressa.

4.2.45 - MODO DE DEMONSTRA(;AO DO ITEM 6.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS (Para
Validagdo de FCPJ - Administracdo (Atualizacdo Cadastro Prefeitura))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrdes estabelecidos no subitem
300 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizago;

b) Acessar modulo de acompanhamento de FCPJ, onde o sistema deveré disponibilizar uma
301 | lista contendo as solicitagBes pendentes, ja deferidas pelo 6rgdo competente, no caso, devera
figurar apenas a FCPJ deferida no item 4.2.4.4 letra "e", cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar a FCPJ mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera conter seu

302 detalhamento, conforme item 4.2.4.3 letra "f", a qual devera ser impressa;

d) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, independentemente, onde
303 | estes deverdo assumir cor diferenciada para facilitar a identificagdo, bem como a
disponibilizacio de um campo opcional para inserir observagdes adicionais;

e) Deferir a FCPJ selecionada e analisada nas letras "c" e "d" deste item e demonstrar que o
304 | Protocolo selecionado saiu da relacdo de protocolos pendentes e passou a figurar na relagéo de
protocolos atendidos, cuja tela devera ser impressa;

f) Apds as agbes mencionadas na letra "e", demonstrar que o sistema criou uma Inscricéo

305 Municipal, nas regras estabelecidas pela Prefeitura.

4.2.4.6 - VERIFICACAO DO ITEM 6.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.4, 4.2.4,4.2.4.1,4.2.4.2,4.2.4.3, 4.2.4.4 e 4.2.4.5 se cumpridas todas as
exigéncias neles contidas. Quaisquer das ac¢Ges que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressbes para
comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

425 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.5 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS

a) Acessar 0 moédulo para Alteracdo Eletrdnica dos Dados Cadastrais de Empresas, efetuando
306 | acesso seguro do usuario que devera ser o0 mesmo cadastrado no item 4.2.2, letras de "a" até "c",
obedecendo aos critérios definidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema”, exibir dados
basicos para confirmagdo da empresa que foi deferida no item 4.2.4.5 letra "e", comprovando o
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atendimento ao pré-requisito estabelecido no item 6.5 letra "a", cuja tela devera ser impressa;

307

b) Informar ao sistema que sera alterado o Endereco da Atividade, Atividade CNAE, ou
condicGes de Funcionamento;

308

c) Efetuar alteraco nos seguintes campos: Endereco da Atividade (V) e atividade CNAE (V),
comprovando a disponibilidade de campos exigida no item 6.5, letras de "c" até "c2",
demonstrar a relacdo de campos que foram alterados e opcdo para confirmacdo, conforme
exigéncia do item 6.5 letra "c", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento
daquele subitem;

309

d) Emitir o Protocolo de Pedido de Alteracdo/Viabilidade efetuado na letra "c"deste item,
conforme exigéncia do item 6.5, letra "f", o qual devera ser impresso para comprovar 0O
atendimento daquele subitem;

310

e) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 6.5, letra "f", a qual deverd
conter o protocolo da solicitacdo emitidas nas letras "d" deste item, comprovando que esta
armazenado e disponivel para consultas e/ou impressdes futuras, cuja tela devera ser impressa
para comprovar o atendimento do item 6.5 letra "g".

4251 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.5 - ALTERACAO ELETRONICA
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Viabilidade (Administracéo — Prefeitura))

DOS DADOS

311

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrfes estabelecidos no subitem
“Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizago;

312

b) Acessar médulo para andlise de viabilidade, onde o sistema devera disponibilizar a lista
contendo todas as consultas e solicitagdes conforme descrito no item 4.2.3.1, letra "b" a qual
deverd conter a Solicitagdo efetuada no item 4.2.5, comprovando a condi¢do imposta no item
6.5 letra "f", cuja tela deverd ser impressa;

313

c) Selecionar a Solicitacdo de Alteragdo mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera
conter seu detalhamento, bem como as exigéncias solicitadas no item 6.5 letra "f", a qual devera
ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

314

d) Efetuar todas as agBes pertinentes a letra "c" deste item, deferindo a Solicitagdo de Alteracdo
pertinente a Prefeitura (Endereco da Atividade e Atividade CNAE) e demonstrar que o
Protocolo selecionado saiu da relacdo de protocolos pendentes e passou a figurar na relagéo de
protocolos atendidos.

4252 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.5 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Para  Validagdo  de FCPJ - Administracdo (Junta
Comercial/Cartorio/OAB/Prefeitura, dependendo da natureza juridica))

315

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrbes estabelecidos no subitem
“Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo deverd estar disponivel para
utilizacgo;

316

b) Acessar mddulo para validacdo de FCPJ, onde o sistema deverad disponibilizar uma lista
contendo as solicitagBes pendentes ja deferidas pela Prefeitura (viabilidade, conforme item
4.2.5.1 deste Termo de Referéncia);

317

c) Selecionar a Solicitacdo de Alteracdo mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera
conter seu detalhamento, principalmente o Valor do Capital Social, bem como as exigéncias

solicitadas no item 6.4 letras de "i" até "i6", a qual devera ser impressa;
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d) Demonstrar que o Analisador poderd observar campo a campo, conforme demonstrado no
item 4.2.4.4, letra "d";

e) Deferir a FCPJ selecionada e analisada nas letras "c" e "d" deste item e demonstrar que o
319 | Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos pendentes e passou a figurar na relagéo de
protocolos atendidos, cuja tela devera ser impressa.

4253 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.5 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Para Validacdo de FCPJ — Administracdo (Atualizacdo Cadastro Prefeitura)

a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrfes estabelecidos no subitem
320 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo deverd estar disponivel para
utilizacéo;

b) Acessar modulo de acompanhamento de FCPJ, onde o sistema deveré disponibilizar uma
321 | lista contendo as solicitagdes pendentes, ja deferidas pelo 6rgdo competente (Valor do Capital
Social, conforme item 4.2.5.2 deste Termo de Referéncia), cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar a FCPJ mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera conter seu

322 detalhamento, conforme item 4.2.4.3 letra "f", a qual devera ser impressa;
393 d) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, conforme demonstrado no
item 4.2.4.4, letra "d";
e) Efetuar todas as a¢Bes pertinentes a letra "c" deste item, informando observagdes adicionais
394 | MO campo mencionado no item 4.2.4.4 letra "d", indeferindo a Solicitacdo de Alteracdo e

demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relacdo de protocolos pendentes e passou a
figurar na relagdo de protocolos atendidos.

4254 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.5 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Apos Deferimentos da Administracdo (Prefeitura e Junta Comercial))

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 4.2.2 letra "b", que devera conter os e-
mails enviados, automaticamente pelo sistema, ap0s a execucdo dos itens 4.2.5.1, 4.25.2 e
4.2.5.3 (trés emails), avisando-o das alteracbes da situacdo do protocolo, comprovando o
atendimento da exigéncia contida no item 6.5 letra "h", os quais deverdo ser impressos;

325

b) Acessar o médulo de Acompanhamento das SolicitacGes, efetuando acesso seguro do usuério

326 conforme item 4.2.5, letra "a";

c) Efetuar consulta as Solicitagdes, que devera conter a lista mencionada no item 4.2.3, letra ""d",

321 onde deverd figurar a Solicitacdo de Alteracdo efetuada no item 4.2.5 letra "b";

d) Selecionar o Protocolo emitido no item 4.2.5 letra "d" porém ap0Os interacdo da
Administracdo, conforme itens 4.2.5.1, 4.2.5.2 e 4.2.5.3 e visualizar as informagdes conforme
definidas no item 4.2.3.2 letra "d", bem como os deferimentos e indeferimentos informados,
cuja tela devera ser impressa;

328

e) Mediante o indeferimento mencionado no item 4.2.5.3 letra "e" efetuar a alteragéo necesséria,
observando os motivos preenchidos no campo adicional através do item 4.2.5.3 letra "e",
alterando o contetido do campo criticado de acordo com a informacao passada pela critica, cuja
tela deverd ser impressa para comprovar o atendimento ao item 6.5 letra "i"';

329

f) Apobs a correco efetuada na letra "e" deste item, emitir o Protocolo de FCPJ conforme item

330 4.2.5 letra "d", confirmando os dados novamente conforme item 4.2.5 letra "b".

4255 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.5 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Para Validacdo de FCPJ — Administracio (Atualizacdo Cadastro Prefeitura) — -
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Apos Interagdo com a Empresa)

a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrfes estabelecidos no subitem
331 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizag&o;

b) Efetuar novamente as a¢Ges descritas no item, 4.2.5.3 letras de "b"até "d", cuja tela devera ser

332 impressa para comprovar a alteracdo efetuada pelo usuario no item 4.2.5.4 letra "e";

c) Efetuar todas as a¢Oes pertinentes a letra "b" deste item, deferindo a Solicitagdo de Alteracéo
333 | e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos pendentes e passou a
figurar na relacéo de protocolos atendidos.

4.25.6 - VERIFICACAO DO ITEM 6.5 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESASSerdo considerados como atendidos os subitens 6.5, 4.2.5,
334 | 4251, 4252, 4253, 4254 e 4255 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das a¢des que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impress6es para comprovagdo
do dispositivo, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.2.6 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.6 — SOLICITACAO ELETRONICA DE CANCELAMENTO
DE INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE EMPRESA

a) Acessar 0 mddulo para Solicitacdo Eletronica de Cancelamento de Inscricdo Municipal,
efetuando acesso seguro do usuéario que devera ser 0 mesmo cadastrado no item 4.2.2, letras de
335 | "a" até "c", obedecendo aos critérios definidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema”,
exibir os dados constantes na FCPJ, comprovando o atendimento ao pré-requisito estabelecido
no item 6.6 letra "a", cuja tela devera ser impressa;

b) Efetuar a Solicitacdo de Cancelamento informando os dados requisitados no item 6.6 letras

336 | win g ‘ enp . ;
c" e "d", cuja tela deverd ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;

c¢) Emitir o Protocolo de Solicitacdo de Cancelamento efetuada na letra "b"deste item, conforme
337 | exigéncia do item 6.6 letra "e", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento
daquele subitem;

d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 6.3, letra "c", a qual devera
338 | conter o protocolo da solicitagdo de cancelamento emitido na letra "c" deste item, comprovando
gue estdo armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressdes futuras, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento integral do item 6.3, letras "c" e "d".

4261 - MODO DE DEMO@STRA(;AO DO ITEM 6.6 - SOLICITACAO ELETRONICA DE
CANCELAMENTO DE INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE EMPRESA (Administracio
(Prefeitura — Fiscalizagéo))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrfes estabelecidos no subitem
339 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizacgo;

b) Acessar modulo para andlise de Solicitacdo de Cancelamento, onde o sistema devera
disponibilizar a lista contendo todas as consultas e solicitacbes conforme descrito no item
340 |4.2.3.1, letra "b" a qual devera conter a Solicitacdo de Cancelamento efetuadas no item 4.2.6
letra "b" bem como seu respectivo protocolo emitido no item 4.2.6 letra "c", cuja tela devera ser
impressa;

c) Selecionar a Solicitagdo de Cancelamento mencionada na letra "b" deste item, cuja tela
341 | devera conter detalhamento conforme as exigéncias solicitadas no item 6.6 letras "g" e "h", a
qual devera ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;
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d) Efetuar todas as acles exigidas na letra "c" deste item, deferindo a Solicitacdo de
342 | Cancelamento e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relacdo de protocolos
pendentes e passou a figurar na relacdo de protocolos atendidos.

4262 - MODO DE DEMONS:FRAQAO DO ITEM 6.6 - SOLICITACAO ELETRONICA DE
CANCELAMENTO DE INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE EMPRESA (Ap6s
Deferimento da Prefeitura)

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 4.2.2 letra "b",que devera conter email
enviado automaticamente pelo sistema, apés a execucdo do item 4.2.6.1 letra "d", avisando-o da
alteracdo da situacdo do protocolo,comprovando o atendimento da exigéncia contida no item 6.6
letra "i", o qual devera ser impresso;

343

b) Acessar o modulo de acompanhamento de solicitacbes efetuando acesso seguro do usudrio

344 conforme item 4.2.6, letra "a", onde devera conter a lista mencionada no item 4.2.3, letra "d";

c) Selecionar o Protocolo mencionado nos item 4.2.6 letra "c" apds interacdo da Administracdo
efetuada no item 4.2.6.1, onde o usudrio devera poder visualizar a situacdo do mesmo (data de
cada fase), bem como os dados mencionados no item 6.6 letra "h" informados pela
Administracdo, o qual devera ser impresso.

345

4.26.3 - VERIFICACAO DO ITEM 6.6 - SOLICITACAO ELETRONICA DE CANCELAMENTO DE
INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE EMPRESAS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.6, 4.2.6, 4.2.6.1 e 4.2.6.2 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das a¢Ges que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagéo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacéo da licitante.

4.2.7 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 6.7 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE EMPRESAS

a) Acessar o0 médulo para Recadastramento Eletrénico de Empresas, efetuando acesso seguro do
usuario que devera ser o0 mesmo cadastrado no item 4.2.2, letras de "a" até "c", obedecendo aos
critérios definidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema”, comprovando o atendimento ao
pré-requisito estabelecido no item 6.7 letra "a";

346

b) Efetuar o recadastramento da FCPJ informando os dados conforme solicitado no item 6.7,
347 | letras de "b" até "b6" que deverdo estar "em branco", cuja tela devera ser impressa para
comprovar o atendimento daqueles subitens;

c) Demonstrar a relagdo de campos que foram preenchidos e a opgdo para confirmagéo,
348 | conforme exigéncia do item 6.7 letra "c", cuja tela deverd ser impressa para comprovar o
atendimento daquele subitem;

d) Emitir o Protocolo de Recadastramento de FCPJ efetuada na letra "b"deste item e confirmada
349 | na letra "c" também deste item, conforme exigéncia do item 6.7 letra "d", o qual deverd ser
impresso para comprovar o atendimento daquele subitem;

e) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de protocolos mencionada no item 6.7, letra "d", a qual deverd conter o
350 | Protocolo de Recadastramento de FCPJ emitido na letra "d" deste item, comprovando que estéo
armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressOes futuras, cuja tela devera ser impressa
para comprovar o atendimento integral do item 6.7 letra "d".

4271 - MODO DE DEMONSTRAQAO DO ITEM 6.7 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE
EMPRESAS (Atualizagdo Cadastral do Sistema da Prefeitura)

351 | @) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrdes estabelecidos no subitem
“Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo deverd estar disponivel para
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utilizag&o;

b) Acessar médulo para acompanhamento, onde o sistema deverd manter armazenado e
disponibilizar consulta dos dados recadastrados bem como dos dados pré-existentes,

352 identificando a situacdo das validacBes, sem enviar para o cadastro da Prefeitura, cujas telas
deverdo ser impressas para comprovar atendimento ao item 6.7 letra "f";
353 ¢) Demonstrar que o sistema ndo alterou automaticamente os dados disponibilizados na base

operacional.

4.2.7.2 - VERIFICAGAO DO ITEM 6.7 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE EMPRESAS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.7, 4.2.7 e 4.2.7.1 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acfes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovagdo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.2.8 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 6.8 - INSCRICAO ELETRONICA DE AUTONOMOS

a) Acessar o médulo para solicitacdo de Inscri¢do Eletronica de Autdénomos, efetuando acesso
seguro do usudrio que deverd ser o mesmo cadastrado no item 4.2.2, letras de "a" até "c",

354 obedecendo aos critérios definidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema”, comprovando
0 atendimento ao pré-requisito estabelecido no item 6.8 letra "a";
355 b) Realizar uma Solicitagdo de Inscrigdo informando os dados, conforme item 6.8 letra de "c"

até "c4", cuja tela deverd ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;

¢) Emitir o Protocolo de Solicitacdo de Inscricdo efetuado na letra "b" deste item, conforme
356 | exigéncia do item 6.8 letra "d", o qual deverd ser impresso para comprovar o atendimento
daquele subitem;

d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 6.3, letra "c", a qual devera
357 | conter o protocolo da solicitacdo emitidos na letra "c" deste item, comprovando que estdo
armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressdes futuras, cuja tela devera ser impressa
para comprovar o atendimento integral do item 6.8, letras "d" e "e".

4.2.8.1 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.8 — INSCRICAO ELETRONICA DE AUTONOMOS (Para
Validacdo de FCPF - Administracéo (Prefeitura))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrbes estabelecidos no subitem
358 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizago;

b) Acessar modulo para analise de solicitacdes, onde o sistema devera disponibilizar a lista
359 | contendo todas as consultas e solicitagces conforme descrito no item 6.3, letra “c" a qual deverd
conter a solicitagao efetuada no item 4.2.8 letra "b", cuja tela devera ser impressg;

c) Selecionar a Solicitacdo de Inscricdo mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera

360 conter seu detalhamento, conforme item 6.8 letra ""d", a qual devera ser impressa;

d) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, independentemente, onde
estes deverdo assumir cor diferenciada para facilitar a identificacdo, bem como a
361 | disponibilizacdo de um campo opcional para inserir observac@es adicionais; €) Deferir a FCPF
selecionada e analisada nas letras "c" e "d" deste item e demonstrar que o Protocolo selecionado
saiu da relagdo de protocolos pendentes e passou a figurar na relacdo de protocolos atendidos;

362 | f) Apds as acBes mencionadas na letra "e", demonstrar que o sistema criou uma Inscricéo
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Municipal, nas regras estabelecidas pela Prefeitura.

4.2.8.2 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 6.8 — INSCRICAO ELETRONICA DE AUTONOMOS (Ap6s
Deferimento da Administracao (Prefeitura))

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 4.2.2 letra "b", que devera conter o email
enviado, automaticamente pelo sistema, apds a execucdo do item 4.2.8.1 letra "e" avisando-o

363 das alteracOes da situacdo do protocolo, comprovando o atendimento da exigéncia contida no
item 6.8 letra "f", o qual devera ser impresso;
364 b) Acessar o médulo de Acompanhamento das SolicitagGes, efetuando acesso seguro do usuario

conforme item 4.2.8, letra "a";

c) Efetuar consulta as SolicitacBes, onde devera conter a lista mencionada no item 4.2.8.1, letra
365 | "b", onde deverd figurar a solicitagdo mencionada no item 4.2.8.1 letra "c", cuja tela devera ser
impressa;

d) Selecionar o Protocolo mencionado no item 4.2.8.1, letra "c¢" apds interacdo da
366 | Administragdo (Prefeitura), visualizar as informagdes conforme definidas no item 4.2.3.2 letra
"d", bem como os deferimentos informados, cuja tela devera ser impressa;

e) Emitir o Protocolo de FCPF contendo todos os dados conforme mencionado na letra "d" deste

367 item, o qual deverd ser impresso para comprovar o atendimento ao item 6.8 letra "d".

4.2.8.3 - VERIFICACAO DO ITEM 6.8 - INSCRICAO ELETRONICA DE AUTONOMOS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.8, 4.2.8, 4.2.8.1 e 4.2.8.2 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das a¢Ges que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagéo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacéo da licitante.

429 - MODO DE DEMONSTRAQAO DO ITEM 6.9 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE AUTONOMOS

a) Acessar 0 modulo para Alteragdo Eletrdnica dos Dados Cadastrais de Autbnomos efetuando
acesso seguro do usuario que devera ser 0 mesmo cadastrado no item 4.2.2, letras de "a" até "c",
368 | obedecendo aos critérios definidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema”, exibir os
dados constantes ha FCPF, comprovando o atendimento ao pré-requisito estabelecido no item
6.9 letra "a", cuja tela deverd ser impressa;

b) Efetuar alteracdo na FCPF no seguinte campo: Atividade CBO (C) comprovando a
disponibilidade de campos alterdveis exigida no item 6.9, letras de "b" até "b4", demonstrar a
relacdo de campos que foram alterados e opcao para confirmacdo, conforme exigéncia do item
6.9 letra "c", cuja tela deverd ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

369

¢) Emitir o Protocolo de Solicitacdo de Alteragdo efetuada na letra "b" deste item, conforme
370 | exigéncia do item 6.9 letra "d", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento
daquele subitem;

d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 6.9, letra "d", a qual deveré
371 | conter os protocolos das solicitagBes de alteragéo emitidos na letra "c" deste item, comprovando
gue estdo armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressoes futuras, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento integral do item 6.9, letras "d" e "e".

4291 - MODO DE QEMONSTRAQAO DO ITEM 6.9 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE AUTONOMOS (Para Validacdo de FCPF — Administracédo (Atualizagcdo Cadastro Prefeitura))

372 | a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrdes estabelecidos no subitem
“Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo deverd estar disponivel para
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utilizag&o;

b) Acessar médulo de acompanhamento de FCPF, onde o sistema devera disponibilizar uma
373 | lista contendo as solicitagBes pendentes, selecionar a solicitacdo de alteragdo de FCPF efetuada
conforme item 4.2.9 letra "b", a qual devera ser impressa;

¢) Demonstrar que o Analisador poderd observar campo a campo, conforme definido no item

374 6.9, letra "f";

d) Efetuar todas as a¢Oes pertinentes as letras "b" e "c" deste item, deferindo a Solicitagdo de
375 | Alteracdo pertinente e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos
pendentes e passou a figurar na relacdo de protocolos atendidos.

4292 - MODO DE QEMONSTRAQAO DO ITEM 6.9 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE AUTONOMOS (Apoés Deferimento da Administracéo (Prefeitura))

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 4.2.2 letra "b", que devera conter o email
enviado, automaticamente pelo sistema, apds a execugdo do item 4.2.9.1 letra "d" avisando-o

376 das alteracfes da situagdo do protocolo, comprovando o atendimento da exigéncia contida no
item 6.9 letra "g", o qual devera ser impresso;
377 b) Acessar o médulo de Acompanhamento das Solicitac6es, efetuando acesso seguro do usuério

conforme item 4.2.9, letra "a";

c) Efetuar consulta as Solicitagdes, onde devera conter a lista mencionada no item 6.3, letra "c",
378 | onde deverd figurar a solicitagdo mencionada no item 4.2.9.1 letra "d", cuja tela devera ser
impressa;

d) Selecionar o Protocolo mencionado no item 4.2.9.1, letra "d" apés interacdo da
379 | Administragdo (Prefeitura), visualizar as informagdes conforme definidas no item 4.2.3.2 letra
"d", bem como os deferimentos informados, cuja tela devera ser impressa;

e) Emitir o Protocolo de FCPF contendo todos os dados conforme mencionado na letra "d" deste

380 item, o qual deverd ser impresso para comprovar o atendimento ao item 6.9 letra "d".

4293 - VERIFICACAO DDO ITEM 6.9 - ALTERACAO ELETRONICA DOS DADOS CADASTRAIS DE
AUTONOMOS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.9, 4.2.9, 4.2.9.1 e 4.2.9.2 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das a¢Ges que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacao do dispositivo,
ocasionarao a desclassificacdo da licitante.

4210 - MODO DE DEMONSTRAQAO DO ITEM 6.10 - SOLICITACAOA ELETRONICA DE
CANCELAMENTO DE INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE AUTONOMO

a) Acessar 0 médulo para Solicitacdo Eletrénica de Cancelamento de Inscricdo Municipal,
efetuando acesso seguro do usuario que devera ser 0 mesmo cadastrado no item 4.2.2, letras de
381 | "a" até "c¢", obedecendo aos critérios definidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema”,
exibir os dados constantes na FCPF, comprovando o atendimento ao pré-requisito estabelecido
no item 6.10 letra "a", cuja tela devera ser impressa;

b) Efetuar a Solicitacdo de Cancelamento informando os dados requisitados no item 6.10 letras

382 "c" e "d", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;

c¢) Emitir o Protocolo de Solicitacdo de Cancelamento efetuada na letra "b"deste item, conforme
383 | exigéncia do item 6.10 letra "e", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento
daquele subitem;

384 | d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
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consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 6.10, letra "e", a qual devera
conter o protocolo da solicitacdo de cancelamento emitido na letra "c" deste item, comprovando
que estdo armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressdes futuras, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento integral do item 6.10 letras "e" e "f".

42101 - MODO DE DEMONSTNRA(;AO DO ITEM 6.10 — SOLICITACAO ELETRONIpA DE
CANCELAMENTO DE INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE AUTONOMO
(Administracéo (Prefeitura — Fiscalizag&o))

a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrfes estabelecidos no subitem
385 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo deverd estar disponivel para
utilizacgéo;

b) Acessar modulo para andlise de Solicitacdo de Cancelamento, onde o sistema devera
disponibilizar a lista contendo todas as consultas e solicitacbes conforme descrito no item 6.8,
386 | letra "d" a qual deveré conter a Solicitacdo de Cancelamento efetuada no item 4.2.10 letra "b"
bem como seu respectivo protocolo emitido no item 4.2.10 letra "c", cuja tela deverad ser
impressa;

c) Selecionar a Solicitagdo de Cancelamento mencionada na letra "b" deste item, cuja tela
387 | devera conter detalhamento conforme as exigéncias solicitadas no item 6.10 letras "g" e "h", a
qual devera ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;

d) Efetuar todas as acOes exigidas na letra "c" deste item, deferindo a Solicitacdo de
388 | Cancelamento e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos
pendentes e passou a figurar na relacdo de protocolos atendidos.

42102 - MODO DE DEMOI\lSTRA(;AO do item 6.10 — SOLICITACAO ELE]’RONICA DE
CANCELAMENTO DE INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE AUTONOMO (Apods
Deferimento da Prefeitura)

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 4.2.2 letra "b",que deveré conter email
enviado automaticamente pelo sistema, ap6s a execucao do item 4.2.10.1 letra "d", avisando-o
da alteracdo da situagdo do protocolo,comprovando o atendimento da exigéncia contida no item
6.10 letra "i", o qual devera ser impresso;

389

b) Acessar o modulo de acompanhamento de solicitacfes efetuando acesso seguro do usurio
390 | conforme item 4.2.10, letra "a", onde devera conter a lista mencionada no item 4.2.10.1, letra
"b";

c) Selecionar o Protocolo mencionado no item 4.2.10 letra "c" apds interacdo da Administracdo
efetuada no item 4.2.10.1, onde o usudrio devera poder visualizar a situagdo do mesmo (data de
cada fase), bem como os dados mencionados no item 6.10 letra "h" informados pela
Administracéo, o qual devera ser impresso.

391

4.2.10.3 —~VERIFICAQAO DO ITEM 6.10 - SOLICITACAO ELETRONICA DE CANCELAMENTO DE
INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE AUTONOMOS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.10, 4.2.10, 4.2.10.1 e 4.2.10.2 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das acbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovagéo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4211 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.11 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE
AUTONOMOS

a) Acessar 0 médulo para Recadastramento Eletrénico, efetuando acesso seguro do usuario que
392 | devera ser o mesmo cadastrado no item 4.2.2, letras de "a" até "c", obedecendo aos critérios
definidos no subitem “Controle de Acesso ao Sistema”, comprovando o atendimento ao pré-
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requisito estabelecido no item 6.11 letra "a";

b) Efetuar o recadastramento da FCPF informando os dados conforme solicitado no item 6.11
393 | letras de "b" até "b4" que deverdo estar "em branco", cuja tela devera ser impressa para
comprovar o atendimento daqueles subitens;

c) Demonstrar a relacdo de campos que foram preenchidos e a opcdo para confirmacao,
394 | conforme exigéncia do item 6.11 letra "c", cuja tela deverd ser impressa para comprovar o
atendimento daquele subitem;

d) Emitir o Protocolo de Recadastramento de FCPF efetuado na letra "b"deste item e
395 | confirmada na letra "c" também deste item, conforme exigéncia do item 6.11 letra "d", o qual
deveréa ser impresso para comprovar o atendimento daquele subitem;

e) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de protocolos mencionada no item 6.3, letra "c", a qual devera conter o
396 | Protocolo de Recadastramento de FCPF emitido na letra ""d" deste item, comprovando que estdo
armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressfes futuras, cuja tela devera ser impressa
para comprovar o atendimento integral do item 6.11 letras "d" e "e".

42111 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.11 — RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE
AUTONOMOS (Atualizagdo Cadastral do Sistema da Prefeitura)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrBes estabelecidos no subitem
397 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizago;

b) Acessar médulo para acompanhamento, onde o sistema devera manter armazenado e
398 | disponibilizar consulta dos dados recadastrados, cujas telas deverdo ser impressas para
comprovar atendimento ao item 6.11 letra "f";

¢) Demonstrar que o sistema ndo alterou automaticamente os dados disponibilizados na base

399 operacional.

4.2.11.2 - VERIFICACAO DO ITEM 6.11 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE AUTONOMOS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.11, 4.2.11 e 4.2.11.1 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacéo da licitante.

4.2.12 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 6.12.1 - DISPOSITIVO DE SOLICITACAO DE ORDEM DE
SERVICO ELETRONICA

400 a) Efetuar o acesso seguro, conforme os padrdes estabelecidos no item 6.12.1 letra "a"
comprovando o atendimento daquele subitem;

401 b) Em seguida devera ser demonstrado o acesso da Administracdo ao dispositivo para efetuar
uma solicitacdo, cuja tela devera ser impressa;
c) Solicitar um servico e inserir um anexo explicativo, cuja tela devera ser impressa para

402 ; . "o
comprovar atendimento ao item 6.12.1 letra "'c";

403 d) Demonstrar os meios de acompanhamento, cuja tela deverd ser impressa para comprovar
atendimento ao item 6.12.1 letra "b".

42121 - VERIFICACAO DO ITEM 6.12.1 - DISPOSITIVO DE SOLICITACAO DE ORDEM DE SERVICO
ELETRONICA

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.12.1 e 4.2.12 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo,
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ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.2.13 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.12.2 - CANAL DE COMUNICACAO E ORIENTACAO
PARA EMPRESAS, AUTONOMOS E CONTADORES

a) Efetuar o acesso seguro do usuario da mesma forma como foi demonstrado na letra "a" do

404 item 4.2.4. Apds seu acesso, devera ter como op¢ao o dispositivo em questao para utilizacdo;
b) Ao acessar o dispositivo, o sistema devera conectar-se ao canal de comunicacgdo, que devera

405 identificar o profissional da empresa que esta realizando o atendimento, hora e data, permitindo
gue o0 usudrio tenha a sua disposicdo um campo especifico para descrever suas dividas e/ou
guestionamentos acerca da utilizagcdo do sistema, sem restricdo de caracteres;

406 c) Demonstrar, ao final da consulta, o dispositivo exigido no item 6.12.2, letra "b", imprimindo

essa opcao, antes de concluir a utilizacéo.

4.2.13.1 - VERIFICACAO DO ITEM 6.122 - CANAL DE COMUNICACAO E ORIENTACAO PARA
EMPRESAS, AUTONOMOS E CONTADORES

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.12.2 e 4.2.13 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acfes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impresses para comprovacgao
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

do dispositivo,

4.2.14 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 6.12.3 - FALE CONOSCO

407

a) Acessar o dispositivo, na pagina inicial do sistema, demonstrando que a funcionalidade esta
disponivel sem exigéncia de informar usudrio/senha, cuja tela devera ser impressa para
comprovar o atendimento do item 6.12.3 letra "a";

408

b) Demonstrar que o sistema disponibiliza opc¢Bes para que o usuério selecione o assunto, onde
devera figurar a lista criada no item 4.2.1 letra "I", cuja tela devera ser impressa para comprovar
o0 atendimento parcial do item 6.12.3 letra "b";

409

c) Selecionar um assunto, preencher os demais campos e enviar o e-mail, onde o
direcionamento ao destinatario devera estar de acordo com o0s enderecos eletrbnicos
configurados no item 4.2.1 letra "m", cuja tela devera ser impressa para comprovar o
atendimento integral do item 6.12.3 letra "b";

410

d) Apo6s o envio, demonstrar que o sistema exibe mensagem de sucesso, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento do item 6.12.3 letra "c";

411

e) Acessar a caixa de entrada do destinatério para verificar o recebimento e responder o email,
cuja tela devera ser impressa, em seguida acessar a caixa de entrada do usuario que enviou o e-
mail para verificar a resposta, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento
integral do item 6.12.3, oficializando o dispositivo.

4.2.14.1 - VERIFICACAO DO ITEM 6.12.3 - FALE CONOSCO

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.12.3 e 4.2.14 se cumpridas todas as exigéncias
Quaisquer das acfes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacao
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

neles contidas.
do dispositivo,

4.2.15 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 6.12.4 — CONSULTAS / PESQUISAS PUBLICAS

a) Acessar o dispositivo, na pégina inicial do sistema, demonstrando que a funcionalidade esta

412 | disponivel sem exigéncia de informar usuério/senha, cuja tela deverd ser impressa para
comprovar o atendimento do item 6.12.4 letra "a";
413 | b) Consultar "Perguntas e Respostas”, onde devera figurar as informagdes cadastradas no item

4.2.1 letra "n", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento do item 6.12.4 letra
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4.2.15.1 - VERIFICAGCAO DO ITEM 6.12.4 - CONSULTAS/PESQUISAS PUBLICAS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.12.4 e 4.2.15 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas.
Quaisquer das acfes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para comprovagdo do dispositivo,
ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

4.2.16 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 6.13 - CONTROLE DE POSTURAS

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrfes estabelecidos no subitem
414 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para
utilizagdo, comprovando atendimento ao item 6.13 letra "a";

b) Vincular o requisito: "Necessario Alvara da Vigilancia Sanitaria" ao Orgéo de Vigilancia
415 | Sanitaria e confirmar a transferéncia da empresa em processo de abertura, cuja tela devera ser
impressa para comprovagéo de atendimento parcial do item 6.13 letra "b";

c¢) Efetuar o acesso seguro do érgdo conveniado atraves de usuério e senha, onde o sistema

416 devera disponibilizar as condi¢des estabelecidas no item 6.13 letra "c”;

d) Preencher as informagfes da seguinte maneira: situacdo pendente, data de validade hoje,
417 | justificativa demonstracdo e historico demonstragdo, cuja tela deverd ser impressa para
comprovagdo de atendimento do item 6.13 letra "c";

e) Efetuar novo acesso da Administracdo conforme letra "a" deste item e consultar as agdes
efetuadas pelo 6rgdo conveniado que deverdo ser as informadas na letra "d" deste item,
demonstrando que nédo é possivel a alteragdo dos dados inseridos, cuja tela devera ser impressa
para comprovacdo de atendimento integral do item 6.13 letra "b";

418

4.2.16.1 - VERIFICACAO DO ITEM 6.13 - CONTROLE DE POSTURAS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.13 e 4.2.16 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer
das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4217 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 6.14 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS
INFORMACOES PARA A ADMINISTRACAO

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrdes estabelecidos no subitem
419 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde os relatorios deverdo estar disponiveis para visualizagao
e impresséo, comprovando atendimento ao item 6.14;

b) Apobs o acesso, deverdo ser feitas as consultas e impressdes dos relatérios definidos no item

420 6.14 letras de "a" até "f".

4.2.17.1 - VERIFICACAO DO ITEM 6.14 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGCOES PARA A
ADMINISTRACAO

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.14 e 4.2.17 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer
das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.2.18 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 6.15 - RELATORIOS ADICIONAIS

a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrBes estabelecidos no subitem
421 | “Controle de Acesso ao Sistema”, onde os relatorios deverdo estar disponiveis para visualizagao
e impresséo;
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b) Apobs o acesso, deverdo ser feitas as consultas e impressdes dos relatérios definidos no item

422 6.15 letras de "a™ até "c".

4.2.18.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 6.15 - RELATORIOS ADICIONAIS

Serdo considerados como atendidos os subitens 6.15 e 4.2.18 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer
das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.

4.3 - MODO DE DEMONSTRAGAO E VERIFICAGAO DO MODULO DOMICILIO TRIBUTARIO

4.3.1 - MODO DE DEMONSTRACAO DO ITEM 7 —- DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO

a) Efetuar auto cadastro de contribuinte e seu representante legal no domicilio tributario,
423 | utilizando dados que permitam o uso do certificado digital para o acesso, demonstrando que foi
enviado SMS do tipo short code para ativacdo do cadastro;

[TP8 L)

b) Efetuar acesso com o para CPF e Senha do Representante Legal cadastrado na alinea “a

424 deste item;

¢) Efetuar acesso com o certificado digital do contribuinte cadastrado na letra “a” deste item,
425 | mostrando que o navegador instala todos 0s componentes necessarios para uso de certificado
digital;

426 | d) Utilizando usuério com perfil de administrador, acessar o portal destinado aos fiscais;

e) No portal destinado aos fiscais cadastrar um tipo de comunicado, na cor azul, que conta prazo

421 de 5 dias a partir da leitura do comunicado e exige ciéncia com certificado digital;
f) Acessar o portal destinado a contribuintes cadastrados no domicilio tributario utilizando o e-
428 CNPJ/e-CPF da empresa cadastrada na letra “a” deste item, demonstrando o recebimento do

auto de infracdo gerado no item 4.1.28 em sua caixa postal, efetuando a leitura e executando a
ciéncia com certificado digital.

4.3.2 - VERIFICACAO DO ITEM 7 - DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO

Serdo considerados como atendidos os subitens 7 e 4.3.1 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Qualquer uma
das acfes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressGes para comprovacdo de dispositivos, ocasionardo a
desclassificacdo da licitante.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Carta de Apresentacdo da Proposta de Preco

Ao Pregoeiro / Prefeitura Municipal de Canoas
Referente ao Edital Pregdo Presencial N° /

Prezados Senhores,

Apresentamos a V.S? nossa proposta para a_execucao dos servigos técnicos de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas na area de tecnologia da informacdo, pelo valor total, em 24 meses de R$

- ), conforme especificacbes definidas no Termo de Referéncia e detalhamento dos
valores propostos na tabela:

LOTE UNICO

LICENCIAMENTO

Valor Valor de 24
] o meses da
SUBITEM DESCRIGCAO Unidade | Quantidade  unitario proposta
Estimada | (em R$) (e RE)

ITEM1 | Aquisicdo de licenca de uso ilimitada para o sistema integrado de gestdo e modernizacdo da

administracdo tributaria e desenvolvimento econémico das atividades do municipio, independente da
quantidade de usuarios.

11 Modulo de Gestdo do ISSON e NFS-e Mensal 24

1.2 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Mensal 24

13 Médulo de Domicilio Tributario Eletrénico Mensal 24

IMPLANTACAO
— V_al'or_ Valor Total
SUBITEM DESCRICAO Unidade | Quantidade | unitario | Implantaco
Estimada (em R$) (em R$)
ITEM 2

Implantacdo do sistema integrado de gestdo e modernizagdo da administracdo tributaria e
desenvolvimento econ6mico das atividades do municipio, em ambiente de DataCenter sob a
responsabilidade da Contratada (incluso: analises de legislacdes vigentes relacionadas ao escopo do objeto;
migracdo de cadastros, configuracbes e parametrizacdes, informacdo sobre o sistema, central de
atendimento ao usuario, processos de testes e estabelecimento da Interface (troca de informacdes).

2.1 Médulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Servigos 2
29 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Servigos 4
2.3 Médulo de Domicilio Tributario Eletr6nico Servico 1
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TREINAMENTO
_— Valor Valor Total
SUBITEM DESCRICAO Unidade Quant °,C) unitario | Treinamento
Estima (em R$) (em R$)
ITEM 3 Treinamento para os usuarios dos sistemas (conforme condicdes e quantidades previstas no Termo de
Referéncia
3.1 Médulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Servigo 1
3.2 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Servigo 1
3.3 Mddulo de Domicilio Tributario Eletronico Servico 1
MANUTENCAO E SUPORTE
valor Valor de 24
i o meses da
SUBITEM DESCRIGAO Unidade = Quantidade | unitario oo
Estimada (em R$)
(em R$)
Servicos de Manutengdo e suporte do sistema integrado de gestdo e modernizagdo da administracdo
ITEM 4 (ributéria e desenvolvimento econdmico das atividades do municipio (incluso: manutencdo corretiva,
preventiva e adaptativa (legal), suporte online para usuarios internos e externos (contribuintes, contadores,
empreendedores), manutencdo e sustentacdo do ambiente tecnoldgico (DataCenter) a ser disponibilizado
para alocacdo dos sistemas (conforme condicGes previstas no Termo de Referéncia)
4.1 Modulo de Gestdo do ISSON e NFS-e Mensal 24
42 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Mensal 24
4.3 Médulo de Domicilio Tributario Eletrdnico Mensal 24
Valor Total
- Valor Reserva de
SUBITEM DESCRIGAO Unidade | Quantidade | ynitario Horas
Estimada | (em R$) Técnicas
(em R$)
Horas Técnicas (sob demanda): trata-se de uma reserva de horas para que o Municipio de Canoas
ITEM5 | possa solicitar eventuais necessidades que surjam no decorrer do projeto e ndo estejam definidas no
escopo do mesmo, ndo existindo qualquer compromisso por parte da Contratante de solicitar os mesmos.
5.1 Sistema(s) integrado(s) de gestdo e
modernizagdo da administracdo tributéria,
incluindo os Mdédulos de Gestdo do ISSQN e Horas 500
NFS-e, Cadastro Mobiliario Inteligente e
Domicilio Tributario Eletrénico

O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e
seus anexos, bem como aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades especificadas no
TERMO DE REFERENCIA.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a assinar 0 Contrato no
prazo determinado ho documento de convocagao, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:
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Razdo Social: CNPJ:

Endereco: Telefone/Fax: ___
CEP: Cidade: UF: Banco: __ Agéncia: ___ n°C/C:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do
Contrato: Nome:

Endereco:

CEP: Cidade:

UF: CPF: Cargo/Funcéo:
RG n°: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

Local e Data.

Nome do Representante da Empresa
Emitente Cargo
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ANEXO IV - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

O presente termo de confidencialidade é firmado entre o Municipio de Canoas
(PMC), com sede na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Centro, Canoas, RS, doravante
denominada “CELEBRANTE”, neste ato representado pelo Prefeito, Sr. Luiz Carlos Busato,

na

CPF:_e aempresa _ estabelecida cidade de
, Situada na n.° _, inscrita no CNPJ/MF sob n.° . . /
-, daqui em diante denominada “CELEBRADA”, representada

neste ato por
, portador do RG. N.° eCPFn°_. . -

Neste ato resolvem_ as partes firmarem o presente Termo de Confidencialidade, o qual
se regerad pelas consideracdes acima, bem como pelas clausulas e condicGes a seguir:

CLAUSULA 1 - DEFINICOES
1. Para os fins deste instrumento, entende-se por:

a. Informacdo: os dados, os documentos e 0s materiais que Ihe sejam pertinentes. A "informacgéo”
podera se revestir da formal oral, escrita, ou em qualquer outra forma, corpdrea ou ndo, a exemplo de:
férmulas, algoritmos, processos, projetos, croquis, fotografias, plantas, desenhos, conceitos de
produto, especificacdes, amostras de ideia, nomes de fornecedores, precos e custos, definicdes e
informagdes de negdcios.

b. E considerada informacao sigilosa toda e qualquer informacéo ou dado fornecido, comunicado ou
revelado pela CELEBRANTE para a CELEBRADA, seja know-how e dados, seja de carater
técnico ou ndo, que esteja em poder da CELEBRANTE e que seja revelado a CELEBRADA por
necessidade de execucdo do trabalho contratado. 2. Toda a informacdo que a CELEBRADA tenha
acesso ou que lhe seja fornecida pela CELEBRANTE, sera considerada sigilosa, salvo se
expressamente estipulado em contrario pela CELEBRANTE. N&o serd considerada Informacéo
sigilosa aquela que:

a. seja ou venha a ser identificada como de dominio publico;

b. encontrava-se na posse legitima da CELEBRADA, livre de qualquer obrigacdo de
sigilo, antes de sua

revelacao pela

CELEBRANTE;

c. seja expressamente identificada pela CELEBRANTE como “ndo sigilosa”.

CLAUSULA 2 -DAS OBRIGACOES

1. As partes acordam:

1.1.  ndo comercializar, divulgar, ceder, emprestar, revelar ou distribuir informacéo referente ao

trabalho realizado, sem autorizacéo prévia da CELEBRANTE;
é.zd g manter salvaguardas adequadas e seguras contra destruicéo, perda ou alteracdo dos arquivos
e dados gue a
CELEBRANTE possa entregar a CELEBRADA, os quais ficardo sujeitos aos mesmos
cuidados, protegéo e ) _ )
seguranca, dispensados aqueles da propria CELEBRADA, ficando esta livre e
isenta de quaisquer responsabilidades em casos fortuitos ou de forga maior;

respeitar e cumprir todas as estipulagdes referentes ao sigilo das informacdes;
devolver, independentemente de solicitacdo da parte, toda a informagéo, sob qualquer forma
que ela se encontre, bem como quaisquer copias que eventualmente tenha em seu poder, ap6s
Rua Céandido Machado, 429, sala n° 403, 4°andar, Centro — Canoas — RS — 92010-270
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br
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0 término dos trabalhos sob contrato.
A utilizacdo de quaisquer informacgdes confidenciais sO poderd ocorrer apos

autorizacdo expressa da
CELEBRANTE.

1.5. manter em absoluta seguranca e devidamente protegidos todo e qualquer programa
de computador, documentagéo correlata, material e/ou informacdo com dados sigilosos, ou
que venham a ter conhecimento, obrigando-se, ainda, por si, seus funcionarios ou agentes e
usuarios, a ndo divulgar e nem revelar a terceiros quaisquer informacgdes, sem prévia
autorizacdo escrita para isso.

CLAUSULA 3 - DIVULGACAO DAS INFORMACOES

1. Pelo presente Termo, a CELEBRADA reconhece a natureza sigilosa da informacao que lhe
sera transmitida, sob forma escrita, oral, em meio magnético ou qualquer outra forma de acesso, pela
CELEBRANTE e compromete-se a:

1.6. Manter sob absoluto sigilo todas as informagdes que lhe forem transmitidas pela
CELEBRANTE, visando a execuc¢do dos trabalhos contratados;

1.7.  Responsabilizar-se integralmente pelos atos de seus empregados, praticados nas
dependéncias da CELEBRANTE, ou mesmo fora delas, que venha causar danos a esta ou a
seus funcionarios, com a substituicdo imediata daqueles que ndo corresponderem ao padréo
de comportamento exigido;

1.8.  Permitir o acesso a informacdo apenas aos seus funcionarios ou contratados, que necessitem
absolutamente de conhecé-la para os fins referidos, comunicando-lhes antecipadamente as
obrigagdes assumidas em matéria de sigilo e impondo-lhes o0 seu cumprimento;

1.9.  Nao conferir tratamento as referidas informacdes em beneficio proprio ou de terceiros, para
qualquer finalidade;

1.10. Proteger as informacoes de _divulgagéo a terceiros, no minimo com o mesmo grau de cautela
com que protege suas proprias informacdes de importancia similar, tendo em vista a natureza
dos negdcios da CELEBRANTE;

1.11. Assegurar que, durante a execucdo dos servicos, seus empregados facam uso de crachas
contendo o nome, a funcgéo e a denominagdo da CELEBRADA;

1.12. Credenciar junto a CELEBRANTE todo o seu pessoal designado para a execucdo dos
servicos, objeto deste
Acordo, sob pena de ndo lhe ser permitido o acesso as instalacdes da CELEBRANTE;

1.13. Comunicar a CELEBRANTE, imediatamente, caso ocorra venda ou transferéncia, sob
qualquer forma, da titularidade ou gestdo da CELEBRADA para outra entidade;

1.14. Instruir as pessoas responsaveis pelo tratamento das informacGes confidenciais a proteger e
manter o sigilo das mesmas;

1.15. A CELEBRADA, para fins de sigilo, obriga-se por seus administradores,
empregados e contratados;

1.16. A obrigacéo de sigilo mantém-se, mesmo apos o termo da vigéncia do Contrato, s6 cessando
apos autorizacao escrita da CELEBRANTE.

CLAUSULA 4 - DESCUMPRIMENTO DO TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
1. O ndo cumprimento do compromisso de sigilo, estabelecido neste instrumento, sujeitard a

Rua Candido Machado, 429, sala n°® 403, 4°ndar, Centro — Canoas — RS — 92010-270
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br
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CELEBRADA ao pagamento das perdas e danos comprovadamente sofridos pela
CELEBRANTE, ou terceiro prejudicado, sem prejuizo das demais sanc¢Ges legais cabiveis,
decorrentes da violacdo deste Termo.

2. O ndo exercicio pelas partes de qualquer direito a ela assegurado neste Acordo, ou a ndo aplicacao
de qualquer medida, penalidade ou sancdo possivel, ndo importard em renuncia ou novacdo, nao
devendo, portanto, ser interpretada como desisténcia de sua aplicagdo em caso de reincidéncia.

CLAUSULA 5 - DO DESEMPENHO DAS FUNCOES

1. O presente Termo obriga as partes e seus
sucessores.

2. Este Termo ndo podera ser modificado, alterado ou rescindido, no todo ou em parte, exceto por
documento escrito assinado pela CELEBRADA e pela CELEBRANTE.

CLAUSULA 6 - DO FORO

1. . As partes elegem o foro da Comarca de Canoas - RS para dirimir quaisquer dividas ou
litigios eventualmente surgidos em decorréncia deste instrumento.

E por estarem ajustadas, firmam este instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na
presenca de duas testemunhas que também o assinam.

Canoas, de de 2022.

CELEBRADA CELEBRANTE

Rua Candido Machado, 429, sala n°® 403, 4°ndar, Centro — Canoas — RS — 92010-270
Telefone: (51) 32363099 — www.canoas.rs.gov.br
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ANEXO V - MODELO DE DECLARACOES RELATIVAS AS EXIGENCIAS
LEGAIS (ART. 4° INCISO VII, DA LEI 10.520/2002, INEXISTENCIA DE SUSPENSAO,
IMPEDIMENTOS E/OU INIDONEIDADE, ART. 7°, XXXIIl DA CF/88 E DO ARTIGO 27,
INCISO V, DA LEI 8.666/93 E QUADRO SOCIETARIO)

A licitante inscrita no CNPJ sob o n°
, proponente na Pregdo Eletronico n° , instaurado
pelo Municipio de Canoas, por intermédio da Diretoria de Licitagbes e Compras da Secretaria
Municipal de Planejamento e Gestdo (SMPG), sob as penas da Lei, DECLARA:

1) o cumprimento de todos os requisitos de habilitacdo da licitacdo, em atendimento ao disposto no
artigo 4°, inciso VII, da Lei n° 10.520/2002;

2) ndo estar temporariamente suspensa de participar de licitacdo e/ou impedida de contratar com a
Administracéo, ndo ter sido declarada inidénea de licitar ou contratar com a Administracdo Publica;

3) ndo desenvolver trabalho noturno, perigoso ou insalubre com pessoas menores de dezoito anos,
nem qualquer trabalho com menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de
quatorze anos, demonstrando cumprimento do disposto no artigo 7°, inciso XXXIII, da CF/88 e do
artigo 27, inciso V da Lei n°® 8.666/1993, por aplicacdo subsidiaria.

4) ndo possuir em seu quadro societério, servidores efetivos e/ou comissionados vinculados ao
municipio de Canoas ou de suas autarquias e fundac@es, incluidos na condi¢cdo de socios e/ou
administradores.

.................................. s eeeeeeen € de 2022

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NO ART. 3°E NAO
INCURSAO NOS IMPEDIMENTOS DO § 4° DO MESMO ARTIGO DA LEI
COMPLEMENTAR N° 123/06.

A licitante inscrita no CNPJ sob o

n° , proponente na Pregdo Eletrénico n° :

instaurado pelo Municipio de Canoas, por intermédio da Diretoria de Licitacdes e Compras da
Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo (SMPG), sob as penas da Lei, DECLARA estar
enquadrada na definicdo do art. 3° da Lei Complementar n° 123/06, pelo que pretende exercer o
direito de preferéncia conferido por esta Lei e que, para tanto, atende suas condicdes e requisitos,

ndo estando incursa em nenhum dos impedimentos constantes de seu § 4°.

Assinatura do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado

Nome do representante legal da licitante ou do procurador/preposto/credenciado
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EDITAL N° 055/2022 - PREGAO ELETRONICO
ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO
Contrato n° XX de 2021

Aquisicdo de solucdo web composta por sistema
integrado de gestdo para modernizagcdo da
administracdo tributaria e desenvolvimento
econdbmico das atividades do municipio,
incluindo licenciamento e servicos técnicos para
implantacéo, treinamento, manutencgao suporte e
disponibilizacédo de DataCenter, para
atendimento das necessidades do Municipio de
Canoas, contemplando os seguintes maddulos:
Gestdo do ISSQN e NFS-e, Cadastro Mobiliario
Inteligente e Domicilio Tributério Eletronico

O MUNICIPIO DE CANOAS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no
CNPJ sob 0 n°. 88.577.416/0001-18, com sede na rua XV de Janeiro n° 11, neste ato representado
pelo seu prefeito, Sr. JAIRO JORGE DA SILVA, doravante denominado CONTRATANTE e

, pessoa juridica de direito privado, com sede em /RS, na
rua/av. , n° , bairro , CEP , inscrita no CNPJ
sob ndmero , heste ato representada por , doravante

denominada CONTRATADA, por este instrumento e na melhor forma de direito, celebram o
presente contrato, objeto do processo virtual n°. 61.618/2021 que originaram o edital n°. 266/2021,
subordinando-se as disposicGes da Lei n.. 10.520 de 17 de julho de 2002, Decreto Federal n°
10.024/2019, atendendo a Normativa n°® 206 de outubro de 2019, pelo Decreto Municipal n°
829/2009 no que couber, e subsidiariamente pela Lei n° 8.666/93, bem como das seguintes
clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente contrato, conforme edital n°. 055/2021 consiste na aquisicdo
de solucdo web composta por sistema integrado de gestdo para modernizagdo da administracao
tributaria e desenvolvimento econdmico das atividades do municipio, incluindo licenciamento e
servicos técnicos para implantacdo, treinamento, manutencdo suporte e disponibilizacdo de
DataCenter, para atendimento das necessidades do Municipio de Canoas, contemplando os
seguintes modulos: Gestdo do ISSQN e NFS-e, Cadastro Mobiliario Inteligente e Domicilio
Tributério Eletronico, em atendimento a demanda do Municipio de Canoas — RS

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DO REAJUSTE

2.1. O prego total do contrato é de R$ incluidos, alem do objeto contratado,
0S encargos sociais, previdenciarios, trabalhista, fiscais e comerciais, bem como demais encargos
incidentes, os tributos, impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais etc. o
fornecimento de mao-de-obra especializada, equipamentos, a administragdo, o lucro e
deslocamentos de qualquer natureza, bem como qualquer outra despesa, ainda que ndo especificada
e que possa incidir ou ser necessaria a execucao do objeto da licitacdo;
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LOTE UNICO

LICENCIAMENTO

Valor de 24
Quantidade Valor meses da
. . . unitario proposta
SUBITEM DESCRICAO Unidade Estimada (em R$) (em R$)

Aquisicdo de licenga de uso ilimitada para o sistema integrado de gestdo e moderniza¢do da administracéo

ITEM 1 | tributaria e desenvolvimento econémico das atividades do municipio, independente da quantidade de usuarios.
1.1 Médulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Mensal 24 R$ xx R$ xxx
1.2 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Mensal 24 R$ xx R$ xx
13 Mobdulo de Domicilio Tributario Eletrénico Mensal 24 RS xx RS xx

IMPLANTACAO
Valor Valor Total
_ Quantidade unitario Implantacéo
SUBITEM DESCRICAO Unidade Estimada (em R$) (em R$)
Implantacéo do sistema integrado de gestdo e modernizagdo da administracdo tributaria e desenvolvimento
econdmico das atividades do municipio, em ambiente de DataCenter sob a responsabilidade da Contratada
(incluso: analises de legislagdes vigentes relacionadas ao escopo do objeto; migragdo de cadastros,
ITEM 2 | configuraces e parametrizagdes, informacéo sobre o sistema, central de atendimento ao usuario, processos de
testes e estabelecimento da Interface (troca de informacdes)).
21 | Médulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Servicos 2 R$ xx R$ xx
2.2 Modulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Servicos 4 R$ xx R$ xx
2.3 Médulo de Domicilio Tributario Eletronico Servico 1 RS xX RS xx
TREINAMENTO
Valor Valor Total
~ . Quantidade unitario Treinamento
SUBITEM DESCRICAO Unidade Estimada (em R$) (em R$)
Treinamento para os usuarios dos sistemas (conforme condi¢Bes e quantidades previstas no Termo de
ITEM 3 Referéncia)
3.1 Médulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Servico 1 R$ xx RS xx
3.2 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Servico 1 R$ xx R$ xx
3.3 Médulo de Domicilio Tributario Eletrénico Servico 1 RS xX RS xx
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MANUTENCAO E SUPORTE

Valor de 24
Valor meses da
- . Quantidade unitario proposta
SUBITEM DESCRICAO Unidade Estimada (em R$) (em R$)

Servicos de Manutencéo e suporte do sistema integrado de gestdo e modernizacdo da administracdo tributéaria
e desenvolvimento econémico das atividades do municipio (incluso: manutencdo corretiva, preventiva e
adaptativa (legal), suporte online para usuarios internos e externos (contribuintes, contadores,
empreendedores), manutencdo e sustentacdo do ambiente tecnoldgico (DataCenter) a ser disponibilizado para
ITEM 4 [alocacdo dos sistemas (conforme condigdes previstas no Termo de Referéncia)

4.1 Médulo de Gestdo do ISSQN e NFS-e Mensal 24 R$ xx R$ xx
4.2 Médulo de Cadastro Mobiliario Inteligente Mensal 24 R$ xx R$ xx
4.3 Maodulo de Domicilio Tributario Eletronico Mensal 24 R$ xx R$ x
Valor Total
Quantidade V_alpr_ Reser\{a d_e
SUBITEM DESCRIGAO Uikkel | Isitsck, l(Jenr:&;zrg)) Hor(aesl,m T§c$r;|cas

Horas Técnicas (sob demanda): trata-se de uma reserva de horas para que o Municipio de Canoas possa
solicitar eventuais necessidades que surjam no decorrer do projeto e ndo estejam definidas no escopo do
ITEMS | mesmo, ndo existindo qualquer compromisso por parte da Contratante de solicitar os mesmos.

Sistema(s)  integrado(s) de gestdo e
moderniza¢cdo da administracdo tributaria,
incluindo os Mdédulos de Gestdo do ISSQN e
NFS-e, Cadastro Mobilidrio Inteligente e
Domicilio Tributério Eletrénico

5.1 Horas 500 R$ xx| R$ xx|

2.2. O(s) preco(s) contratual(is) sera(ao) reajustado(s) conforme disposicBes da Lei n°
10.192/01 e o Decreto Municipal n® 012/13.

2.3 - Os itens 2 e 3 ndo sofrerdo quaisquer reajustes.

2.3.1. Para os itens 1, 4 e 5 somente poderdo incidir reajustes, a requerimento, apos 0
periodo de 1 (um) ano.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

3.1. Para o efetivo pagamento a contratada estara sujeita ao cumprimento das
disposicdes contidas no Decreto 196/2018;

3.2. A nota fiscal/ fatura relativa a aquisicdo do objeto devera ser apresentada junto a
Unidade de Liquidagdo (UL) da Secretaria Municipal da Fazenda (SMF), conforme art.11 do
Decreto 012/2013;
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3.3. As notas fiscais/faturas entregues ndo deverdo portar vicios ou incorreces que
impossibilitem ou atrasem o pagamento, hipdtese em que a contratada suportara os énus decorrentes
do atraso;

3.4.1. O pagamento sera efetuado de acordo com as etapas abaixo citadas:

a) O pagamento dos valores constantes nos itens 2 e 3 serd efetuado mediante a
apresentacdo da respectiva nota fiscal, apds a data de emissdo do Termo de Aceite, de acordo com
0S Sservigos prestados.

b) O pagamento referente ao item 5, caso, ocorra, considerando tratar-se de reserva de
horas técnicas podendo ser consumidos ou ndo sera realizado levando em consideragdo a
quantidade consumida/entregues.

c) O pagamento do valor para os itens 1 e 4 serd efetuado mensalmente, mediante a
apresentacdo da respectiva nota fiscal, apds a data de emissdo do Termo de Aceite, de acordo com
0s servicos prestados, levantados pela Comissao designada pelo Municipio por meio de Portaria.

d) Nao sera efetuado pagamento antecipado.

e) Mensalmente, a CONTRATADA emitira Nota Fiscal/Fatura com os valores
correspondentes aos servicos realizados e aceitos naquele periodo.

f) A Nota Fiscal/Fatura devera ser entregue acompanhada do Relatério Mensal e
Termos de Aceite realizados no periodo;

g) Caso a CONTRATANTE entenda que a documentacdo comprobatoria enviada pela
CONTRATADA seja insuficiente ou inadequada para atender a determinada clausula contratual ou
exigéncia feita pelo CONTRATANTE, a mesma sera recusada e a CONTRATADA devera
apresentar novos comprovantes, seguindo recomendaces e orientaces do CONTRATANTE.

h) A ndo apresentacdo dos documentos solicitados ou a apresentacdo em desacordo com
o solicitado suspendera o pagamento até a regularizacdo dos mesmos.

i) Para todas as penalidades, deverdo ser anexadas as documentagdes comprobatorias de
ndo atendimento dos resultados exigidos e dos padrdes de qualidade acordados.

j) O Valor que devera ser pago (VP) a CONTRATADA sera calculado a partir do valor
do servico (VS), aplicados os descontos referentes aos valores das multas (VMUL) ocorridas no
periodo correspondente. Assim, o valor a ser pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA no
més de referéncia seré obtido pela aplicacdo da seguinte formula:

VP =VS -XVMUL

k) Ocorrendo atraso nos pagamentos, o valor devido serd atualizado monetariamente
pela variacdo pro rata die do IPCA ocorrida entre a data do adimplemento da obrigagdo e a do
efetivo pagamento, mais juros de mora de 0,5 % (cinco décimos por cento) por més, calculados pro
rata die.
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CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1. A vigéncia do presente contrato é de xx (xxx) meses, a contar de sua assinatura pela
Contratada, podendo o mesmo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, em havendo
interesse da Contratante, e mantidas as condigdes iniciais do Contrato, nos termos do art. 57, 1l da
Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes do presente Contrato estdo lastreadas nas seguintes
dotacGes: 04.122.0031.2286.0000.3.3.90.40.00.00.00.00 - reduzido de dotagdo: 216 — fonte de
recurso: 1.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO

6.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo do presente contrato pela CONTRATANTE
estardo a cargo da Secretaria Municipal da Fazenda, através de designacdo de fiscal, formalizado
em Termo de Designacdo Fiscal de Contrato e publicado no Diario Oficial do Municipio, que
podera comunicar a CONTRATADA as ocorréncias que, a seu critério, exijam medidas corretivas,
emitir o termo de fiscalizacdo e, quando necessario, emitir notificacdes a contratada demonstrando
objetivamente os descumprimentos contratuais verificados pela fiscalizagéo.

6.2. O Fiscal Administrativo do Contrato emitird o Termo de Fiscaliza¢&o;

6.3. A Fiscalizacdo dos servicos pela Administracdo ndo desobriga a CONTRATADA
de sua responsabilidade quando a perfeita execugdo do objeto contratado;

6.4. Quando recomendavel em face da complexidade do objeto, sera indicado um Fiscal
Técnico, por meio de um Termo de Designacdo de Fiscal, cujo acompanhamento consiste na
averiguacdo de a execucdo contratual estd em conformidade com as normas técnicas exigiveis,
podendo rejeitar 0 que ndo estiver de acordo, responsabilizando-se a CONTRATADA pela entrega
do objeto as suas expensas, no prazo determinado pelo Fiscal, computando-se o tempo despendido
como atraso, a quem incumbira:

6.4.1. Quando necessario, emitir pareceres ou outro documento técnico que demonstre a
boa ou ma execucao dos servicos objeto deste Contrato;

6.4.2. Quando necessario, emitir notificacdbes a CONTRATADA demonstrando
objetivamente os descumprimentos contratuais verificados pela fiscalizagéo;

6.5. A fiscalizagdo exercerd rigoroso controle em relacdo a qualidade do objeto e
equipamentos entregues, a fim de possibilitar a aplicacdo das penalidades previstas quando
desatendidas as disposicdes a ela relativas.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO

7.1. E vedado 8 CONTRATADA subcontratar total ou parcialmente, associar-se a
outrem, ceder, transferir total ou parcialmente, realizar fuséo, cisdo ou incorporagédo do objeto deste
contrato, sem a expressa autorizagdo pelo CONTRATANTE.
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CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Responsabilizar-se por todos os custos com pessoal, diarias, passagens e
comunicagdes, necessarios a perfeita execugdo dos servigos;

8.2. A CONTRATADA deve manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de
que tomar conhecimento em razdo da execucdo do Contrato, respeitando todos os critérios
estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negdcios, documentos, entre outros
pertinentes. No ato da assinatura contratual, a CONTRATADA devera entregar, preenchido e
assinado o Termo de Confidencialidade, cuja minuta encontra- se no ANEXO IV.

8.3. Executar os servicos de acordo com a proposta oferecida e com as normas e
condicdes previstas no edital de origem, respondendo civil e criminalmente pelas consequéncias de
sua inobservancia total ou parcial.

8.4. Garantir que toda documentacdo, interface e relatérios entregues estejam no idioma
portugués do Brasil.

8.5. Garantir que todos os dados numéricos, alfanuméricos, texto, monetarios e datas
deverdo ser formatados segundo o padrdo brasileiro, excetuando-se 0S casos em que Sejam
realmente necessarias a utilizacdo de outro padrdo e que a CONTRATANTE esteja de acordo.

8.5. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante todo o Contrato,
dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo das
penalidades previstas, caso 0s prazos ndo sejam cumpridos;

8.6. Realizar a verificacdo da qualidade antes da entrega dos produtos gerados para a
CONTRATANTE.

8.7. Acatar todas as disposicOes contidas neste Termo de Referéncia, sob pena de
incorrer em penalidade, inclusive com aplicacdo de multa em percentual calculado sobre o valor
total da Fatura mensal,

8.8. Observar e atender a todas as normas, instrucdes e ordens internas emanadas pela
CONTRATANTE, além da legislacdo pertinente, referente a contratacdo do servico;

8.9. Atender as convocagdes da CONTRATANTE de acordo com os prazos e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia, apresentando sempre que solicitadas todas as informacoes
e esclarecimentos;

8.10. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto do presente Termo de
Referéncia sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE, sendo permitida a subcontratacéo
dos servicos referentes a hospedagem descritos no item 4.1.9.1 do Termo de Referéncia nos termos
do artigo 72 da Lei 8.666/93.

8.11. Sob pena de rescisdo contratual, ndo caucionar ou utilizar o Contrato para
qualquer operacdo financeira sem previa e expressa anuéncia da CONTRATANTE;
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8.12. Em nenhuma hipdtese poderd a CONTRATADA veicular publicidade acerca dos
servigos prestados a CONTRATANTE sem prévia autorizacao;

8.13. Selecionar, designar e manter, em sua equipe, profissionais cuja qualificacdo
esteja em conformidade com os tipos de servicos descritos neste Termo de Referéncia;

8.14. Responder por quaisquer prejuizos que seus colaboradores ou prepostos causarem
ao patriménio da CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de acdo ou omissdo, procedendo
imediatamente aos reparos e/ou indenizacGes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;

8.15. Os profissionais da CONTRATADA, uma vez dentro das dependéncias da
CONTRATANTE, ficardo sujeitos a todas as normas internas desta, principalmente as de
seguranca, incluindo aquelas referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia;

8.16. Recrutar e contratar méo-de-obra qualificada, em seu nome e sob sua
responsabilidade, sem qualquer solidariedade da CONTRATANTE, cabendo-lhe efetuar todos o0s
pagamentos, inclusive os relativos aos encargos previstos na legislacdo trabalhista, previdenciaria e
fiscal, bem como de seguros e quaisquer outros decorrentes da sua condicdo de empregadora,
assumindo, ainda, com relacdo ao contingente alocado, total responsabilidade pela coordenacdo e
supervisdo dos encargos administrativos, tais como: controle, fiscalizacdo e orientacdo técnica,
controle de frequiéncia, auséncias permitidas, licencas autorizadas, férias, puni¢des, admissdes,
demissdes, transferéncias e promogdes;

8.17. Manter em dia todos os direitos pecuniarios de seus colaboradores, tais como
horas extras, adicionais noturnos, indenizacGes e outras vantagens, de forma que ndo sejam 0s
trabalhos da CONTRATANTE prejudicados em funcdo de reivindicagbes por parte dos
colaboradores da CONTRATADA,;

8.18. Assumir todas as despesas e Onus relativos a pessoal e a quaisquer outras
derivadas ou conexas com o Contrato, ficando ainda, para todos os efeitos legais, expressada pela
CONTRATADA, a inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus colaboradores e/ou
prepostos e a CONTRATANTE;

8.19. Indenizar todos os custos e despesas financeiras que porventura venham a ser
suportados pela CONTRATANTE por forca de sentenca judicial que aponte a existéncia de vinculo
empregaticio entre seus colaboradores e/ou prepostos e a CONTRATANTE;

8.20. Assumir todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislacdo especifica
de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus colaboradores no
desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que verificados nas dependéncias da
CONTRATANTE;

8.21. Informar a CONTRATANTE, para efeito de controle de acesso as suas
dependéncias, o nome, CPF e o respectivo numero da carteira de identidade dos colaboradores
disponibilizados para a prestacdo de servi¢os, bem como ocorréncias de afastamento definitivo e as
substituicdes em casos de falta, auséncia legal ou férias;

8.22. Assegurar, nos casos de greve ou paralisacdo de seus colaboradores, a continuagao
da prestacdo dos servicos, por meio da execucdo de plano de contingéncia, inclusive nos casos de
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greve ou paralisacdo dos transportes publicos, hipdtese em que devera promover, as suas expensas,
0S meios necessarios para que seus colaboradores cheguem aos seus locais de trabalho;

8.23. Assegurar, nos casos de desastres naturais, acidentes, falhas de equipamentos,
falhas de seguranca, perda de servicos e a¢des intencionais, que por ventura possam ocorrer em seu
ambiente, a continuidade da prestacdo dos servigos, por meio da execucdo de planos de
contingéncia, visando a recuperacao das operacdes a tempo de ndo causar paralisacdo dos servicos
prestados a CONTRATANTE.

8.24. Substituir, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, qualquer colaborador
cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes
insatisfatorios as normas de disciplina, ou ainda, incompativeis com o exercicio das func¢des que lhe
foram atribuidas, quando os servigos forem executados nas dependéncias da CONTRATANTE;

8.25. Caso a CONTRATANTE solicite a substituicdo de algum dos profissionais da
CONTRATADA no projeto, a CONTRATADA fica obrigada a substitui-lo em até 15 (quinze) dias
corridos, com perfil técnico igual ou superior.

8.26. Disponibilizar os dados necessarios para a transparéncia segundo o exigido pela
legislacdo, de forma integrada a fim de possibilitar a demonstracdo em tempo real ou periodicidade
definida pela CONTRATANTE.

8.27. Manter o sistema atualizado segundo o exigido pela legislacdo vigente, garantindo
as atualizacOes sempre que houver modificacdo na legislagdo, sem cobranca de valores adicionais
ou necessidade de aditivos contratuais.

8.28. Garantir a total integracdo entre os modulos do sistema, assegurando o
compartilhamento das regras de negocio e funcdes implantadas.

8.29. Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, os requisitos de habilitacdo exigidos no edital de origem.

8.30. Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE, durante toda sua vigéncia do
contrato.

8.31. Efetuar as adequacdes as necessidades especificas de cada Departamento, como
inclusdo e exclusdo de campos, relatérios e outras funcionalidades, desde que haja viabilidade
técnica e as alteracBes propostas ndo modifiquem substancialmente a estrutura do programa.

8.32. A CONTRATADA ndo sera responsabilizada por qualquer perda ou dano
resultante de caso fortuito ou forga maior.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. Constituir-se-do obrigacdes do CONTRATANTE:

9.1.1. Proporcionar 8 CONTRATADA as condic¢Bes necessarias & execugdo regular do
Contrato, permitindo o acesso dos profissionais desta as suas dependéncias.
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9.1.2. Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informacdo interna essencial a
realizacdo dos servicos, atentando ao quesito de seguranca e sigilo de dados.

9.1.3. Comunicar prontamente 8 CONTRATADA qualquer anormalidade na execucao
do objeto, podendo recusar o recebimento de produtos/artefatos que estejam em desacordo com as
especificacOes e condigdes estabelecidas no presente Termo de Referéncia.

9.1.4. Pagar mensalmente a CONTRATADA os valores relativos aos servicos
entregues, homologados e aceitos, conforme as Ordens de Servico e respectivos Termos de Aceite,
apos o ateste da devida Nota Fiscal/Fatura.

9.1.5. Aplicar as penalidades previstas para o caso de ndo cumprimento de clausulas
contratuais ou aceitar as justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

9.1.6. Comunicar por escrito a CONTRATADA as modificacOes realizadas nas
Metodologias adotadas, que impliguem em mudancas no desenvolvimento de aplicativos, e
estipular prazos para adequacéo.

9.1.7. Realizar a administracdo da infraestrutura disponibilizada quanto a instalacéo de
sistema operacional, configuracdo, gerenciamento, monitoramento, manutencdo, atualizacdes,
backup, etc.

9.1.8. Realizar a fiscalizacdo, emissdo dos termos de recebimento provisorios e
definitivos e pagamentos de acordo com as condicBes estabelecidas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES
10.1. Quanto a execucdo contratual;

10.1.1. Pelo inadimplemento das obrigacdes, a contratada estara sujeita as seguintes
penalidades que seguem:

10.1.2. Adverténcia escrita, para a correcdo de irregularidades que ndo possuam
gravidade suficiente para caracterizar infragdo passivel de levar a uma medida mais dréstica;

10.2. Multa moratéria, tendo como parametro os seguintes valores contratuais e
percentuais:

Valores contratuais Percentuais
Até R$ 500.000,00 0,30%
Entre R$ 500.000,01 e R$ 1.500.000,00 0,20%
Entre R$ 1.500,000,01 e R$ 5.000.000,00 0,08%
Entre R$ 5.000.000,01 e R$ 20.000.000,01 0,04%
Acima de R$20.000.000,00 0,02%

10.2.1. Os percentuais serdo aplicados por dia de atraso no cumprimento de qualquer
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das obrigacOes, calculada sobre o valor total do contrato, atualizado monetariamente, desde o
primeiro dia de atraso até o efetivo cumprimento da obrigacdo, que devera ocorrer no prazo de 05
(cinco) dias, depois do qual sera considerada inexecugéo contratual.

10.3. Multa compensatéria tendo como parametro os seguintes valores contratuais e
percentuais:

Valores Contratuais Percentuais
Até R$ 500.000,00 10%
Entre R$ 500.000,01 e R$ 1.500.000,00 8%
Entre R$ 1.500.000,01 e R$ 5.000.000,00 6%
Entre R$ 5.000.000,01 e R$ 20.000.000,00 4%
Acima de R$ 20.000.000,01 2%

10.3.1. Aplicacdo da multa compensatdria obedecera ao seguinte critério:

a) no caso de inexecucdo parcial do contrato e rescisdo unilateral, a multa
compensatoria serd aplicavel sobre o montante inadimplido, atualizado até o momento da
notificacdo para apresentacdo da defesa;

b) no caso de inexecuc¢do total do contrato, a multa compensatdria sera aplicavel sobre o
valor nominal do ajuste, atualizado até o momento da notificacdo para apresentacao da defesa.

10.3.2. O descumprimento integral da obrigacdo, além da aplicacdo das multas
moratdria e compensatoria serd aplicada, cumulativamente, a pena de:

a) suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administragéo, pelo prazo de cinco anos, no caso de inexecugao parcial/total do contrato.

10.3.3. Quando a CONTRATADA causar prejuizo material resultante diretamente de
execucgdo contratual e negar-se a indenizar o erério administrativamente, sera aplicada a declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracdo publica, enquanto perdurarem 0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria
autoridade que aplicou a penalidade, conforme artigo 87, inciso IV da Lei 8.666/93.

10.3.4. A recusa em aceitar a nota de empenho, ordem de servico ou ordem de
fornecimento, sujeita e infratora a mesma penalidade aplicavel pelo inadimplemento total da
obrigacdo, por aplicacdo simétrica ao que dispde o Art. 81, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO E ALTERACAO
CONTRATUAL

11.1. O presente contrato pode ser rescindido nas hipoteses descritas no artigo 78 da Lei
8.666/93, observados os procedimentos estabelecidos no artigo 79 da mesma lei;

11.2. O presente contrato pode ser alterado na forma estabelecida nos incisos I e Il do
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artigo 65 da Lei 8.666/93.

11.3. Nos casos de encerramento do contrato, A CONTRATADA obriga-se a entregar,
com, no minimo, 2 (dois) meses de antecedéncia do término do contrato, toda a documentacé&o,
artefatos, senhas e chaves de acesso necessarios para o pleno entendimento do sistema pelos
técnicos da CONTRATANTE, possibilitando a migragao para outro sistema.

11.4. Toda a documentagdo pertinente ao processo de implantacdo e manutencdo do
sistema deverd ser entregue 8 CONTRATANTE e sempre mantida em sigilo pela CONTRATADA
perante terceiros, mesmo apds o encerramento contratual.

11.5. O fato da CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem
qualquer informacéo ou dado solicitado pela CONTRATANTE, que venha a prejudicar, de alguma
forma, o andamento da transicdo das tarefas e servigos para um novo prestador, constituird quebra
de CONTRATO, sujeitando-a as obrigacdes em relacdo a todos os danos causados a
CONTRATANTE, conforme estipulado nas san¢des administrativas aplicaveis.

11.6. No caso de dissolucéo, faléncia, recuperacéo judicial e descontinuidade do objeto,
a empresa é obrigada a manter o licenciamento do software para execucgdo e continuidade dos
servigos da administracdo municipal, além da entrega dos cddigos-fonte dos sistemas, licencas de
softwares necessarios para a utilizacdo dos sistemas e toda documentacdo e artefatos técnicos
necessarios para o processo de continuidade na operacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA REGENCIA E DAVINCULACAO

12.1. O presente contrato rege-se pelas clausulas nele constantes, pelas especificacdes
no processo virtual n® 61.618/2021 do edital, pregdo eletrénico n° 055/2022, pela proposta da
CONTRATADA e pelas disposicGes da Lei n° 10.520/02, Decreto Federal n® 10.024/2019,
atendendo a Normativa n® 206 de outubro de 2019, pelo Decreto Municipal n°® 171/2021, no que
couber, e subsidiariamente pela Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

13.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na realizacdo do objeto desta
contratacdo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXECUCAO

14.1. A EXECUCAO do presente contrato far-se-a sob regime de empreitada por preco
global, devendo obrigatoriamente apresentar a composi¢cdo dos custos com inclusédo de todos os
encargos, sejam fiscais ou de qualquer outra natureza, ndo se admitindo, a qualquer titulo,
acréscimos sobre o valor proposto.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. CONTRATANTE eé responsavel por disponibilizar acesso aos documentos e a
legislacdo relacionada com o objeto do presente contrato.
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15.2. Os casos omissos a este contrato serdo definidos subsidiariamente nos termos
previstos na Lei Federal 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

) 16.1. As davidas e controvérsias oriundas do contrato serdo dirimidas no Foro SUL
MUNICIPIO DE CANOAS, quando néo resolvidas administrativamente.

E, assim, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02 vias
de igual teor e forma.

MUNICIPIO DE CANOAS, em de de ( / 12022).

JAIRO JORGE DA SILVA
Prefeito Municipal

CONTRATADA
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ANEXO VIII - FORMULARIO DE DADOS DA EMPRESA

CADASTRO DA PESSOA JURIDICA

INSCRICAO CNPJ: ( )MATRIZ | INSCRICAO ESTADUAL

DATA DE FUNDAGCAO: /[

( JFILIAL [INSCRICAO MUNICIPAL

NOME EMPRESARIAL:

NOME FANTASIA:

CNAE-F PRINCIPAL:

CNAE-F SECUNDARIAS:

SOCIOS/ADMINISTRADOR(ES): CPF(S):

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA

ENDERECO: NUMERO COMPLEMENTO
CEP BAIRRO MUNICIPIO UF
CONTATO: E-MAIL:

TELEFONE:

CELULAR: HOME PAGE:

DADOS BANCARIOS

BANCO AGENCIA CONTA CORRENTE

OBS: NESSA FICHA DEVE CONSTAR ASSINATURA DO RESPONSAVEL DA PESSOA JURIDICA
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