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DOCUMENTO OFICIAL LICITATORIO N° 435/2025

MUNICIPIO DE CANOAS - RS
SECRETARIA MUNICIPAL DE LICITACOES E CONTRATOS

ATA DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES
EDITAL: 0238/2025 PROCESSO: 25.0.000030724-9

PNCP 88577416000118-1-000094/2025

Objeto: Pregao Eletronico (14.133/21) - ED. 238/25 - RP 45/25 - Registro de Precos para Aquisicdo
de chromebooks, em atendimento as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo, Secretaria
Municipal de Assisténcia Social e Procuradoria Geral do Municipio ESCLARECIMENTOS Pedido
de esclarecimento Protocolo 27491 Situacdo: Respondido Data do pedido: 08/08/2025 11:46
Solicitacdo: No ANEXO I, Item 1 Chromebook, é solicitado: “Teclado: Padrio ABNT 2 com
suporte ao alfabeto de Portugués Brasileiro.” Os Chromebooks possuem projeto desenvolvido
internacionalmente pela Google, com algumas teclas especiais que ndao pertencem ao padrdao da
Norma Técnica Brasileira ABNT, variante 2 (ABNT 2), como, por exemplo, a tecla “Lupa” no lugar
da tecla “Fixa”. Portanto, ndo existem Chromebooks com teclado 100% ABNT2 por possuir
algumas teclas diferentes ao padrao. Assim, entendemos que serdo aceitos teclados Portugués-Brasil
que atendam 95% do padrao ABNT 2 e que possuam todos os caracteres da lingua portuguesa,
inclusive tecla “C”. Esta correto o nosso entendimento? Documentos anexados: Apresentacdo de
Esclarecimentos ao Edital - Numero Interno P323082 Acompanhamentos Data: 08/08/2025 14:34
Mensagem: Seu pedido sera encaminhado para andlise da requisitante Resposta Data: 10/11/2025
15:02 Responsavel: VALERIA MARQUES Texto: Segue manifestacio técnica da secretaria
requisitante: "a. Dados Empresa Solicitante: AMENA CLIMATIZACAO LTDA, inscrita no CNPJ
n° 46.368.367/0001-63. b. Questionamentos: a. Divida sobre a exigéncia: “Teclado: Padrao ABNT
2 com suporte ao alfabeto de Portugués Brasileiro”; b. Divida sobre especificacdo técnica do item
referente as portas de conexdo HDMI por adaptador USB-C para HDMI, conforme exposto no item
IIT; c. Justificativas: Visando o melhor esclarecimento dos pontos questionados pela empresa
supracitada, bem como o detalhamento das justificativas e argumentos que amparam as razdes de
cada item previsto no Edital e no Termo de Referéncia (TR), as respostas serdo separadas em itens
correspondentes, sendo aprofundada apenas as questdoes de ordem tecnolégica e pedagoégica que
amparam as especificidades dos dispositivos. a. Sobre o Teclado Padrao ABNT 2. b. Sobre a
alteracdo da entrada HDMI. A empresa Amena alega que “ndo existem no mercado Chromebooks
com teclado 100% ABNT2 fisico”, requerendo “manifestacdo da Administracdo quanto a
ratificacdo” sobre o entendimento de que “para fins de atendimento ao edital, a apresentacdo de



DIARIOOFICIAL

DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO DE CANQAS - RIO GRANDE DO SUL
ANO 2025 - Edigdo 3714 - Data 11/11/2025 - Pagina 43 / 66

teclado fisico com padrao Portugués-Brasil compativel com, no minimo, 95% das especificacées
ABNT?2”. Cabe destacar o que se espera da caracteristica prevista no Termo de Referéncia quando
se utiliza a especificacdo “ABNT2” como descritivo. Conforme explicado de forma simplificada na
pagina Tecmundo: Teclado ABNT ou ABNT 2 A ABNT sistematizou o formato dos teclados
brasileiros e exigiu a presenca de simbolos graficos do portugués. Por exemplo, a insercdao de
colchetes, numerais altos e acentos tradicionais de nossa lingua. A principio, ha poucas diferencas
entre os teclados ABNT e ABNT2. Ambos tém letras, nimeros, acentos e outras teclas situadas nos
mesmos lugares, incluindo ¢. Entretanto, o ABNT2 tem uma tecla extra: Alt Gr. Situada do lado
direito da Barra de Espaco, ela é usada para acionar a terceira fungdo de outras teclas. Ao usa-la, a
pessoa pode digitar os seguintes caracteres: 1, 2, 3, £ ¢, -, % ° e §. 1 Portanto, apesar de haver
diferencas entre os teclados de notebooks, adequados ao uso do Windows e Linux, e os teclados de
chromebooks, adequado ao Chrome OS, o termos ABNT?2 se refere a disponibilidade de teclas do
padrdo portugués (com teclas “¢”, “~”, etc) e a existéncia da tecla “alt gr”, possibilitando maior
versatilidade de usos. Considerando a explicacdo anterior, fica evidente que o teclado especificado
como ABNT2 no TR é uma configuracdo abrangente, que compde a grande maioria dos
dispositivos no mercado. Cabe ressaltar que essa configuracdo foi solicitada nos TRs feitos
anteriormente pela Prefeitura Municipal de Canoas, e que compos todos os dispositivos alocados
nas escolas do municipio. Ja quanto argumento de que “os Chromebooks mais modernos nao
possuem porta HDMI exclusiva, tendo em vista que o projeto de hardware segue especificacoes
validadas pela Google, que atualmente prioriza a ado¢do da porta USB Tipo-C, mais versatil, com
suporte as funcdes de alimentacdo de energia, dados e video (DisplayPort/HDMI Alt Mode).”,
reconhecemos o fundamento da alegacdo, embora ndo nos pareca que haja uma incompatibilidade
com o que é requerido no Termo de Referéncia. Neste ponto, o Edital pode ser retificado para
melhorar a descricdo ou apenas deixar manifesto que héa a aceitacdo de equivaléncia entre os tipos
de porta. Porém, seria necessario sublinhar que atualmente alguns dispositivos utilizam portas USB-
C, mas nem todas com compatibilidade de video. Para que esse tipo de entrada “USB-C” sirva
como substituto de entrada HDMI, o primeiro precisa suportar o modo alternativo, que permite que
o sinal de video seja enviado através da porta USB-C. Do ponto de vista da usabilidade esperada,
ambos os tipos de entradas sdo possiveis, embora caso o dispositivo tenha a do tipo USB-C, talvez
as escolas tenham que adquirir pelo menos um adaptador USB-C para HDMI por sala de aula,
gerando um custo adicional ao municipio. Conforme sugerido em outra resposta de fornecedor, “é
pratica consolidada entre fabricantes e fornecedores a oferta, juntamente com o equipamento, de
adaptadores USB-C para HDMI,”, tal solugdo nos parece bastante razoavel e possivel de ser aceita.
d. Posicionamento da Unidade de Tecnologia e Inovacao Diante de todo o exposto, a UTIN se
posiciona quanto as peticOes iniciais sob o seguinte aspecto: a. Duvida sobre a exigéncia: “Teclado:
Padrao ABNT 2 com suporte ao alfabeto de Portugués Brasileiro”; A UTIN esclareceu as
caracteristicas consideradas dentro do padrao ABNT2, sendo essencial a existéncia do padrdo
brasileiro, incluindo as teclas “¢” e “alt gr”. b. Divida sobre especificacdo técnica do item referente
as portas de conexao HDMI por adaptador USB-C para HDMI, conforme exposto no item III; A
UTIN considera viavel a retificacdo do TR para flexibilizar a possibilidade do dispositivo ter uma
porta USB-C com funcdo de video, com a oferta de adaptador USB-C para HDMI. Unidade de
Tecnologia e Inovagdo. Segue documento anexo. At.te. Documentos anexados: RESPOSTA
TECNICA Pedido de esclarecimento Protocolo 27492 Situacdo: Respondido Data do pedido:
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08/08/2025 11:46 Solicitacdo: No ANEXO I, Item 1 Chromebook, é solicitado: “e entrada para
HDMI.” Os Chromebooks possuem projeto desenvolvido internacionalmente pela Google e por isso
as portas de comunicagdo que o produto possui sdo de acordo com o que a Google aprova. Os
modelos mais novos de Chromebook lancados no mercado ndo possuem porta HDMI e em
substituicdo a esta, existe a porta USB tipo C que suporta interface HDMI. Portanto, modelos com
HDMI nao sdo os produtos atuais e mais modernos. A USB tipo C virou uma porta universal por
sua versatilidade. Caso haja necessidade de se transmitir a imagem/video do Chromebook pela porta
USB tipo C a um monitor com entrada HDMI, basta ser utilizado um cabo conversor de USB-C
para HDMI. Diante do exposto e levando-se ainda em conta que os Chromebooks foram
desenvolvidos de acordo com as configuracoes que o Google aprova, entendemos que sera aceito
uma porta USB Type-C com o fornecimento de adaptador de video Tipo-C para HDMI em
substituicdo a porta HDMI. Esta correto o nosso entendimento? Documentos anexados:
Apresentacao de Esclarecimentos ao Edital - Numero Interno P323082 Acompanhamentos Data:
08/08/2025 14:27 Mensagem: Seu pedido sera encaminhado para manifestacdo da secretaria
requisitante. Resposta Data: 10/11/2025 14:56 Responsével: VALERIA MARQUES Texto: Segue
manifestacdo técnica: "a. Dados Empresa Solicitante: AMENA CLIMATIZAGAO LTDA, inscrita
no CNPJ n° 46.368.367/0001-63. b. Questionamentos: a. Dtivida sobre a exigéncia: “Teclado:
Padrdao ABNT 2 com suporte ao alfabeto de Portugués Brasileiro”; b. Duvida sobre especificacao
técnica do item referente as portas de conexao HDMI por adaptador USB-C para HDMI, conforme
exposto no item III; c. Justificativas: Visando o melhor esclarecimento dos pontos questionados pela
empresa supracitada, bem como o detalhamento das justificativas e argumentos que amparam as
razdes de cada item previsto no Edital e no Termo de Referéncia (TR), as respostas serdo separadas
em itens correspondentes, sendo aprofundada apenas as questdes de ordem tecnoldgica e
pedagdgica que amparam as especificidades dos dispositivos. a. Sobre o Teclado Padrao ABNT 2. A
empresa Amena alega que “nao existem no mercado Chromebooks com teclado 100% ABNT?2
fisico”, requerendo “manifestacdo da Administracdo quanto a ratificacdo” sobre o entendimento de
que “para fins de atendimento ao edital, a apresentacdo de teclado fisico com padrdo Portugués-
Brasil compativel com, no minimo, 95% das especificagbes ABNT2”. Cabe destacar o que se espera
da caracteristica prevista no Termo de Referéncia quando se utiliza a especificacao “ABNT2” como
descritivo. Conforme explicado de forma simplificada na pagina Tecmundo: Teclado ABNT ou
ABNT 2 A ABNT sistematizou o formato dos teclados brasileiros e exigiu a presenca de simbolos
graficos do portugués. Por exemplo, a insercao de colchetes, numerais altos e acentos tradicionais
de nossa lingua. A principio, hd poucas diferencas entre os teclados ABNT e ABNT2. Ambos tém
letras, numeros, acentos e outras teclas situadas nos mesmos lugares, incluindo ¢. Entretanto, o
ABNT?2 tem uma tecla extra: Alt Gr. Situada do lado direito da Barra de Espaco, ela é usada para
acionar a terceira funcao de outras teclas. Ao usa-la, a pessoa pode digitar os seguintes caracteres: 1,
2.3 £.¢ 4, % ° e § 1 Portanto, apesar de haver diferencas entre os teclados de notebooks,
adequados ao uso do Windows e Linux, e os teclados de chromebooks, adequado ao Chrome OS, o
termos ABNT2 se refere a disponibilidade de teclas do padrao portugués (com teclas “¢”, “~”, etc) e
a existéncia da tecla “alt gr”, possibilitando maior versatilidade de usos. Considerando a explicacao
anterior, fica evidente que o teclado especificado como ABNT2 no TR é uma configuracao
abrangente, que compde a grande maioria dos dispositivos no mercado. Cabe ressaltar que essa
configuracao foi solicitada nos TRs feitos anteriormente pela Prefeitura Municipal de Canoas, e que
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compos todos os dispositivos alocados nas escolas do municipio. b. Sobre a alteracdo da entrada
HDMI. Ja quanto argumento de que “os Chromebooks mais modernos ndao possuem porta HDMI
exclusiva, tendo em vista que o projeto de hardware segue especificacoes validadas pela Google,
que atualmente prioriza a adocdo da porta USB Tipo-C, mais versatil, com suporte as funcoes de
alimentacdo de energia, dados e video (DisplayPort/HDMI Alt Mode).”, reconhecemos o
fundamento da alegacdo, embora ndo nos pareca que haja uma incompatibilidade com o que é
requerido no Termo de Referéncia. Neste ponto, o Edital pode ser retificado para melhorar a
descricdo ou apenas deixar manifesto que ha a aceitacdo de equivaléncia entre os tipos de porta.
Porém, seria necessario sublinhar que atualmente alguns dispositivos utilizam portas USB-C, mas
nem todas com compatibilidade de video. Para que esse tipo de entrada “USB-C” sirva como
substituto de entrada HDMI, o primeiro precisa suportar o modo alternativo, que permite que o sinal
de video seja enviado através da porta USB-C. Do ponto de vista da usabilidade esperada, ambos os
tipos de entradas sdo possiveis, embora caso o dispositivo tenha a do tipo USB-C, talvez as escolas
tenham que adquirir pelo menos um adaptador USB-C para HDMI por sala de aula, gerando um
custo adicional ao municipio. Conforme sugerido em outra resposta de fornecedor, “é pratica
consolidada entre fabricantes e fornecedores a oferta, juntamente com o equipamento, de
adaptadores USB-C para HDMLI,”, tal solucdo nos parece bastante razoavel e possivel de ser aceita.
Posicionamento da Unidade de Tecnologia e Inovacao Diante de todo o exposto, a UTIN se
posiciona quanto as peti¢des iniciais sob o seguinte aspecto: a. Duivida sobre a exigéncia: “Teclado:
Padrdo ABNT 2 com suporte ao alfabeto de Portugués Brasileiro”; A UTIN esclareceu as
caracteristicas consideradas dentro do padrdo ABNT2, sendo essencial a existéncia do padrdo
brasileiro, incluindo as teclas “¢” e “alt gr”. b. Divida sobre especificacdo técnica do item referente
as portas de conexdao HDMI por adaptador USB-C para HDMI, conforme exposto no item III; A
UTIN considera viavel a retificacdo do TR para flexibilizar a possibilidade do dispositivo ter uma
porta USB-C com funcdo de video, com a oferta de adaptador USB-C para HDMI. Unidade de
Tecnologia e Inovacdo." Documento anexo. At.te. Documentos anexados: RESPOSTA TECNICA
Pedido de esclarecimento Protocolo 27498 Situacdao: Respondido Data do pedido: 08/08/2025 14:52
Solicitacdo: Solicitagdo de Esclarecimento de Canoas/RS PE RP 238/2025 - CEU e Dashboard
Documentos anexados: Solicita4o de Esclarecimento de Canoas_RS PE RP 238_2025 - CEU e
Dashboard.pdf Acompanhamentos Data: 08/08/2025 15:01 Mensagem: seu pedido sera remetido a
area técnica. Resposta Data: 10/11/2025 14:49 Responsavel: VALERIA MARQUES Texto: Segue
resposta da equipe técnica: " a. Dados Empresa Solicitante: GET INFORMATICA LTDA, inscrita
no CNPJ/MF n° 02.845.132/0001-40. b. Questionamentos: a. Duvida sobre os recursos da licenca
de gerenciamento de Chromebooks, a licenca CEU, e do Dashboard de acompanhamento do
equipamento; b. Divida sobre especificacdo técnica da solug¢do de Dashboard de acompanhamento
de Chromebooks; c. Justificativas: Visando o melhor esclarecimento dos pontos questionados pela
empresa supracitada, bem como o detalhamento das justificativas e argumentos que amparam as
razdes de cada item previsto no Edital e no Termo de Referéncia (TR), as respostas serdo separadas
em itens correspondentes, sendo aprofundada apenas as questdes de ordem tecnoldgica e
pedagogica que amparam as especificidades dos dispositivos. a. Sobre a Licenca CEU. A Licenca
Chrome Education Upgrade (CEU) é a solucgdo utilizada pelo Municipio de Canoas para realizar a
gestdo dos Chromebooks, possibilitando o controle total sobre os dispositivos, garantindo
seguranca, eficiéncia e o gerenciamento completo de usos e perfis. A partir dela é possivel realizar
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as configuracdes dos dispositivos chromebooks a partir do Console do Google Workspace. b. Sobre
especificacdo técnica da solucao de Dashboard. A solugdo de gestdo e monitoramento, designada de
Dashboard, é uma ferramenta utilizada pelo municipio de Canoas para gestdo do atual parque
tecnologico. Ha algumas caracteristicas basicas necessarias para se manter o padrdo utilizado, pois
trata-se de recursos utilizados frequentemente para emissdao de relatorios, monitoramentos de
dispositivos e processos de recuperacao de dispositivos extraviados. Esses recursos sao dispostos
em um painel de controle e menus de acessos utilizados para apresentar e analisar dados de forma
rapida e eficiente, dispondo no minimo dos seguintes recursos: Informacgodes graficas sobre: e
Quantitativo do parque, ® Quantativo de dispositivo e uso por escola, ® Nimero de sincronizacées
semanais totais e por Unidade Organizacional, ® Numero de dispositivos sem acessos no més. Além
disso, a dashboard conta com os recursos de: ® Geolocalizacdo dos dispositivos, ® Rastreamento de
usudrio, localizacao e foto de equipamento suspeito de furto. ® Informacdo sobre ultimo usuario
logado no dispositivo, data de uso, serial e patrimonio, com link de localizacdo. ® Possibilidade de
extracao de dados em planilhas e imagens de grafico.: d. Posicionamento da Unidade de Tecnologia
e Inovacdo Diante de todo o exposto, a UTIN se posiciona quanto as peticoes iniciais sob o seguinte
aspecto: a. Sobre a Licenca CEU; A Licenga Chrome Education Upgrade (CEU) deve realizar a
gestao dos Chromebooks, possibilitando o controle total sobre os dispositivos chromebooks a partir
do Console do Google Workspace, portanto, sao licencas do desenvolvedor do sistema operacional
dos chromebooks. b. Sobre especificacdo técnica da solugdo de Dashboard.; A UTIN considera
necessaria o detalhamento das especificacdes técnicas do Termo de Referéncia (TR) do edital.
Alguns desses questionamentos serdo definidos na retificacdo. Adiantamos que entre as fungdes
béasicas da dashboard estdo: Painel de controle utilizado para apresentar e analisar dados de forma
rapida e eficiente, dispondo no minimo dos seguintes recursos: Informacdes graficas sobre:
Quantitativo do parque, Quantitativo de dispositivo e uso por escola, Nimero de sincronizacoes
semanais totais e por Unidade Organizacional, Numero de dispositivos sem acessos No mes.
Geolocalizacdo dos dispositivos, Rastreamento de usudrio, localizacdo e foto de equipamento
suspeito de furto. Informagdo sobre ultimo usudrio logado no dispositivo, data de uso, serial e
patrimonio, com link de localizacdo. Possibilidade de extracdo de dados em planilhas e imagens de
grafico. A UTIN ira encaminhar as retificagdes no TR do edital visando detalhar de forma ampla e
transparente as especificacoes técnicas necessarias as licencas CEU e as funcionalidades minimas
da Dashboard. Unidade de Tecnologia e Inovacdo." Documentoa anexo. At.te. Documentos
anexados: RESPOSTA TECNICA  Pedido de esclarecimento Protocolo 27522 Situacdo:
Respondido Data do pedido: 11/08/2025 14:07 Solicitacdo: A PREFEITURA MUNICIPAL DE
CANOAS. PREGAO ELETRONICO PE N° 238/2025. Senhores, Gostariamos de participar do
Pregdo Eletr6nico instaurado através da Licitacdo em epigrafe, porém, surgiu-nos algumas duvidas,
conforme segue. 1. Estd sendo solicitado no Anexo III — Minuta de Contrato — Clausula Quarta —
Pagamento: 4.1. Para o efetivo pagamento a CONTRATADA estara sujeita ao cumprimento das
disposicOes contidas no Decreto n.° 196/2018. 4.2. A Nota Fiscal / Fatura relativa a aquisicao do
objeto devera ser apresentada junto a Unidade de Liquidacdo (UL) da Secretaria Municipal da
Fazenda (SMF), conforme art. 11 do Decreto n.° 012/2013. 4.3. As Notas Fiscais/Faturas entregues
nao deverdo portar vicios ou incorre¢des que impossibilitem ou atrasem o pagamento, hipotese em
que a CONTRATADA suportara os onus decorrentes do atraso. 4.4. O objeto sera pago em até 30
(trinta) dias, a contar da data da entrega da nota fiscal/fatura na Unidade de Liquidacdo (UL) da
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Secretaria Municipal da Fazenda (SMF), que devera ocorrer até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente ao da entrega do objeto, mediante apresentacdo de: 4.4.1. Nota fiscal/ fatura; 4.4.2.
Termo de fiscalizacdo aprovado e emitido pela secretaria municipal responsavel, conforme
determina o Decreto n.° 196/2018. 4.5. Em caso de atraso pelo contratante, os valores devidos a
contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdao do indice nacional de pregos ao consumidor amplo —
IPCA. Perguntamos: Considerando que o edital de licitacdo em questdao engloba o fornecimento de
equipamentos eletronicos (hardwares) e garantia e suporte de XX (XXXXXX) meses on-site,
indagamos: Em estrita observancia a legislacao vigente, denota-se que a tributacdao incidente nos
equipamentos (hardware), qual seja ICMS, é diferente da aplicada nos servicos (garantia e
softwares), ISS. Desta forma, normalmente o equipamento é faturado em 2 notas fiscais distintas,
que somadas totalizam o valor do item. Essas notas contemplam: a) o equipamento e seus
acessorios, faturados com nota fiscal de mercadorias; b) os servicos de garantia e assisténcia técnica
por XX meses, faturado com nota fiscal de servicos. Por exemplo: um servidor no valor de R$
5.000,00 teria 2 notas fiscais distintas: uma nota fiscal de mercadorias no valor de R$ 4.000,00 e
uma nota fiscal de servicos no valor de R$1.000,00. Portanto questionamos se podera ser emitida
Nota Fiscal de Servicos e Nota Fiscal de Mercadorias para compor o faturamento do
item?”Documentos anexados: Nenhum documento anexado Acompanhamentos Data: 11/08/2025
14:27 Mensagem: Prezado, Seu questionamento sera encaminhado para area técnica correpondente.
Att Resposta Data: 10/11/2025 14:42 Responsavel: VALERIA MARQUES Texto: Segue
manifestacdo técnica: "a. Dados Empresa Solicitante: ANDRE FELIPE HENKIN, CPF
41801954020. b. Questionamentos: a. questiona se podera ser emitida Nota Fiscal de Servicos e
Nota Fiscal de Mercadorias para compor o faturamento do item; c. Resposta: E possivel compor o
faturamento do item com duas notas fiscais distintas — uma referente aos servicos e outra ao
fornecimento do material — desde que ambas estejam devidamente vinculadas a natureza especifica
da transacao objeto da licitacdo. Isso garante conformidade com o Termo de Referéncia,
contemplando o dispositivo fisico Chromebook, a Licenga Chrome Education Upgrade (CEU), a
licenca de Dashboard e, quando aplicavel, a extensdo da garantia." Documento anexo. At.te.
Documentos anexados: RESPOSTA TECNICA Pedido de esclarecimento Protocolo 27540
Situacdo: Respondido Data do pedido: 12/08/2025 10:32 Solicitagdo: 1. O subitem 6.1.1 do Termo
de Referéncia determina que o prazo de entrega é de até 30 (trinta) dias consecutivos. Entendemos
que esse prazo é muito curto, considerando a grande quantidade de equipamentos (9.022) e seu
custo elevado (R$ 1.751,10), sendo que as empresas nao possuem estoque disponivel para atender
esta demanda. Além disto, considerando que varias licitantes ndo sao da regidao ou proximidades o
que demanda maior tempo logistico. Desta forma, solicitamos que o prazo de entrega seja
escalonado de acordo com a quantidade de equipamentos solicitados, conforme critério adotado em
outras licitacoes com grande volume envolvido: Até 1.000 equipamentos: Prazo de entrega em até
30 dias. De 1.001 até 2.000 equipamentos: Prazo de entrega em até 60 dias. De 2.001 até 5.000
equipamentos: Prazo de entrega em até 90 dias.Acima de 5.000 equipamentos: Prazo de entrega em
até 120 dias. 2. Considerando a grande quantidade de equipamentos desta licitacdo e seu custo
elevado, solicitamos informar o cronograma de entrega dos equipamentos, para que seja possivel
programar a entrega. Documentos anexados: Nenhum documento anexado Acompanhamentos Data:
13/08/2025 09:12 Mensagem: Seu pedido sera encaminhado para analise da secretaria requisitante.
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Resposta Data: 10/11/2025 14:40 Responsavel: VALERIA MARQUES Texto: Segue manifestacio
da equipe técnica: "a. Dados Empresa Solicitante: Microsens S.A., inscrita no CNPJ n°
78.126.950/0008-20 b. Questionamentos: a. questiona se o cronograma de entrega dos
equipamentos tera flexibilidade, para que seja possivel programar a entrega de todo o volume
contratado. c. Justificativas: Visando o melhor esclarecimento dos pontos questionados pela
empresa supracitada, bem como o detalhamento das justificativas e argumentos que amparam as
razdes de cada item previsto no Edital e no Termo de Referéncia (TR), as respostas serdo separadas
em itens correspondentes, sendo aprofundada apenas as questdes de ordem tecnoldgica e
pedagdgica que amparam as especificidades dos dispositivos. a. questiona se o cronograma de
entrega dos equipamentos terd flexibilidade, para que seja possivel programar a entrega de todo o
volume contratado; Conforme expresso no item 6 do Estudo Técnico Preliminar (ETP), “Acerca dos
procedimentos de distribuicdo, embora os equipamentos tenham especificacdes padronizadas e
sirvam a um objetivo Unico, a entrega parcelada da solucdo se faz necessaria por questdes
operacionais e logisticas. A UTIN precisa receber, catalogar, armazenar temporariamente e preparar
os dispositivos antes da distribuicdo nas escolas, o que torna inviavel o recebimento e entrega de
todos os equipamentos de forma simultanea. Por isso, a proposta é que a entrega ocorra em oito
etapas, organizadas conforme os niveis de ensino e a divisdo geografica do municipio.”. As razoes
desse parcelamento na entrega estdo expostas no item 13 do ETP. A UTIN identificou que no Termo
de Referéncia (TR) do Edital ndo foi especificada essa informacdo. Procedeu-se a insercdo das
informacoes referentes a entrega no TR do edital, visando dar maior transparéncia e exatiddo na
execucao do contrato. d. Posicionamento da Unidade de Tecnologia e Inovacdao Diante de todo o
exposto, a UTIN se posiciona quanto as peti¢Oes iniciais sob o seguinte aspecto: a. questiona se o
cronograma de entrega dos equipamentos tera flexibilidade, para que seja possivel programar a
entrega de todo o volume contratado;. Havera flexibilidade na entrega dos chromebooks, conforme
previsto do ETP, produzido pela UTIN. Visando dar mais clareza e exatidao ao edital, foi procedido
a retificacdo do TR para que seja expressa as condicdes dessa entrega. Unidade de Tecnologia e
Inovacdo." Documento anexo. At.te. Documentos anexados: RESPOSTA TECNICA Pedido de
esclarecimento Protocolo 27550 Situacdo: Respondido Data do pedido: 12/08/2025 14:48
Solicitacdo: De acordo como descrito no Edital, vimos pela presente, respeitosamente, solicitar o
seguinte esclarecimento sobre a licitacdo acima: 1. Para o item 1 do objeto desta licitacdo, é
solicitado: “...entrada para HDMI.”. Sendo assim, entendemos que o equipamento deva possuir
estas e todas as demais conexdes de maneira integra e unica no corpo do equipamento, ndo sendo
aceito o uso de adaptadores para suprir esta ou qualquer outro tipo de conexao que nao seja oriunda
de fabrica. Nosso entendimento estd correto? 2. E solicitado também “Gerenciamento remoto:
Compativel com licenciamento de administracao remota (licencas CEU...”. Todavia, ndo esta de
forma clara se é necessario ofertar a licenca CEU junto ao equipamento. Sendo assim,
questionamos: E necessario a oferta da Licenca CEU? Se sim, é necessario fazer o
aprovisionamento? Caso, este ultimo, seja necessario, a instituicdo possui dominio pronto para este
aprovisionamento? Documentos anexados: Nenhum documento anexado Acompanhamentos Data:
13/08/2025 09:16 Mensagem: seu pedido sera encaminhado para analise da secretaria requisitante.
Resposta Data: 10/11/2025 14:35 Responsavel: VALERIA MARQUES Texto: Segue manifestacio
técnica quanto aos questionamentos: a. Dados Empresa Solicitante: Microsens S.A., inscrita no
CNPJ n° 78.126.950/0008-20 b. Questionamentos: a. questiona se serdo ou ndo aceito o uso de
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adaptadores para suprir a conexao HDMI ou qualquer outro tipo de conexao que nao seja oriunda de
fabrica. b. questiona se é necessario ofertar a licenca CEU junto ao equipamento. c. questiona se é
necessario fazer o aprovisionamento? d. questiona se a instituicdo possui dominio pronto para este
aprovisionamento? c. Justificativas: Visando o melhor esclarecimento dos pontos questionados pela
empresa supracitada, bem como o detalhamento das justificativas e argumentos que amparam as
razdes de cada item previsto no Edital e no Termo de Referéncia (TR), as respostas serdo separadas
em itens correspondentes, sendo aprofundada apenas as questdes de ordem tecnoldgica e
pedagdgica que amparam as especificidades dos dispositivos. a. questiona se serdo ou ndo aceito o
uso de adaptadores para suprir a conexao HDMI ou qualquer outro tipo de conexdo que ndo seja
oriunda de fabrica. Sobre o questionamento sobre a equivaléncia das portas HDMI, questionada por
outras empresas, reconhecemos o fundamento da alegacdo de que ha outras possibilidades para esse
uso, como as USB-C com funcdo de Display Port, embora ndo nos pareca que haja uma
incompatibilidade com o que é requerido no Termo de Referéncia. Neste ponto, o Edital pode ser
retificado para melhorar a descricdo ou apenas deixar manifesto que ha a aceitacdo de equivaléncia
entre os tipos de porta. Porém, seria necessario sublinhar que atualmente alguns dispositivos
utilizam portas USB-C, mas nem todas com compatibilidade de video. Para que esse tipo de entrada
“USB-C” sirva como substituto de entrada HDMI, o primeiro precisa suportar o modo alternativo,
que permite que o sinal de video seja enviado através da porta USB-C. Do ponto de vista da
usabilidade esperada, ambos os tipos de entradas sdao possiveis, embora caso o dispositivo tenha a
do tipo USB-C, talvez as escolas tenham que adquirir pelo menos um adaptador USB-C para HDMI
por sala de aula, gerando um custo adicional ao municipio. Conforme sugerido em outra resposta de
fornecedor, “é pratica consolidada entre fabricantes e fornecedores a oferta, juntamente com o
equipamento, de adaptadores USB-C para HDMI,”, tal solucao nos parece bastante razoavel e
possivel de ser aceita. b. questiona se é necessario ofertar a licenca CEU junto ao equipamento. A
Licenca Chrome Education Upgrade (CEU) é a solucdo utilizada pelo Municipio de Canoas para
realizar a gestao dos Chromebooks, possibilitando o controle total sobre os dispositivos, garantindo
seguranca, eficiéncia e o gerenciamento completo de usos e perfis. A partir dela é possivel realizar
as configuragdes dos dispositivos chromebooks a partir do Console do Google Workspace. c.
questiona se € necessario fazer o aprovisionamento? Os dispositivos adquiridos pelo contrato devem
vir com a licenca CEU do fabricante do Sistema Operacional, ja pré-aprovisionado ou com
aprovisionamento realizado, a cargo da empresa, no espago da UTIN. Essa funcdo visa o conjunto
de preparacao do dispositivo, descrito no item 13 do Estudo Técnico Preliminar. d. questiona se a
instituicdo possui dominio pronto para este aprovisionamento? O aprovisionamento sera feito para o
dominio @canoasedu.rs.gov.br, compondo o parque de dispositivos atualmente em funcionamento.
d. Posicionamento da Unidade de Tecnologia e Inovacdo Diante de todo o exposto, a UTIN se
posiciona quanto as peti¢cOes iniciais sob o seguinte aspecto: a. questiona se serdao ou nao aceito o
uso de adaptadores para suprir a conexao HDMI ou qualquer outro tipo de conexdo que nao seja
oriunda de fabrica. A Licenca Chrome Education Upgrade (CEU) deve realizar a gestdo dos
chromebooks, possibilitando o controle total sobre os dispositivos chromebooks a partir do Console
do Google Workspace, portanto, sdo licencas do desenvolvedor do sistema operacional dos
chromebooks. b. questiona se é necessario ofertar a licenca CEU junto ao equipamento. Sim, os
dispositivos devem vir com a licenca CEU, podendo ser pré aprovisionado, ou com
aprovisionamento pés entrega, a cargo da empresa. c. questiona se € necessario fazer o
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aprovisionamento? A empresa devera realizar o aprovisionamento, ainda que venha
préaprovisionado. d. questiona se a instituicado possui dominio pronto para este aprovisionamento?
A prefeitura possui o dominio @canoasedu.rs.gov.br, onde sera aprovisionado os dispositivos.
Unidade de Tecnologia e Inovagdo. Documento anexo. At.te. Documentos anexados: RESPOSTA
EQUIPE TECNICA IMPUGNAGOES Pedido de impugnacdo Protocolo 27459 Situagio:
Respondido Data do pedido: 07/08/2025 14:33 Solicitacdo: Pedido de impugnacao Documentos
anexados: Impugnacdo Acompanhamentos Data: 08/08/2025 08:17 Mensagem: Prezado, Seu
questionamento serd encaminhado para andlise pela secretaria requisitante. Att Resposta Data:
10/11/2025 15:13 Julgamento: Parcialmente acolhido Responsavel: VALERIA MARQUES Texto:
a. Dados Empresa Solicitante: INFOSHOT SERVICOS E SOLUCOES EM T.I. LTDA., inscrita no
CNPJ no 09.505.945/0001-30. b. Questionamentos: a. O recebimento e conhecimento da presente
IMPUGNACAO, por tempestiva e fundamentada; b. A alteracdo da especificacdo técnica do item
referente as portas de conexado, admitindo a substituicao da porta HDMI por adaptador USB-C para
HDMI, conforme exposto no item II[; c. A exclusdo da exigéncia de certiddo de tributos
imobiliarios, ou, alternativamente, que seja aceita declaracdo da empresa de que ndo possui bens
imdveis no municipio sede, para efeito de isencdo do documento; c. Justificativas: Visando o
melhor esclarecimento dos pontos questionados pela empresa supracitada, bem como o
detalhamento das justificativas e argumentos que amparam as razoes de cada item previsto no Edital
e no Termo de Referéncia, as respostas serdo separadas em itens correspondentes, sendo
aprofundada apenas as questdes de ordem tecnologica e pedagbégica que amparam as
especificidades dos dispositivos. a. A presente IMPUGNACAO ¢é recebida e conhecida, por ser
tempestiva e devidamente fundamentada, nos termos do art. 165 da Lei n® 14.133/2021. Assim,
passa-se a andlise de seu mérito b. Sobre a alteracdo da entrada HDMI. A empresa Infoshot alega
que a previsdo de uma entrada HDMI no Termo de Referéncia restringe a concorréncia a um tinico
modelo de Chromebook de determinada empresa. Primeiramente, tal alegacdao nao procede. O
proprio municipio de Canoas possui dois modelos de dispositivos com esta entrada HDMI da marca
Acer. Além disso, basta uma busca rapida pela internet para verificar que existem pelo menos duas
marcas (Lenovo e HP) com alguns modelos que possuem o HDMI. Portanto, a diversidade de
marcas e modelos existentes no mercado justificam a existéncia de ampla concorréncia de
equipamentos, diferente do alegado pela empresa. Quanto ao argumento de que “Essas fabricantes,
ha bastante tempo, substituiram a entrada HDMI fisica por portas USB-C”, nao ha uma
incompatibilidade com o que é requerido no Termo de Referéncia, e neste ponto o Edital sera
retificado para melhorar. Atualmente alguns dispositivos utilizam portas USB-C, mas nem todas
com compatibilidade de video. Para que esse tipo de entrada “USB-C” sirva como substituto de
entrada HDMI, o primeiro precisa suportar o0 modo alternativo, também chamado de DP (Display
Port) que permite que o sinal de video seja enviado através da porta USB-C. Do ponto de vista da
usabilidade esperada, ambos os tipo de entradas sdao possiveis, embora caso o dispositivo tenha a do
tipo USB-C, talvez as escolas tenham que adquirir pelo menos um adaptador USB-C para HDMI
por sala de aula. Caso a solugdo seja, conforme sugerido, “é pratica consolidada entre fabricantes e
fornecedores a oferta, juntamente com o equipamento, de adaptadores USB-C para HDMI,”, tal
solucdo nos parece bastante razoavel e possivel de ser aceita. Ressalta-se que o Termo de
Referéncia do projeto espelha ndo apenas as necessidades futuras quanto o acimulo de experiéncias
técnicas de utilizacdo nas escolas. Ao contrario do alegado, a documentacdo da Licitacdo, em
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especial a justificativa e o TR, esta lastreada na concepcdo de uso dos estudantes nas escolas e em
outros espagos nao formais de educacdo, exigindo uma grande versatilidade do dispositivo. Cabe ao
ente publico que adquire o produto saber e delimitar quais as caracteristicas sdo necessarias para o
uso pretendido, e ndo a empresa fornecedora alegar o que o comprador precisa ou ndo. Essa
inversdo de atribui¢Oes causa estranhamento. Apenas para ilustrar com o caso, todas as salas de aula
do municipio contam com telas interativas. Estes equipamentos sdo utilizados por professores e
estudantes. Situacdo muito comum ocorre quando um aluno, ou grupo de alunos, realiza a
construcdo de apresentacoes e projetos em chromebooks, sendo convidados a apresenta-los diante
da turma. Neste momento, a viabilidade de projetar a tela do chromebook nas telas digitais da sala
de aula sdo essenciais para o bom andamento das atividades pedagogicas de ensino e pesquisa.
Especificidades como essa podem ndo estar presente no texto administrativo, porém estdo no
horizonte de expectativas de equipamentos e de contextos de usos esperados pela administracao
publica quando descreve a demanda de utilizacdo e caracteristicas de uso necessarias para tal. d.
Posicionamento da Unidade de Tecnologia e Inovacao Diante de todo o exposto, a UTIN se
posiciona quanto as peticdes iniciais sob o seguinte aspecto: a. O recebimento e conhecimento da
presente IMPUGNACAO, por tempestiva e fundamentada; A UTIN considera a suspensdo do Edital
e a retificacdo pontual do item suficiente para adequacado. b. A alteracdo da especificacdo técnica do
item referente as portas de conexdo, admitindo a substituicdo da porta HDMI por adaptador USB-C
para HDMI, conforme exposto no item III; A UTIN considera viavel a retificagdo do TR para
flexibilizar a possibilidade do dispositivo ter uma porta USB-C com funcdo de video (Display Port),
com a oferta de adaptador USB-C para HDMI. c. A exclusdo da exigéncia de certiddo de tributos
imobiliarios, ou, alternativamente, que seja aceita declaragdao da empresa de que ndo possui bens
iméveis no municipio sede, para efeito de isencdo do documento; A Unidade de Compras realizou
andlise técnica e procedeu a correcdo no Termo de Referéncia, excluindo o item que previa tal
exigéncia, adequando o edital as condicoes apresentadas. Unidade de Tecnologia e Inovagdo."
Documento anexo. At.te. Documentos anexados: RESPOSTA TECNICA X.X.X.X.X.X.X.X.X.X.X.X.X.X



